SERVICO PUBLICO FEDERAL
Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Sdo Paulo

PROCESSO

INTERESSADO | CPFi - CAU/SP
Aprovacao do Plano de Acéo e Orcamento com Planejamento Estratégico do
ASSUNTO CAUISP - 2021.

DELIBERACAO N° 199/2020 — CPFi -CAU/SP

A COMISSAO DE PLANEJAMENTO E FINANGCAS - CPFi - CAU/SP, reunida ordinaria e
virtualmente, via Microsoft Teams, no uso das competéncias que Ihe conferem os artigos 91 e 98 do
Regimento Interno do CAU/SP, ap6s analise do assunto em epigrafe, e

Considerando que compete a CPFi propor, apreciar e deliberar sobre os planos de a¢do e orcamento do
CAU-SP, e suas reformulagoes;

Considerando que compete as comissdes ordinarias apreciar, deliberar e monitorar a execucdo de
programas e projetos do Planejamento Estratégico do CAU-SP, no ambito de suas competéncias;

Considerando a Resolugdo n° 174/2018 do CAU/BR, que dispde sobre procedimentos or¢camentarios,
contébeis e de prestacdo de contas a serem adotados pelo Conselho de Arquitetura e Urbanismo do
Brasil (CAU/BR) e pelos Conselhos de Arquitetura e Urbanismo dos Estados e do Distrito Federal
(CAU/UF);

Considerando a apresentacdo do Plano de Acdo e Orgamento com Planejamento Estratégico do
CAU/SP - 2021, elaborado pela equipe técnica da Geréncia Financeira — GF do CAU/SP;

Considerando que todas as deliberagBes de comissdo devem ser encaminhadas & Presidéncia do
CAU/SP, para verificagdo e encaminhamentos, conforme Regimento Interno do CAU/SP.

DELIBERA:

1. Aprovar o Plano de Acéo e Orcamento com Planejamento Estratégico do CAU/SP - 2021, na
forma do documento apresentado;

2. Encaminhar esta deliberacdo a Presidéncia do CAU/SP para analise e demais providéncias
cabiveis:

a. Encaminhar para a Plenéria para anélise e aprovagé&o.

Com 06 votos favoraveis dos conselheiros (as), Marco Antonio Teixeira da Silva, Miriam Roux
Azevedo Addor, Edson Jorge Elito, Fernanda Menegari Querido, Nancy Laranjeira Tavares de
Camargo e Maria Alice Gaiotto.

Sao Paulo/SP, 20 de outubro de 2020

- Mishinadaidd domaalidjigitigbpor
Marco ANtOMIO  \conmsoidsbiasiaias e

[Daldes22aR0L0R32 113828

MARCO ANTONIO TEIXEIRA DA SILVA Teixeira da Sillva™*:

Coordenador

Deliberagéo n° 199/2020 — CPFi-CAU-SP

Rua Formosa, 367 - 23° andar - Republica | 01049-911 Sao Paulo/SP | Tel.: +55 11 3014-5900 | www.causp.gov.br
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BSC: é acrénimo de Balanced Scorecard. BSC € uma metodologia de medicao e
gestdo de desempenho desenvolvida pelos professores da Harvard Business

School Robert Kaplan e David Norton, em 1992
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INTRODUCAO

Bem-vindos!

O Plano de Acédo do CAU orienta-se pela missdo da
instituicao, definida no Planejamento Estratégico até 2023,
de “Promover a Arquitetura e Urbanismo para Todos”; e por
sua visdo de futuro, de “Ser reconhecido como referéncia
na defesa e fomento das boas praticas da Arquitetura e
Urbanismo”. E o “CAU/SP deve ser referéncia para a
sociedade na busca da melhor qualidade de vida, no
exercicio da arquitetura e urbanismo”.

Entretanto, como em todo planejamento, quando héa
mudancas e redefinicdes, precisa ser rediscutido e
corrigido, para que a instituicdo possa continuar cumprindo
com exceléncia aquilo pelo qual existe.

Este Plano de Acdo e Orcamento com Planejamento
Estratégico para o exercicio 2021, que agora
apresentamos, foi elaborada com esse intuito de dar

condicdes de trabalho a nova gestédo 2021 - 2023.
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Mensagem do Presidente

Apresentamos neste
documento a proposta
para o Plano de Agéo e
Orcamento com
Planejamento Estratégico
- Exercicio 2021.
Estruturado na forma de
projetos e atividades,

esse documento auxiliara
José Roberto Geraldine Junior| a nova gestio 2021-2023
Presidente do CAU/SP no
Gestédo 2018 — 2020

trabalho junto ao

Conselho de Arquitetura e

Urbanismo de S&o Paulo, podendo ser adequado a realidade e aos
cenarios que se apresentarem, com possiveis correcdes de rumos e
de diretrizes pelos novos gestores. Serd possivel acompanhar
também aqui um breve relato da gestdo 2018-2020, respaldando as

diretrizes apontadas para o proximo periodo.

O ano de 2018 foi marcado pela reestruturacdo do CAU/SP, desde a
devida aplicacdo do novo regimento interno do 6rgdo, com a
instalacdo das ComissGes Especiais € Tempordrias e investimento
em tecnologia, além da procura por garantr melhorias no

atendimento prestado a sociedade e aos arquitetos e urbanistas. O

LIE <P E

objetivo, atingido na ocasido, foi demonstrar transparéncia,
reconhecida inclusive como referéncia por varios 6rgdos, dentre eles

o Tribunal de Contas da Unido (TCU).

Houve ainda agdes que garantram maior aproveitamento dos
trabalhos dos conselheiros em relacdo a participacdo efetiva nas
atividades de organizacdo e funcionamento do Conselho, com a
ampliagdo dos horarios das reunies para periodo integral,
otimizando os recursos e alcangando maior eficiéncia. Destacamos
as mudancas e estudos relacionados ao organograma e
reestruturacdo organizacional, de forma a suportar o crescimento
constante da autarquia, por meio ainda da capacitacao da equipe de

funcionérios e dos conselheiros como um dos pilares desta gestao.

A defesa de nossas competéncias profissionais foi acentuada, com
énfase na ética profissional, na fiscalizacéo preventiva e orientativa,
no ensino e formacéao, no exercicio profissional, na organizacao e na
sustentabilidade financeira. Tendo sido possivel ainda ampliar os
projetos relacionados a ATHIS, fomentos e parcerias, atuando em
beneficio da sociedade, com a ampliacgdo dos conceitos da
Arquitetura e Urbanismo e aproximando os profissionais da area das

camadas sociais mais necessitadas.

O ano de 2019 ficara marcado pelas importantes conquistas para 0s

0 <SP EElE <SP b
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arquitetos e urbanistas paulistas e para o CAU/SP. O Conselho
adquiriu sua sede prépria, um edificio de oito pavimentos, projetado
pelo escritério do arquiteto Ramos de Azevedo no inicio do século
XIX, localizado no chamado Tridngulo Histérico do Centro de S&o
Paulo. Selecionado dentre muitos espacgos analisados, em quase
dois anos de trabalho rigoroso e criterioso da Comissdo Temporaria
para a Aquisicdo da Sede, o edificio centenario passou por reforma
e restauragdo de fachada, contando com instalagdes modernas e
atualizadas. Agora sera adaptado para, além de referéncia na

Arquitetura, transformar-se também na casa do Arquiteto.

No ano de 2019, langamos quatro editais de fomento a capacitacédo
de profissionais por todo o estado de Sao Paulo, e projetos na area
de Assisténcia Técnica para Habitacdo de Interesse Social. Foram
realizadas ainda iniciativas como: evento de treinamento e
orientacdo na sede e nas regionais e seminarios e oficinas para o

aperfeicoamento e promocao da Arquitetura e Urbanismo.

Encerramos o ano de 2019 com a realizagdo de diversos eventos,
como a “Semana de Arquitetura e Urbanismo” e as comemoracdes
pelo Dia do Arquiteto e Urbanista, promovendo a discussdo sobre

temas como BIM, ensino e formagé&o e exercicio profissional.

Todas essas agdes tiveram como propdsito o cumprimento dos
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Mensagem do Presidente

objetivos estratégicos definidos em conjunto com o Conselho de
Arquitetura e Urbanismo do Brasil, 0 CAU/BR. Um dos principais, a
ampliacdo da capacidade de fiscalizacdo de nossas equipes, se
concretiza com o recebimento das primeiras unidades moveis de
atendimento e apoio a fiscalizagdo, que ja comegaram a circular

pelo estado.

Em conjunto com o langamento do concurso publico, que deve
ampliar e qualificar nossas equipes técnicas, o Conselho assume
sua prerrogativa de criar sistemas de informacdo e uma
infraestrutura capaz de viabilizar a gestao e atender aos arquitetos e
urbanistas e a sociedade. Além, é claro, de cumprir as fungBes de
fiscalizar, disciplinar, orientar e aperfeicoar a pratica da Arquitetura e
Urbanismo, bem como zelar por esse exercicio, sempre com

responsabilidade e compromisso.

Em 2020, naturalmente, enfrentamos os reflexos da pandemia, que
afetou todo o mundo, em relagdo também ao campo profissional,
porém tivemos a oportunidade de superacdo dos desafios
absolutamente  imprevistos, atuando com agilidade e
responsabilidade na busca por alternativas de continuidade aos
trabalhos e de reforgo tecnoldgico que possibilitou um crescimento
consideravel no atendimento virtual — premissa que sempre esteve

presente na construcédo do Conselho.

E_ﬁﬁ

A reforma da nova sede, adquirida em 2019, e prevista para ser
realizada neste ano, foi prejudicada, mas nao interrompida, tendo
sido criada uma Comissao para preparagdo do concurso que devera
selecionar projeto de adequacéo o edificio para o funcionamento do
Conselho. Também suspenso em decorréncia da pandemia, o
concurso publico programado para 2020, conforme o organograma
aprovado, esta pronto para ser realizado — tdo logo haja condi¢des

efetivas de salde e seguranca para o seu agendamento.

Entre as agBes de maior destaque neste ano incomum, ressaltamos
a oportunidade de contribuicdo deste Conselho com a populacédo
mais vulneravel e atingida no cendrio de pandemia, por meio da
disponibiliza¢&o de mais de R$ 9 milhdes para projetos relacionados
a ATHIS. Além de convénios e parcerias outras organizagfes, entre
elas o CAU/BR, no sentido da certificacdo na qualidade de ensino

de Arquitetura e Urbanismo no pais.

Os Relatérios de Gestéo Integrados dos Exercicios de 2018 e 2019
disponiveis no Portal da Transparéncia do CAU/SP

(https://transparencia.causp.gov.br/?page _id=879) registram  0s

resultados alcangados nos projetos e atividades realizados.

Para o préoximo Exercicio a arrecadacéo prevista para 2021 somada

aos recursos de capital, chegara a R$ 65.285.577,00, recursos

IEj‘ﬁﬂ
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esses que serdo utilizados ao longo do préximo exercicio,
distribuidos nas 14 metas estratégicas, estabelecidos no
Planejamento Estratégico do CAU, e que servirdo como indicativo a

ser observado e utilizado pelos novos gestores deste Conselho.

Arquiteto e urbanista José Roberto Geraldine Junior
Presidente do CAU/SP 2018 - 2020
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Apresentacao do Relatorio

Apresentamos neste documento o0 nosso Plano de Acdo e
Orcamento com Planejamento Estratégico — Exercicio 2021,
estruturado na forma de projetos e atividades. Nele se inclui acdes
consistentes na defesa das atribuigbes, definidas na lei n°
12.378/10, para os profissionais que executam a producdo de
arquitetura e urbanismo. Apesar dos prazos exiguos e de um
calendario muito apertado, e diante do efeito brutal da pandemia,
afetando as projecBes de receitas e das despesas e criando
diversas incertezas para a economia, a equipe da geréncia
financeira como sempre muito eficiente, manteve o seu padrédo de
exceléncia conseguiu concatenar as necessidades das comissdes
e dos diversos setores e areas do CAU/SP refletidos nesse Plano

de Acdo.

A edicdo 2021 vem reformulada e com visual mais moderno, leve e
repleta de gréficos e imagens, favorecendo uma leitura indutiva,
priorizando as informagBes mais importantes sem, no entanto,
perder sua esséncia de informacgéo, contanto com diversos links a
outros documentos importantes e que de forma integrada

compdem esta pega orcamentaria.

O ponto de partida foram as diretrizes estabelecidas pelo CAU/BR
e a previsdo com as arrecadagfes principais (anuidades Pessoa
Fisica, anuidades Pessoa Juridica, RRT e multas e juros),
baseada em dados estatistico, levando em consideragdo os efeitos
da pandemia, e avaliando a recuperagédo parcial no decorrer deste
ano. Em conjunto com as outras fontes de arrecadacao
(aplicagbes financeiras, emolumentos, restituicGes, multas de

infragdo), que formam a receita corrente. Estd somada aos

recursos de capital (resultado da soma de superavits de exercicios
anteriores), resulta no que € denominado total da receita

orcamentaria.

Esses recursos foram estruturados na forma de projetos e
atividades, esse é o documento que norteara o inicio dos trabalhos
do Conselho de Arquitetura e Urbanismo de S&o Paulo. Ao longo
do ano de 2020 procuramos criar as condi¢des de cumprimento da
principal missdo do Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Sao
Paulo - CAU/SP tornar-se referéncia para a sociedade na busca da
melhor qualidade de vida, no exercicio da arquitetura e urbanismo

e se mantera em 2021.

A contribuicdo do CAU/SP com a sociedade nesse momento de
pandemia esta representada principalmente no projeto de ATHIS
focado em projetos relacionados, encontrardo ainda as
informacdes sobre os 33 projetos e 32 atividades que possuem
proposta de utilizagdo dos R$ 47.696.677,00 da arrecadacdo
prevista, somando ainda os recursos de capital chegara a R$
65.285.577,00, para serem utilizados ao longo do exercicio,
distribuidos estes nas 14 metas estratégicas estabelecidos no
Mapa Estratégico do CAU, servira como indicativo a ser observado

e utilizado pelos novos gestores deste conselho.

A apresentagdo de cada um dos projetos e atividades, assim como
as acdes contidas em cada Plano de Ac¢ao individual também esta
disponivel através de links especificos de cada, assim como os
resultados esperados, sempre avaliados por indicadores

mensurados e que ajudardo os gestores a fazerem as corre¢fes

de rota tdo necessarias em qualquer organizacdo. Este documento
produzido, analisado, estudado e sistematizado pela Comisséo de
Planejamento e Financas (CPFi) e pela Geréncia Financeira, contou

com a colaboragéo de todos os conselheiros e funcionarios.

O CAU/SP, como nos demais anos, indicou a priorizagdo dos
investimentos em areas estratégicas, somente em fiscalizacéo,
atendimento, comunicacdo, patrocinios, projetos de ATHIS e
capacitacdo da sua equipe técnica, contem proposta de se aplicar
mais de R$ 25 milhdes ao longo de 2021, sem se somar 0S recursos
de capital. Além das outras metas estratégicas e o funcionamento
efetivo do Conselho, assim como sua expansdo contara com o
restante dos recursos, perfazendo o total projetado de R$
65.285.577,00. A transparéncia e objetividade encontrada neste
documento, demonstra a preocupagdo com a eficacia, eficiéncia e
efetividade que balizaram os trabalhos desta gestdo, dos

conselheiros da CPFi e dos técnicos da Geréncia financeira.

Arquiteto e Urbanista Marco Anténio Teixeira da Silva
Coordenador da Comisséo de Planejamento e Financas
(CPFi) do CAU/SP

Gestéo 2018 - 2020
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1.1. O CAU/SP e sua identidade organizacional

O CAU é o conjunto autarquico formado pelos Conselhos de
Arquitetura e Urbanismo dos Estados e do Distrito Federal
(CAU/UFs) e pelo Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Brasil
(CAU/BR).

personalidade

Sdo autarquias interdependentes e dotadas de

juridica de direito publico, com autonomia

administrativa e financeira e estrutura federativa.

Criada pela Lei Federal N° 12.378, tem como fungdo orientar,
disciplinar e fiscalizar o exercicio da profissdo de arquitetura e
urbanismo, zelar pela fiel observancia dos principios de ética e
disciplina da classe em todo o territério nacional, bem como pugnar

pelo aperfeicoamento do exercicio da arquitetura e urbanismo.

O CAUISP, no exercicio das suas competéncias, visando o
aperfeicoamento de sua estrutura e funcionamento, a prestacéo de
servicos de modo amplo e uniforme e ao atendimento do interesse
publico, elaborou e aprovou a revisdo de seu Regimento Interno em
sua 72 Sessdo Plenaria Extraordinaria, realizada em 12 de
dezembro de 2017.

Rua Formosa, 367
23° Andar
Bairro: Centro
Séo Paulo/SP

! N (011) 3014-5934

O www.causp.gov.br & Autarquia Federal
k ]]]I Natureza Juridica

Regimento Interno do CAU/SP: https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=808

*Q 15.131.560/0001-52

: ‘; 9412001
Cddigo CNAE

"

\/ O CAU/SP DEVE SER
REFERENCIA PARA A
SOCIEDADE NA BUSCA DA
MELHOR QUALIDADE DE
VIDA, NO EXERCICIO DA
ARQUITETURA E
URBANISMO

MISSAO

O

CRIATIVIDADE E
INOVACAO

EFICIENCIA E
EFICACIA

TRANSPARENCIA

RESPONSABILIDADE
SOCIOAMBIENTAL E

INLUSAO SOCIAL
GESTAO

DEMOCRATICA E
PARTICIPATIVA

VALORIZACAO DO
PROFISSIONAL

N

VALORES

GARANTIR A EXCELENCIA NA
FORMAGCAO E QUALIFICACAO
DE ARQUITETOS E
URBANISTAS

GARANTIR O CUMPRIMENTO
DE COMPROMISSOS ETICOS
DOS PROFISSIONAIS

Apresentagao do CAU/SP: https://www.causp.gov.br/?page_id=62

GARANTIR A SOCIEDADE A
CONFIANCA NAS ATIVIDADES
EXECUTADAS PELOS
PROFISSIONAIS ARQUITETOS
E URBANISTAS

GARANTIR O ACESSO A
ARQUITETURA E AO
URBANISMO A TODOS OS
SEGMENTOS DA SOCIEDADE
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1.2. Estrutura Organizacional

CEAU

CAU/SP

Plenario

Comissoes

AsBEA — Associagao Brasileira
dos Escritorios de Arquitetura
ABEA - Associagdo Brasileira de
Ensino de Arquitetura e
Urbanismo

IAB - Instituto de Arquitetos do
Brasil — Departamento Sao
Paulo

SASP - Sindicato dos Arquitetos
no Estado de Sdo Paulo

ABAP - Associagdo Brasileira de
Arquitetos Paisagistas

Ouvidoria

Auditoria Interna

Presidéncia

Assessorias

Assessoria executiva da Presidéncia
Coordenagdo de Comunicagdo
Coordenagdo-geral dos Escritérios
Descentralizados
Assessoria de Projetos Especiais

- Assessoria de Projetos Especiais e

Inovagdes

- Assessoria Parlamentar

- Assessoria de Relagdes Institucionais

- Assessoria de Relagdes Internacionais
Assessoria Juridica

- Consultiva

- Contencioso

Vice
Presidéncia

Conselho

Diretor

-Geréncia Geral
-Secretdria-geral dos
Orgdos Colegiados
-Chefia de Gabinete

Ordinarias

COMISSOES ORDINARIAS

O Comisséo de Etica e Disciplina do

CAUISP (CED - CAU/SP)

Q Comissdo de Ensino e Formagao

do CAU/SP (CEF — CAU/SP)
O Comissédo de

CAU/SP)
O Comissdo de Organizagdo

Administragdo do CAU/SP (COA —

CAUISP)

O Comissdo de Planejamento e
Financas do CAU/SP (CPFi -

CAUISP)

U Comissdo de Fiscalizagdo do

CAU/SP (CF — CAU/SP)

Exercicio
Profissional do CAU/SP (CEP -

Comissoes
Especiais

COMISSOES ESPECIAIS
Comissdo de Desenvolvimento
Profissional do CAU/SP (CPP —
CAU/SP)

O Comissdo de Politica Urbana,
Ambiental e Territorial do
CAU/SP

O Comissdo de Comunicacdo do
CAU/SP (CCom — CAU/SP)

O Comisséo de Relacdes
Institucionais do CAU/SP (CRI
— CAU/SP)

O Comisséao de Patriménio

Cultural do CAU/SP (CPC -
CAU/SP)

Rol de Responsaveis completo do CAU/SP: https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/Plano-de-Acao-e-Orcamento-com-Planejamento-Estrategico-do-CAUSP-2021-Rol-de-

Responsaveis.pdf

Comissoes
Temporarias

COMISSOES TEMPORARIAS

u]

0O 0 OO

0O 00 0D

Comissédo de Aquisicdo da Sede
do CAUSP

Comiss@o de Assisténcia Técnica
para Habitacdo de Interesse
Social — ATHIS

Comissao Parlamentar do CAUSP
Comissdo para realizacdo de
Concurso Publico CTCP-CAUSP
Comisséo de Selecéo para proc. e
julg. de Chamamento Publico
Comissédo de Acompanhamento e
Proposicdes para o Congresso
UIA2020

Comissao de Acessibilidade
Comissdo de Mobilidade Urbana
do CAU/SP

Comisséo de Habitagéo

Comisséo de BIM (Modelacédo da
Informag&o da Construgéo)
Comisséo para Sistematiza¢éo da
Legislacdo Ambiental


https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/Plano-de-Acao-e-Orcamento-com-Planejamento-Estrategico-do-CAUSP-2021-Rol-de-Responsaveis.pdf
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1.3. Estrutura de Governanca

Em 20/12/2019, foi expedida a Portaria Presidencial do CAU/BR n° 284, criando um grupo de

trabalho para atuar nas acgfes de estruturacdo e implantacdo, dentre outros, da Politica de \ _ ’

Governanca Institucional — cujos trabalhos se iniciaram em meados de 2020, com prazo 9 o ) . o -
9 Profissionais da Arquitetura e Urbanismo Cidadao

conclusivo estimado para 30/06/2020. Segue a identificagdo da estrutura de governanga do CAU

e proposta de representacdo de sua figura, nos moldes do Referencial Basico de Governanga, "\\‘Governan‘;a ' g

22 versdo, expedido pelo Tribunal de Contas da Unido. No CAU, a Governanga compreende a

seguinte estrutura: N ConselhodeArquitetura e TribunaldeContasda ControladoriaGeralda f/
’ Urbanismo do Brasi Unido (TCU) Unido [CGU)
[CAU/BR)

Estrutura de Governanga do CAU .
a) Instancias externas: A Instancias Internas
* CAU/BR o
*TCU S Plenario
+ CGU = T - ..

Instancia Externade 2 Presidénci Instancias internas

q — resiaencia de Apoio
b) Insténcias externas de apoio: Apoio - - - “ P
. Auditoria independente » Auditoria do CAU,-'BR E . I . *  Quvidoria
« Controle social organizado (cidadaos, profissionais e entidades) o7 EEL _g Vice-presidéncia = (LT
+ Foum de residentes T : S
. eantrole Sacia 4 | Conselho Diretor

c¢) Instancias internas: <g
* Plenario ‘
+ Conselhos Diretores (CAU/BR e CAU/UF) = - . "\G I hefia de Gabi
+ Gestdo permanente da Governanca do CAU (considerar a criagdo de um Colegiado de Gestao executiva © S:;f:t;':ai?éigsi;’cilzg'i:d;ﬁ:éﬁe (CE).
Governanca Institucional mediante resolugéo do CAU/BR) ' T
d) Instancias internas de apoio: " Gestao tatica @ gﬁr::;?r:‘:z':;sé?r::sz]n?:;;:a]
- COAs e CPFis (CAU/BR e CAU/UF) ~ Gestao " " R
- Auditorias internas (CAU/BR e CAU/UF)
* Ouvidorias (CAU/BR e CAU/UF) y Gestao Dperacigna| () Coordenacdoe SupervisBes .

r
r -

Informagdes sobre Dirigentes e Colegiados: https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/Plano-de-Acao-e-Orcamento-com-Planejamento-Estrategico-do-
CAUSP-2021-Informacoes-sobre-dirigentes-e-colegiados. pdf

Informagdes sobre Orgéos de Apoio & Gestéo: https:/transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/Plano-de-Acao-e-Orcamento-com-Planejamento-Estrategico-
do-CAUSP-2021-Informacoes-sobre-Orgaos-de-Apoio-a-Gestao.pdf

10


https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/Plano-de-Acao-e-Orcamento-com-Planejamento-Estrategico-do-CAUSP-2021-Informacoes-sobre-dirigentes-e-colegiados.pdf
https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/Plano-de-Acao-e-Orcamento-com-Planejamento-Estrategico-do-CAUSP-2021-Informacoes-sobre-Orgaos-de-Apoio-a-Gestao.pdf

Plano de Agao e Orgcamento com Planejamento Estratégico do CAU/SP — Exercicio 2021

1.4. Informacdoes sobre dirigentes e colegiados

PLENARIO

Apreciar e deliberar sobre
acdes do
Conselho para regulamentar
e executar a aplicacdo da Lei
12.378/2010; sobre o
exercicio, a disciplinae a
fiscalizac&o da profisséo; e
sobre a integragcado do
CAU/SP com o Estado e a
sociedade

COMISSOES

ESPECIAIS

Subsidiar o CAU/SP e auxiliar o
Plenario no desenvolvimento de
acdes continuas e relacionadas
ao aperfeicoamento do exercicio
e valorizacdo da arquitetura e

urbanismo nas areas de

desenvolvimento profissional,

comunicagao, relagdes

institucionais, patriménio cultural
e politica urbana, ambiental e

territorial

CHEFIA DE GABINETE

DA PRESIDENCIA

Monitorar os projetos e
programas, encaminhando
as demandas a Presidénciae
dando subsidios natomada
de decisbes. Promover o
gerenciamento, realizando a
interface entre areas,
buscando integragéo e
eficiéncia operacional.

PRESIDENCIA

Cabe ao presidente
representar o CAU/SP
institucionalmente, fazendo
cumprir a legislacéo, as
resolucdes e demais atos
normativos e deliberativos.
Decidir assuntos
administrativos, financeiros e
organizacionais do Conselho,
observando as decisdes
emanadas do Plenéario

COMISSOES
TEMPORARIAS

Por meio da coleta de dados
e estudo de temas
especificos da profisséo,
essas comissfes devem
orientar os 6rgaos do
CAU/SP e atender a
demandas ou ajudar em
solucdes de questdes
exclusivas por tempo
determinado.

SECRETARIA-GERAL DOS

ORGAOS COLEGIADOS

Elaboracgéo de fluxogramas,
relatorios, planilhas,
minutas, simulas, atas e
deliberagbes de comissdes,
Conselho Diretor, Plenario e
orgaos colegiados.

CONSELHO DIRETOR

Examinar, apreciar e deliberar
sobre o funcionamento do
Conselho entre uma plenaria e
outra. Dessa forma,
fortalecendo arelacéo entre o
presidente e o Plenério,
integrando as comissodes e
auxiliando nos atos relativos
ao exercicio da Presidéncia

AUDITORIA INTERNA

Auditar, avaliar e testar,
preferencialmente em carater
preventivo e orientativo, 0os
processos internos e
controles estabelecidos,
recomendando medidas ou
melhorias visando a
mitigagao de riscos, a
eficiéncia, a eficacia, a
efetividade, a economicidade
e atransparéncia

GERENCIA GERAL

Interagir com as geréncias
Administrativa, Financeira,
Técnica, Chefia de Gabinete e
Secretéaria-geral para
alinhamento de estratégias e
integracdo das acbes
organizacionais

VICE-PRESIDENCIA

Compete ao vice-presidente
substituir o Presidente em
caso de auséncia e o auxiliar
na conducédo de determinadas

tarefas. Representa a
autarquia de forma
institucional quando

solicitado pelo Presidente,
participando de reunifes e

audiéncias internas e
externas

OUVIDORIA

Receber, analisar e

encaminhar demandas dos
profissionais e da sociedade,
tais como reclamacdes,
elogios, sugestdes ou mesmo
denuncias, adotando as

medidas cabiveis se
necessario

GERENCIA

ADMINISTRATIVA

Propor e gerenciar as agdes e

processos na area

administrativa, de forma a
assegurar as politicas de
gestdo de pessoas, processos
de compras, fornecimento de
materiais, contratos de
parcerias e o atendimento

https://www.causp.gov.br/wp-content/uploads/2018/07/REGIMENTO-CAUSP-VERSAO-FINAL-

alterado-pela-Deliberacao-Plenaria-DPOSP-n-0208-09.2018.pdf

CEAU

Org&o consultivo, com
competéncia para propor
melhorias sobre ensino e

formacéo e exercicio
profissional

ASSESSORIAS

Auxiliar o Plenéario, a
Presidéncia, o Conselho Diretor,
as comissdes, geréncias e
coordenacgbes em questdes
juridicas e legais; projetos
especiais e relacfes
institucionais e parlamentares;
eventos e atividades de
secretaria executiva

GERENCIA

FINANCEIRA

Estabelecer e gerenciar os
processos financeiros em areas
como pagamentos, orgcamento,

planejamento estratégico,

cobrangas, contabilidade,
prestacédo de contas e

transparéncia, garantindo o

equilibrio econémico e financeiro

COMISSOES

ORDINARIAS

o Plenério no

desenvolvimento de ac8es
continuas e relacionadas a
temas especificos, tais como
ensino e formacdo; ética e
disciplina; exercicio
profissional; fiscalizacéo;
organizacdo e administracgéo;
planejamento e finangas

COORDENACOES

nos escritérios

descentralizados

GERENCIA
TECNICA

Subsidiar o CAU/SP e auxiliar

Coordenar a execugao das
acdes de comunicagao
interna e externa do
Conselho; coordenar e
gerenciar as acfes e
atividades desenvolvidos

Propor, implantar e gerenciar
as acOes das areas fins do
Conselho, como fiscalizagao,
exercicio profissional de
pessoas fisicas e juridicas,
ensino e dos cursos de
Arquitetura e Urbanismo
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1.5 Organograma

Plenario

Presidéncia

Vice Assessoria

(Secretaria) Auditoria

Presidéncia

Assessoria da Supervisao de
Vice-Presidéncia Eventos

Secretaria-Geral dos
Orgaos Colegiados

Orgéos
Colegiados
|
Superviséo de
Fiscalizagcdo
Politico/
Institucional

Superviséo de Proc.
Etica e Disciplina

Gabinete

Comissobes

Ordinérias

Chefia de

Comiss6

Especiais

Comissées

S
Temporarias

Assessoria
Chefe Juridica

Assessoria
Consultivo

Assessoria
Contencioso

Geréncia Geral

Asses. Chefe de
Projetos Especiais

Assessoria de Rel.
Institucionais

Assessoria de Proj.
Especiais e Inovacéo

Assessoria de Rel.
Internacionais

Coordenac

Assessoria
Parlamentar

Geréncia Financeira

Area Meio
- Coordenacéo
Contabil

Coordenagéao de
u, Contas a Pagar
Coordenacéo de

—  Contas a Receber | Supervisdo de

Inadimpléncia
Coordenacéo de Org.
L E Planejamento 1

Supervisédo de
Planejamento

Fonte: Deliberagao Plenaria n°0264-07 de 30.05.2019 — construido por GF

https://www.causp.gov.br/wp-content/uploads/2019/06/DPOSP-0264-07.2019-Reestruturacao-Organizacional. pdf

Geréncia Administrativa

Superviséo de Controle

—  Coordenagéo TIC de Qualidade

Coordenacéo
"~ Compras e Licitacdes

Coordenacédo
- Contratos e Convénios

Coordenacdo Patrimdnio
- e Serv. Gerais

Coordenacéo Gestéo

Gep Supervisédo de
| € Pessoas Desenvolvimento
Humano

Supervisao
Campo

Supervisao
Processual

Supervisao de
Pessoa Fisica

Supervisao de
Pessoa Juridica

Geréncia Técnica

Coordenacdo Técnica
de Fiscalizacao

Coordenacéo Técnica
de Atendimento

Coordenacgéo Técnica
de Ens. e Formagéo

Coordenacao Técnica
de Exerc. Profissional

Comunicacéo

ao de . Coordenacdo-Geral
Regional

10 Coordenadores

Escritérios
Descentralizados

Area Fim

AN s EEEE S AR s EEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

Superviséo de Graduacao e
Registro de Egressos

Supervisdo de Pés-
Graduacao e Acordos
Internacionais de Ensino
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1.6. Composicao do Conselho Diretor do CAU/SP

José Roberto Geraldine Junior
Presidente do CAU/SP

Carlos Alberto Silveira Pupo

(Coordenador)
Comisséo de Fiscalizagdo do CAU/SP
(CF - CAU/SP)

Valdir Bergamini José Antonio Lanchoti
Vice Presidente do CAU/SP (Coordenador)

Comisséao de Ensino e Formagéo do CAU/SP
(CEF — CAU/SP)

:

Dilene Zaparoli Tercia Almeida de Oliveira

(Coordenadora) (Coordenadora)

Comisséo de Exercicio Profissional do CAU/SP Comisséo de Organizagdo e Administracé@o do CAU/SP
(CEP - CAU/SP) (COA - CAU/SP)

Lista de todos Conselheiros da Gestdo 2018 — 2020:_https://transparencia.causp.qov.br/?page id=66/

Anita Affonso Ferreira

(Coordenadora)

Comisséo de Etica e Disciplina do CAU/SP
(CED - CAU/SP)

Marco Antonio Teixeira da Silva

(Coordenador)

Comissao de Planejamento e Financas do CAU/SP
(CPFi — CAU/SP)
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1.7. Modelo de Negocio

Parceiros

Fornecedores

/@\ Estratégicos e
o,"

Sociedade Brasileira
Arquitetos e Urbanistas
Escritérios de A e Urbanismo
CAU/SP e CAU/BR

Gestores do CAU/SP
Funcionérios de outros CAU/UF
Banco do Brasil

Caixa Econ6mica Federal
SEBRAE

Prefeitura de S&o Paulo
Prefeitura de Ribeir&o Preto
Governo do Estado de SP
Ministério Publico de SP
Cursos universitarios de A e U

Entidades representativas

- |AB

« SASP

« AsBEA
* Abea

* abap

Estrutura de Custo

Atividade — Chave
Fiscalizacdo
Atendimento
Comunicagédo
Planejamento e Gestédo
Estratégica
Normatizagao da profissédo
Gestdo do Conhecimento
Gestéo do Relacionamento
Eventos
Convénios e Parcerias

Prestacado de Contas

Recursos — Chaves

Conselho Pleno

Conselho Diretor
Comissdes Ordinarias
Comissdes Temporarias
Comissdes Especiais
Estrutura Organizacional
Planejamento e
acompanhamento da Gestéo
Estratégica

Recursos Humanos

Tl e Comunicagao

Proposta de Valor
) Produtos e
Ed Servicos
Garantir a sociedade fiscalizagdo dos
servicos de A e U no Estado de Séo
Paulo
Analisar e julgar casos de falta de
ética
Regulamentacédo da profissao e das
condutas éticas, disciplinares e
técnicas daAeU
Acompanhar e analisar os RRTs
Ajudar na qualificagéo do ensino de
AeU
Buscar, em conjunto com as
prefeituras e o Estado, formas de
fiscalizar e punir os responsaveis
pelo ndo cumprimento de leis e
regulamentos da A e U
Fornecer a Carteira de Identificagao
do profissional de A e U
Divulgar e orientar as melhores
praticas naareade Ae U

Fornecer CATs e Declaragdes

RN

Relacionamento

ii‘-‘ com o Publico Alvo

SICCAU - Sistema de Informacéo e
Comunicacéo dos CAU

Site do CAU/SP e do CAU/BR

Portal da Transparéncia

Presencial: Sede na capital e 10
Regionais no Estado de SP

Canal da Ouvidoria

Atendimento Telefénico 0800

Chat, Facebook; Youtube, Instagram e

sites

Canais de Entrega
n) Dos Servigos

+ SICCAU

» Sites do CAU/SP e do CAU/BR

* Sede na Capital e 10 Regionais
no Estado de SP

* Atendimento Telefénico

* Chat, Facebook; Youtube,
Instagram e sites

» Correios

Fontes de Receita

Publico
Alvo

Sociedade Brasileira
Arquitetos e Urbanistas
Empresas de Arquitetura e
Urbanismo

Universidades de A e U

Entidades representativas

« |IAB

« SASP

« AsBEA
* Abea

» abap

Entidades Internacionais

representativas da Arquitetura e

Urbanismo
« UIA
e Outras

Utilizac&o de Centro de Custos por
projetos e atividades

Todos os departamentos e projetos
separados por grupos

Controle efetivo da execucéo pelo

acompanhamento periédico

« Utilizacdo de sistemas de tecnologia
proéprios para contabilidade i
(SISCONT)

* SICCAU com informagdes de
arrecadacoes

* Auditoria de Custos periddica

Anuidades de Pessoa Fisica .
Anuidades de Pessoa Juridica .
RRT

Taxas e Multas .

Aplicacdes Financeiras
Outras Receitas ( Restituicdes,
Emolumentos e outros)

Receita Capital
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1.8. Cadeia de valor

Missao

Missao

/m \/‘9‘ \/@ Y

Gerenciais

FISCALIZACAO ATENDIMENTO COMUNICACAO

Finalisticos
Visao

1
GERIR GERIR
GERIR f:g::u?rlg\ésé ATIVIDADES TECNOLOGIA
PESSOAL ADMINISTRAT DA

SERVICOS IVAS INFORMACAO

Sustentacao

: : Ser reconhecido como referéncia na
Promover a Arquitetura e Urbanismo

defesa e fomento das boas praticas da

ara todos , :
P Arquitetura e Urbanismo

Visao

Entidades

Orgaos e

V4

SOCIEDADE
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1.9. Canais de comunicac¢io e acesso ao cidad&o

De acordo com a Lei 12.527/2011, de Acesso a Informacéo (LAI), o CAU/SP possui um Portal de Transparéncia onde é possivel acessar
variados dados e informagdes.

Prezamos por manter nossos sistemas funcionais como por exemplo, o SICCAU, e plataformas de atendimento aos arquitetos e urbanistas e a
sociedade, realizando constantes manuteng@es preventivas e atualizagdes periddicas.

Todas as informag8es sé@o publicadas no Portal de Transparéncia, na medida em que as instancias apreciam e as aprovam. Na busca de maior
agilidade na disponibilizagdo dos conteidos o CAU/SP vem encurtando os prazos para as aprovagdes em suas instancias, além de diminuir
instancias de aprovacdes

Canais de Comunicacao

c’) Cehtral de 0800-883-0113

Recebe chamadas apenas de telefones fixos
De segunda-feira a sexta-feira
das 9h00 as 19h00

{11) 94957-3809
(11) 95831-928%

Anuidades e assuntos relacionados
(11) 99109-2964
(11) 95831-0206

RRT/CAT e assuntos relacionados
(11) 98948-7842
(11) 99211-8407

Registro, carteira profissional e assunto relacionados

(11) 98954-1297
(11) 87083-7081

Fiscalizagao .
De segunda-feira a sexta-feira

das 13h00 as 16h00

Atendimento
Telefonico Fixo

https://transparencia.causp.gov.br/ Portal de
O acesso pode ser teito a qualquer hora Iransparéncia
Rua Formosa, n° 367, 23° andar —

Youtube %
Centro, Sao Paulo - SP

Atendimento
De segunda-feira a sexta-feira Fresencial Sede &
das 9h00 s 17h00
De segunda-feira a sexta-feira
das 10hs as 12hs e E-mail e WhatsApp
das 14hs as 17hs Regionais

Regional ABC — (11) 98943-0309
E-mail: regionalabc@causp.gov.br
Regional Bauru — (14) 99117-1102
E-mail: regionalbauru@causp.gov.br
Regional Campinas - (19) 99462-2322
E-mail: regionalcampinas@causp.gov.br
Regional Mogi das Cruzes — (11) 98952-41¢
E-mail:_regionalmogidascruzes@causp.qov:
Regional Presidente Prudente — (18) 99128
E-mail: regionalpresidenteprudente@causp.go
Regional Ribeirdo Preto e Santos — (16) 99255-
E-mail: regionalribeiraopreto@causp.gov.br
Regional Séo José dos Campos — (12) 99146-1015
E-mail: regionalsjcampos@causp.gov.br
Regional S&o José do Rio Preto — (17) 99181-9211
E-mail: regionalsjriopreto@causp.gov.br
Regional Sorocaba — (15) 99124-2521
E-mail: regionalsorocaba@causp.gov.br

https://www.youtube.com/comunicacaocausp

@ WhatsApp
Sede

O acesso pode ser feito a qualquer hora

https://instagram.com/causp_oficial
O acesso pode ser feito a qualquer hora

1 @ Instagram

http://chat-caubr.aloatendimento.com.br:8585/dgchat/client/client.php
% Atendimento

Online

De segunda-feira a sexta-feira
das 9h00 as 17h00

% ) ) https://www.caubr.gov.br/ouvidoria/
Ouvidoria para o acesso basta clicar em Fale com a Ouvidoria a
aualauer hora
Atendimento atendimento@causp.gov.br
Via e-mail O e-mails podem ser enviados a qualquer hora, tempo
de resposta variavel
(11) 4007-2613
Recebe ligagdes de celulares
De segunda-feira a sexta-feira
das 5h00 as 19h00

Central de Atendimento
Telefonico Celulares

https://www.facebook.com/causpoficial
O acesso pode ser feito a qualguer hora

o Facebook

Desde a segunda quinzena de marco, o Conselho adotou a modalidade
de home office para todos os seus colaboradores, em consonancia com as
medidas indicadas pelas autoridades de salde publica, e avalia

periodicamente a conveniéncia de sua extenséo.

Todos os canais de comunicagao estéo disponiveis através do link:
https://www.causp.gov.br/?page id=3397

O Portal da Transparéncia do CAU/SP tem a intengdo de
J permitir ao cidaddo o acesso transparente e integral a
informagbes diversas sobre a autarquia federal. A
ferramenta atende a Lei n® 12.527/2011, denominada Lei de Acesso a
Informacé&o, que normatiza os artigos 5° e 37 da Constituicdo Federal ao

estabelecer que todas as informag6es disponiveis em qualquer entidade
publica sejam disponibilizadas na internet, com excec¢do apenas de
documentos oficialmente declarados como sigilosos. Os procedimentos
para o cumprimento da legislagdo sdo detalhadas no ambito do Conselho
de Arquitetura e Urbanismo de S&o Paulo pela Portaria Normativa CAU/SP
n° 89/2016 (alterada pela Portaria Normativa CAU/SP n° 94/2016 e
pela Portaria Normativa CAU/SP n°® 118/2017).

m iyt wn || @ || B
Institucional Legislacao IPIanejamento Financas Faga_seu
pedido
A
A Y -
S || see &
A QO | &
Viagens Servidores AJ?;::?;; Duvidas Licitagoes

Endereco do Portal de

Transparéncia
http://transparencia.causp.qov.br/

&
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https://www.caubr.gov.br/ouvidoria/
https://www.facebook.com/causpoficial
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1.9. Canais de comunicacao e acesso ao cidadao

Carta de Servigos

O Conselho de Arquitetura e Urbanismo (CAU) apresenta sua Carta
de Servicos ao Cidaddo. Este documento visa informar quais sdo os
servigos disponibilizados pelo Conselho e quais as formas de
acesso, requisitos e compromissos para o atendimento que sao
adotados pela instituicdo publica, tendo como premissas o foco no
cidadédo, a qualidade no atendimento e transparéncia da informacéo.

O Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Brasil (CAU/BR) e os
Conselhos de Arquitetura e Urbanismo dos Estados e do Distrito
Federal (CAU/UF) foram criados pela Lei n° 12.378, de 31 de
dezembro de 2010, que também regulamenta o exercicio da
Arquitetura e Urbanismo no pais. O CAU, uma autarquia federal
uniprofissional dotada de personalidade juridica de direito publico,
presta servico publico federal, e foi criado para cumprir as
finalidades de orientar, disciplinar e fiscalizar o exercicio da
profissdo de Arquitetura e Urbanismo. Além disso, zela pela fiel
observancia dos principios de ética e disciplina da classe em todo o
territério nacional e defende o aperfeicoamento do seu exercicio,
visando a melhoria da qualidade de vida, a defesa do meio ambiente
e a preservacao do patrimonio cultural e histérico nacional.

O CAU tem como misséo “promover Arquitetura e Urbanismo para
todos”. Clique aqui e veja 0 mapa estratégico do Conselho para o
periodo 2013-2023.

Na presente Carta de Servigos ao Cidaddo, a sociedade tem acesso
a informacdes detalhadas sobre os principais servicos oferecidos, 0s
canais de comunicagdo e os padrfes de atendimento da autarquia,
para que alcance a plenitude dos seus direitos e deveres no que diz
respeito a atividades de Arquitetura e Urbanismo em territorio
nacional, seja enquanto profissional, contratante ou cidadao
interessado.

A Carta de Servigos ao Cidaddo do CAU esta estruturada em dez
capitulos, além desta apresentagdo. Nos nove primeiros, estéo
elencados em categorias 0os quarenta principais servicos oferecidos
pelo Conselho ao profissional e & sociedade, incluindo requisitos e
prazos para acessa-los.

O décimo e ultimo capitulo aborda as formas de comunicagdo com o
arquiteto e urbanista e qualquer membro da sociedade que
eventualmente venha requerer um dos servigos prestados pelo
Conselho. Nele estdo ainda listados os enderecos das sedes
regionais e do CAU/SP, bem como seus respectivos nameros de
telefone e horérios de atendimento ao publico.

1. Autenticidade de Registros, Documentos e Resolugdes
1.1 Busca de regqistro de profissional ou empresa de Arquitetura
e Urbanismo

1.2 Verificacao de autenticidade de documento

1.3 Consulta a resolucdes

2. Denuncias e Fiscalizacao

2.1 Cadastro de denuncia

2.2 Acompanhamento de denulncia

2.3 Defesa de auto de infracdo

2.4 Defesa em processo ético-disciplinar

3. Pagamentos e Ressarcimentos

3.1 Emissao de boleto de anuidade

3.2 Refinanciamento de débitos (Refis)

3.3 Ressarcimento de valores

4. Tabela de Honoréarios

4.1 Calculo de honorarios profissionais

5. Registro no CAU e Carteira de Identidade Profissional
5.1 Reqistro provisério de profissional diplomado no Brasil
5.2 Registro definitivo de profissional diplomado no Brasil
5.3 Reqistro temporario de profissional diplomado no exterior
5.4 Registro definitivo de profissional diplomado no exterior
55 Emissado de primeira via de carteira de identidade

profissional

5.6 Emissao de sequnda via de carteira de identidade
profissional

5.7 Anotacao de titulo de especializacdo em Engenharia de
Seguranca do Trabalho

5.8 Reqistro de pessoa juridica

5.9 Baixa de Registro de pessoa juridica

5.10 Interrupcédo de registro

6. Registro de Responsabilidade Técnica (RRT)

6.1 Emissao de RRT simples

6.2 Emissdo de RRT derivado

6.3 Emissao de RRT minimo

6.4 Emissao de RRT multiplo mensal

6.5 Emissao de RRT de atividade no exterior

6.6 Emissdo de RRT fora do prazo (RRT Extemporaneo)

6.7  Baixade RRT

6.8 Retificacdo de RRT (RRT Retificador)

6.9 Cancelamento de RRT

6.10 Declaracdo de nulidade de RRT

7. Registro de Direitos Autorais (RDA)

7.1 Emissado de Reqistro de Direitos Autorais (RDA)

8. Certiddes e Declaracfes

8.1 Emissao de Certiddo de Reqistro e Quitacdo de Pessoa
Fisica ou Juridica (CRQ)

8.2 Emissao de Certiddo Negativa de Débitos Pessoa Fisica ou
Juridica (CND)

8.3 Emisséo de Declaracdo Negativa de Antecedentes Eticos
8.4 Emissao de Certiddo de Acervo Técnico (CAT)

8.5 Emisséo de Certiddo de Acervo Técnico com Atestado (CAT-
A)

9. Acesso a Informagdes Publicas e Dados Sobre a Profissao
9.1 Acesso ao Sistema de Inteligéncia Geografica (lgeo)

9.2 Acesso a dados e pesquisas sobre 0 exercicio profissional
9.3 Servico de Informacdes ao Cidadéao (SIC)

10. Canais de Atendimento e Contatos

10.1 Atendimento CAU/SP — Sede e Regionais

10.2  OQuvidoria

10.3 Atendimento a imprensa

10.4 Telefones, e-mails, enderecos e horérios de atendimento
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https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25139
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25142
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25145
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25148
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25150
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25153
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25156
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25158
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25163
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25166
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25169
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25172
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25174
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25176
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25179
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25183
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25185
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25188
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25190
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25193
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25195
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25197
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25207
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25211
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25213
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25215
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25218
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25220
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25222
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25224
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25229
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25231
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25234
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25236
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25238
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25240
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25243
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25251
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25255
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25258
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25260
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25262
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25264
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25266

Plano de Ac&o e Orcamento com Planejamento Estratégico do CAU/SP — Exercicio 2021

1.10.Ambiente Externo

O ano de 2020 vem se mostrando completamente atipico, com uma
revolugéo no cenario externo e mudancgas rapidas nas perspectivas
e previs@es. Tudo por conta da pandemia de covid-19, que infectou
milhdes e matou outros milhares de brasileiros, sepultando as
esperangas que ainda restavam de uma recuperagdo da economia.
Investimentos foram cancelados, empregos foram perdidos,
empresas fecharam e ainda ameacam fechar as portas, gerando
mais desemprego.

De acordo com a pesquisa Pulso Empresa: Impacto da Covid-19
nas Empresas, do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), em junho, o Pais tinha cerca de 4 milh6es de empresas,
sendo 2,7 milhdes (67,4%) em funcionamento total ou parcial; 610,3
mil (15,0%) fechadas temporariamente; e 716,4 mil (17,6%)
encerradas em definitivo.

O custo da pandemia é mundial e tem sido estimado em pelo menos
8,8 trilhBes de dolares. Custo proporcionalmente parecido com o
qgue deve ser cobrado do Produto Interno Bruto brasileiro. Embora
as previsdes tenham melhorado em relacdo ao que era esperado no
comeco da pandemia, o tombo ainda continua enorme, com a
previsdo de retracdo em torno dos 5%. Ja a taxa de desemprego
bateu seu recorde histérico, chegando a 14,4% no final de
setembro, o que significa que mais de 14 milhdes de brasileiros
estavam desempregados. Mas o0s especialistas calculam esse
indice deve aumentar e pode chegar a quase 16% ao final do ano.

Apesar de graves, esses numeros ainda nédo sdo capazes de revelar
a exata dimenséo da crise. Para se ter maior clareza é preciso saber
gue o IBGE estimava que 170,1 milhdes de pessoas estavam em
idade para trabalhar no Brasil no fim do primeiro semestre.

Porém, 82,5 milhdes, o que corresponde a 48,5%, encontravam-se
ocupadas. Ou seja, menos da metade da forga de trabalho do Pais.

Esse cenario tem reflexos diretos na atividade de arquitetura e
urbanismo. Mesmo com a dilatagdo do vencimento da anuidade e a
ampliagdo do refinanciamento de débitos, a inadimpléncia vem
aumentado junto ao Conselho. J4 a emissdo de RRTs sofreu uma
queda de 35,6% ap6s o inicio da pandemia em S&o Paulo. E bem
verdade que a partir de junho vem se registrando alguma melhora,
mas nada que possa significar uma tendéncia, dadas as incertezas
do momento atual.

Incertezas que atingem também as expectativas para 2021. O medo
de uma segunda onda da doenca e as duvidas sobre a chegada e a
efetividade das vacinas fazem com que pesadas nuvens continuem
pairando sobre os horizontes do préximo ano. Embora o Ministério
da Economia projete um crescimento do PIB na casa dos 3,2%,
puxado pelo otimismo principalmente para com a construgéo civil, o
tom adotado quando se fala do exercicio da arquitetura e urbanismo
€ de cautela. Com recuperagdo, mais ainda abaixo dos patamares
de 2019.

Mesmo assim, cada vez mais ha um clamor pela arquitetura e
urbanismo para todos. Enquanto tratamentos e curas para a covid-
19 ndo chegam, a atuagdo dos profissionais da area se apresenta
como a melhor solu¢cdo para aumentar a qualidade de vida nas
grandes cidades e fazer valer o tdo pedido distanciamento que a
sociedade precisa.

SWOT

e p— e p—

Forcas

«  Lei 123782010

+  (Geografia do estado

+  Vocacdo social

+  Demanda continua

+  PIB de SP e parque tecnologico
+  Oferia de vagas no ensino

+  Comunicacdo eficiente

Oportunidades

*  Novaimagem do arquiteto

*  Fomento do ensino de qualidade,
com acreditacdo dos cursos

» Fortalecimento de instituictes de
apoio ao profissional

» Aprovacgdo do projeto de lei da
arquitetura como carreira de
Estado

+ Cadastramento dos arquitetos e
dos escritorios no CAU/SFE

» Fortalecimento dos escritorios de
Al

* Mercado de trabalho diversificado

* Alta demanda da sociedade

Fraquezas

Falta de poder de influéncia na
nestdo publica

Legislacao brasileira
Concentracio geografica dos
profissionais no estado
CQualidade do banco de dados
(IES, formandos, arquitetos,
empresas)

Qualidade no ensino em geral
Marca ndo consolidada do
CAUISP

Entidades fragilizadas
Comunicacao Externa e Interna

Ameacas

Reserva técnica
Informalidade do arquiteto
devido a burocratizacio
Falta de qualidade no ensino
M&o existéncia da arquitetura
como camreira de Estado
Falta de valorizacdo dos
profissionais

Intewengﬁu governamental
Concorrencia externa
Sombreamento de profisstes
PEC 108
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2.1.Planejamento Estrategico

O planejamento estratégico € um processo sistémico que permite
definir o melhor caminho a ser seguido por uma organizagdo para
atingir um ou mais objetivos estratégicos, dentro de um contexto
previamente analisado dos cenarios, definindo-se metas e acdes

que permitirdo chegar onde se deseja.

A Identidade Organizacional do conjunto autarquico CAU é
composta pela Missdo, Visédo e Valores; bem como por Objetivos
Estratégicos Nacionais e Locais estabelecidos para um periodo de
dez anos. O Planejamento Estratégico CAU 2013 - 2023 sedimenta
as bases de um Conselho com exceléncia organizacional,
transparente, inovador e financeiramente sustentavel, para servir a
sociedade, assegurando eficacia no atendimento a estimativa nesta
Programacéo 2021 aos 65.441 profissionais e as 8.528 empresas
do setor no estado, compromissado com a qualidade e a

modernidade.

O mapa estratégico em 2021 tem seus pilares fundamentados na
identidade estratégica do CAU e relaciona os 14 objetivos

estratégicos.

O infogréafico a seguir demonstra os limites estratégicos minimos e
maximos estabelecidos pelas diretrizes do CAU/BR na 1°
Reformulagdo 2020 e na Programagdo do Plano de Agdo e

Orcamento com Planejamento Estratégico 2021 do CAU/SP.

Além dos valores estabelecidos e relacionados ao RAL (Receita de
Arrecadacgdo Liquida), o CAU/SP ampliou esses valores com 0s

recursos de capital e acrescentado esses valores chegou-se a:

% Fiscalizacédo: R$ 16.822.006,42
% Objetivos Locais: R$ 28.952.486,94

Principais Iniciativas

Ser reconhecido como referéncia na defesa e fomento das boas praticas da
Arquitetura e Urbanismo

o Fiscali ” 5 (minimo de 2% e
Limites (mir'fi;l'z:::g% (mir':tr::d:;:%tvz da (Minimo de (minimo de 3%da | (méximo de 5% da | méximo de 4% de | (minimo de 2%

Estratégicos da RAL) RAL) 6% da RAL) RAL) RAL) FE':scsai::Io;- do total da RAL)

Tornar a fiscalizacdo | Assegurar a eficacia |

Estimular o

Ter sistemas de Fomentar o
d

; . - Z = i > to, ! Desenvolver Fomentar o acesso
Objetivos um vetor de melheria | noal_endlmenlnenu: e utura e . .,cfusoed: ' éncias d da sociedade a
A ici : : iabili tio  relaci = icaca " ' iri i
Principais d:r::ft:f:::‘ | osArquitetose | ooy 2EMAGESte S0 Arquitsturae  COMUNIcagiocoma  difusio das melhores  dirigentese Arquitetura
Urbanismo Urbarglslasea e i ea Urbani ! e l. - ' ‘
Scciedade e Urbanismo

% de f |
programagao em 35,9% 10,2% 27,0% ' 3,1% 4,1% 2,0% 2,0% >

agdo ao RAI

ira icipagio dos iar as diretrizes do - -
Assegurar a . o T : . ! i ducio d. P P einovar \ Construir cultura
- | Arquitetos e Urbanistas no ensino de Arquiteturae | . = = e . ' P
. sustentabilidade i A s i . - | Arquitetura e Urbanismo €tico e qualificado da 0S Processos e as organizacienal adequada
Ob]etlvos financeira planep;nen!o :emt:analena : Ieramsmo": ::a f:nnagac ' o politica de o profisss 5 3 estratégia

e
programacio em
relagdo ao RAL

13,5% 11,5%

Legenda:

1, ATHIS - Assisténcia Técnica em Habitagdes de Interesse Social

2, INVESTIMENTOS (R$) - Somatdrio dos recursos destinados ao objetivo estratégico
3. % ALOCAGAO DE RECURSOS - Valores aprovados (Previstos)

4. Iniciativas Estratégicas: Projeto ou Atividade
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2.2. Objetivos Estrategicos Investimento Previsto
Reformulacao 2020 Programacéo 2021

MISSAO Promover a Arquitetura e Urbanismo para TODOS . . - . . -
., Fiscalizagao Fiscalizagao
@ VISAO Ser reconhecido como referéncia na defesa e fomento das 36%
boas praticas da Arquitetura e Urbanismo R$ 11.755.214 RS 16.072.002
- .

*RS$ 12.075.213 *RS 16.822.02

Impactar Etica e Transparéncia Unicidade e integrac&o

3 significativamente o - o Democratizacéo da Valorizar a * valores com os recursos de capital _* valores com os recursos de capital
T SOCIEDADE ;?Ianejamento ea Exceléncia Organizacional informag&o e conhecimento Arquitetura e Atendi Atendi
gestao do territdrio Urbanismo tendimento tendimento Q
1,4%

Comprometimento com Interlocu¢do da Arquitetura e
a inovagao Urbanismo na sociedade
e — RS 4.501.395 RS 4.566.514
EXCELENCIA ORGANIZACIONAL RELAGOES INSTITUCIONAIS RELAGOES COM A SOCIEDADE
Tornar a fiscalizagdo um vetor de Influenciar as diretrizes do ensino de Assegurar a eficaciano Comunlcagao Comunlcagao
melhoria do exercicio da Arquitetura e Arquitetura e Urbanismo e sua relacionamento e -16%
Urbanismo formagao continuada comunicagdo com a sociedade Rs 1.644.618 RS 1.405.059
PROCESSOS ASSEQUI’_BF a eficaciano atendimento e no Garantir a participagﬁo dos arquitetos Promover o exercicio ético e
o INTERNOS reIamonamgnto com os _arqmtetos = e urbanistas no planejamento qualificado da profissdo .. , .
urbanistas e a sociedade territorial e na gestdo urbana Patrocinio Patrocinio

Estimular o conhecimento, o uso de Estimular a produgéio da Fomentar o acesso da -15%
processos criativos e a difusdo das - . sociedade a Arquitetura e
melhores praticas em Arquitetura e arquitetura e urbanismo como Urbanismo R$ 2.150.000 R$ 1.836.578

politica de Estado

Urbanismo
— Obijetivos Locais Obijetivos Locais @
i Aprimorar e inovar
ALAVANCADORES Assegurat a sustentabilidade os processos e as RS 10.408.796 RS 12.113.586
_,_( agdes
- *RS 24.688.371 *RS 28.952.486
* valores com 0s recursos de capital _* valores com 0s recursos de capital
) Ter sistemas de informacgodes e : = : =
PESSOAS E Desenvolver competéncias de organonetiulr cultura infraestrutura que viabilizem a gestéo e o Capacitacao Capacitagao
SR rEs colaboradores e dirigentes g estratéaia 9 atendimento dos arquitetos e urbanistas e 224%
g da sociedade RS 142.406 RS 461.244
* Variacéo percentual 1° Reformulagdo 2020 x Programacgéo 2021 ATHIS ATH'S
** Embora nas diretrizes do CAU/BR néo esteja previsto a inclus@o dos investimentos nos valores além da RAL, o CAU/SP incluiu os valores com 22%
recurso de capital em fiscalizagéo (R$ 750.000,00), nos trés objetivos locais (R$ 16.838.900,00) e na Reformulag&o 2020 (R$ 6.000.090,00) em ATHIS RS 733.740 RS 895.892
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Fonte: Planilha de Mapa Estratégico e ODS *RS 6.733.830
https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/Plano-de-Acao-e-Orcamento-com-Planejamento-Estrategico-do-CAUSP-2021-Mapa-Estrategico.pdf 0 0
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2.3. Apoio da estrutura de governanca no acompanhamento da execucao

Como o CAU/SP planeja a realizacdo da sua misséo e dos
principais objetivos estratégicos

BO0O000

O CAU/SP aprovou seu Plano de Acdo com Orgamento e
Planejamento Estratégico para o ano de 2021 em 2020, apds os
impactos da pandemia COVID-19 e com o apoio do Presidente,
Conselho Diretor, vice-presidente e capitaneado pela CPFi, foram
recebidas varias colaboracdes de todos os conselheiros em suas
Comissfes e conseguindo-se apos contingenciamentos necessarios
nas despesas de forma a aprovar o do Plano de Acédo e Orcamento
com Planejamento Estratégico do CAU/SP e garantindo a
manutencéo de todos 0s objetivos estratégicos para o ano de 2021,
com foco em sua missdo e sua visdo. Além de garantir a
continuidade das a¢Bes para o ano de 2021, dando condicdes para

a nova gestéo 2021 — 2023 posso iniciar seus trabalhos.

Planejamento de recursos necessérios para o alcance dos

objetivos estabelecidos
BEOOOO

A arrecadacéo prevista para possibilitar atingir os objetivos, projetos
e processos planejados para o ano de 2021, foi tremendamente
abalado com os impactos econdmicos da pandemia do COVI-19,
reduzindo em aproximadamente 7% em comparacao a arrecadagao
prevista inicialmente para o ano de 2020, mas o excelente trabalho
de recuperacdo de créditos realizados no ano de 2019 e sua
continuidade em 2020, propiciou um impacto menor e ajudou a
considerar uma melhora para a sustentabilidade financeira do
Conselho e assim a manutencéo dos projetos e das atividades para
se atingir as metas estratégicas estabelecidas, além dos
contingenciamentos apontados anteriormente.

Principais programas, projetos e iniciativas
BEEOOO

Destacam-se entre 0s objetivos estratégicos os projetos de compra
das sub-regionais no interior e desenvolvimento de aplicativos para
a fiscalizagdo. A Gestdo encara com muito atengdo e
responsabilidade suas metas, de forma a garantir a contribuicdo
dos Arquitetos e Urbanistas junto a sociedade em projetos de
assisténcia técnica de interesse social para as pessoas mais
vulneraveis, neste momento extremamente delicado. Fornecendo
recursos e estrutura do Conselho. Mais do que isso, vem sendo
tratado como uma obrigacéo e uma das fun¢bes do Conselho e ira
acompanhar efetivamente todos os projetos apresentados com essa
finalidade.

Avaliacdo sobre como a estrutura de governanca apoia o
cumprimento dos objetivos estratégicos

BEEEOO

A Governanga se preocupa em dar todo o suporte necessario as
iniciativas para atingir os objetivos estratégicos tracados. Estando
sempre disponivel e atenta a essas necessidades, vem apoiando e
conduzindo a reestruturagdo do Organograma, mesmo neste
momento complicado de pandemia, mas de forma a garantir o
aperfeicoamento da estrutura, para propiciar melhores condi¢des de
controle interno, gestéo de riscos e supervisdes. Colocou em pratica
a criacdo de varios cargos de supervisdo neste organograma, assim
como cargos essenciais para garantir a gestdo de riscos e
ampliagdo do atendimento a sociedade como um todo, seja na
forma virtual implantada e necessaria, seja no formato de protocolo
necessario em virtude do cendrio atual de pandemia e seu controle.

Mecanismos, acfes e atividades a serem implementadas e
determinadas pela alta administragcédo para garantir a legalidade,

a economicidade, a eficiéncia, a eficacia e a legitimidade
de atos, processos e procedimentos da organizacao

EEEOEO

A Gestdo apoia e solicitara as adaptagGes necessdarias para o
procedimento sistematico de melhorias, com a finalidade de
propiciar a economicidade em todos o0s atos da instituicdo,
assim como a legalidade, solicitando andlise pelo Departamento
Juridico de todas as compras realizadas. A eficiéncia, a efetividade
e a eficacia vém sendo estudada , sendo uma proposta da Geréncia
Financeira de acompanhamento sisteméatico e vem sendo
implantada neste ano, assim como as mudancas e protocolos para
garantir a seguranca no trabalho por conta da pandemia COVID-19
sendo uma indicacdo a ser mantida pela proxima gestéo.

Manifestacdo da Alta Administracdo e medidas adotadas
em relacdo aos indicadores de governanca e gestdo
levantados

E EEEEE

A Alta Administracdo vem trabalhando no aprimoramento dos
indicadores de acompanhamento. O CAU/BR e os CAU/UF
planejam desenvolver mais ferramentas e indicadores para
acompanhamento dos objetivos estratégicos para os anos de 2020
e 2021. No ano de 2020 ja foram implantadas melhorias dos
indicadores e tem se feito todos os esforcos mesmo com o ambiente
de pandemia que dificulta os trabalhos, a ampliacdo dessas
melhorias no ano de 2021, assim se espera e sim vem sendo
construidas as bases e proje¢des para 0 préximo ano.
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3.1. Gestao deriscos e controles internos

Até 2019, o conjunto autarquico CAU/BR e CAU/UF né&o
implementou uma politica de gestdo de riscos, deficiéncia a ser
superada em 2020, tendo em vista a expedicdo da Portaria
Presidencial do CAU/BR n° 284, de 20/12/2019, criando um grupo
de trabalho para atuar nas acgdes de estruturagdo e implantacéo,
dentre outros, de Politica de Gestdo de Riscos e Controles Internos,
cujos trabalhos se iniciaram em meados do exercicio de 2019, com
30/06/2020.

prazo conclusivo estimado para

(https://transparencia.caubr.gov.br/portariapres284/)

Esses trabalhos foram comprometidos pelos consequéncias da
pandemia do COVID-19, que direcionou os trabalhos para o formato
Home Office e retardando contratacdes e definigbes neste contesto,
sendo concentrados os esfor¢os nos protocolos de protecdo e de

retomada dos trabalhos operacionais, mas vem sendo reavaliado.

Atuacédo da unidade de Auditoria Interna

Apesar de ndo existir uma unidade especifica de Auditoria Interna, a
Comissédo de Planejamento e Financas (CPFi) cumpriu esse papel,
efetuando Vvistas, observacdes, sugestbes, recomendacdes e
apontamentos sobre todas as contas (balancetes de janeiro a
setembro de 2020), orcamento anual, Plano de Ag¢éo, transposicdes
e execugdo orcamentaria (desempenho da arrecadacdo e gastos
por unidade de contas, projeto/atividade), bem como, em relagéo
aos processos de compras, conforme a lei 8.666/93.

Também analisando e aprovando o Relatério de Gestédo Integrado
anual do ano de 2019 e as prestacbes de contas mensais e

trimestrais de 2020.

A partir de meados de novembro de 2016, foi implantada no
Conselho de Arquitetura e Urbanismo de S&o Paulo a vaga de
Auditor Interno, dada a necessidade do conhecimento e do estudo
dos procedimentos implantados nas areas, conhecimento das
funcionalidades e segregagbes de funcdes, conforme o
Organograma Funcional atual do CAU/SP. Comeca a ser delineado
Plano de Auditoria Interna, Processo n° 001/2017, para
execucdo no CAU/SP. Porém, em maio de 2017, o CAU deixou de
contar com esse funcionario, num tragico falecimento, ndo sendo
possivel contratar outro até o presente momento. Portanto, a CPFi

continua desempenhando esse papel.

No ano de 2019, no més de junho, foi ratificada a area de Auditoria
no novo organograma aprovado e acrescentado na estrutura com
auxiliares, demonstrando sua importancia. Esta agora em fase de
implantacdo, com andlise de curriculos, para que os funcionéarios
possam assumir a vaga e estruturar a area nos moldes de

compliance ou controladoria.

Informacdes da empresa de auditoria

independente contratada

A Auditoria independente foi contratada para fazer a auditoria anual
e realizou o processo entre novembro de 2019 e margo de 2020.0
CAU/SP é auditado em suas prestacbes de contas financeiras,
contabeis e patrimoniais pelo CAU/BR e sua assessoria externa, a
qual aprovou a Prestacao de Contas mensalmente e
trimestralmente, o que compreende os meses de janeiro a setembro
de 2020, portanto o 1°, 2° e 3° trimestre deste ano, sendo que sera

encaminhado em breve 0s meses que compreendem o 4° trimestre.

O Relatério Contabil CAU/BR n° 88/2020 — 1° Trimestre de 2020
Empresa ATA Contabilidade e Auditoria

O Relatério Contabil CAU/BR n° 89/2020 — 2° Trimestre de 2020
Empresa ATA Contabilidade e Auditoria

O Relatério Contabil CAU/BR n° 102/2020 — 3° Trimestre de 2020
Empresa ATA Contabilidade e Auditoria

U Homologacdo de Prestacdo de Contas — 1°, 2° e 3° Trimestre
de 2020 Auditoria CAU/BR

https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/Plano-de-Acao-e-
Orcamento-com-Planejamento-Estrategico-do-CAUSP-2021-Acerca-das-
Informacoes-Contabeis-Set-2020.pdf

Atividades de correcdo e apuracao de ilicitos
administrativos

No caso do CAUJ/SP, esta prevista como "modus operandi" a
instituicdo de comissbGes de apuracdo para o caso deste tipo de
ocorréncia. Até o momento ndo houve eventos que viessem a trazer
prejuizos ao Conselho.

Medidas administrativas para apuracdo de
responsabilidade por danos ao Eréario

No CAU/SP a Comissdo Ordinaria de Planejamento e Finangas
(CPFi) acompanha mensalmente o fechamento dos balancetes de
receita e despesa, e apura qualquer irregularidade ou dano que
possa ter ocorrido. Nao consta na Autarquia qualquer ocorréncia de
dano ao erario até o presente momento.

24


https://transparencia.caubr.gov.br/portariapres284/
https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/Plano-de-Acao-e-Orcamento-com-Planejamento-Estrategico-do-CAUSP-2021-Acerca-das-Informacoes-Contabeis-Set-2020.pdf

Plano de Agao e Orgcamento com Planejamento Estratégico do CAU/SP — Exercicio 2021

3.2. Trés linhas de Defesa

CONSELHO DE ARQUITETURA E URBANISMO DE SAO PAULO (CAU/SP)

Reguladores Externos
Plenario CAU/SP e CAU/BR
TCU
CGU

i ((((':

Auditoria Externa

(Independente) REGULADORES

EXTERNOS

Ainda nao foi constituida r
a Auditoria Interna. Porém, )
ha um processo de
auditagem que é realizado
em parceria com o

Geréncia Administrativa
Geréncia Financeira
Geréncia Técnica

i ((((':

CAU/BR enquanto AUDITORIA
Coordenacao Controles Internos (CPFi)  Seguranca da a area nao é EXTERNA
Supervisao Conformidade (COA) Informagao implantada.
Gestao de Riscos (Gestao TI)
PRIMEIRA LINHA DE DEFESA (em construgéo) Ouvidoria A\ TERCEIRA LINHA DE DEFESA

Os gestores das areas de negdécios tem
a funcao de gerenciar os riscos e séo
responsaveis por implementar as acfes
corretivas para resolver deficiéncias em
processos e controles.

A auditoriainterna avalia, de forma
independente, a eficacia do gerenciamento de
riscos e a efetividade do sistema de controle
interno, reportando eventuais deficiéncias e
propondo a¢des de melhoria.

SEGUNDA LINHA DE DEFESA

As diversas func¢des corporativas de controle
de riscos e supervisdo de conformidade
assessoram o desenvolvimento e/ou
monitoram as atividades de controle realizadas

pelos gestores.

Fonte: Infografico modelo TCU
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4.1. Sistematica de Elaboracao do Plano de Acao e Orcamento com
Planejamento Estratégico do CAU/SP — Exercicio 2021

O processo de planejamento caracteriza-se como uma atividade
continua e sistematizada, cujo objetivo é implementar a estratégia
definida para a autarquia, no alcance de sua misséo institucional.

O Plano de Acao e Orgcamento com Planejamento Estratégico é um
instrumento sintético que apds o acompanhamento das execugdes
realizadas no primeiro semestre, conduz as corre¢ées de rumos e
as novas definicBes, sistematizando em um novo formato, a
estratégia do Conselho de Arquitetura e Urbanismo para o proximo
ano j& revisada, sendo estruturado na forma de projetos e
atividades, com seus respectivos centros de custos.

A elaboracdo do Plano de Acdo e Orgcamento com Planejamento
Estratégico do CAU/SP — 2021, contempla a missdo de atender e
contribuir para o empoderamento dos arquitetos e urbanistas,
valorizando a profissdo e o Conselho, em prol da sociedade, nos
aspectos amplos da valorizagdo profissional, seguranca,
encadeamentos de valores, multidisciplinariedade, e aprimoramento
dos espacos publicos, e constituicdo de novos espacgos, observando
dentre outros os principios da transparéncia, simplicidade e
flexibilidade, eficiéncia, eficacia e efetividade, considerando as
seguintes premissas:

a) Andlise do cenario econdmico e politico-social;

b) Encadeamento de forma continua e orientacdo do processo na
elaboragdo da orgamentacéo;

¢) A busca pelo equilibrio orcamentario (despesas iguais a receitas);

d) Considera e pondera quanto a inovagdo do uso das ferramentas
tecnolégicas e digitais como estratégia na equalizacdo de custos de
operacédo do CAU,;

e) Considera que os processos de planejamento estratégico e
orcamentacdo sdo integrados, e podem ocorrer em momentos
distintos e sucessivos;

f) O Planejamento Estratégico e a confecg¢do do Plano de Acgédo e
Orcamento do CAU/SP 2020, fazem parte de uma mesma matriz,
sendo indissociaveis a sua construgdo, efetuada a varias méos e
mentes, com referéncias e apontamentos do Conselho Diretor, dos
Gestores, dos técnicos e especialistas do Conselho e do grupo de
conselheiros como um todo;

g) O Planejamento Estratégico e a Orcamentacao sdo efetuados a
partir de demandas do Conselho Diretor, da realidade dos
profissionais, dos recursos disponiveis previstos a luz do cenério
econdmico e politico-social, balizando a sistematizacédo, na forma
dos planos de acdo de cada area do CAU/SP, considerando os
diversos didlogos ocorridos entre os atores. Uma vez validados, sao
reunidos sinteticamente em um Unico documento denominado como
“Plano de Acdo e Orgcamento com Planejamento Estratégico do
CAU/SP - Exercicio 2021” e passam a orientar e/ou servir de
referéncia para todas as acgdes inseridas nas atividades e projetos
do CAU/SP. Observando a busca de resultados qualitativos e
guantitativos, com mensuracéo por meio de indicadores, bem como
com posterior avaliagdo e nova reformula¢do, no que couber e
necessitar;

h) Considera-se que a formulagdo da estratégia de atuacdo do
CAU/SP e a da unidade nacional devem estar coerentes com a
realidade local e valorizar a profissdo como um todo, sendo esta,
uma das bases para orientar a alocacdo de recursos;

i) Considera-se que a alocacgao de recursos em projetos estratégicos
nacionais, em dialogo com as prioridades locais, potencializa as
ac6es do Conselho;

j) Considera-se que a construcdo e implantacdo de avaliacédo
sistematica de resultados qualitativos e quantitativos contribuem
sobremaneira para aperfeicoar a atuagdo do Conselho, indicando
medidas corretivas e preventivas, medindo dentre outros, a
eficiéncia ,a eficacia e a efetividade na atuagao do CAU/SP.

Além dessas premissas, o Plano de Acdo e Orgcamento com
Planejamento Estratégico do CAU/SP - 2021 é constituido pelas
seguintes pecas:

I. Mapa Estratégico do CAU/SP, com os objetivos estratégicos
priorizados para a Programacdo 2021 (os 3 nacionais e 0s outros 3
definidos pelo CAU/SP);

Il. Indicadores institucionais e de resultados dos objetivos
estratégicos priorizados com indicagdo das metas para 2021;

Ill. Plano de Ac¢é&o por projeto e atividade;
IV. Limites de aplicacBes dos recursos estratégicos;

V. Cenario de Receitas - valores e critérios de projecdo. As receitas
de arrecadagéo observam as metas;

VI. Orgamento - na forma dos centros de custo do Plano de Agao;

VII. Parecer da Comissdo de Planejamento e Finangas (CPFi) do
CAU/SP;

VIII. Aprovacéo da proposta da do Plano de Agdo e Orgcamento com
Planejamento Estratégico do CAU/SP - 2021, pelo Plenéario do
CAU/SP.

IX. Aprovacao pela Comissdo de Planejamento e Financas (CPFi) e
Plenério do CAU/BR.

27



Plano de Ac&o e Orcamento com Planejamento Estratégico do CAU/SP — Exercicio 2021

4.2. Metas para o Plano de Acao e Orcamento com Planejamento
Estratégico do CAU/SP — Exercicio 2021

Para o aprimoramento da estratégia de atuacdo, o CAU/SP efetua
leituras do cenario econdmico e social do pais, analisa a situagdo da
Arquitetura e Urbanismo no contexto das profiss6es, observa e
identifica suas potencialidades e dificuldades. A partir de seus
resultados de desempenho, o CAU/SP podera projetar um cenario
econdmico e estratégico no qual pode se constituir mudancas de
objetivos estratégicos, projecdo de arrecadacdo da receita e
projecéo de execuc¢do das despesas do Conselho.

O CAU/SP busca valorizar a arquitetura e o urbanismo, ampliando
sua atuagdo e fomentando o acesso da sociedade a seus servigos.
Para tanto, também desenvolve trabalhos integrados com o
Conselho Nacional (CAU/BR). Dentre os diversos aspectos de sua
atuacdo, compartilha da mesma visdo do CAU/BR, que tem entre
suas metas, a fiscalizacdo profissional como vetor de qualidade e
valorizacdo da arquitetura e urbanismo em defesa da
sociedade. Todas as atividades e projetos estdo organizados por
centros de custos, apoiando matricialmente o funcionamento do
Conselho, buscando resultados possiveis de serem mensurados
com indicadores de qualidade, com atendimento qualificado destes
profissionais e dos servi¢os prestados pelos arquitetos e urbanistas
a sociedade. Tem como uma das metas, ser e manter-se como um
Conselho moderno, valendo-se de novos recursos tecnolédgicos e da

qualificagcdo constante de seu corpo técnico e de seus conselheiros.

Em um contexto adverso, e ao mesmo tempo desafiador, foi inserida
na no Plano de A¢do e Orcamento com Planejamento Estratégico
do CAU/SP uma metodologia que possibilita a identificacdo de
cada objetivo estratégico, estes representados por um conjunto de
acoes, metas e indicadores, com desdobramentos inscritos nos

respectivos contratos de Atividades e Projetos, que fazem parte da
programacao de atividades contidas no Plano de Acdo e Orgamento
com Planejamento Estratégico do CAU/SP.

Os mesmos projetos e atividades possuem limites para a aplicacéo
dos recursos, vinculados as metas estratégicas escolhidas.

O Planejamento Estratégico do CAU e do CAU/SP se orientam por
uma visdo de longo prazo, engquanto que as Diretrizes e Analises do
CAU/SP servem também para a elaboragdo do seu Plano de Ac¢do e
Orcamento do exercicio, considerando as atividades de médio e
curto prazo.

As ac¢les contidas nos projetos e atividades incluidos no Plano de
Acdo sdo compostas por Metas, Desdobramentos das Metas,
Indicadores de Resultados Institucionais, e sdo vinculados a
diversas dimensdes, como: Misséo, Visdo e Sociedade, além das
metas de desempenho vinculadas a perspectivas e processos
internos do CAU/SP.

Os indicadores de desempenho possibilitam a avaliagdo e a
proposi¢cdo dos rumos, seguindo um monitoramento continuo no
esforco do CAU para o alcance dos seus objetivos. Os projetos e
atividades, operacionalizam a estratégia de atuacao e viabilizam o
alcance dos resultados propostos.

A Geréncia Financeira vem aprimorando suas formas de
apresentacbes e controles através de implementagdo de
Dashboards dindmicos e modernos e Relatérios mais amigaveis e
inteligiveis, capazes de dar maior compreensdo das tarefas, dos
fundamentos, das técnicas e metodologias utilizadas de uma forma
mais clara, objetiva, dindmica, interativa e integrada, sempre na
busca constante da eficiéncia, eficicia e efetividade.

Formas de Acompanhamento e Monitoramento da Execucgéo e

dos Resultados

O acompanhamento ocorre por meio da Execug¢do Financeira com
base nos recursos projetados e alocados por centro de custos, e na
ocasido das despesas, por meio de processos de compras, em geral
sdo efetuados a abertura dos processos com assinatura dos
responsaveis, termo de referéncia, pesquisas de mercado, e
pareceres juridicos para as modalidades de compras que tragam
esta exigéncia, com os processos instruidos com Pré — Empenho e
Empenhos com o0s respectivos contratos, estes acompanhamentos
sdo iniciados, logo ap6s o inicio do exercicio, no qual sao efetuadas
as dotacBes orcamentarias no Sistema Contabil e Orcamentério,
considerando os objetivos estratégicos, e as programacdes que
foram desenvolvidas na forma de projetos e atividades aprovados
no Plano de Acdo e Orgcamento com o Planejamento Estratégico.
Possibilitando a constru¢éo posterior da 12 Reformulacdo do Plano
de Agdo e Orgcamento com Planejamento Estratégico do CAU/SP
2021 onde as alocacdo dos recursos sdo revistas de forma a

garantir a implementacao dos Planos de Acéo.

Ao fim e inicio de cada exercicio, também sé&o solicitados aos fiscais
de contratos, os saldos contratuais, para se efetivar as despesas
com restos a pagar e as respectivas solicitagdes de empenho para o

novo exercicio, em atendimento a vigéncia dos contratos em vigor.

A outra forma concomitante ocorre através dos relatérios de
prestacdo de contas que ocorrem no decorrer do exercicio em
atendimento a resolugdo 174/2018 — CAU/BR e também a IN n° 84
- TCU. 28
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4.3. Projetos e Atividades por .om capimaL 33 A = ATIVIDADE = R$46.471.655} A+P =65
Obj etivo Estratégico 32 P = PROJETO = R$ 18.813.922 R$ 6i285-577
R$ 16.822.002 R$ 4.566.515 R$ 1.998.075 R$ 1.451.508 R$ 1.890.032 R$ 5.157.157 R$ 1.405.059
Total Previsto Total Previsto Total Previsto Total Previsto Total Previsto Total Previsto Total Previsto
6A R$ 15.950.967 5A R$ 4.566.515 0A R$ - 2A R$1.219.101 5A R$1.393.003 1A R$5.002.683 1A R$ 97.002
3P R$ 871.035 oP R$ - 2P R$ 1.998.075 3P R$232.408 5P R$ 497.029 2P  R$154.474 1P R$1.308.057
Estimular o

Tornar a
FISCALIZACAO um
vetor de melhoria
do exercicio da
Arquitetura e

Assegurar a eficacia
no ATENDIMENTO e
no
RELACIOAMENTO
com os Arquitetos e
Urbanistas e a

\ Urbanismo /

/Ter SISTEMAS de\

informacdao e
INFRAESTRUTURA
gue viabilizem a
gestdo eo
atendimento dos
arquitetos e urbanistas
e da sociedade

2A R$10.714.198
4P R$11.191.615
R$ 21.905.814

Total Previsto

\ Sociedade /

{ Construir \

CULTURA
ORGANIZACIONAL
adequada a
estratégia

0A RS -
1P R$ 16.264
R$ 16.264

Total Previsto

CONHECIMENTO, o
uso de PROCESSOS
CRIATOVOS e a
difusao das
MELHORES PRATICAS

_(13)
N

em Arquitetura e

\ Urbanismo /

/ DESENVOLVER \

COMPETENCIAS
de dirigentes e
colaboradores

1A R$461.244
oP RS -
R$ 461.244

Total Previsto

Influenciar as
diretrizes do ENSINO
de Arquitetura e
Urbanismo e sua
FORMACAO

__(12)
A

\ CONTINUADA /

/ APRIMORAR e \

INOVAR os
processos e as
acoes

2A  R$218.743
2P R$49.124
R$ 267.867

Total Previsto

_(11)
N

Garantir a participacao
dos Arquitetos e
Urbanistas no
PLANEJAMENTO
TERRITORIAL e na

GESTAO URBANA
\ J

/ Assegurar a \

SUSTENTABILIDADE
FINANCEIRA

4A R$ 6.061.363
oP RS -
R$ 6.061.363

Total Previsto

Estimular a producéo
da Arquitetura e
Urbanismo como

POLITICA DE ESTADO

- J

/ Fomentar o \

ACESSO DA

SOCIEDADE a

Arquitetura e
Urbanismo

1A R$ 72.280
7P R$2.407.879
R$ 2.480.159

Total Previsto

Assegurar a eficacia
no
RELACIONAMENTO e
comunicacdo com a
SOCIEDADE

o J

14 Metas Estratégicas

4 )

Promover o
exercicio
ETICOe
QUALIFICADO da
profissdo

3A  R$714.556
2P R$ 87.963

R$ 802.518

Total Previsto
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4.3. Projetos e Atividades por  ceu caprmat 33 A = ATIVIDADE = R$40.062.755} A+P =65
ObJ etlvo Estratéglco 32 P =_PROJETO = R$ 7_.633.922 RS 41696-677
R$ 16.072.002 R$ 4.566.515 R$ 1.998.075 R$ 1.451.508 R$ 1.890.032 R$ 5.157.157 R$ 1.405.059
Total Previsto Total Previsto Total Previsto Total Previsto Total Previsto Total Previsto Total Previsto
6A R$ 15.950.967 5A R$ 4.566.515 0A R$ - 2A R$1.219.101 5A R$1.393.003 1A R$5.002.683 1A R$ 97.002
3P R$ 121.035 oP R$ - 2P R$ 1.998.075 3P R$232.408 5P R$ 497.029 2P  R$154.474 1P R$1.308.057
Estimular o

Tornar a
FISCALIZACAO um
vetor de melhoria
do exercicio da
Arquitetura e

Assegurar a eficacia
no ATENDIMENTO e
no
RELACIOAMENTO
com os Arquitetos e
Urbanistas e a

\ Urbanismo /

/Ter SISTEMAS de\

informacdao e
INFRAESTRUTURA
gue viabilizem a
gestdo eo
atendimento dos
arquitetos e urbanistas
e da sociedade

2A R$4.305.298
4P R$761.615
R$ 5.066.914

Total Previsto

\ Sociedade /

{ Construir \

CULTURA
ORGANIZACIONAL
adequada a
estratégia

0A RS -
1P R$ 16.264
R$ 16.264

Total Previsto

CONHECIMENTO, o
uso de PROCESSOS
CRIATOVOS e a
difusao das
MELHORES PRATICAS

_(13)
N

em Arquitetura e

\ Urbanismo /

/ DESENVOLVER \

COMPETENCIAS
de dirigentes e
colaboradores

1A R$461.244
oP RS -
R$ 461.244

Total Previsto

Influenciar as
diretrizes do ENSINO
de Arquitetura e
Urbanismo e sua
FORMACAO

__(12)
A

\ CONTINUADA /

/ APRIMORAR e \

INOVAR os
processos e as
acoes

2A  R$218.743
2P R$49.124
R$ 267.867

Total Previsto

_(11)
N

Garantir a participacao
dos Arquitetos e
Urbanistas no
PLANEJAMENTO
TERRITORIAL e na

GESTAO URBANA
\ J

/ Assegurar a \

SUSTENTABILIDADE
FINANCEIRA

4A R$ 6.061.363
oP RS -
R$ 6.061.363

Total Previsto

Estimular a producéo
da Arquitetura e
Urbanismo como

POLITICA DE ESTADO

- J

/ Fomentar o \

ACESSO DA

SOCIEDADE a

Arquitetura e
Urbanismo

1A R$ 72.280
7P R$2.407.879
R$ 2.480.159

Total Previsto

Assegurar a eficacia
no
RELACIONAMENTO e
comunicacdo com a
SOCIEDADE

o J

14 Metas Estratégicas

4 )

Promover o
exercicio
ETICOe
QUALIFICADO da
profissdo

3A  R$714.556
2P R$ 87.963

R$ 802.518

Total Previsto
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@) Q QD b © ) ™

- L , . , . COM
4.4. Programacao dos Limites Estratégicos - Exercicio de 2021 CAPITAL ]
S | Programagdo 2021
R$ 16.822.002 R$ 4.566.514 R$ 1.405.059 R$ 1.836.578 R$ 28.952.486 R$ 895.892 R$ 124.264
0 39,3% 1,4% -15,6% -14,6% 17,3% -86,7% -68,5%
& <
< ) 71 8% Reprogramagao 2020 x Programagao 2021 (RS)
o LIMITE ESTRATEGICO !
o CAU/BR LIMITE ESTRATEGICO 64,6%
2 50 & CAU/SP
§ (em relacdo a RAL) N 52’4%
ug 37,6% (em relac&o a RAL)
5 35,1%
sl 34,4%|
& o 13,1%
= o [
5 ER 10,29 < . L g
2 = 12,3% ES‘ £ 8% go\" 6,2% §§ §§ = .
: = 41% | 31%= | 4.9%  41%2 ‘ > 21% L E" L1% &
S = S = 0,9% | 0,3% =2
O ;
i o - . OBJETIVO RESERVA
b= FISCALIZAGAO ATENDIMENTO COMUNICAGAO PATROCINIO ESTRATEGICO ATHIS DE
21 Reprogramagio 2020 LOCAIS CONTINGENCIA

R$ 12.075.213 R$ 4.501.395 R$ 1.644.617 R$ 2.150.000 R$ 24.688.371 R$ 6.733.830 R$ 394.441

nte: Planilha de Limites Estratégicos
tps://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/Plano-de-Acao-e-Orcamento-
m-Planejamento-Estrategico-do-CAUSP-2021-Limites-Estrategicos.pdf

Programacéao 2020 Reprogramacéo 2020 . Programacéao 2021 31



https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/Plano-de-Acao-e-Orcamento-com-Planejamento-Estrategico-do-CAUSP-2021-Limites-Estrategicos.pdf

~ L , . , . SEM
4.4. Programacao dos Limites Estratégicos - Exercicio de 2021 CAPITAL ]
S | Programagdo 2021
"é R$ 16.072.002 R$ 4.566.514 R$ 1.405.059 R$ 1.836.578 R$ 12.113.586 R$ 895.892 R$ 124.264
Y 33,1% 1,4% -15,6% -14,6% 16,4% 22,1% -68,5%
o 35,9% i
2 35, 1% 0 } Reprogramagao 2020 x Programagao 2021 (RS)
é 34,4%)| LIMITE ESTRATEGICO 30 39
S CAU/BR LIMITE ESTRATEGICO 30 4%" ’
‘g (em relacdo a RAL) CAU/SP 27,0%
I:I";J (em relagdo a RAL)
E 3 13,1%
: : 12,3% 10,2%25‘ . 3
= = © S
: - 48% o< 6.2%  E§ £° ‘ S
5 4,1% | 3,1% <" 4,9% | 4,1% ¢ = 21%  £% 11% 8
5 i = - 2.1% | 20 < 0.9% | 0,3% %
° . —
] O ) © @ 2
< D i o) @ i ) OBJETIVO REgVA
S FISCALIZAGCAO ATENDIMENTO COMUNICAGAO PATROCINIO ESTRATEGICO ATHIS e
- _ LOCAIS -
2 i| Reprogramacao 2020 CONTINGENCIA
R$ 12.075.214 R$ 4.501.395 R$ 1.664.618 R$ 2.150.000 R$ 10.408.796 R$ 733.740 R$394.441

Programacéao 2020 Reprogramacéo 2020 . Programacéao 2021 32
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2021

Programacao 2021
R$ 17.898.946 R$ 461.244

CAPITAL

4.4. Programacéao dos Limites Estratégicos para o Exercicio de SEM ]

+1% +224%

+5% +24% +19%

LIMITE ESTRATEGICO
CAU/BR LIMITE ESTRATEGICO

44,3% CAU/SP
2 %) 4 N\
2000 "2 ¢! ( DESPESAS
25 | PESSOAL E ENCARGOS
S 9 -
£ ((CAPACITAGAO )
07% ofoss
EESsE
3,4%|2,0% %28
—
W
oy o
DESPESA COM PESSOAL
~ CAPACITACAO
Reformulagao 2020
R$ 17.739.000 R$ 142.406

Programacao 2020
R$ 19.689.364 R$ 828.751

Reprogramagao 2020 x Programagao 2021 (RS)

<

S ©
- O
- O O
o © : FOLHA
‘,_’8 8 © PAGAMENTO
< @ 9
N A ™
@ g o o
X &+ o N
o 0 o
o & RS W 5 8 (S
o < m © o)
<t © © o ()]
< < W < N~
A B B e
x x o g::}
L] =
5 %) $
& o< % &
PESSOAL E VALOR DAS RESCISOES, RECEITAS
ENCARGOS AUXILIO ALIMENTACAO, CORRENTES

AUXILIO TRANSP., PLANO DE
SAUDE E DEMAIS BENEFICIOS

Programacéao 2020 Reformulacéao 2020 . Programacao 2021
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4.5. Indicadores @ &

Fiscalizacao

iINDICE_DE _RRT POR MES POR PROFISSIONAL
ATIVO

Descricéo

B0

Mede se a fiscalizag@o est4d melhorando o exercicio profissional da

arquitetura e urbanismo. Se esse indice aumentar, significa que os
profissionais em cada Estado estdo tendo melhor entendimento de
suas respectivas responsabilidades e deveres, com maior nivel de

registro de seus servicos.

Férmula de célculo

BEEO
Numero total de RRT
registrados por més
Numero total de profissionais
ativos no Estado
Meta
HEE

Atingimento minimo de 0,31

Bl |
2021 0,42

Reformulacao
2020

ProgaaGae
2020 0,50

0,31

02 B
- INDICE DE CAPACIDADE DE ATENDIMENTO DE
DENUNCIA

Descrigéo
B

Mede se os CAU/UF possuem a capacidade necessaria para a

fiscalizagdo do atendimento das dendncias. Compara a quantidade
de denuncias atendidas/fiscalizadas com a quantidade de denudncias

recebidas.

Férmula de célculo

B EO
Quantidade de denuncias
atendidas pelo CAU/UF 100
Quantidade de denlncias
recebidas pelo CAU/UF
Meta
E E =

Atingimento minimo de 80%

P |
2021 80%

Reformulagdo
2020

Programacdo
2020 80%

80%

03 o . -
- INDICE DE EFICIENCIA NA CONCLUSAO DE
PROCESSOS DE FISCALIZACAO

Descrigéo
B0

Para tornar a fiscalizagdo um vetor de melhoria do exercicio da

arquitetura e urbanismo € preciso concluir os processos de
fiscalizagdo em um tempo razoavel. Dessa forma € possivel dar
resposta a sociedade sobre as questdes julgadas e buscar o

reconhecimento do trabalho sendo realizado.

Férmula de célculo

BED
Numero de processos de
fiscalizagdo concluidos em um ano
X 100
NuUmero total de processos de
fiscalizagdo
Meta
HEE

Atingimento minimo de 80%

el
2021 80%

Reformulacgao
2020

Progaagie
2020 80%

80%

34



Plano de Ac&o e Orcamento com Planejamento Estratégico do CAU/SP — Exercicio 2021

4.5. Indicadores @ &

Fiscalizacao

m INDICE DE ORIENTACOES GERAIS REALIZADAS

Descricéo

BHOO

Mede a capacidade de se orientar os graduandos em Arquitetura e
Urbanismo, profissionais do ramo, empresas, 6rgdos publicos e a
sociedade em geral sobre legislacdo, pratica e exercicio da
arquitetura e urbanismo, por meio de visitas técnicas (sindicos,
feiras, mostras e outros).

Férmula de célculo

BEO
Quantidade de
orientagBes gerais
realizadas pelo CAU/UF
X 100
NUmero de orientacdes
propostas a serem
realizadas
Meta
EEE

Atingimento minimo de 70%

P |
2021 70%

Reformulagéo
2020

Programacéo
2020 70%

70%

INDICADOR DE AUDITORIA DE RRT

Descrigao

BHOO

Mede as quantidades de auditorias técnicas realizadas sobre as
RRTs emitidas no ano.

Férmula de célculo

EEC

Quantidade de auditorias

realizadas de RRT
X 100
Quantidade de RRT sem
baixa

Meta
HEE

Atingimento minimo de 5%

P |
2021 5%

Reformulacao
2020

Prog e
2020 5%

5%

Comunicacao

ACESSOS A PAGINA DO CAU (QTD.) - (CAU/UF)SP

Descrigao
B0

Mede o quanto a sociedade esta acessando o site dos CAU/UF para

buscar informac¢des sobre 0 CAU ou sobre Arquitetura e Urbanismo.

Férmula de célculo

HEO

Quantidade de acessos qualificados (visitantes Unicos) a pagina do
CAU.

Meta

HEDX

Atingimento minimo de 399.000 acessos.

P s I
2021 399.000

Reformulacao
2020

sl
2020 399.000

399.000
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4.5. Indicadores ©

Atendimento

iINDICE DE ATENDIMENTO (%)

Descricéo

B0

Permite acompanhar a capacidade de atendimento dos CAU/UF.

Férmula de célculo

BEO
namero de solicitagbes
tratadas em até 30 dias
X 100
namero de solicitagbes
Meta
HEE

Atingimento minimo de 93%

Bl
2021 93%

Reformulacao
2020

Programacéo
2020 93%

93%

INDICE DE SATISFACAO COM A SOLUCAO DA
DEMANDA (%

Descricéo
B0

Mede se, na média, os profissionais estdo satisfeitos com o

tratamento dado as suas demandas.

Férmula de célculo

HE
ndmero de usuarios
satisfeitos com a solugéo da
demanda
X 100
numero de usuarios
gue responderam a
pesquisa
Meta
HEEE

Atingimento minimo de 86%

P O
2021 86%

Reformulagéao
2020

RO
2020 86%

86%

.,@

‘O
© .

A

—
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4.5. Indicadores @ &

Sustentabilidade Financeira

iNDICE DE RECEITA POR ARQUITETO E URBANISTA

Descricéo
B0

Mede se a receita corrente de cada estado estd aumentando para

um mesmo numero de arquitetos e urbanistas. Isso mostrara maior
eficiéncia na arrecadacdo e o quanto o CAU/UF esta melhorando

sua sustentabilidade financeira.

Férmula de célculo

=
receita corrente do

Estado
arquiteto e urbanista
ativo do Estado
Meta
EEE

Minimo de R$ 641 por arquiteto e urbanista registrado.

P |
2021 729

Reformulacdo
2020

ST
2020 848

641

RELACAO RECEITA/CUSTO DE PESSOAL (%

Descricao
Saim

Para que haja or¢gamento suficiente para os investimentos de
crescimento, o custo de pessoal deve ser limitado para ndo
ultrapassar um determinado percentual de receita corrente.

Férmula de célculo

EEC
custo de pessoal
do Estado
. X 100
receita corrente
do Estado
Meta
HEE

N&o ultrapassar 54,7%.

feianl
2021 48,4%

Reformulagdo
2020

otican
2020 48,6%

54,7%

iNDICE DE LIQUIDEZ CORRENTE

Descricéo
B0

Acompanha a liquidez corrente comparando a situacdo do ativo

circulante com o passivo circulante.

Férmula de célculo

BEO
ativo circulante
passivo circulante
Meta
HEE

N4o ficar abaixo de R$ 7,20.

Programacze
2021 7,20

Reformulagao
2020

Prograrace
2020 9.09

7,20
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4.5. Indicadores
Sustentabilidade Financeira

iNDICE DE INADIMPLENCIA PESSOA FISICA (%)

Descrigao

B0

Para a sustentabilidade financeira é importante acompanhar o nivel
de inadimpléncia, comparando a quantidade de profissionais com o

total de profissionais inadimplentes e o total de profissionais ativos.

Férmula de célculo

BEO

total de profissionais

inadimplentes
— X100
total de profissionais
ativos

Meta
EEE

N&o ultrapassar 41%.

PO |
2021 36%

Reformulagdo
2020

Programacéo
2020 30%

41%

iINDICE DE INADIMPLENCIA PESSOA JURIDICA (%)

Descrigéo

BHOO ,

Para a sustentabilidade é importante acompanhar o nivel de
inadimpléncia, comparando a quantidade de empresas
inadimplentes com o total de empresas ativas.

Férmula de célculo

EEC

total de empresas

inadimplentes
X 100
total de empresas
ativas

Meta
EEE

Nao ultrapassar 51%.

PO O
2021 1%

Reformulacgao
2020

R
2020 55%

51%
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4.5. Indicadores @ &

Patrocinio

INDICE DA INTENCAO (PLANO) DE INVESTIMENTO
EM PATROCINIOS (%)

Descrigao

B0

Para medir o quanto os CAU/UF estdo alocando de sua receita
corrente em patrocinios que estimulem a geracdo e difusdo de

conhecimento.

Férmula de célculo

BEELC
valor orgcamentario
destinado a patrocinios
X 100
or¢gamento total
Meta
EEE

Minimo de 3,9%.

P |
2021 3.9%

Reformulagéo
2020

Prog a0
2020 3.6%

3,9%

iNDICE DA CAPACIDADE DE EXECUCAO DOS
INVESTIMENTOS EM PATROCINIOS (%)

Descrigéo

B0

Para medir se o valor alocado no orcamento pelos CAU/UF para
patrocinios esta sendo executado conforme planejado.

Férmula de célculo

BHEO
valor orgamentario
investido (executado) em
patrocinios
— X 100
valor orgamentario

destinado a

patrocinios
Meta
EEE

Atingir 100%.

P
2021 100%

Reformulagéao
2020

SNl
2020 100%

100%

Assisténcia Técnica em
HabitacOes de Interesse Social
(ATHIS)

INDICE DE RRT POR POPULACAO  (1.000
HABITANTES) - (CAU/UF)

Descricéo
B0

Mede se a populacao de cada Estado esta usando mais servigos de

Arquitetura e Urbanismo por meio do aumento do total de RRT no

Estado em comparagéo com sua populacéo .

Férmula de célculo

BEEO
numero total de RRT do
Estado
populacéo do Estado
(1000 habitantes)
Meta
EEE

Minimo de 4,92 RRTs para cada 1000 habitantes.

Progers® .
2021 7,02
para cada 1000
habitantes
Reformulacgédo

2020 4,92

Programacao

2020 0,80%
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4.5. Indicadores @ @ © ® @

Planejamento Territorial e Gestdo Urbana

INDICE DE PRESENCA PROFISSIONAL EM ORGAOS
DE PLANEJAMENTO E GESTAO URBANA (%) - (CAU/UF)

Descrigéo

B0

Os 6rgédos encarregados de planejamento e gestdo urbana tem que
possuir arquitetos em seu quadro. Mas na realidade muitos néo

possuem. E preciso medir como esté essa evolugdo no tempo.

Férmula de célculo

BHEO

namero de 6rgdos publicos nos municipios do
Estado que atuam em planejamento territorial e
gestdo urbana que utilizem pelo menos um
arquiteto e urbanista

X100
namero de 6rgdos publicos nos municipios
do Estado que atuam em planejamento
territorial e gestao urbana

Meta

HEE

Minimo de 49%.

el
2021 49%

Reformulacao
2020

USSRl
2020 49%

49%

INDICE DE MUNICIPIOS QUE POSSUEM UM ORGAO
DE PLANEJAMENTO URBANO (%) - (CAU/UF)

Descricéo

B0

Muitos municipios ainda ndo possuem um 6rgdo de planejamento e
gestdo urbana nos moldes defendidos pelo CAU. E preciso
acompanhar a evolugdo desse indice para subsidiar as decisdes

necessarias de melhorias.

Férmula de célculo

BEO

numero de municipios no
Estado que possuem um
6rgéo de planejamento urbano

— X 100
total de municipios no

Estado

frte
O

Minimo de 63%.

il
2021 63%

Reformulacao
2020

ST
2020 63%

63%

Fonte: Planilha de Indicadores e Metas
https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/Plano-de-Acao-e-Orcamento-com-Planejamento-Estrategico-do-CAUSP-2021-Indicadores-e-Metas.pdf
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5.1. Gestao orcamentaria e financeira
Receita e Despesa

A receita corrente prevista para 2021 para o Plano de Agdo e Orgamento com Planejamento
Estratégico foi estimado em R$ 47.696.676,94, um aumento de 19% em comparagdo com a
reformulagéo inicial 2020. Em comparag&o com a programagcdo inicial de 2020, uma reducgéo de 5%. A
maior contribuicdo para este incremento foi o aumento do RRT em 47%, que na reformulacdo 2020,
estava estimada em R$ 18.080.943,12 e passou para R$ 26. 527.520,00 na programagcéao 2021.

A despesa corrente prevista para 2021 do plano de ag¢do e orcamento foi estimada em R$
47.696.676,94 uma reducdo em torno de 5% em compara¢cdo com a programacao inicial de 2020,

gquando estimava-se ovalor em R$50.430.849,55. Vale lembrar que o impacto da pandemia com

iniciou a partir de marco, portanto afetou e vem afetando os resultados das receitas e por conseguinte das
despesas de forma prudente. Ainda que esta reducao seja considerada relativamente pequena, esta se encontra
em equilibrio com a reducgdo nas receitas, garantindo o equilibrio necesséario. Mas foi constatado pela equipe da
Geréncia Financeira uma grande necessidade de contingéncia em relagdo aos valores inicialmente apontado
pelos gestores, uma vez que as despesas seriam superiores as receitas, portanto procurou se manter 0s recursos
necessarios para o inicio dos processos e trabalhos dando condicfes de observagdes nos resultados das
arrecadacdes no inicio do préximo ano e na ratificacdo ou ndo dos proximos gestores em relagdo as diretrizes

estratégicas definidas, podendo se julgarem necessario alterar os apontamentos e condu¢des aprovadas neste.

Programagao Inicial Despesa 2020

I 39,5 41,6 43,9 s oo
Milhdes 30.6 35,0 ’ R LL."""'*'_. Reformulagdo Despesa 2020
26,5 !
. 22,3 = Programacao Inicial Despesa 2021
73 ' I I I « » o« « Programacao Inicial Receita 2020
— . R .15'9 19,9 238 Reformulagdo Receita 2020

JAN FEV MAR ABR MAI ==@==Programacao Inicial Receita 2021
RECEITA CORRENTE DESPESA CORRENTE
RRT 15,080,943 26.527.520 7~ ' 23,062,196

Pessoal e Encargos 21,900.000

_ o 13.202.048

Anuidade Pessoa Fisica 13.929.348

R$ 48milhdes
REFORMULA(;AO 2021

(CUICED)

Anuidade Pessoa Fisica A.A.

I 1.533.262
1.832.189

I 2.865.419
2.955.102
Anuidade Pessoa Juridica ‘

Il 1.494.123

Multas e Taxas 1.422.974

R$ 40milhdes

o _ W 1.200.000 REFORMULACAO 2020
Aplicagéo Financeira s
o B 480. 508
Restituicdes/ Emolumentos 445,281 R$ 50milhdes
Anuidade Pessoa Juridica AA. Zg%gg I(DROGRAMACAO INICIAL 2020
em reais)

Fonte: Planilha de Proposta de Receita
https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/Plano-de-Acao-e-Orcamento-com-Planejamento-Estrategico-
do-CAUSP-2021-Proposta-de-Receita-CAUSP.pdf

I 7-251.860
6.591.943 ;

. ]
Transferéncias Correntes 5.135.140

Servicos Prestados

R$ 48milhdes

o I  5.045. 789 REFO_RMULAQAO 2021
Diarias 2.888.597 (em reais)
(Diérias de Conselheiros +
B 2.612.972
i | GBS RS domilhoes
. B 894.586 -5% | REFORMULAGAO 2020
Encargos Diversos 1.315.915 e i)
: I 390.000
Material L
aterial de Consumo 390.000 RS 50milhdes
Reserva de Contingéncia | 1231‘5-}322 ] FROG)RAMAQAO INICIAL 2020
em reais

Fonte: Planilha de Proposta por Elemento de Despesa: https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/Plano

de-Acao-e-Orcamento-com-Planejamento-Estrategico-do-CAUSP-2021-Elementos-de-Despesa.pdf 19
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5.2. Gestao orcamentaria e financeira
Quadro de Fontes e Usos e Receita de Arrecadacéao Liquida

VariagSo (202120200 = Reprogramacdo  Programacdo  Variagdo
FONTES S R 502020 P 50 2021 APLICACOES DE RECURSOS
et Epnglal;:‘a]l;aD rogramagan Valores 2 c 2020 2021 l%]
[C=B-A) [D=CiA)
Apos analise dos dados estatisticos € as |1 Receitas Corentes 40.072.219,90 |  47.696.676,94 | 7.624.457.04 19,0 3.1 g L- Receita de Arrecadagfio Total 35.265.454,05 |  46.016.169,04 30,5
—
melhoras observadas no tocante das |11Receitasde Arecadagso Total 38.641.622,43 46.016.169.04 |  7.374.546.61 19.1 70.5 =
" X . =3 2. Recursos do fundo de apoio (CAU Basico)
arrecadacdes, a equipe da Geréncia |1.1.1anuidades 19.137.705.07 17.994.526,08 |  (1.143.178.99) (6.0) 216 o
wd
Financeira conseguiu apresentar UM |1111PessoaFisica 16.884.450,14 16.067. 467,06 (816.983.09) (4.8) 246 E 3. Soma (1+2) 35.265.454,05 46.016.169,04
wvy
crescimento em comparagdo Q  [111118nuidade do Exercicio 2021 13.929.347.95 13.202.047.52 (727.300.16) (5.2) 20.2 =
Reformulagéo 2020 em torno de 19% em  |1111.2Anuidade Exercicios anteriores 2.955.102,17 2.865.419.24 (89.682.93) (3.00 4.4 4. Aportes ao Fundo de Apoio 857.105,78 1.221.566,27
Receitas Correntes, chegando em uma |111.2Pessoa Juridica BEERALLER LB UERE | (EREEEE o) - 5. Receita da Arrecadagio Liquida (RAL=3-4)  34.408.348,27  44.794.602,77
arrecada(;éo total de R$ 47.696.676,94, |11121Anuidade doExercicio 2021 1632.188.71 1533262 46 (298.926.25) (16.3) 23
que acrescido de Receitas de CapitaL 11.1.2.2 Anuidade Exercicios anteriores 421.086,21 393. 796,56 (27.269.65]) (6.5) 0.6
tota“za_se em R$ 65285576’94, 1.1.3 RRT 18.080.943.12 26.527.520.00 8.446.576.88 46,7 40.6 RAL (Receita de Arrecada(;éo LI'QUIda)
representando um aumento de 19 4% em 1.1.4 Tazas e Multas 1.422.974.25 1.494.122_96 T1.148. 71 5.0 2.3
comparacio com a Reformulagio de |1-2Aplicagses Financeiras 985.316.,42 1.200.000,00 214.683.58 218 18 A RAL é utilizada como base para a alocagdo dos recursos nas metas e
2020. 1.3 Outras Receitas Comentes 445.281.05 480.507.90 35.226.85 7.9 0.7 objetivos estratégicos. E composta apenas pelos valores das arrecadacées
1.4 Fundo de Apoia - - - principais (Anuidades de PF e PJ, RRT e Taxas e multas), subtraindo-se os
R el EaplE TRERELTEI S| SRR 403 238 valores destinado ao Fundo de Apoio e o valor transferido ao CAU/BR (20% da
2.15aldos de E icios Anteri ~ .
(Superdwn Fmancenal oo 14.599.575.00 | 17.586.900.00 | 2.989.325.00 20.5 26.9 arrecadacéo), totalizando o valor de R$ 44.794,602,77, que representa um
2.2 Qutras Receitas de Capital - - - aumento de 30,2% comparado a ao proposto na reformulagdo de 2020.
1-TOTAL 54 671.794.90 65.285.576.94 10.613.782.04 19.4 100.0
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Variagio (2021/2020)

Reprogramacdo =
2070 Programacao 2021 USOS
) (B) Valores %
(C=B-A) (D=C/A) .
Pode-se observar que, paradoxalmente embora necessario, houve
1.1 Programacdo Operacional 52.138.568,31 59.578.774,12 7.440.205,82 14,3 91,3 ) X ) .
um aumento expressivo nas despesas nacionais em relagdo ao | Fonte: Planilha de Usos e Fontes
Projetos 8.367.698,15 18.813.922,19 10.486.224,04 1248 28,8 . N ~ . i -
CSC e ao Fundo de apoio comparado & reformulacdo, o que | Hips:/fransparencia.causp.qov.br/wp
N e — e — — - ) ) ) content/uploads/Plano-de-Acao-e-Orcamento-com-
jetos Espec - ) dificultou ainda mais o balanceamento entre as receitas € | Planejamento-Estrategico-do-CAUSP-2021-Usos-e-
Atividades 37.770.780,16 | 40764.851.93 2:994.071,78 7.9 24| despesas, principalmente pelas distorcdes causadas pela | Eontes.pdf
112 Aportes ao Fundo de Apoio 857.105,78 1.221.566,27 364.460,49 425 19 pandemia. Embora tenhamos um aumento de 19,4% em relacéo a
113 Aporte a0 CSC 1.281.679,93 136097178 3.079.291,85 2303 67| arrecadacao projetada na reformulacdo, obteve-se um aumento de
0 . . . .
114 Reserva de Contingéncia 394.40,38 12426477 (270.176.11) (68.5) 02| 124,8% nos projetos, influenciado pela aumento dos conselheiros
de 56 para 77 e de 7,9% nas atividades devidos aos reajustes
Il - TOTAL 54.671.794,89 65.285.576,94 10.613.782,05 19,4 100,0
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5.3. Gestao orcamentaria e financeira

Destinacé&o de Recursos

PARA O FUNDO DE APOIO
FINANCEIRO AOS CAU/UF

Segundo as diretrizes apontadas pelo CAU/BR:

O CAU/BR e os CAU/UF deverao, em atividade especifica no seu
Plano de Acdo, aportar recursos destinados a suportar o Fundo de
Apoio Financeiro aos CAU/UF, na forma aprovada para o exercicio.
Esses recursos destinam-se a viabilizar a operagdo dos CAU/UF
enquadrados como CAU Baésico, em prol do desenvolvimento e
fortalecimento da profissdo e da Arquitetura e Urbanismo. Como
estabelecido nas Resolugbes 27, 42, 68, 72, 92 e 96 do CAU/BR, o
CAU/SP contribuirh com o Fundo de Apoio Financeiro aos
CAU/UF com o valor de R$ 1.221.566,27. Representa um
aumento de 42,5%. em relacao a Reformulacao 2020.

PARA O CENTRO DE SERVICOS
COMPARTILHADOS DOS

CONSELHOS DE ARQUITETURA E

URBANISMO

De acordo com orientacdo do CAU/BR, tanto a entidade nacional
guanto os CAU/UF deverédo, em atividades especificas no seu Plano
de Acdo, aportar recursos destinados a suportar 0s servicos e
sistemas compartilhados pelo Conselho e gerenciados, em ambito
nacional pelo CAU/BR, na forma aprovada para o exercicio.

Ainda segundo o CAU/BR, o Centro de Servicos Compartilhados
dos Conselhos de Arquitetura e Urbanismo (CSC-CAU) tem como
objetivo aglutinar e gerenciar servi¢cos, como:

U Sistema de Informagdo e Comunicacdo dos Conselhos de
Arquitetura e Urbanismo (SICCAU) nos médulos;

O Siscont.net (Contabil, Orgcamentario), Compras&Contratos,
Transparéncia e demais modulos (Patrimdnio, Passagens e
Diarias e Almoxarifado);

U Corporativo e Ambiente do Arquiteto e Urbanista;
U Sistema de Informagdo Geogréfica;
O Servico de Hospedagem em Data Center;

O Outros sistemas/servicos que vierem a serem incorporados a
acdo do CAU;

O Salarios e respectivos encargos trabalhistas e previdenciarios
do pessoal alocado pelo CAU/BR na gestdo e execucdo dos
servicos relacionados aos sistemas;

U Despesas relativas ao funcionamento da Comissdo de
Governanga do Centro de Servigos Compartilhados (CG-CSC);

U Servicos de Hospedagem DATA CENTER,;

O Servigos Acessorios de: Tele Atendimento CALL CENTER, Tele
Atendimento 0800 e outros que venham a ser incorporados ao
CSC-CAU, na forma da aprovacéao.

U SGI - Sistema de Gestéo Integrada.

1 CSC CAU: Orgamento Programacéao 2021, R$ 4.360.971,78 .
(CSC Essencial R$ 4.338.742,75 + CSC TAQ 0800 R$ 22.229,03).
Representa um aumento de 240,3%. em relagdo a Reformulagéo
2020.

No tocante aos servicos abrangidos aos servigos compartilhados,
aqueles inerentes ao tele atendimento qualificado, TAQ, e ao tele
atendimento pelo 0800, sdo de custeio integral pelos CAU/UF, na
forma da Resolugéo n® 92, art. 9°, inciso 2°, item b, como segue:

“O custeio das despesas com os servigos referidos nos itens 1 e 2
da letra “c” do art. 2°, desta resolugdo, em valores correspondentes
e proporcionais ao uso efetivo de cada CAU/UF, sendo que o
encontro de contas serd feito no primeiro més do exercicio
subsequente”.

1 Qutras despesas do CSC (0800 e TAQ 2020): Programacao
2021, R$ 22.229,03. Ja incorporado no montante geral do CSC.

PARA RESERVA DE

- CONTINGENCIA

Segundo o CAU/BR, a entidade nacional e os CAU/UF dever&o criar
uma atividade em seus Planos de Acdo destinada a constituir
“Reserva de Contingéncia”, objetivando suportar eventuais acdes de
natureza estratégica e operacional nao contempladas no Plano de
Acgdo aprovado. Para essa finalidade deverdo ser direcionados até
2% dos recursos oriundos das receitas de arrecadacdo previstas
para o exercicio. Para o Plano de Acdo e Orcamento 2021, o
CAU/SP estabeleceu como Reserva de Contingéncia o valor de R$
124.264,77, o que representa 0,3% da RAL (Receita de
Arrecadacdo Liquida) conforme estabelecido nas diretrizes que

regem o orcamento do CAU/BR. A reserva de contingéncia tem

finalidade estratégica e “emergencial’.
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5.4. Gestao orcamentaria e financeira
Declaracao dos Titulares da Area de Orcamento e Planejamento Estratégico

Declaracédo do Gerente de Gestao Financeira

‘A Gestdo Financeira do CAU/SP vem constantemente
demonstrando ser efetiva, eficiente e eficaz, mas nunca enfrentou
tamanho desafio com o cenario econdmico, social, politico e
sanitario de nosso pais. Pautou-se pela competéncia nas projecdes
das receitas, abaladas neste momento pela excepcionalidade. Mas
os trabalhos ndo decairam, mesmo com o acompanhamento cada
vez menos rentavel das aplicacdes financeiras, assim como pelas
guedas na arrecadacdo em funcdo das incertezas, tornando-se
ainda mais desafiador a busca pelos resultados favoraveis a
Sustentabilidade. Como facilitadores no trato com os profissionais e
empresas, contribuindo efetivamente com a ampliagdo do Refis e na
busca constante na exceléncia e na qualidade no atendimento aos
arquitetos e urbanistas e da sociedade como um todo, além da
efetiva reducdo de custos junto as estruturas do conselho. Assim
seguiremos neste e no proximo ano”. Roberto Munuera Reyes —

Declaracéo da Coord. de Planejamento Orgamentario

“O processo de elaboracdo e acompanhamento do Planejamento
Estratégico, bem como o monitoramento de cada uma das acgbes
estabelecidas nos Planos dos Acdo do CAU/SP, em consonancia
com os objetivos estratégicos, estd em constante aprimoramento.
Com o advento da pandemia, o Planejamento Estratégico se tornou
peca ainda mais necessaria, norteando adequacdes estratégicas e
reducéo de custos em 2020 de forma a garantir a sustentabilidade
financeira. Diante deste contexto de incertezas na economia,
retracdo do PIB, aumento da taxa de desemprego, queda na
arrecadacdo, o ano de 2021 permanece desafiador. O Plano de
Acgéo e Orcamento para 2021 aqui demonstrado traz a continuidade
e 0 avanco nas metodologias das avaliagfes das execucgdes e 0s
resultados das metas estabelecidas assegurando o alcance da
Missédo e Visdo e geracdo de valor a sociedade.” Vanessa
Barbosa Enju — Coordenadora de Planejamento Orgcamentario

COMPOSICAO DA RECEITA DO CAU/SP

< @ @ O

Projecdes das Receitas de Arrecadacéao

Apos analise dos indices de indexagdo de pregos previstos pelos
6rgdos do Governo e de dados fornecidos pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), o CAU/BR adotou inicialmente a
média estabelecida pelo INPC (indice Nacional de Precos ao
Consumidor), com o indice estimado em 4,20%, para corrigir os
valores de anuidades, RRT e demais taxas que foram cobradas pelo
Conselho no exercicio de 2020. Essa proje¢do do INPC para 12
meses, periodo dezembro/19 a novembro/20, apontou para um
indice oficial de 2,09%, indice este que corrigiu o valor das
anuidades para R$ 583,35 e do RRT para R$ 100,00 conforme as
Diretrizes para a Elaboracdo do Plano de Ac¢do e Orcamento do
CAU 2021.

ANUIDADES RRT

Programacao R$ 583,35 R$ 100,00
2021

Reformulagéao R$ 571,41 R$ 97,95
2020

Plano de Ac&o e Orcamento com Planejamento Estratégico do CAU/SP — Exercicio 2021

Séo
80% Destinados
CORRENTE i i egistro de u utras Receitas como i
Aggéziie Aggslgiie Res?)ogr_\s;bilfijdade MJJtr?)Sse ? t_emcfiumetntos, if)(l:ii;zzgs DO TOTAL DAS ao CAU/SP
Fisica Juridica Técnica (RRT) 3 r?r?;lrgj(;ggfzzézgugigazncie Financeiras RECEITAS DE
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45



06

GESTAO DE CUSTOS

Conselho de Arquitetura
e Urbanismo de S3o Paulo

..
)

._.)__

L.

[ —

I

——



Plano de Ac&o e Orcamento com Planejamento Estratégico do CAU/SP — Exercicio 2021

6.1. Gestao de Custos

Em sua gestdo e acompanhamento de projetos e atividades, o CAU/SP utiliza a metodologia do ciclo
PDCA, sigla em inglés que significa “planejar, fazer, verificar e ajustar”, buscando uma melhoria continuada
para alcancar os objetivos estratégicos. Justamente nesse processo de planejar, executar e medir 0s
resultados, que o Conselho percebeu a importancia de corrigir sua rota no tocante a gestéo de custos.

O advento da pandemia de covid-19 provocou, desde o fim do més de margo, uma queda brusca nas
receitas. J& no primeiro momento, o Conselho deu inicio a um amplo programa de contingenciamento,
preparando junto a todas as areas, comissfes e demais 6rgdos colegiados medidas de contencéo de
gastos e rediscutindo orgamentos e planos de agéo.

A proposta ndo foi apenas de cortar. A ideia era encontrar meios de continuar realizando, mas com um

custo menor, buscando eficiéncia, eficacia e efetividade na instituicdo. Dessa maneira, as reunides

presenciais passaram a ser realizadas por videoconferéncia; foi adotado o regime de teletrabalho para

todos os colaboradores; houve reducdo nos gastos do RH; diarias, passagens e viagens ndo foram
efetivadas; treinamentos e capacitacdes tiveram de ser repensados. Mas o Conselho continuou em
atividade, atendendo os profissionais e trabalhando para a sociedade.

Agora para 2021 foram recompostos 0s custos com reunides presenciais, ndo nas quantidades previstas

inicialmente em 2020, mas em condi¢Bes de funcionamento do conselho se de fato se conseguir voltar a

normalidade, uma vez que o conselho obteve um crescimento no numero de conselheiros na ordem de
37.5%, passando dos atuais 52 para 77. Novos investimentos e despesas foram pensados também de
forma parcial, uma vez que se faz necessario a cautela em relacéo aos possiveis efeitos da pandemia que
ainda séo incipientes e no futuro econémico, social e politico de nosso pais, e que poderdo ainda afetar as
projecBes aqui apontadas.

Na tabela ao lado demonstra-se a distribuicdo das receitas em Atividades e Projetos, assim como o0s
recursos a serem utilizados para a aquisi¢cdo de imobilizados. J4 no gréfico ao lado de forma simplificada,

demonstra-se as alteragfes de valores comparados ao proposto na Reformulagdo de 2019. Para acessar

os respectivos Planos de Acéo, basta clicar em cima do nome da Area, Comiss&o e/ou Orgdos Colegiados
no proprio gréfico.

Fonte: Planilha dos Centros de Custos da 12. Reformulagédo 2020
https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/Plano-de-Acao-e-Orcamento-com-Planejamento-

Estrateqico-do-CAUSP-2021-Planilha-de-Centro-de-Custos.pdf

Distribuicao dos Projetos e Atividades do CAU/SP — Reformulagé&o 2020

PLANO DE ACAO | PLANO DE ACAO ATIVIDADE
PROJETO PROJETO

ATIVIDADE

ESPECIFICAGAO

Presidéncia e Vice 16.408.900,00 15.087.811,01 5.614.677,44 20.702.488,45
Departamentos do CAU/SP 1.180.000,00 22.383.368,11 231.704,00 22.615.072,12
Comissdes Permanentes - 1.841.267,53 313.443,06 2.154.710,59
Comissoes Especiais - 626.043,33 - 626.043,33
Comissdes Temporarias - - 1.474.097,68 1.474.097,68
Reservas 124.264,77 124.264,77
SUB-TOTAL (Corrente)
Outros Imobilizados 6.408. 900 00 1.180. 000 00 7.588. 900 00
Reforma e Sustentabilidade da nova

Sede (Compra da Sede) - - 10.000.000,00 10.000.000,00

46.471.654,75 18.813.922,18| 65.285.576,94

Presidéncia 36.935.868

. | 103.241 @
CEAU Projeto ' ;3,5 .
| 72.280
CEAU 6.070 ’
E— 5.625.201 @
5.028.550
I 7.102.872
6.315.811 )
N i1, M 10.098.387
Geréncia Financeira 7.137.594
| 968.612

919.800
B ;154711
1.295.544 \66%

26.600.694

Geréncia Administrativa

Geréncia Técnica

Ensino e Formacao

B Programacgdo 2021
R$ 65.288.686

Comissoes Ordinarias

isso jais ¥ 626.043
Comissoes Especiais 526,04 Total
ComissGes Tempordrias ™ 1 14Z§9098 Reformulag¢do 2020
| 124.265 R$ 54.671.795
Reservas 394'441
Total

Projeto Especial -

Enfrentamento Covid 6.000.090

Fonte: Planilha de Quadro Geral
https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/Plano-de-Acao-e-Orcamento-com-Planejamento-

Estrateqico-do-CAUSP-2021-Quadro-Geral.pdf
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https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/Plano-de-Acao-e-Orcamento-com-Planejamento-Estrategico-do-CAUSP-2021-Planilha-de-Centro-de-Custos.pdf
https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/Plano-de-Acao-e-Orcamento-com-Planejamento-Estrategico-do-CAUSP-2021-Quadro-Geral.pdf
https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/1-Presidencia.xlsx
https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/2-CEAU.xlsx
https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/3-Administrativa.xlsx
https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/4-Tecnica.xlsx
https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/5-Financeira.xlsx
https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/6-Ensino.xlsx
https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/6-Ensino.xlsx
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6.1. Gestao de Custos

COMISSOES ORDINARIAS

COMISSOES ESPECIAIS

Comissédo de Eticae
Disciplina
Comisséo de Ensino e
Formacéao

Eventos Académicos e
Acomp das Colacfes de Grau

423.738

234.985

250.488

151.878
Bl 42.650

110.356
BN 57.613
87.642

CAU nas Universidades

I  132.144

Acreditacdo de Cursos 135.915

Comissédo de Exercicio
Profissional

284.710

143.271

Comissdo de Organizacao e
Administracéo

280.718

67.295

Comissédo de Planejamento e
Financas 120.243

I 400.930
206.075

200.683

Comisséo de Fiscalizacéo

B Programacao 2021
Total R$ 2.154.710

Fiscalizar e Orientar

B 77.720
34.568

Reformulag¢ao 2020
Total R$ 1.295.543

| 3.316

Fiscalizacdo em Foco 3316

Comissao de Desenvolvimento
Profissional

49.919

Comisséo de Politica Urbana, 83.708

Ambiental e Territorial

53.337

97.002
70.002

Comissdo de Comunicacao

109.965

Comisséo de Relacdes Institucionais

49.905

Comisséo de Patrimbnio Cultural _ 114.515
51.717
B Programacao 2021
Total R$ 626.043
i . [ 40.000
Dotacao ComissOes Especiais 2 600 Reformulagdo 2020

Total R$ 278.481

180.853
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https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/F.C-Plano-de-Acao-03.01.001-CP-de-Etica-e-Disciplina-2021-Recebidos.xlsx
https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/F.C-Plano-de-Acao-03.02.001-CEF-2021.xlsx
https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/F.C-Plano-de-Acao-03.02.002-Eventos-Acad.-e-Colacoes-de-Grau-2021.xlsx
https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/F.C-Plano-de-Acao-03.02.003-CAU-nas-Universidades-2021.xlsx
https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/F.C-Plano-de-Acao-03.02.004-Acreditacao-de-Cursos-2021.xlsx
https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/F.C-Plano-de-Acao-03.03.001-CEP-2021-Recebido.xlsx
https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/F.C-Plano-de-Acao-03.04.001-COA-2021-1-003-Recebido.xlsx
https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/F.C-Plano-de-Acao-03.05.001-CPFi-2021.xlsx
https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/F.C-Plano-de-Acao-03.06.001-CF.xlsx
https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/F.C-Plano-de-Acao-03.06.002-Fiscalizar-e-Orientar-2021.xlsx
https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/F.C-Plano-de-Acao-04.01.001-Com.-de-Des.-Prof.-do-CAUSP-2021-Recebido.xlsx
https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/F.C-Plano-de-Acao-04.02.001-CPUAT-2021.xlsx
https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/F.C-Plano-de-Acao-04.03.001-CCOM-2021.xlsx
https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/F.C-Plano-de-Acao-04.04.001-CRI-2021-Recebido.xlsx
https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/F.C-Plano-de-Acao-04.05.001-Comissao-Especial-de-Patrimonio-Cultural-do-CAUSP-2021-Recebido.xlsx
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6.1. Gestao de Custos

| COMISSOES TEMPORARIAS

fea £ fQinX ]
Comissédo Temporariade Aquisicdo da Sede do CAUSP 177.107

Comiss3o Temporaria de ATH|S 'NEEE————— 41.940

Comiss&o Temporaria Parlamen tar e — !gl‘,,lﬁ;61'974

Comissdo Temporaria para realizagdo de Concurso Publico WS 16.264

Comissdo Temporaria de Sele¢do para proc. e julg. de Chamamento Publico ™SEGEG—=—=_ 411.624

33.447
o . o I —
Comissdo Temporéria de Acompanhamento e Proposicdes para o Congresso UIA 2020 50.394 1753
Comissio T sria de A ibilidad I 80.443
omiss&o Temporéria de Acessibilidade 47.691
Comiss&o Temporaria de Mobilidade Urbana 125491
45.144
o - tanE I  106.061
Comissdo Temporaria de Habitacdo 42.204
. - I  161.497
Comissdo Temporaria de BIM 62.702
Comiss&do Temporéria para Sistematizac&o da Legislacdo Ambiental ? 143897

Comissdo Temporaria de Processo Administrativo Disciplinar WSS 24.839 B Prosramacio 2021

Comissdo Temporaria de Processo de Sindicancia Investigativa " EEEEE——————— 63.064 R$ 1.474.098
1.000 Total
Comiss3o Temporaria das Arquitetas e Urbanistas Paulistas ! 116%%0

Reformulagao 2020

Comiss3o Eleitoral do CAU/sp ™= 7.500

7.500 R$ 591.479
Comissdo Temporaria de agdes emergenciais frente a crise da Covid-19 ™= 77-550000 Total
N - ~ e ]
Comissdo Temporariade concurso para adeguacéo da sede propria 12.500 143.804

iccd - B 7.500
Comissao Temporaria Nova 7 €00



https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/F.C-Plano-de-Acao-CT-Aquisicao-da-Sede.xlsx
https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/F.C-Plano-de-Acao-CT-BIM.xlsx
https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/F.C-Plano-de-Acao-CT-Congresso-UIA.xlsx
https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/F.C-Plano-de-Acao-CT-de-Acessibilidade.xlsx
https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/F.C-Plano-de-Acao-CT-de-Mobilidade-Urbana.xlsx
https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/F.C-Plano-de-Acao-CT-de-Habitacao-2021.xlsx
https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/F.C-Plano-de-Acao-CT-Parlamentar.xlsx
https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/F.C-Plano-de-Acao-CT-Concurso-SEDE.xlsx
https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/F.C-Plano-de-Acao-CTSLA.xlsx
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Plano de Agao e Orgcamento com Planejamento Estratégico do CAU/SP — Exercicio 2021

Anexos e Apéndices

A proposta do Plano de Acgdo e Orgamento com
Planejamento Estratégico de 2021 foi aprovada pela
CPFi em sua 322 Reunido Ordinaria do dia
20.10.2020, conforme Deliberacdo CPFI/CAU/SP n°
199/2020:

SERVICD PUBLICO FEDERAL
Conselho de Arquitetura e Urbanismo de S3o Paulo

PROCESSO
INTERESSADO | CPF: - CAU/SP

Aprovagiio do Plane de Acdo e Org com Planej; Estratégico do
ASSEEO CAU/SP - 2021.

DELIBERACAO N* 199/2020 — CPFi -CAU/SP

A COMISSAO DE PLANEJAMENTO E FINANCAS - CPFi - CAU/SP. rcunida ordinaria ¢
virtualmente, via Microsoft Teams. no uso das competéncias que | lhe conferem os artigos 91 ¢ 98 do
Regimento Interno do CAU/SP, apés analise do cm c

st

Considerando que compete a CPFi propor, apreciar ¢ deliberar sobre os planos de agdo ¢ orgamento do
CAU-SP, ¢ suas reformulagdes:

Considcrando que compete as comissd "mqalmxddibaxcmnumrnaccugaodc
prog < projetos do Plancy Estratégico do CAU-SP, no ambito de suas comp
Considerando a Resolugdo n® 1742018 do CAU/BR. que dispde sobre procedim arios.
contabeis ¢ de prestagio de contas a serem adotados pelo Consclho de Arqui ¢ Urbani do
Brasil (CAU/BR) ¢ pelos Consclhos de Arqus ¢ Urbanismo dos Estados ¢ do Distrito Federal
(CAU/UF):
Considerand do do Plano de Agio ¢ Org com Plancj Estratégico do
CAU/SP - "O’I clabomdopcla:quxpctccnxcacthmamem GFdo(AUSP
Considerando que todas as deliberagdes de comissdo devem ser inhadas a Presidéncia do
CAU/SP. para verificagio ¢ encaminh conforme Regi 1 do CAU/SP.
DELIBERA:

1. Aprovar o Plano de Agdo ¢ O com Plancj E cgico do CAU/SP - 2021, na

forma do documento apresentado;

=

Encaminhar esta deliberagio a Presidéncia do CAU/SP para analise ¢ demais providéncias
cabiveis:

a.  Encaminhar para a Plendria para analise ¢ aprovagio.

Com 06 votos favoriveis dos consclheiros (as), Marco Anténio Teixeira da Silva, Minam Roux
Azevedo Addor, Edson Jorge Elito. Fernanda Menegan Querido, Nancy Laranjeira Tavares de
Camargo ¢ Maria Alice Gaiotto.

Sdo Paulo/SP, 20 de cutubro de 2020
Asaracto de forma dg2al sor

Marco Antonio 4o i Tue de Shes

MARCO ANTONIO TEIXEIRA DA SILVA Teixeira da Silva 2= = e ses

Coordenador

Deliberagdo n* 1992020 - CPFi-CALLSP

Rua Formosa, 367 - 23* andar - Republica | 01049-911 Sdo Paulo/SP | Tel: +55 11 3014-5%00 | www.causp.gov.br
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Composicao da equipe responsavel pelo Relatério

Conselheiros responsaveis por apreciar a Elaboracao, Sistematizacéo

e Revisao do
Plano de Agcédo e Or¢camento com Planejamento Estratégico —
Exercicio 2021, deliberar e recomendar sua aprovacao.

N i
NFERENC|
SCONSELHOS PRO!

s

Comisséo de
Planejamento
e Financas do CAU/SP

Marco Anténio Teixeira da Silva

Coordenador

Alguns membros da CPFi recebendo o prémio da 3° Conferéncia Nacional
dos Conselhos Profissionais — Melhor Relatério de Gestéo Integrado com
Planejamento Estratégico entre os conselhos profissionais.

Miriam Roux Azevedo Addor

CooE e, Liana Paula Perez De Oliveira

Maria Alice Gaiotto Paulo Machado Lisbhda Filho
Nancy Laranjeira Tavares de Camargo Fabiano Puglia Moreno Marin
Maria Rita Silveira de Paula Amoroso *Denis Roberto Castro Perez (in memorian)
Fernanda Menegari Querido Renata Alves Sunega
Angela de Arruda Camargo Amaral Daniela da Camara Sultti
Edson Jorge Elito Lizete Maria Rubano
Mario Wilson Pedreira Reali Adalberto da Silva Retto Junior

Membros Titulares Membros Suplentes

Equipe de Elaboracéao, Sistematizacao e Revis&o do
Plano de Acéo e Orcamento com Planejamento Estratégico —
Exercicio 2021

Colaboradores da D
Geréncia Financeira ;
do CAU/SP.

et —
v

eturbs
U=y ?, 0P
S

Roberto Munuera Reyes
Gerente
Marcos Stefano Z. do Couto

Assessor

Vanessa Barbosa Enju :
Equipe da Geréncia Financeira (GF) — Reunido comemorativa pelo recebimento do
Coordenadora Responsavel  prémio da 3° Conferéncia Nacional dos Conselhos Profissionais — Melhor Relatério
de Gestéo Integrado com Planejamento Estratégico entre os conselhos
profissionais.

https://cc.bingj.com/cache.aspx?g=causp+recebe+pr%eC3%AAMIios&d=46813254451894
41&mkt=pt-BR&setlang=pt-PT&w=0DaUjyDypXpQO0I902EbomGbmXCjigpAqg

Odair Dutra

Polyana Vilas Boas

Sandra Regina Oliveira

Coordenadores

Alexandre Suguiyama Rovai Luan Kendji Yamauie

Everton Diego Nagatsuka

Alzira Neli dos Santos Mosca Luis Alberto dos Santos

Janaina Baptista Amanda Alves Calazans dos Santos Marcelo Aparecido

Ana Claudia Alves Monteiro Renata Ap. Pitafia B. Vasquez

Supervisores

Jhony Matos dos Santos Selma Janete Coelho

Danilo Rocha Serafim

Jodo Paulo Lopes de Faria Victor Fernandes

Analista Assistentes Assistentes


https://cc.bingj.com/cache.aspx?q=causp+recebe+pr%C3%AAmios&d=4681325445189441&mkt=pt-BR&setlang=pt-PT&w=oDaUjyDypXpQ0l9o2EbomGbmXCjigpAq
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