. SERVICO PUBLICO FEDERAL
: Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Sao Paulo

PROCESSO

INTERESSADO | CPFi - CAU/SP
ASSUNTO Aprovacéo do Relatorio de Gestéo Integrado (RGI) do CAU/SP - 1°
Semestre 2021

DELIBERACAO N° 34/2021 - CPFi -CAU/SP

A COMISSAO DE PLANEJAMENTO E FINANCAS - CPFi - CAU/SP, reunida extraordinaria e
virtualmente via MS-Teams, no uso das competéncias que lhe conferem os artigos 91 e 98 do
Regimento Interno do CAU/SP, ap6s analise do assunto em epigrafe, e

Considerando a Resolugdo CAU/BR numero 200/2020, que dispde sobre procedimentos
orcamentarios, contabeis, e de prestacdo de contas e apresentacdo do Relatério de Gestdo Integrado
anuais;

Considerando a Instrugdo Normativa numero 84/2020 do Tribunal de Contas da Unido (TCU), que
estabelece as normas para a tomada e prestagdo de contas dos administradores e responsaveis da
administracdo publica federal;

Considerando a Decisdo Normativa 187/2020 do Tribunal de Contas da Unido (TCU), que divulga a
relacdo das unidades prestadoras de contas e estabelece os elementos de contetdo dos relatérios de
gestdo e os prazos de atualizacdo das informacGes que integram a prestacdo de contas da
administracdo publica federal,

Considerando a necessidade de apresentagdo, de andlise e de aprovacado das contas do CAU/SP;

Considerando a apresentacdo do Relatdrio de Gestdo Integrado (RGI) do CAU/SP - 1° Semestre 2021,
elaborado pela equipe técnica da Geréncia Financeira (GF) do CAU/SP;

Considerando que todas as delibera¢fes de comissdo devem ser encaminhadas a Presidéncia do
CAU/SP, para verificagdo e encaminhamentos, conforme Regimento Interno do CAU/SP.

DELIBERA:

1. Aprovar o Relatério de Gestéo Integrado (RGI) do CAU/SP - 1° Semestre 2021;

2. Encaminhar a presente deliberacdo a Presidéncia para verificacdo e demais providéncias.

Com 10 votos favoraveis dos (as) conselheiros (as) Renata Alves Sunega, Barbara Emilia Kemp
Dugaich Auto, Rayssa Saidel Cortez, Daniel Passos Proenca, José Renato Soibelmann Melhem, Maria
Teresa Cardoso Fedeli, Rosana Ferrari, Sandra Aparecida Rufino, Vera Lucia Blat Migliorini e Bruno
Ghizellini Neto 00 votos contrarios e 00 abstengdes.

S&o Paulo/SP, 28 de julho de 2021.

Deliberacao n° 34/2021 — CPFi-CAU-SP
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SERVICO PUBLICO FEDERAL :
Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Sao Paulo

Considerando o estabelecido no Despacho PRES-CAUSP n° 019/2020, que aprovou a participacao
virtual de membros de comissdes permanentes do CAU/SP nas reunifes presenciais, atesto a
veracidade e a autenticidade das informacdes prestadas.

Assinado de forma digital por
ALEXANDRE ALEXANDRE SUGUIYAMA
SUGUIYAMA ROVAI:31063663890

. Dados: 2021.07.29 09:44:49
ROVAI:31063663890 22008

ALEXANDRE SUGUIYAMA ROVAI
Assistente Técnico Administrativo

Deliberacéo n° 34/2021 — CPFi-CAU-SP

Rua Formosa, 367 - 23° andar - Republica | 01049-911 S3o Paulo/SP | Tel.: +55 11 3014-5900 | www.causp.gov.br
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Lista de Abreviagoes e Siglas

BSC: é acrénimo de Balanced Scorecard. BSC é uma metodologia de medicao e gestédo de
desempenho desenvolvida pelos professores da Harvard Business School Robert Kaplan e
David Norton, em 1992

CPFi: Comissao de Planejamento e Financas

CAU/BR: Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Brasil
CAU/SP: Conselho de Arquitetura e Urbanismo de S&o Paulo

CAU/UFs: Conselho de Arquitetura e Urbanismo das Unidades Federativas

CREA: Conselho Regional de Engenharia e Agronomia \
GF: Geréncia Financeira

IN: Instru¢cdo Normativa

NCASP: Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico NBC T 16.9e NBC T
16.10, publicadas pelas Resolu¢gfes CFC n° 1.136/2008 e 1.137/2008, respectivamente, ou
norma especifica equivalente, para tratamento contabil da depreciagdo, da amortizacéo e da
exaustéo de itens do patrim6nio, avaliacdo e mensuragéo de ativos e passivos da entidade.

RAL: Receita de Arrecadacéo Liquida
RRT: Registro de Responsabilidade Técnica

SGI: Sistema de Gestao Integrada ,‘ e C A Il {f | !

SWOT: é um sistema para posicionar ou verificar a posicdo estratégica da empresa ou ool e Ariiioine
organizagao no ambiente em questdo. O termo SWOT € uma sigla oriunda do idioma inglés, e e Urbanismo dgsao Paulo
€ um acrénimo de Forcas (Strengths), Fraquezas (Weaknesses), Oportunidades
(Opportunities) e Ameacas (Threats)

TIC: Tecnologia da Informacéo e Comunicacéo (de dados)
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MENSAGENS INICIAIS

Mensagem da Presidenta
Apresentacdo do Relatério
CAU/SP em Numeros

Relato Integrado 1° Semestre 2021

O presente Relatorio de Gestéo Integrado busca oferecer
uma visao clara sobre como a estratégia, a governanga, o
desempenho e as perspectivas do Conselho de
Arquitetura e Urbanismo de S&o Paulo geram valor
publico em curto, médio e longo prazos em seu ambiente
externo, além de demonstrar os resultados alcancados
em face dos objetivos estabelecidos.

Os dados aqui apresentados estdo em consonéncia com
a IN 84 de 22 de abril de 2020 e a Decisdo Normativa 187
de 09 de setembro de 2020 do Tribunal de Contas da
Unido (TCU). Dessa forma tem por propdésito simplificar e
racionalizar o processo de prestacdo de contas do
Conselho de Arquitetura e Urbanismo de S&o Paulo.

_# CAU/SP

Conselho de Arquitctura
e Urbanismo de S0 Paulo

01

02

03

VISAO GERAL ORGANIZACIONAL
E AMBIENTE EXTERNO

1.1. O CAU/SP e sua Identidade Organizacional
1.2. Estrutura organizacional

1.3. Estrutura de Governanca

1.4. Informacdes sobre Dirigentes e Colegiados
1.5. Organograma

1.6. Composicdo do Conselho Diretor

1.7. Modelo de Negdcio

1.8. Cadeia de valor
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1.10. Ambiente Externo

GOVERNANCA, ESTRATEGIA E
ALOCACAO DE RECURSOS

2.1. Planejamento Estratégico e principais iniciativas
2,2. Objetivos Estratégicos

2.3. Apoio da estrutura de governanga no
acompanhamento da execucao

RISCOS OPORTUNIDADES E
PERSPECTIVAS

3.1. Gestao de riscos e controles internos
3.2. Trés linhas de defesa

04

05

06

RESULTADOS E DESEMPENHO
DA GESTAO

4.1. Resultados da Gestao
4.2. Resultados da area fim e seus indicadores

4.3. Demais Objetivos Estratégicos e seus indicadores

4.4. Gestdo Orgcamentéria e Financeira

4.5. Gestdo de Pessoas

4.6. Gestdo de Licitacdo e contratos incluindo TI
Gestdo da Tecnologia da Informacéo

4.7. Gestdo Patrimonial e infraestrutura

4.8. Gestéo de custos

4.9. Sustentabilidade ambiental

INFORMACOES ORCAMENTARIAS,
FINANCEIRAS E CONTABEIS

5.1. Declaracéo do contador
5.2. Apresentacao das conclusfes de auditorias
independentes e/ou dos drgaos de controle publico

ANEXOS E APENDICES
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Mensagem do Presidente

O ano de 2020 foi um
ano atipico para a
sociedade  global. A
pandemia do COVID-19,
iniciada na Asia e com
desdobramentos em todo
o planeta a partir do més
de fevereiro, trouxe
impactos significativos na
organizagao dos
governos, autarquias,
empresas e também para
os profissionais autdbnomos, com mudangas no modelo de trabalho e

a necessidade urgente de reorganizagéo.

Nao foi diferente para o CAU/SP e o setor da Arquitetura e
Urbanismo. A partir de margo, foi implementado o sistema de
teletrabalho na autarquia, garantindo a seguranca e a saude dos
profissionais e das equipes de funcionarios. Também foram feitos
investimentos em equipamentos e sistemas para permitir que a
prestacdo de servico aos arquitetos e urbanistas n&do fosse
prejudicada, de forma a garantir o desenvolvimento das atividades do
Conselho para todos aqueles que precisam dos servigos no seu dia a

dia.

Pesquisas foram feitas junto a categoria e os conselheiros do

Plenario se mobilizaram através de uma Comissdo Emergencial
para estudar e propor medidas para buscar contribuir para a
continuidade das atividades dos profissionais arquitetos e

urbanistas, dentro das limitacdes da Autarquia Federal.

Aumentamos o0s investimentos em veiculos, para permitir uma
melhoria no atendimento e na garantia da salde dos profissionais
que precisam dos servicos do CAU/SP, tornando realidade um
antigo projeto de utilizagdo de unidades moveis para coleta de
biometria e atendimento nos municipios onde o Conselho n&o

possui unidades descentralizadas.

Lancamos diversos editais, para contribuir com a necessaria
atualizacdo profissional, com capacitacBes sobre temas dinamicos
na profissdo, assim como na orientacdo aos novos profissionais a
respeito de empreendedorismo e como organizar a sua empresa de
arquitetura e urbanismo. Esses editais, que regularmente sao
publicados pelo CAU/SP, inicialmente estavam previstos para
ocorrer no modelo presencial, entretanto, a partir de fevereiro foram
rapidamente adequados a nova realidade e transformados em
capacitagbes virtuais, com especialistas ministrando as
capacitagfes ao vivo, 0 que permitiu a atualizagdo de centenas de

colegas Arquitetos e Urbanistas.

Também foram incrementados os investimentos em editais de
Assisténcia Técnica, buscando parcerias com Organizacdes da
Sociedade Civil, para contribuir com o importante objetivo
estratégico do CAU de valorizacdo da Arquitetura e aproximagao

com a Sociedade.

Nas proximas péaginas, poderdo ser conhecidas com detalhes, todas
as metas e estratégicas implementadas ao longo do ano de 2020,
atendendo todos os requisitos legais e dos ¢rgdos de controle,

focado no principio da eficiéncia, eficacia e efetividade.

Todas as atividades realizadas nesse periodo, poderdo ser
conhecidas com profundidade no Portal da Transparéncia do
CAU/SP, reconhecidamente uma ferramenta premiada de controle

da sociedade.

Boa leitura!l
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Apresentacao do Relatorio

Iniciamos uma nova gestdo, em janeiro de 2021, com objetivos
alinhados as atribuicbes do Conselho de Arquitetura e Urbanismo,
criado pela Lei Federal N° 12.378, prezando pelo aprimoramento do
atendimento aos arquitetos e urbanistas e a sociedade.

Os numeros apresentados no Relatério de Gestao Integrado do 1lo.
Semestre de 2021 demonstram, em comparagdo com 2020, um
aumento, de 29%, na emissdo de RRTs, no niumero de empresas e
profissionais ativos, e a continuidade da recuperacdo de receitas, ja
observada no segundo semestre de 2020, ap6s a queda acentuada no
inicio da pandemia do Covid-19. A arrecadacao total no 10. Semestre
de 2021 foi de R$ 30.674.091,00.

Importante destacarmos que os conselheiros federais do CAU/BR, na
1092, Plenaria Ordinaria realizada em 25 de fevereiro de 2021
deliberaram sobre o cancelamento definitivo da aplicacdo dos
reajustes de anuidades, da taxa de Registro de Responsabilidade
Técnica (RRT) e das taxas de emisséo de carteira profissional de 2021
previstos no Ato Declaratério n® 15, de 9 de dezembro de 2020.

A continuidade de diversas atividades remotas, devido a pandemia,
refletem na execugéo financeira e no n&o atendimento ao limite
minimo estratégico do CAU/BR em alguns objetivos estratégicos, o
gue esperamos ser alcangado no segundo semestre.

A execucdo orgcamentaria no lo. Semestre de 2021 foi de R$
16.944.836,63 (despesa corrente), valor este equivalente a 55% do
valor arrecadado no periodo e 36% do total projetado em despesas
para o exercicio de 2021. Na comparagdo da execugdo com a programagao,

0 acumulado de janeiro a junho fechou 29% abaixo do previsto

Na area de Assisténcia Técnica em Habitagdes de Interesse Social
R$ 989.935,29,
proveniente de Projeto Especifico, 0 que representa 2,2% da
arrecadacdo liquida prevista, ou seja 0,2 pontos percentuais frente

(ATHIS) nesse semestre, o CAU/SP executou

ao limite minimo estratégico definido pelo CAU/BR (2%).

Em 2021 ocorreu a efetiva implantagdo da Resolucéo n° 193, de 24
de setembro de 2020, que

"dispBe sobre anuidades, revisdo, parcelamento e ressarcimento de
valores devidos aos Conselhos de Arquitetura e Urbanismo dos
Estados e do Distrito Federal (CAU/UF), protesto de dividas,
inscricdo em divida ativa e da outras providéncias”, o que impactou
diretamente nos trabalhos do setor de Con-tas a Receber e teve
como consequéncia direta a necessidade de alteracdes nos
processos internos. Importante destacar o encerramento do REFIS
em junho deste ano, impactanto na arrecadacdo de anuidades de
pessoa fisica e juridica dos anos anteriores no 1° semestre.

O setor contabil do CAU/SP iniciou importantes processos de
melhorias, dos quais destacamos:

- Todas as contas contabeis entraram em processo de conciliagéo e
o primeiro resultado alcancado foi a finalizagdo das diferengas entre
0s sistemas de controle patrimonial e SISCONT,;

- Inicio da automatizacdo referente a contabilizacdo da folha de
pagamento do CAU/SP, que hoje é feita manualmente; integracao
automatica entre o sistema RHNydus e o sistema Implanta, médulo
SISCONT;

- Inicio da automatizacédo da contabilizacdo das receitas, que
também é feita manualmente. Esta automatizacéo promovera
uma integracdo entre o sistema SICCAU e o Sistema
Implanta, modulo SISCONT.

Seguimos com o desafio de aprimorar cada vez mais a
estrutura do Conselho, os controles internos e garantir uma
prestacdo de servico de exceléncia aos arquitetos e a
sociedade,

Arquiteta e Urbanista
Renata Alves Sunega
Coordenadora da Comissao de Planejamento e Financas
(CPFi) do CAU/SP
Gestédo 2021 - 2023
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CAU/SP em numeros

o RECEITAS TOTAIS (R$)
R$ 90 Milhoes Fonte: SISCONT CAU/SP — Jan. a Jun. 2021

Empresas Ativas +5,0%
7.613 { de arrecadagao somando todos os
CAUs/UF do Pais
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Fonte: Dashboard Arrecadacéo de Receita CAU/BR Jan. a Jun. 2021 Fonte: Dashboard Arrecadagéo de Receita CAU/BR Jan. a Jun. 2021 +3% +5%, 15%  +22%
EMISSAO DE RRTS NAS Em 2021, temos o quantitativo de 168 Cursos relacionados a
................................. 10 Regionais + Sede SP 0

Fonte: IGEO — 30/06/2021

Arquitetura e Urbanismo no Estado de Sdo Paulo em 2021, 1
totalizando 34.026 vagas (cursos presenciais). v

. . Fonte: Departamento Ensino e Formagao — EMEC Sistema Eletrénico do MEC
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VISAO GERAL
ORGANIZACIONAL
E AMBIENTE EXTERNO




O CAU/SP e sua identidade organizacional

O CAU é o conjunto autarquico formado pelos Conselhos de Arquitetura e Urbanismo dos
Estados e do Distrito Federal (CAU/UFs) e pelo Conselho de Arquitetura e Urbanismo do
Brasil (CAU/BR). Sao autarquias interdependentes e dotadas de personalidade juridica de
direito publico, com autonomia administrativa e financeira e estrutura federativa.

Criada pela Lei Federal N° 12.378, tem como funcdo orientar, disciplinar e fiscalizar o
exercicio da profissdo de arquitetura e urbanismo, zelar pela fiel observancia dos principios
de ética e disciplina da classe em todo o territério nacional, bem como pugnar pelo
aperfeicoamento do exercicio da arquitetura e urbanismo.

O CAU/SP, no exercicio das suas competéncias, visando o aperfeicoamento de sua
estrutura e funcionamento, a prestacdo de servicos de modo amplo e uniforme e ao
atendimento do interesse publico, elaborou e aprovou a revisdo de seu Regimento Interno

em sua 72 Sessao Plenaria Extraordinaria, realizada em 12 de dezembro de 2017.

Rua Formosa, 367,, 23° Andar
Centro, Sao Paulo / SP

(011) 3014-5934 WWW.Causp.gov.br

EEE Q Q

&3 T

L (O NS4 .
15.131.560/0001-52 9412001 Autarquia Federal
Cdédigo CNAE Natureza Juridica

VISAO

O CAU-SP deve ser referéncia para a sociedade na busca da
melhor qualidade de vida, no exercicio da Arquitetura e
Urbanismo.

MISSAO

» Garantir a sociedade a confianca nas atividades
executadas pelos profissionais Arquitetos e Urbanistas;

» Garantir o cumprimento de compromissos éticos dos
profissionais;

« Garantir a exceléncia na formacdo e qualificacdo de
Arquitetos e Urbanistas;

« Garantir o acesso a Arquitetura e Urbanismo a todos os
segmentos da sociedade.

VALORES

» Valorizagdo do profissional;

 Criatividade e Inovacgéo;

» Gestdo democratica e participativa;

« Transparéncia;

* Responsabilidade socioambiental e inclusao social;
+ Eficiéncia e Eficacia;

» Exceléncia.
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Estrutura Organizacional

CEAU

AsSBEA — Associacao
Brasileira dos
Escritérios de
Arquitetura

ABEA - Associagéo
Brasileira de Ensino
de Arquitetura e
Urbanismo

IAB - Instituto de
Arquitetos do Brasil —
Departamento Séao
Paulo

SASP - Sindicato dos
Arquitetos no Estado
de Sé&o Paulo

ABAP - Associagéo
Brasileira de
Arquitetos Paisagistas

Plenario

Ouvidoria

Assessorias

Assessoria executiva da
Presidéncia
Coordenacéo de
Comunicacdo
Coordenacéo-geral dos
Escritérios Descentralizados
Assessoria de Projetos
Especiais

Assessoria de

Projetos Especiais e
Inovacgdes

Assessoria Parlamentar
Assessoria de Relacdes
Institucionais
Assessoria de Relacdes
Internacionais
Assessoria Juridica
Assessoria Consultiva
Contencioso

Presidéncia

Vice-Presidéncia

Conselho
Diretor

Secretaria Geral
dos Orgdos
Colegiados

I
Chefia de
Gabinete

I

Geréncia Geral

Comissoes

Ordinarias

Comisséo de Etica e
Disciplina do CAU/SP
(CED - CAU/SP)
Comisséo de Ensino e
Formacao do CAU/SP
(CEF — CAU/SP)
Comisséao de Exercicio
Profissional do CAU/SP
(CEP — CAU/SP)
Comisséo de Organizagéo
e Administragdo do
CAU/SP (COA — CAUISP)
Comisséao de Planejamento
e Financas do CAU/SP
(CPFi — CAU/SP)
Comissao de Fiscalizacéo
do CAU/SP (CF —CAU/SP)

Comissoes
Especiais

Comisséo de
Desenvolvimento
Profissional do CAU/SP
(CPP — CAU/SP)
Comisséo de Politica
Urbana, Ambiental e
Territorial do CAU/SP
(CPUAT — CAUISP)
Comisséo de
Comunicacao do
CAU/SP (CCom —
CAU/SP)

Comissao de Relacdes
Institucionais do CAU/SP
(CRI - CAU/SP)
Comisséao de Patrimbnio
Cultural do CAU/SP
(CPC - CAU/SP)
Comisséo de Athis do
CAU/SP (CATHIS-
CAU/SP)

Comissoes
Temporarias

Comissédo Temporaria de
Acessibilidade do
CAU/SP (CTA-CAU/SP)
Comissédo Temporaria de
BIM (Building Information
Modeling /Modelagem da
Informacéo da
Construgéo) do CAU/SP
(CTBIM-CAU/SP)
Comisséao Temporaria de
Mobilidade Urbana do
CAU/SP (CTMU-
CAU/SP)

Comissao Temporaria
Parlamentar do CAU/SP
(CTP-CAU/SP)
Comissao Temporaria de
Processo Administrativo
Disciplinar do CAU/SP
(CTPAD-CAU/SP)
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Estrutura de Governanga

Em 2019 houve a expedicdo da Portaria Presidencial do CAU/BR n° 284, de 20/12/2019
(https://transparencia.caubr.qgov.br/portariapres284/), criando um grupo de trabalho para atuar

nas acOes de estruturagdo e implantagdo das politicas de governanca institucional e de

gestdo de riscos e controles internos, e de programa de integridade, cujos trabalhos se

iniciaram em meados de 2020, com prazo conclusivo estimado para 30/06/2020. N&o
obstante, com o advento da pandemia da Covid-19 e prioriza¢cdes decorrentes, se fez
necessario protelar-se a conclusédo dos referidos trabalhos para 30/06/2021 e posteriormente

31/08/2021.

No CAU/BR a estrutura de Governanca foi identificada dentro dos preceitos contidos no

Referencial Basico de Governanga, 32 edigcdo, expedido pelo Tribunal de Contas da Uniao,

conforme segue.
Estrutura de Governanga do CAU

l. Instancias externas:
e TCU
e CGU

Il. Instancias externas de apoio:
e Auditoria independente
eControle social organizado

e Férum de Presidentes

lll. Instancias internas:

e Plenario

e Conselho Diretor

e Colegiado de Governanca do Centro
de Servicos Compartilhados do CAU
(CSC-CAU)

¢ Colegiado de Governanga do Fundo
de Apoio Financeiro aos CAU/UF

IV. Instancias internas de apoio:

e Comissdes de Administracdo e de
Financas

¢ Controladoria

¢ Auditoria interna

¢ Quvidoria

Profissionals da Arquitetura e Urbanismo

Governanga

« Auditoria do CAU/BR
» CEAU

ConselhodeArquitetua e
Urbanismo doBrask

» Auditoria Interna CAU/BR
« Auditoria Independente

» Controle Social

Gestao

(CAU/BR)

O
U0
(&3
©
—
-~
o
=
£
©
<
©
fore
<

Tribunal deContasda
Unido (TCU)

. 4

Instancias Internas
Plenario
Presidéncia
Vice-presidéncia

Conselho Diretor

\ 4

Gestao executiva &

$

Gestao tatica ®

¥

Gestao operacional &

Cidaddo

ControladoriaGeral da
Unido (CGU)

Insténcias internas
I ' de Apoio

* Quwvidoria
+ Comissdes
« Auditoria

Geréncia Geral (G.G.), Chefiade Gabinets (CG),
Secretaria de Orgdos Colegiados (S.G.0.)

Geréncla Administrativa (G A ), Geréncia
Financelra (G.F), Geréncla Técnica (GT)

Coordenagdo e Supervisdes
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Apreciar e deliberar sobre agbes
do Conselho para regulamentar e
executar a aplicacao da Lei
12.378/2010; sobre o exercicio, a
disciplina e a fiscalizacao da
profissdo; e sobre a integracao do
CAU/SP com o EBelestado e a

sociedade

Comissao Ordinaria

Informagoes sobre dirigentes e colegiados

Presidéncia

Cabe ao presidente representar o
CAU/SP institucionalmente, fazendo
cumprir a legislagéo, as resolugoes e

demais atos normativos e
deliberativos. Decidir assuntos
administrativos, financeiros e
organizacionais do Conselho,
observando as decisfes emanadas
do Plenéario

Vice-Presidéncia

Compete ao vice-presidente
substituir o Presidente em caso de
auséncia e o auxiliar na conducéo de
determinadas tarefas. Representa a
autarquia de forma institucional
guando solicitado pelo Presidente,
participando de reunides e
audiéncias internas e externas

Comissao Especial

Comisséo Temporéria

Subsidiar o CAU/SP e auxiliar o
Plenério no desenvolvimento de
acOes continuas e relacionadas a
temas especificos, tais como ensino
e formacdao; ética e disciplina;
exercicio profissional; fiscalizacao;
organizagéo e administragcao;

planejamento e finangas

Subsidiar o CAU/SP e auxiliar o
Plenario no desenvolvimento de
acdes continuas e relacionadas ao
aperfeicoamento do exercicio e
valorizagao da arquitetura e
urbanismo nas areas de
desenvolvimento profissional,
comunicagao, relagdes institucionais,
patrimdnio cultural e politica urbana,

ambiental e territorial

Por meio da coleta de dados e
estudo de temas especificos da
profissdo, essas comissdes devem

orientar os érgaos do CAU/SP e
atender a demandas ou ajudar em
solucdes de questdes exclusivas por

tempo determinado.

Conselho Diretor

Examinar, apreciar e deliberar sobre
o funcionamento do Conselho entre
uma plenéria e outra. Dessa forma,
fortalecendo a relacdo entre o
presidente e o Plenério, integrando
as comissdes e auxiliando nos atos
relativos ao exercicio da Presidéncia

CEAU

Orgéo consultivo, com competéncia
para propor melhorias sobre ensino
e formacao e exercicio profissional
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Ouvidoria

Receber, analisar e
encaminhar demandas dos
profissionais e da sociedade,
tais como reclamacoes,
elogios, sugestdes ou mesmo
denuncias, adotando as
medidas cabiveis se
necessario

Geréncia Geral

Interagir com as geréncias
Administrativa, Financeira,
Técnica, Chefia de Gabinete
e Secretéaria-geral para
alinhamento de estratégias e
integracao das acles
organizacionais

Auditoria Interna

Auditar, avaliar e testar,
preferencialmente em carater
preventivo e orientativo, 0s
processos internos e
controles estabelecidos,
recomendando medidas ou
melhorias visando a mitigacao
de riscos, a eficiéncia, a
eficacia, a efetividade, a
economicidade e a
transparéncia

Geréncia Administrativa

Propor e gerenciar as agoes e
processos na area
administrativa, de forma a
assegurar as politicas de
gestéao de pessoas,
processos de compras,
fornecimento de materiais,
contratos de parcerias e 0
atendimento

Assessoria

Auxiliar o Plenério, a
Presidéncia, o Conselho
Diretor, as comissodes,
geréncias e coordenacdes em
guestdes juridicas e legais;
projetos especiais e relacbes
institucionais e
parlamentares; eventos e
atividades de secretaria
executiva

Geréncia Financeira

Estabelecer e gerenciar os
processos financeiros em
areas como pagamentos,
orgamento, planejamento
estratégico, cobrancas,
contabilidade, prestacao de
contas e transparéncia,
garantindo o equilibrio
econdmico e financeiro

Secretaria Geral dos
Orgéaos Colegiados

Elaboracéo de fluxogramas,
relatorios, planilhas, minutas,
sumulas, atas e deliberacbes

de comissdes, Conselho
Diretor, Plenério e 6rgaos
colegiados.

Geréncia Técnica

Propor, implantar e gerenciar
as acodes das areas fins do
Conselho, como fiscalizagao,
exercicio profissional de
pessoas fisicas e juridicas,
ensino e dos cursos de
Arquitetura e Urbanismo

L seus

Chefia de Gabinete

Monitorar os projetos e
programas, encaminhando as
demandas a Presidéncia e
dando subsidios na tomada
de decisdes. Promover o
gerenciamento, realizando a
interface entre areas,
buscando integracéo e
eficiéncia operacional.

Coordenacao

Coordenar a execucao das
acoes de comunicagao
interna e externa do
Conselho; coordenar e
gerenciar as agdes e
atividades desenvolvidos nos
escritorios descentralizados
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Organograma CAU/SP

Ouvidoria

Presidéncia

Conselho Comissoes Comissbes Comissoes
Diretor Ordinérias Especiais Temporarias

Assessoria
(Secretaria)

Vice Auditoria

Presidéncia

. = . .
SasssssmsssssEsEmEnn FELLLLELETT B e s s EEEE SRR SR AN NN RN NN NN AN AN NSNS EEEEEEEE NN EEEESEEEEEEEEEEEEEEAESEEEEEEEEEEEEEE .

Assessoria da
Vice-Presidéncia

Superviséo de

Eventos Orgéaos Colegiados

Secretéria-geral dos
Orgaos Colegiados

Supervisédo Processos
de Fiscalizacao

Politico/ Institucional

Supervisédo de Processos
de Etica e Disciplina

Chefiade

Gabinete

Assessoria
Chefe Juridica

Assessoria
Consultivo
Juridico
Assessoria
Contencioso
Juridico

|

10 Coordenacgbes
Escritérios
Descentralizados

Asses. Chefe de
Projetos Especiais

Assessoria
Relagdes
Institucionais
Assessoria de
Projetos Especiais e
Inovagéo

Coordenacéao de

Assessoria Relagdes comunicacao

Internacionais

Assessoria
Parlamentar

Geréncia Financeira

Area Meio
Coordenagéo
Contabil

Coordenacéo de
Contas a Pagar

Coordenacéo de

Contas a Receber ~~|_  Supervisdo de
Inadimpléncia

Coordenacdo de
Planejamento e - Supervisio de

Orgcamento Planejamento

Geréncia Geral
I

Geréncia Administrativa

Coordenagédo
Tecnologia Informagéo e
Comunicagédo
Coordenagéo

— Compras e Licitagdes

Supervisdo de Controle
de Qualidade

Coordenacéo
— Contratos e Convénios

Coordenacédo Patriménio
- e Serv. Gerais

Coordenagédo Gestao

de Pessoas Supervisao de

Desenvolvimento
Humano e Organizacional

Geréncia Técnica

Coordenacéo Técnica
de Fiscalizacdo

Area Fim

Supervisao de
Campo
Coordenagéo Técnica
Supervisdo de Atendimento
Processual de Base
Coordenacdo Técnica
Ensino e Formacéao

Supervisdo de Graduagéo e

Coordenagio Técnica Registro de Egressos

Supervisédo de Exercicio Profissional
Pessoa Fisica Supervisdo de Pds-
Graduagéo e Acordos

Supervisdo de Internacionais de Ensino

Pessoa Juridica

13
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@ Au/sp

Coordenag¢oes Adjuntas

Conselho de Are’ ™ “tura

e I';ismo dr %‘amo

Salua Kairuz Nalligia Tavares Denise Antonucci
Manoel de Oliveira Comissao de
Comissdo de Comiss3o de Etica Ensino e
Fiscalizacdo (CF) e Disciplina (CED ) Formacdo (CEF)

Da esquerda para a direita:

Angela Golin - Coordenadora Comiss&o de Fiscalizag&o (CF)
Poliana Risso Silva Ueda - Vice-Presidente

Catherine Otondo — Presidente
Camila Moreno de Camargo - Comiss&o de Etica e Disciplina (CED )

Ana Lucia Ceravolo - Coordenadora Comisséo de Ensino e Formacao (CEF) Consuelo Apda. Barbara Emilia

Fernanda Menegari Querido - Coordenadora Comissao de Exercicio Profissional (CEP) Gongalves Gallego Kemp D|~Jgalch Van Bodegraven
Comissdo de Comissdo de Comissdo de
Renata Alves Sunega - Coordenadora Comissédo de Planejamento e Financas (CPFI) Exercicio Planejamento e Organizagdo e

L. . " . " Profissional (CEP) Finangas (CPFI) Administracdo (COA)
Rossella Rossetto - Coordenadora da Comissao de Organizacdo e Administracao (COA)
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Modelo de Negdcio

Parceiros Estratégicos e

Fornecedores

Proposta de Valor

Atividade — Chave Produtos e Servicos

Relacionamento com o
Publico Alvo

Publico Alvo

Sociedade Brasileira
Arquitetos e Urbanistas
Escritorios de A e Urbanismo
CAU/SP e CAU/BR
Gestores do CAU/SP
Funcionarios de outros CAU/UF
Banco do Brasil
Caixa Econbmica Federal
SEBRAE
Prefeitura de Sao Paulo
Prefeitura de Ribeirdo Preto
Governo do Estado de SP
Ministério Publico de SP
Cursos universitarios de Ae U
Entidades representativas

= |AB

= SASP

= AsSBEA

= Abea

= Abap

Garantir a sociedade fiscalizagéo
dos servigcos de A e U no Estado
de Sé&o Paulo

Analisar e julgar casos de falta
de ética

Regulamentacéo da profissao e
das condutas éticas,
disciplinares e técnicasdaAe U
Acompanhar e analisar os RRTs
Ajudar na qualificagdo do ensino
deAeU

Fiscalizacéo °
Atendimento

Comunicacéao
Planejamento e Gestéo .
Estratégica
Normatizag&o da profissdo y
Gestdo do Conhecimento

Gestdo do Relacionamento
Eventos .
Convénios e Parcerias .
Prestacdo de Contas

« Buscar, em conjunto com as

prefeituras e o Estado, formas de
fiscalizar e punir os responsaveis

Recursos — Chave Z ! :
pelo ndo cumprimento de leis e

c lho PI regulamentos da A e U
onseiho Fleno « Fornecer a Carteira de

Cons.e|h~o Diretc?r .. Identificagdo do profissional de A
Comissoes Ordinarias e U

Comissdes Temporarias
Comissdes Especiais
Estrutura Organizacional
Planejamento e

« Divulgar e orientar as melhores
praticas naareade AeU
* Fornecer CATs e Declaracfes

= SICCAU - Sistema de
Informac&o e Comunicacdo do
CAU

= Site do CAU/SP e do CAU/BR

= Portal da Transparéncia

= Presencial: Sede na capital e
10 Regionais no Estado de SP

= Canal da Ouvidoria

= Atendimento Telefénico 0800

= Chat, Facebook; Youtube,
Instagram e sites

acompanhamento da Gestao
Estratégica

Recursos Humanos

Tl e Comunicagao

periédico

» Utilizacao de Centro de Custos =
por projetos e atividades

= Todos os departamentos e
projetos separados por grupos =

» Controle efetivo da execugéo
pelo acompanhamento .

Utilizagdo de sistemas de
tecnologia préprios para
contabilidade (SISCONT)
SICCAU com informagdes de
arrecadacbes

Auditoria de Custos periodica

Canais de Entrega
dos Servigos

= SICCAU

= Sites do CAU/SP e do CAU/BR

= Sede na Capital e 10
Regionais no Estado de SP

= Atendimento Telefénico

= Chat, Facebook; Youtube,
Instagram e sites

= Correios

= Sociedade Brasileira
= Arquitetos e Urbanistas
= Empresas de Arquitetura e
Urbanismo
= Universidades de AeU
= Entidades representativas
= |AB
= SASP
= AsBEA
= Abea
= Abap
= Entidades Internacionais

representativas da Arquitetura e

Urbanismo
= UIA
= Qutras

= Anuidades de Pessoa
Fisica

= Anuidades de Pessoa
Juridica

= RRT

= Taxas e Multas

Aplicagoes Financeiras

Outras Receitas ( Restituigoes,
Emolumentos e outros)
Receita Capital

Relatério de Gestdo Integrado 2021 — 12 Semestre | CAU/SP




Cadeia de Valor

$
GERIR ORCAMENTO,

GERIR GOVERNANCA RECURSOS GERIR
CORPORATIVA FINANCEIROS E COMUNICACAO
CONTABILIDADDE

SN\
FISCALIZACAO ATENDIMENTO COMUNICACAO /
"’
SOCIEDADE
GERIR GERIR
GERIR GERIR BENS, ATIVIDADES TECNOLOGIA
PESSOAL PRODUTOS E ADMINISTRA- DA
SERVICOS TIVAS INFORMACAO

Ser reconhecido como referéncia na
defesa e fomento das boas praticas da
para todos ' Arquitetura e Urbanismo

Entidades

Orgaos e

V4

o)
U
"
e

o

U

G

(]

i)

c

(]

=

(%)

=

(7))

Promover a Arquitetura e Urbanismo

Relatério de Gestdo Integrado 2021 — 12 Semestre | CAU/SP 16



Canais de Comunicacao e acesso ao cidadao

jmm == Quvidoria
https://www.caubr.gov.br/ouvidoria/

Para o acesso basta clicar em Fale
com a Ouvidoria a qualquer hora

De acordo com a Lei 12.527/2011, de Acesso a Informacgdo (LAI), o CAU/SP possui um Portal de
Transparéncia onde € possivel acessar variados dados e informacdes.

Prezamos por manter nossos sistemas funcionais como por exemplo, o SICCAU, e plataformas de
atendimento aos arquitetos e urbanistas e a sociedade, realizando constantes manutencdes preventivas e
atualizacdes periodicas.

Todas as informacdes sé@o publicadas no Portal de Transparéncia, na medida em que as instancias apreciam
e as aprovam. Na busca de maior agilidade na disponibilizacdo dos conteddos o CAU/SP vem encurtando os
prazos para as aprovagdes em suas instancias, além de diminuir instancias de aprovagbes. O Portal da
Transparéncia do CAU/SP (https://transparencia.causp.gov.br/ ) tem a intencdo de permitir ao cidaddo o

InstagranTt
https://instagram.com/ca
usp_oficial

O acesso pode ser feito a

qualgquer hora

Portal da Transparéncia

Facebook
https://www.facebook.co
m/causpoficial

O acesso pode ser
feito a qualquer hora

acesso transparente e integral a informacdes diversas sobre a autarquia federal

Atendimento Presencial

Rua Formosa, n° 367, 23° andar
Centro, Sao Paulo — SP

De segunda-feira a sexta-feira
das 9h00 as 17h00

Whatsapp Sede

(11) 94957-3809 Anuidades e
(11) 95831-9289 assuntos relacionados

(11) 99109-2964 RRT/CAT e assuntos
(11) 95831-0206 relacionados

Atendimento Online
http://chat-

&)

caubr.aloatendimento.com.br:8585
/dgchat/client/client.php

De segunda-feira a sexta-feira

das 9h00 as 17h00

Central de Atendimento
Telefénico Celulares

(11) 4007-2613

Recebe ligagdes de celulares
De segunda-feira a sexta-feira
das 9h00 as 17h00

0
(O

Central de Atendimento Telefénico Fixo
0800-883-0113
Recebe chamadas apenas de telefones fixos

De segunda-feira a sexta-feira
das 9h00 as 17h00

Whatsapp Sede

(11) 98948-7842 Registro, carteira
(11) 99211-8407 profissional e
assuntos relacionados

(11) 97083-7091 Fiscalizagédo

De segunda-feira a sexta-feira
das 9h00 as 17h00

Emails

atendimento@causp.gov.br  Atendimento

comunicacao@causp.gov.br Comunicagéo
ouvidoria@causp.gov.br Ouvidoria
ensino@causp.gov.br Ensino

Os e-mails podem ser enviados a qualquer
hora, tempo de resposta variavel

https://transparencia
.causp.gov.br/

O acesso pode ser feito a
qualguer hora

1
Youtube

https://www.youtube.com/c
omunicacaocausp

O acesso pode ser feito a
qgualquer hora

A ferramenta atende a Lei n° 12.527/2011, denominada Lei de Acesso a Informacdo, que
normatiza os artigos 5° e 37 da Constituicdo Federal ao estabelecer que todas as
informacdesdisponiveis em qualquer entidade publica sejam disponibilizadas na internet, com
excecdo apenas de documentos oficialmente declarados como sigilosos. Os procedimentos
para o cumprimento da legislacdo sédo detalhadas no ambito do Conselho de Arquitetura e
Urbanismo de Sao Paulo pela

Portaria Normativa CAU/SP n° 89/2016 (alterada pela Portaria Normativa CAU/SP n° 94/2016 e
pela Portaria Normativa CAU/SP n° 118/2017).

Email e Whatsapp Escritorios Descentralizados

Regional ABC — (11) 98786-2247 Regional Presidente Prudente — (18) 99128-1160
E-mail: regionalabc@causp.gov.br E-mail: regionalpresidenteprudente@causp.gov.br

Regional Bauru — (14) 00117-1102 Regional Ribeirao Preto — (16) 98168-0101
E-mail: regionalbauru@causp.gov.br E-mail: regionalribeiraopreto@causp.gov.br

Regional Campinas - (11) 95460-0043 Regiqnal S'. José dos Campos — (12) 98293-2607
E-mail: regionalcampinas@causp.gov.br E-mail: regionalsjcampos@causp.gov.br

Regiona| Mog| das Cruzes — (11) 08424-5463 Regional S. José do Rio Preto — (17) 98217-4774

E-mail:_regionalmogidascruzes@causp.gov.br E-mail: regionalsjriopreto@causp.gov.br
Regional Santos — (13) 98146-2425 Reglqnal S_orocaba —(15) 98136-9891
E-mail: regionalsantos@causp.qov.br E-mail: regionalsorocaba@causp.gov.br
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Canais de Comunicacao e acesso ao cidadao

Carta de Servicos

O Conselho de Arquitetura e Urbanismo (CAU) apresenta sua
Carta de Servicos ao Cidad&o. Este documento visa informar
guais séo os servicos disponibilizados pelo Conselho e quais
as formas de acesso, requisitos e compromissos para 0
atendimento que sdo adotados pela instituicdo publica, tendo
como premissas o foco no cidaddo, a qualidade no
atendimento e transparéncia da informacéo.

O Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Brasil (CAU/BR) e
os Conselhos de Arquitetura e Urbanismo dos Estados e do
Distrito Federal (CAU/UF) foram criados pela Lei n°® 12.378,
de 31 de dezembro de 2010, que também regulamenta o
exercicio da Arquitetura e Urbanismo no pais. O CAU, uma
autarquia federal uniprofissional dotada de personalidade
juridica de direito publico, presta servigo publico federal, e foi
criado para cumprir as finalidades de orientar, disciplinar e
fiscalizar o exercicio da profissdo de Arquitetura e Urbanismo.
Além disso, zela pela fiel observancia dos principios de ética
e disciplina da classe em todo o territdrio nacional e defende
o aperfeicoamento do seu exercicio, visando a melhoria da
gualidade de vida, a defesa do meio ambiente e a
preservacgdo do patrimdnio cultural e histérico nacional.

O CAU tem como missdo “promover Arquitetura e Urbanismo
para todos”. Clique aqui e veja o mapa estratégico do
Conselho para o periodo 2013-2023.

Na presente Carta de Servigos ao Cidaddo, a sociedade tem
acesso a informag0fes detalhadas sobre os principais servi¢cos
oferecidos, 0s canais de comunicacdo e os padrbes de
atendimento da autarquia, para que alcance a plenitude dos
seus direitos e deveres no que diz respeito a atividades de
Arquitetura e Urbanismo em territério nacional, seja enquanto
profissional, contratante ou cidad&o interessado.

A Carta de Servicos ao Cidaddo do CAU esta estruturada em
dez capitulos, além desta apresenta¢do. Nos nove primeiros,
estdo elencados em categorias 0s quarenta principais
servicos oferecidos pelo Conselho ao profissional e a
sociedade, incluindo requisitos e prazos para acessa-los.

O décimo e ultimo capitulo aborda as formas de comunicacao
com o arquiteto e urbanista e qualquer membro da sociedade
gue eventualmente venha requerer um dos servigos
prestados pelo Conselho. Nele estdo ainda listados os
enderecos das sedes regionais e do CAU/SP, bem como
seus respectivos numeros de telefone e horarios de
atendimento ao publico.

1. Autenticidade de Registros, Documentos e Resolugdes
1.1 Busca de regqistro de profissional ou empresa de Arquitetura
e Urbanismo

1.2 Verificacao de autenticidade de documento

1.3 Consulta a resolucées

2. Denuncias e Fiscalizacao

2.1 Cadastro de denuncia

2.2 Acompanhamento de denlncia

2.3 Defesa de auto de infracdo

2.4 Defesa em processo ético-disciplinar

3. Pagamentos e Ressarcimentos

3.1 Emisséo de boleto de anuidade

3.2 Refinanciamento de débitos (Refis)

3.3 Ressarcimento de valores

4. Tabela de Honoréarios

4.1 Calculo de honorarios profissionais

5. Registro no CAU e Carteira de Identidade Profissional
5.1 Reqistro provisério de profissional diplomado no Brasil
5.2 Registro definitivo de profissional diplomado no Brasil
5.3 Reqistro temporario de profissional diplomado no exterior
5.4 Registro definitivo de profissional diplomado no exterior
55 Emissao de primeira via de carteira de identidade

profissional

5.6 Emisséo de segunda via de carteira de identidade
profissional

5.7 Anotacao de titulo de especializacdo em Engenharia de
Seguranca do Trabalho

5.8 Registro de pessoa juridica

59 Baixa de Registro de pessoa juridica

5.10 Interrupcéo de registro

6. Registro de Responsabilidade Técnica (RRT)

6.1 Emissdo de RRT simples

6.2 Emisséo de RRT derivado

6.3 Emissdo de RRT minimo

6.4 Emissdo de RRT multiplo mensal

6.5 Emisséo de RRT de atividade no exterior

6.6 Emisséo de RRT fora do prazo (RRT Extemporaneo)

6.7  Baixade RRT

6.8 Retificacdo de RRT (RRT Retificador)

6.9 Cancelamento de RRT

6.10 Declaracéo de nulidade de RRT

7. Registro de Direitos Autorais (RDA)

71 Emissao de Registro de Direitos Autorais (RDA)

8. Certidoes e Declaracoes

8.1 Emisséo de Certiddo de Registro e Quitacdo de Pessoa
Fisica ou Juridica (CRQ)

8.2 Emisséo de Certiddo Negativa de Débitos Pessoa Fisica ou
Juridica (CND)

8.3 Emissao de Declaracdo Negativa de Antecedentes Eticos
8.4 Emisséo de Certiddo de Acervo Técnico (CAT)

8.5 Emisséo de Certiddo de Acervo Técnico com Atestado (CAT-
A)

9. Acesso a Informagdes Publicas e Dados Sobre a Profissao
9.1 Acesso ao Sistema de Inteligéncia Geografica (Igeo)

9.2 Acesso a dados e pesquisas sobre o exercicio profissional
9.3 Servico de Informacdes ao Cidadao (SIC)

10. Canais de Atendimento e Contatos

10.1  Atendimento CAU/SP — Sede e Regionais

10.2  Ouvidoria

10.3 Atendimento a imprensa

10.4 Telefones, e-mails, enderecos e horarios de atendimento
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https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25207
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25211
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25213
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25215
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25218
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25220
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25222
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https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=25258
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O ano de 2021 comecgou com muitas
semelhangcas em relacdo a 2020; a
populacdo mundial continua sofrendo com
os impactos da pandemia do Covid-19,
especialmente os paises mais pobres e/ou
gue nao conseguiram implantar um
sistema efetivo de combate a pandemia.
Esse fato acabou se refletindo em
consequéncias nos mais diversos cenarios
(econdmico, politico, social, etc).

Entretanto, na parte final do ano anterior,
alguns  paises apresentaram  uma
retomada de sua economia, a medida que
conseguiam minimizar os efeitos da
pandemia. Porém o cenario econémico
ainda € muito instavel, pois estdo surgindo
novas variantes do virus e alguns paises,
como o Brasil estdo com dificuldades
econdmicas/politicas que impedem a
aceleracdo da vacinacdo e a consequente
retomada da economia de forma mais
contundente. No Brasil, o desemprego
continua em niveis altos, atingindo a taxa
recorde de 14,7% no primeiro trimestre de
2021, conforme informagdes divulgadas no
final de maio/2021 pelo Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE).
Empresas estdo fechando suas portas e
demitindo seus funcionarios, ou reduzindo
seus salérios temporariamente. Segundo
dados do Serasa, em margo/2021 no setor
de servicos houve os pedidos de faléncia
guase dobraram, em relacdo ao mesmo
periodo de 2020. Os trabalhadores que
perderam seus postos de trabalho tiveram

gue buscar formas alternativas de se
manter, e para muitos a Unica alternativa
existente foi seguir no trabalho informal. As
empresas que resistiram a faléncia tiveram
gue se reinventar para sobreviver. No
mercado de construgdo civil, havia uma
expectativa de crescimento de 4% até o
final de 2021, porém com a falta de
insumos no setor decorrente da pandemia,
a expectativa de crescimento caiu para
2,5%.

Segundo dados divulgados pelo Ministério
da Economia no final de abril/2021, o setor
de construgéo civil criou, em média 44 mil
novas vagas nos dois primeiros meses de
2021, em marco a oferta de novas vagas
ficou em 25 mil.

No primeiro trimestre de 2021, o PIB
(Produto Interno  Bruto) do Brasil
apresentou um crescimento de 1,2% em
relacdo ao Ultimo trimestre de 2020,
segundo informagdes divulgadas no inicio
do més de junho/2021 pelo IBGE,
representando um cendrio iniciado em
2020, no qual o Brasil segue em retomada
de sua economia. O mercado de
Arquitetura e Urbanismo possui uma
relagdo muito proxima com a economia do
pais, normalmente acompanhando o
crescimento desta, assim como sofrendo
com a desaceleragdo da mesma.

No primeiro semestre do exercicio 2021,
0s resultados em relagdo as emissoes de
RRT’s se mostraram superiores ao

exercicio anterior para 0 mesmo periodo,
isso pode ser um indicativo de que o
progresso do programa de vacinagdo em
NOsSso pais aumenta também a confianga
da populacdo na contratacdo de servigos
de Arquitetura e Urbanismo,
proporcionando uma melhora do mercado
deste ramo.

Neste cenério o CAU/SP vem adotando
medidas que fomentam a retomada do
exercicio da profissdo e suporte a
sociedade, através da criacao de projetos
especificos de assisténcia técnica para
enfrentamento da pandemia.

Lei 12 37872010
Geografia do Estado
Vocacdo Social

Demanda Continuo

PIE de SF e parqute
tecnologico

Oferta de vagas no ensino
Comunicacio eficiente

na gestio pdblica
LegislacAo brasileira
Concentracio geografica
dos profissionais no Estado
Quualidade do banco de
dados {IES, formandos,
arquitetos, empresas)
Quualidade no ensino em
geral

Marca ndo consolidada do
CAUfSFP

Entidades fragilizadas
Comunicacdo externa e
interna

Apesar das

L saus

incertezas decorrentes do
atual cenario econémico/politico do Brasil,

existem expectativas de um crescimento
do PIB para 2021 de mais de 3%, mas é
claro que esse crescimento dependera da
eficdcia na solugdo da crise sanitaria que

assombra o pais, do rapido avanco da

vacinagcdo para toda a populacdo e do

ritmo de retomada da economia, quanto
maior e mais constante for essa retomada,
maiores serdo as chances de a meta de

Falta de poder de influéncia

crescimento do PIB ser atingida.

MNova imagem do arguiteto
Fomento no ensino de
qualidade com acreditacio
dos cursos

Fortalecimento de
instituicies de apoio ao
profissional

Aprovacdo do projeto de lei
da arquitetura como carreira
de Estado

Cadastramento da
arquitetos nos escritorios de
530 Paulo

Fortalecimentos nos
escritbrios de AU

Mercado de trabalho
diversificado

Alta demanda da sociedade

Reserva técnica
Informalidade do arquiteto
devido a burocratizacio
Falta de qualidade no
ensino

Nao existéncia da
arquitetura como carreira
no Estado

Falta de valorizagio dos
profissionais

Intervencado governamental
Concorréncia extermna
Sombreamento das
profissties PEC 108
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GOVERNANCA,
ESTRATEGIA E ALOCACAO
DE RECURSOS




Planejamento Estratégico

O planejamento estratégico € um processo sistémico que
permite definir o melhor caminho a ser seguido por uma
organizagdo para atingir um ou mais objetivos estratégicos,
dentro de um contexto previamente analisado dos cenarios,
definindo-se metas e agfes que permitirdo chegar onde se
deseja. A ldentidade Organizacional do conjunto autarquico
CAU é composta pela Missao, Visédo e Valores; bem como por
Objetivos Estratégicos Nacionais e Locais estabelecidos para
um periodo de dez anos. O Planejamento Estratégico CAU
2013 - 2023 sedimenta as bases de um Conselho com
exceléncia  organizacional, transparente, inovador e
financeiramente sustentavel, para servir a sociedade,
assegurando  eficacia no  atendimento aos  63.500
profissionais e as 7.613 empresas do setor no estado,
compromissado com a qualidade e a modernidade em 2021.

O mapa estratégico em 2021 tem seus pilares fundamentados
na identidade estratégica do CAU e relaciona os 14 objetivos
estratégicos.

O infografico a seguir demonstra os limites estratégicos
minimos e maximos estabelecidos pelas diretrizes do CAU/BR
na Programagédo 2021 do CAU/SP. Importante destacar que em
decorréncia da pandemia, os limites minimos e méaximos para
atingimento dos objetivos estratégicos, foram flexibilizados, com
excecdo do objetivo de fiscalizacdo, mantendo-se o percentual
minimo a ser atingido de 15% sobre a Receita de Arrecadagéao
Liquida.

Além dos valores estabelecidos e relacionados na RAL (Receita
de Arrecadacéo Liquida), o CAU/SP ampliou esses valores com
recursos de capital e acrescentado esses valores chegou-se a:
Fiscalizacdo: R$ 15.076.932,10

Objetivos Locais: R$ 29.244.290,00

Ser reconhecido como referéncia na defesa e fomento das boas praticas da
Arquitetura e Urbanismo

P Fiscalizagédo i (minimo de 2% e
Limites {minimo d:15% (mir.?itne]:dl;n:irst;] da (Minimo de {minimo de 3% da (maximo de 5% da | maximo de 4% de

Estratégicos da RAL) RAL) 6% da RAL) RAL) RAL) F;j:i?'?o:

(minimo de 2%
do total da RAL)

. _ . Assegurara eficacia | : Fomentar o : [ Estimular o . 0
. Tornarafiscalizagio | = = L ne | . Ter sistemas de BESELIETS o | Asseguraraeficicia  gonhecimento, o uso de | Desenvolver  Fomentar o acesso
Objetivos um vetorde melhoria = ° bl einfraestrutura E ) - . no i e criativosea | éncias de da sociedade 3
o do exercicio da toe o | Queviabilizemagestioeo  relacionamento  sociedadea L oo oo o o PLERS . dirigentese  Arqui
Pnnclpals Arquitetura e os Arql_.utetos e di d H | e comunicagi Arquiteturae "_jﬁ'f": : dl.ﬁ_lszo das mel!mres | L _9 = i rqulle?un =
Urbanismo Urbanistasea | .\ hanistas e a sociedade  com a sociedade  Urbanismo . p Iem Arq ] es Urbanismo
. Sociedad : : : _ eUrbani ;

% de :
programacéo 0 : 0 : 0, ) [ f 0 0
IR 32% oo108% 27,7% 3,1% | 4,1% - 1.03% 2,0%

RAL : H ] f ;

B Garantir a participagio dos Influenciar as diretrizes do . L i = . f .
Demais Assegl:’rla‘r’:d | rTmore R nm ensinode Arquiteturae Estm_'lular ap Gd da Pre »exerclel Aprimorar e inovar Ct_msl_rulnl::‘litulzad
Objetivos sus'l_ema ilidade o h cjamento territorial e na Urbanismo e sua formacgo ~ ArauiteturaeUrbanismo = éticoe q:rzl icado da os processoseas : orqam;a::':rr: : iaequ a
inanceira e e agao como politica de Estado : profissdo agoes ; ég|

% de 1 ' :
fiivond 16,8% 4,2% 3,2% 11,5% 1,8% 0,6% 0,04%
RAL : : : : :
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Objetivos Estratégicos
Fiscalizacao

g MISSAO
\J

Promover a Arquitetura e Urbanismo para TODOS

Ser reconhecido como referéncia na defesa e fomento das

RS 14.326.932

*RS 15.076.932

* valores com os recursos de capital

Atendimento

RS 4.858.318

Comunicagao

% -
&P visio . . .
boas praticas da Arquitetura e Urbanismo
.
Impactar Etica e Transparéncia Unigidade etiruteg[agdéo Valor
significativamente o P N emocratizagao aa alorizar a
SOCIEDADE F?Ianejamento ot Exceléncia Organizacional informag&o e conhecimento Arquitetura e
gestdo do territorio Comprometimento com Interlocucdo da Arquitetura e Urbanismo
ainovagao Urbanismo na sociedade
-
EXCELENCIA ORGANIZACIONAL RELAGOES INSTITUCIONAIS RELAGOES COM A SOCIEDADE
Tornar a fiscalizacdo um vetor de Influenciar as diretrizes do ensinode Assegurar a eficaciano
melhoria do exercicio da Arquitetura e Arquitetura e Urbanismo e sua relacionamento e
Urbanismo formacéao continuada comunicagdo com a sociedade
:= PROCESSO0S Assegurar a eficacia no atendimento e no Garantir a participacdo dos arquitetos Promover o exercicio ético e
v INTERNOS relamonam_ento com 0s _arqmtetos = e urbanistas no p|anejamento qualificado da profisséo
urbanistas e a sociedade territorial e na gestdo urbana
Fomentar o acesso da

Estimular o conhecimento, o uso de

processos criativos e a difusdo das

melhores praticas em Arquitetura e
Urbanismo

sociedade a Arquitetura e
Urbanismo

Estimular a produgao da
arquitetura e urbanismo como
politica de Estado

RS 1.405.059

Patrocinio

RS 1.836.578

Objetivos Locais

RS 12.405.390

el

. : *RS 29.244.290
Assegurar a sustentabilidade Aprimorar e inovar . .
ﬁf ALAVATCADORES ° financeira 0S processos e as * valor m_0s recur.
acdes . ~
Capacitagao
— .
RS 461.244
. Ter sistemas de informagoes e
PESSOAS E Desenvolver competéncias de or anci:zc;rz:si'g:;rl gtéléurl‘:aa da a infraestrutura que viabilizem a gestdoe o
INFRAESTRUTURA colaboradores e dirigentes g estratéaia q atendimento dos arquitetos e urbanistas e ATHIS
¢ da sociedade

RS 895.892

Os objetivos de &mbito nacional, sdo os que constam com a fonte verde, e 0s objetivos locais sdo 0s que se encontram com a caixa verde.
* Os valores com capital sdo respectivamente, fiscalizagcao (R$ 15.076.932), nos trés objetivos locais a soma de (R$ 29.244.290) e ATHIS (R$ 895.892).

** Por meio da Deliberacéo Plenaria DPOSP N° 0394-07/2021, foi autorizado o aporte de R$ 2.939.787,64 provenientes de Projeto Especifico.
Fonte: Planilha de Mapa Estratégico e ODS

*RS 895.892
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Apoio da estrutura de governan¢a no acompanhamento da execu¢ao

Como o CAU/SP planejou a realizagdo da sua missao e dos

principais objetivos estratégicos

O CAU/SP aprovou seu Plano de Acdo com Orcamento e
Planejamento Estratégico para o ano de 2021 no més de agosto
de 2020 apés varias reunides com a colaboracdo de todos os
conselheiros em suas Comissfes, Conselho Diretor, vice-
presidente e presidente, capitaneado pela CPFi. Conseguindo
instituir todos os objetivos estratégicos para o ano, com a
finalidade de atingir sua missao e sua visdao. Além de deixar a

perspectiva de continuidade para o ano de 2022.

Planejamento de recursos necesséarios para o alcance dos

objetivos estabelecidos

A arrecadagdo prevista para possibilitar atingir os objetivos,
projetos e processos planejados para 0 ano conta com a
indicacdo do crescimento historico, mas impulsionada pelo
excelente trabalho de recuperagdo de créditos, garantindo a
Sustentabilidade Financeira, um dos objetivos estratégicos

estabelecidos.

Principais programas, projetos e iniciativas

Destacam-se entre 0s objetivos estratégicos a estruturacdo da
nova Sede do CAU/SP. A Gestdo encara com muito afinco essa
atividade, de forma a garantir um espaco aos Arquitetos e
Urbanistas que contribuem e acompanham os trabalhos do
Conselho. Mais do que isso, uma casa para o atendimento a
sociedade como um todo, referéncia na arquitetura nacional e
paulista, com um edificio acessivel no Centro de Séao Paulo. Ha
outros projetos, programas e iniciativas a serem implantados
pelo Conselho e de grande importancia. Vamos tratar deles ao

longo deste relatorio.

Avaliacdo sobre como a estrutura de governancga apoia o
cumprimento dos objetivos estratégicos

A Governanga se preocupa em dar todo o suporte necessario as
iniciativas para atingir os objetivos estratégicos tracados.
Estando sempre disponivel e atenta a essas necessidades,
devera apoiar e conduzir a reestruturacdo do Organograma, de
forma a garantir o aperfeicoamento da estrutura, para propiciar
melhores condi¢cdes de controle interno, gestdo de riscos e
supervisdes. Foram criados diversos cargos de supervisao neste
organograma, assim como cargos essenciais para garantir a
gestdo de riscos e ampliagdo do atendimento & sociedade como

um todo.

Mecanismos, acdes e atividades a serem implementadas e
determinadas pela alta administracdo para garantir a
legalidade, a economicidade, a eficiéncia, a eficidcia e a
legitimidade de atos, processos e procedimentos da
organizacao

A Gestéo apoiou e solicitou as adaptacdes necessarias para o
procedimento sistematico de melhorias, com a finalidade de
propiciar a economicidade em todos os atos da instituicdo,
assim como a legalidade, solicitando andlise pelo Departamento
Juridico de todas as compras realizadas. A eficiéncia, a
efetividade e a eficacia vém sendo estudadas, e uma proposta
da Geréncia Financeira de acompanhamento sistematico foi
implantada esse ano, assim como a controladoria interna, para

dar mais seguranca e acompanhamento em todos 0s processos.

Manifestacdo da Alta Administracdo e medidas adotadas em
relacdo aos indicadores de governanca e gestao levantados

A Alta Administragdo solicitou o aprimoramento dos indicadores
de acompanhamento. O CAU/BR realizou no inicio de 2020 o
Seminario de Planejamento e Prestacdo de Contas e apresentou
novas propostas de indicadores. Estes indicadores foram
incluidos no SGI para que a partir desse ano de 2021, a
indicacdo das metas e o monitoramento possa ser realizado

diretamente através dessa plataforma.
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RISCOS,
OPORTUNIDADES E
PERSPECTIVAS




Gestao de riscos e controles internos

Em outubro de 2016 a Controladoria do CAU/BR realizou um
levantamento junto a todos os CAU/UF e ao CAU/BR por meio
de um “Questionario de Avaliagdo de Controles Internos e
Gestéo de Riscos (QACI) visando avaliar o nivel de maturidade

institucional nestes quesitos.

N&o obstante, em 2020 o CAU/BR ndo tenha implementado
politica de gestéo de riscos, tal deficiéncia estd sendo debelada
em 2021, conjuntamente com as a¢fes do grupo de trabalho
criado para atuar nas agbes de estruturacdo e implantacdo
dentre outros, de Politica de Gestdo de Riscos e Controles
Internos, cujos trabalhos se iniciardo em margo, com prazo
conclusivo estimado para junho de 2021. O resultado dos
trabalhos serdo disseminados a todos os CAU/UF que poderéo
implementar as adequacfes do modelo do CAU/BR julgadas

necessarias a cada realidade.

Atuacédo da unidade de Auditoria Interna

A partir de meados de novembro de 2016, foi implantada no
Conselho de Arquitetura e Urbanismo de S&o Paulo a vaga de
Auditor Interno, dada a necessidade do conhecimento e do
estudo dos procedimentos implantados nas areas,
conhecimento das funcionalidades e segregacfes de funcdes,
conforme o Organograma Funcional atual do CAU/SP. Comeca
a ser delineado Plano de Auditoria

001/2017, para execucdo no CAU/SP.

Interna, Processo n°

No més de junho de 2019, foi ratificada a area de Auditoria no
novo organograma aprovado, tendo sido preenchida, no inicio

de 2021, a vaga de Auditora Interna.

A unidade de Auditoria Interna e a Comisséo de Planejamento
e Financas (CPFi) cumpriram esse papel, efetuando vistas,
observagoes,

sugestdes, recomendacdes e apontamentos

sobre todas as contas (balancetes de janeiro a junho),

orcamento anual, Plano de Acao, transposicfes e execucdo
orcamentdria (desempenho da arrecadacdo e gastos por
unidade de contas, projeto/atividade), bem como, em relacao

aos processos de compras, conforme a lei 8.666/93.

Também analisando e aprovando o Relatério de Gestédo

Integrado anual, prestacdes de contas mensais e trimestrais.

Informac6es da empresa de auditoria independente

contratada

A Auditoria independente foi contratada para fazer a auditoria
anual e realizard o processo em 2021.

O CAU/SP serd auditado em suas prestacbes de contas
financeiras, contibeis e patrimoniais pelo CAU/BR e sua
assessoria externa, a qual aprovara a Prestacdo de Contas
mensalmente e trimestralmente, o que  compreende o0s

meses de janeiro ajunho de 2021.

Relatério de Gestdo Integrado 2021 — 12 Semestre | CAU/SP

25



Trés Linhas de Defesa

A Gestdo de Riscos e Controles Internos no
ambito do CAU/SP abrange questdes
estratégicas, riscos e ameagas, com
acompanhamento da execucdo do Plano de
Acéo e abordagem como a das Trés Linhas de
Defesa (IlA, 2013). Desta forma o CAU/SP
conta com 0s seguintes grupos de

responsaveis envolvidos com o gerenciamento

Geréncia Administrativa

de riscos:

Geréncia Financeira
Geréncia Técnica
Coordenagao
Supervisao

PRIMEIRA LINHA DE DEFESA

Os gestores das areas de negdcios tem

a fun¢do de gerenciar os riscos e s3o

responsaveis por implementar as acdes
corretivas para resolver deficiéncias em
processos e controles.

CONSELHO DE ARQUITETURA E URBANISMO DE SAO PAULO (CAU/SP)

Reguladores Externos
Plendrio CAU/SP e CAU/BR
TCU
CGU

i ((((:

RECULADORES
Auditoria Externa EXTERNOS

(Independente)

S, sk
cu"OA LINMA DE pef® Auditoria Interna

i ((((:

AUDITORIA
EXTERNA

Controles Internos (CPFi) Seguranca da

Conformidade (COA) Informacgao
Gestdo de Riscos (Gestao TI)
(em construgdo) Ouvidoria L TERCEIRA LINHA DE DEFESA

A Auditoria Interna avalia. de forma
independente, a eficacia do gerenciamento de
riscos e a efetividade do sistema de controle
interno, reportando eventuais deficiéncias e
propondo a¢des de melhoria.

SEGUNDA LINHA DE DEFESA
As diversas fun¢des corporativas de controle
de riscos e supervisdo de conformidade
assessoram o desenvolvimento efou
monitoram as atividades de controle
realizadas pelos gestores.
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RESULTADOS E
DESEMPENHO DA GESTAO




Resultados da Gestao

Abaixo estdo demonstrados de forma simplificada todos os objetivos
estratégicos estabelecidos no Planejamento Estratégico do CAU e
os valores projetados no orgamento de 2021. No gréafico abaixo,
temos a informacdo do projetado para 2021 na coluna cinza
pontilhada. Na coluna em verde temos o realizado até 30/06/2021.
As informacdes de cada um dos Objetivos Estratégicos poderédo ser
visualizadas no decorrer deste capitulo, com o detalhamento do

comparativo entre programacdo e execu¢do do primeiro semestre

2021.
Assegurar a
eficaciano
atendimento e Promover o
1 no 3 exercicio 5
relacionamento ético e
COROS qualificado da
AquItetOS e profissao
Urbanistas e a Influenciar
_Tornar a Sociedade  Assegurar a as diretrizes
fiscalizacao eficacia no do ensino de
um vetor de relacionamento Arquitetura e
melhoriado e comunicacao Urbanismo e

exercicio da

; com a sua
Arquitetura e 2 sociedade 4 formacao
Urbanismo continuada

Limites Estratégicos

= __-

—_——

_
- | -

15.076.932 4.858.318 1.405.059 802.518

(Programagao 2021) (Execugéo 2020)

— e —

1.451.508

- -

Principais realizagoes e desafios e perspectivas para 2021.

Considerando o cenario mundial em decorréncia da pandemia
(COVID-19), e com a queda da arrecadacgdo, todos os projetos e
atividades foram revistos em um esforco conjunto de todo o
Conselho para o equilibrio das contas. Com o inicio da vacinacéo e
retomada gradativa da economia prevemos um cenario de
recuperagdo de arrecadacdo. Desconsiderou-se de despesas, a
Reserva de Contingéncia, por ndo se tratar de uma despesa

propriamente dita.

Assequrar a Fomentar o 9
s stentgttjl'l'dade acesso da
. fi " sociedade a
ihanceira I Arquitetura e
Estimularo  yrpanismo .
conhecimento, Garantir a
o uso de participacao
processos d_os
criativos e a Arquitetos e
difusdo das Urbanistas no
melhores planejamento
6 praticas em 8 territorial e na
Arquitetura e gestao
Urbanismo urbana
Somente Somente ATHIS

Patrocinio Aprovado Prog. 2021
R$ 1.836.578 R$ 895.892

R$000  R$OB9.985 Somente Projeto

[I\/Iax 5% A] [Min.2%&] Especifico

| |
I_
7.514.630

L=

1.998.075

[

2.480.159 1.890.032

Em se tratando de limites estratégicos estabelecidos pelas

Diretrizes para elaboracdo do Plano de Agdo e Orcamento, fica
observado a aplicagdo do percentual minimo de 15% sobre a Receita
de Arrecadacéo Liquida (RAL) nas atividades de Fiscalizagdo, minimo
de 10% sobre a RAL nas atividades de Atendimento, minimo de 3%
sobre a RAL nas atividades de Comunicagdo, méaximo de 5% sobre a
RAL nas atividades de Patrocinio, minimo de 2% sobre a RAL nas
atividades de ATHIS e minimo de 2% e méximo de 4% nas atividades

de Capacitagéo.

Ter sistemas
de informacé&o

Estimular a e
producdo da 11 Desenvolver 13 infraestrutura
Arquitetura e competéncias que viabilizem

Urbanismo de dirigentes agestdoeo
como politica e atendimento

de Estado colaboradores dos arquitetos

: Construir e urbanistas e
Aprimorar e cultura a sociedade
Inovar os organizacional
IS E adequada a
as acoes estratégia

10 12 14

14 OBJETIVOS ESTRATEGICOS

(em Reais)

Min.2% A
= 4-
5.157.157 267.867 461.244 16.264 21.905.814
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Resultados da area fim e seus indicadores

Fiscalizacao
Para cumprir a finalidade de zelar pela orientacdo e fiscalizacdo do exercicio da

Arquitetura e Urbanismo, o CAU/SP conta com a Area Técnica de Fiscalizagédo e a

Comisséo Ordinaria de Fiscalizacéo.

A Comissédo é responsavel pelo Plano de Fiscalizagdo do CAU/SP e por propor
alteragcfes na legislagéo de fiscalizacdo junto ao CAU/BR. Ela também realiza acdes
preventivas e educativas institucionais para apoiar a fiscalizacdo. A Area Técnica de

Fiscalizacao reune os fiscais e as atribui¢cfes ligadas a estes.

O CAU/SP atendeu 492 demandas no 1° semestre de 2021, divididas em 364
demandas reativas e 128 demandas proativas, representando respectivamente 74%
e 26% das ac¢Oes. As demandas reativas sdo realizadas de forma a oferecer respostas
a solicitacdes realizadas pela sociedade através de dendncias e atendendo a diligéncias
de outros o6rgdos publicos ou mesmo de Conselheiros, solicitadas durante o rito de
analise de processos. JA& as demandas proativas sdo aquelas derivadas de um
planejamento elaborado pelo proprio setor com o objetivo de fiscalizar e orientar. Das
492 demandas atendidas no periodo, 254 foram em S&o Paulo, 3 ndo estavam ligadas a

uma cidade e as demais nas regionais, distribuidas conforme gréaficos ao lado.

Orcamento Previsto/Executado

R$6.264.457
R$15.076.932

Execucgdo 12

Programacdo 2021 -58%

Demandas

m Reativas = Proativas

254

Demandas
relacionadas a
SEDE / Séo Paulo

03

Demandas nédo
estavam ligadas a
uma cidade

Demandas
Atendidas por
Escritdrio
Descentralizado

Classificagao das Demandas

Desabamentos e sinistros [ 5
Editais W 12
. 115
I 127
I 130
Bl 26
. 4

M2

Empresas

Indicios de exercicio ilegal da profissdo

Indicios de faltas éticas

Outros (1)

Problemas relacionados ao exercicio profissional
Sem referéncia a fiscalizagdo (2)

Sites e midias I 15

(1) As 26 demandas classificadas como “Outros” sdo casos que n&o se encaixam em
nenhuma das classificacdes anteriores. Por exemplo: demandas administrativas de
correcdo de tramites e demandas decorrentes de Planos de Acgéo (feiras e
condominios).

(2) As 21 demandas classificadas como “Sem referéncia a fiscalizagdo” sé&o
denuncias registradas como atividades fora da area de atuagdo da fiscalizacdo do
CAU/SP. Por exemplo: solicitacdo para embargar obras, solicitagdo de emisséo de

carteirinha, pedido de fiscalizagdo em outro Estado etc.

19 19 49 20 05
ABC BAURU CAMPINAS MOGI DAS PRESIDENTE
CRUZES PRUDENTE
34 20 29 18 22
RIBEIRAO SANTOS SAO JOSE DOS SAO JOSE DO SOROCABA
PRETO CAMPOS RIO PRETO
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Resultados da area fim e seus indicadores

Fiscalizacao

Prazos de atendimentos das Demandas

Os prazos do setor foram quantificados, e o passivo de
demandas foi eliminado. A ideia é gerar uma fiscalizagdo
com respostas mais rapidas para a sociedade,
respeitando os prazos estabelecidos pelo setor.

Legenda do grafico a direita
Em aberto até 30/06/2021

B Cadastrada em anos anteriores e atendida no 1°
semestre de 2021

Em Cadastrada e atendida no 1° semestre de 2021

OBJETIVO ESTRATEGICO

21
Tornar a
FISCALIZACAO
um VETOR de MELHORIA -01-
do exercicio da oqv"V

Arquitetura e Urbanismo.

1 Cidades Visitadas

O tempo médio de
apuracao das
demandas
cadastradas no 1°
semestre de 2021
foi de:

35 Dias
4

Séo Paulo ABC Bauru  Campinas Mogidas Presidente Ribeirdo Santos  S&oJosé Sé&oJosé Sorocaba
Cruzes  Prudente Preto do Rio dos
Preto Campos
Ao lado, apresentamos um grafico que
3 demonstra a abrangéncia da atuagdo da
8 Fiscalizacdo no Estado de Sao Paulo no
79 71 93 98 23 128 39 69 o o
primeiro semestre de 2021, e a distribuigcdo nas
- regionais. Com a adog¢éo do teletrabalho desde
A -1 -1 0 1 0 0 marco de 2020, em virtude da pandemia, as
© °Q~° év?, 0,\3,"’ w\,& & O’ &0 Qo"’ gb‘? acBes presenciais foram bastante afetadas,
RS & SR O N R S _ .
< D ) L) o) C & apresentando uma baixa abrangéncia no
0?' ?’f, QQ“ Q:v. Q~\ oc., ‘_)0
0\0 e«“' Q,‘o\ L ,‘00 Estado e nas regionais no ano de 2021. Das
(o) & N < Q) . . .
N %‘,\9 \o"’ °\° 645 cidades, foram fiscalizadas apenas 13 no
0 5 .
Q g o periodo.

Cidades ndo Visitadas
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Fiscalizacao

Desafios e Perspectivas 2021

O primeiro semestre de 2021 trouxe um cendrio desafiador a
Fiscalizacdo do CAU/SP, o ano comegou com a posse da atual
Gestdo e a estruturagdo de um Geréncia Técnica que inclui a
Fiscalizagdo juntamente com outros setores e foi necessario que
os fluxos fossem apresentados e revisados para integragao desta
nova geréncia. O CAU/BR aprovou uma Nova Resolugdo base
para as agdes de Fiscalizagdo, a Resolugdo198/2020-CAU/BR
gue passara a vigorar em setembro deste ano e, ndo menos
importante, continuamos enfrentando o prolongamento da
pandemia de Covid 19 no primeiro semestre do ano exigiu que a
equipe de Fiscalizagcdo e a Comissao de Fiscalizagdo revisassem

seus planos de trabalho previstos para este ano.

Com a suspensao dos prazos processuais nas agdes de carater
punitivos, aprovado pelo CAU/BR em 2020, e, com a
promulgacéo da Deliberagdo Plenaria CAU/BR DPEBR n° 0007-
06/2020, o represamento de processos no setor enfrentado em
2020 se estendeu ao primeiro semestre de 2021 e a equipe
dedicou boa parte de suas atividades a dar vazdo a estes
processos represados gerando novo acimulo em relacdo as

demandas atuais.

As atividades in loco continuaram prejudicadas devido ao
agravamento da pandemia durante esse periodo, o setor

continuou adotando o teletrabalho e, portanto, buscou focar em

Resultados da area fim e seus indicadores

acOes de fiscalizagdo remotas, bem como na finalizacdo da
Revisdo do Manual de Fiscalizacdo, aprimorando o0s

procedimentos operacionais.

A Comisséo de Fiscalizac@o por sua vez dedicou-se a revisar e
reduzir 0s seus projetos para este ano frente a realidade imposta
pela pandemia, reforcando o carater de orientacdo de suas
acoes, desta forma a Comissdo encerra o0 primeiro semestre com

5 projetos principais e a previsdo de acdes virtuais.

Uma das nossas importantes perspectivas para o0 segundo
semestre serd a criagdo do Plano Nacional de Fiscalizacdo pelo
CAU/BR, elaborado pela Comissdo Temporéaria de Fiscalizagdo
do CAU/BR (CTF-CAU/BR), o normativo é uma importante
ferramenta de sistematizagdo das acdes de Fiscalizacdo e tem o
potencial de trazer avangos para questbes ndo pacificadas,
aprimorar e uniformizar procedimentos. A partir do Plano
Nacional de Fiscalizacdo, o Manual de Fiscalizacdo do CAU/SP e
o Plano de Ac¢do da Fiscalizacéo para o préximo ano poderéo ser

alterados.

Para as acOes orientativas a expectativa € que o segundo
semestre de inicio a execugéo externa dos projetos da Comissao
de Fiscalizagdo, jA adaptados ao ambiente virtual, apds este

periodo de readequacéo e detalhamento das acdes.

Execucao em relagao a RAL" e seu Limite Estratégico (%)

O gréafico abaixo, demonstra os percentuais de execucao do
objetivo de fiscalizacdo em relagdo a Receita de Arrecadagéo
Liguida (RALY). O valor minimo de 15% sobre a RAL, é o limite
minimo estabelecido pelo CAU/BR para que seja investido
neste objetivo estratégico. A barra em azul, € a programagédo
anual que o CAU/SP determinou para este objetivo. Em 2021, o
objetivo de fiscalizacdo alcancou o percentual de 14% no

periodo semestral.

32,0%

LIMITE
ESTRATEGICO
CAU/BR

Minimo
15%

---------------------

& &
& o
§ &
‘O
Q

1. ARAL é o resultado da soma das Receitas de Arrecadacao, isto é, das
anuidades pessoa fisica e juridica, RRTs, multas e juros, subtraindo-se as
transferéncias ao Fundo de Apoio
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Resultados da area fim e seus indicadores

Fiscalizacao

INDICADORES

0,42 0,42

Meta Execucgao

iNDICE DE RRT POR
MES POR
PROFISSIONAL ATIVO

Mede se a fiscalizagdo esta
melhorando o exercicio profissional
da arquitetura e urbanismo. Se
esse indice aumentar, significa que
os profissionais em cada Estado

estdo tendo melhor entendimento

80% 88%

Meta Execucéao

iINDICE DE CAPACIDADE
DE ATENDIMENTO DE
DENUNCIA

Mede se os CAU/UF possuem a
capacidade necessaria para a
fiscalizacdo do atendimento das
denudncias. Compara a quantidade
de denudncias

atendidas/fiscalizadas com a

2,5%

(minimo)

3,44%

Execucéao

INDICADOR DE
AUDITORIA

Mede as guantidades de
auditorias  técnicas  realizadas
sobre as RRT’s emitidas no ano.

A auditoria foi realizada entre os
dias 01/01/2021 e 30/06/2021.

PROJETOS

Plano de Divulgacéo da Fiscalizacao

O Plano de Divulgagdo da Fiscalizagdo é um dos novos projetos da Comissdo de
Fiscalizacé@o, elaborado durante o periodo de Reformulacdo Orgcamentéria, o projeto tem
como objetivo orientar os profissionais quanto a importancia da atuagcédo da Fiscalizacdo do
Conselho na garantia de um melhor servigo de arquitetura e urbanismo para todos, através da
aproximacdo com os profissionais representados pelo CAU/SP. Esse projeto surge para
tentar combater o distanciamento entre os profissionais e a Fiscaliza¢cdo do Conselho, gerado
pelo desconhecimento e pela falta de comunicacdo adequada, e que acarreta em um menor
engajamento dos arquitetos e urbanistas nas ac¢des de fiscalizacdo levando a um menor
namero de irregularidades denunciadas, mais infragdes cometidas por desconhecimento da

legislagéo do Conselho, resisténcia as atividades fiscalizatorias, entre outros.

Como parte deste projeto foi realizado o 1° Webinério de Fiscalizagdo do CAU/SP, ocorrido
no dia 23 de margo as 16h, que apresentou aos novos Conselheiros eleitos do CAU/SP as

possibilidades de atuacao e limites da Fiscalizagdo do CAU/SP.

Projeto Olho Vivo/Site Legal

O segundo projeto a ser proposto em 2021 pela Gestdo 2021-23 da Comissdo de
Fiscalizacdo, nasce dos desafios trazidos pela pandemia e pela maior utilizacdo do ambiente

digital, e tem como objetivo orientar os profissionais arquitetos e urbanistas sobre a correta

) ) L RRTs sem Baixa 156.253
de suas respectivas quantidade de dendncias . - . L L .
) divulgacéo de seus trabalhos nos meios digitais, bem como conscientizar a sociedade sobre
responsabilidades e deveres, com recebidas. RRTs auditados 5.369 . . " - L
0 a importancia do exercicio profissional adequado, combatendo o exercicio ilegal nestes
maior nivel de registro de seus i . . ~ N . . =
9 I Gl ol ieae =35 meios. O projeto prevé a criagdo de Guia de Orientagcdo sobre o tema em formato e-book e a
servigos. . . . ~ o C .
¢ Com irregularidade sanavel 1.558 elaboracdo de uma campanha publicitaria visando a conscientizagdo da sociedade sobre a
Com irregularidade insanavel 243 importéncia do exercicio profissional feito por profissionais habilitados para tal.

Relatério de Gestdo Integrado 2021 — 12 Semestre | CAU/SP 32



Atendimento

Buscando cumprir com uma das competéncias do
CAU/SP, em conformidade com a Lei n® 12.378, de 31
de dezembro de 2010, com o Regimento Geral do
CAU e com o Regimento Interno do CAU/SP, no
ambito de sua jurisdicdo, o CAU/SP conta com a
Coordenadoria Técnica de Atendimento, com foco em
zelar por um atendimento de qualidade e eficaz ao
arquiteto e urbanista e ao cidadao.

A é4rea de Atendimento conta com um sistema
especifico para o cadastramento dos atendimentos —
CRM 4U - desde 2019, e assim sdo feitos as
classificacdes dos atendimentos de uma forma
padronizada, e unificado aos profissionais de todo o
Pais, em consonancia com a Resolu¢do N° 126, DE
15 DE DEZEMBRO DE 2016.

R$ 4.858.317 Programagéo

OBJETIVO ESTRATEGICO

Assegurar a eficacia no ATENDIMENTO

e no RELACIONAMENTO com os
Arquitetos e Urbanistas e a Sociedade

Resultados da area fim e seus indicadores

o @
o2 6 (B N

Presencial

@
579619.467 ™

E-mail
8% 2.777
Registros

Profissionais

5962 1%
Telefone

342 1%

Coleta Biométrica

Q 8.818 26%

Whatsapp

34.253 Atendimentos

Execucdo em relacdo a RAL! e seu Limite Estratégico (%)

10,8%
Programacéao

De janeiro a junho de 2021 foram realizados 34.253 atendimentos distribuidos em
4 canais. Desse total de atendimentos, 17% foram através do telefone, 57% dos
atendimentos foram por e-mail, 0,02% de forma presencial e 26% através do
WhatsApp.

Em decorréncia da pandemia, o CAU/SP também adotou mais uma modalidade
de canal, o WhatsApp. No primeiro semestre de 2021, o WhatsApp foi o segundo
canal com o maior nimero de atendimentos, totalizando 8.818, atras somente do
atendimento por e-mail, com 19.467. Devido a sua importancia, o WhatsApp foi
inserido como modalidade oficial no sistema CRM 4U para acompanhamento.
Também com a finalidade de atendimento as medidas sanitarias da COVID-19,
afim de garantir a prote¢cdo dos profissionais e funcionarios do Conselho, os
atendimentos presenciais, que também contemplam as coletas biométricas
seguiram os regramentos determinados pelos 6rgdos competentes com medidas
de suspensédo e agendamentos para evitar aglomeragfes, de acordo com essas
mesmas definicbes nos meses que se seguiram no primeiro semestre de 2021, e
0s quais seguiram sem prejuizo ao exercicio profissional no mesmo periodo.
Todos os atendimentos foram realizados com tempo inferior a 30 dias, atendendo
a 100% do indice de atendimento. O Indice de Satisfagdo com solucdo da
Demanda foi de 99%.

O gréfico ao lado esquerdo demonstra os percentuais de
execucdo do objetivo de atendimento em relacdo a Receita

LIMITE de Arrecadacgdo Liquida (RALY). O valor minimo de 10%
ESTRATEGICO sobre a RAL, é o limite minimo estabelecido pelo CAU/BR
e CAYBR L para que seja investido neste objetivo estratégico. A barra
e em cinza, € a programacdo anual que o CAU/SP

47%
Execucéo

determinou para este objetivo. Até o més de junho de 2021,
0 objetivo de atendimento alcancou o percentual de 4,7%
no periodo semestral.

10%

t A RAL é o resultado da soma das Receitas de Arrecadacéo,

2021 isto é, das anuidades pessoa fisica e juridica, RRTs, multas e

juros, subtraindo-se as transferéncias ao Fundo de Apoio
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Resultados da area fim e seus indicadores

Atendimento

Bauru Presidente Mogi das Campinas
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Desafios e Perspectivas 2021

No 1° Semestre de 2021 houve melhorias das funcionalidades do SICCAU de forma a otimizar o uso

de sistema, facilitando o mdédulo operacional, especialmente para os profissionais e de Arquitetura e

Urbanismo, diminuindo os impactos e erros que possam surgir quando na implantacdo de novas

funcionalidades. Também houve melhorias na comunicagéo junto ao CAU/BR, visando antecipagao

de informagdes importantes a equipe de atendimento, permitindo que a equipe esteja mais

preparada para auxiliar nos atendimentos relacionados ao sistema.

Houve trabalho de forma integrada com o sistema CRM 4U para que essas informagdes sejam

compartilhadas e também possam ser utilizadas de forma estratégica junto com o SICCAU para o

compartilhamento de comunicados e informativos, visando assim a continua agilidade e qualidade

no atendimento em conjunto com ferramentas de gestéo dos sistemas ja utilizados.

Atendimento nas Regionais

Acima, quantitativos dos atendimentos realizados por cada escritorio descentralizado,

sendo, respectivamente, atendimentos telefonicos, por e-mail, presenciais, por WhatsApp

e coletas biométricas. Durante a pandemia, o WhatsApp se tornou um importante meio de

comunicacao, sendo a principal ferramenta de atendimento nas Regionais do CAU/SP.

INDICADORES

93%  100%

Meta Execucgdo

iNDICE DE
ATENDIMENTO (%)

Permite acompanhar a
capacidade de atendimento
dos CAU/UF.

86% 99%

Meta Execugao

INDICE DE SATISFACAO COM A
SOLUGCAO DA DEMANDA (%)

Mede se, na média, se 0s
profissionais estéo satisfeitos com o

tratamento dado as suas demandas.
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Resultados da area fim e seus indicadores

Ouvidoria

A ouvidoria do CAU/SP foi implementada no final de 2014 e tem a miss&o de garantir
os direitos dos profissionais e cidadaos, recebendo reclamactes, pedidos de
informacéao, solicitages, sugestdes, elogios ou dendncias sobre o atendimento e
guanto a acBes de responsabilidade do Conselho, de seus conselheiros e
empregados publicos. Qualquer cidadao pode registrar sua manifestacdo e
Canal da  Ouvidoria

acompanha-la  eletronicamente por meio do

(https://www.caubr.gov.br/ouvidoria). E possivel fazer o envio como pessoa fisica,

pessoa juridica ou de forma andnima.
O Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Brasil (CAU/BR) conta também com a

Ouvidoria-Geral, regulamentada através da Deliberacdo Plenaria DPOBR 0054-07,

de 19 de maio de 2016, como intermediaria das manifestacdes dirigidas ao CAU/BR

e aos CAU dos estados (ou do DF), atuando no encaminhamento das demandas as
areas competentes e na busca de solu¢des para os conflitos e dividas.

A Ouvidoria do CAU/SP, recebeu e atendeu a 365 (trezentos e sessenta e cinco)
manifestacdes e esperamos ter colaborado no encontro da melhor solugcdo, sempre
que possivel, para cada um dos assuntos apresentados (vide graficos com essas
informacdes). Das demandas recebidas no primeiro semestre de 2021 (de 01 de
janeiro a 30 de junho), préprias da UF de Sao Paulo, todas foram atendidas e
respondidas.

Desse total, os canais mais utilizados foram:

02

SICCAU

Tabela de Honorérios
Piso Salarial
Sugestdes Gerais
RDA

Acesso SICCAU
Ressarcimento

CAT

Conduta Etica
CertidGes Especificas
Solicitagdes Gerais
Eleicdo CAU

Edital Concurso

Eng. Seguranca do Trabalho
Duvidas Gerais
Fiscalizacéo
Legislacédo

Carteira Profissional
Reclamagtes Gerais
Denuncias Gerais
Atendimento

Registro de Empresa
Registro Profissional
Divida Ativa / REFIS
Anuidade

RRT

Erro Sistémico

0 ASSUNTOS

[ ATENDIDOS

n2

w3

w3

o 4

o 4

5

5

w6

w6

w6

I

.7

I 9

. 10

. 10

11

. 11

. 12

I 19
e 22
I 24
I 54
I 56
I 68

Relatério de Gestdo Integrado 2021 — 12 Semestre | CAU/SP

35


https://www.caubr.gov.br/ouvidoria/
https://transparencia.caubr.gov.br/deliberacaoplenaria-dpobr-0054-07/

Resultados da area fim e seus indicadores

QOuvidoria

No que diz respeito as demandas atendidas nesses 06 meses, a maior no
periodo foi em decorréncia das reclamacdes e solicitacdes referentes aos erros
e falhas sistémicas que tem acontecido desde o 2° semestre de 2020. No 1°
semestre de 2021 alguns desses problemas persistiram, inclusive com
ocorréncia de uma grave falha no dia 15 de janeiro, que afetou a emissédo dos
boletos (de anuidade, RRT e demais tipos) do Conselho no dia. Também vale
pontuar que em outros momentos posteriormente, em fevereiro e maio,
ocorreram falhas diversas no novo médulo de emissdo de RRT — desde o
sistema estar indisponivel até a casos de erros no processo de preenchimento
do Registro. A Ouvidoria continuou a atuar no sentido de se desculpar e
orientar os profissionais quanto a possiveis solu¢des paliativas, repassar
0S casos aos setores técnicos para providenciar as devidas corregdes, e a

Direcdo do Conselho para ciéncia da situagéo.

Desafios e Perspectivas 2021

\=

OO0 A

17%

190 Reclamacgdes

86 Solicitagdes

20 Denuncias

57 Duvidas

08 Sugestdes

04 Elogios

Para 2021 mantemos a perspectiva de maior celeridade, ou eficiéncia na conducao dos trabalhos da Ouvidoria. Enquanto

ano passado se mostrou um periodo de transicdo e adaptacdo para uma nova rotina de trabalho, este se inicia com

métodos mais estabelecidos e claros sobre como dar um bom andamento as demandas que recebemos. Principalmente

tendo em vista a projecdo de continuidade dos trabalhos remotos, tendo em vista a continuidade da pandemia no pais. Em

complemento, continua o desenvolvimento conjunto com a instancia federal (e com a participacdo das COAs BR e SP)

acOes visando uma maior colaboragéo, efetividade e regulamentacao da atuacéo da Ouvidoria do Conselho como um todo.
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Resultados da area fim e seus indicadores

Comunicacao

A Area de Comunicacaio é responséavel por realizar a divulgacdo das acdes e atividades do
CAU/SP, publicagbes, e ampliar a comunicagdo do Conselho com os arquitetos e
urbanistas, funcionarios e a sociedade, por meio do site, midias eletrdnicas e mailing. Para
isso, desenvolve trabalhos em conjunto com agéncia de comunicacao integrada. Também
apoia a realizagdo de eventos, reunides plenarias e agfes institucionais do Conselho.

CAU/SP. Em 2021 o desafio proposto a area de comunicagdo consiste em digitalizar
processos internos do fluxo de informacdes, assim como alinhar sua estrutura aos
principios propostos pela gestdo do Conselho, nos pilares da diversidade, transparéncia e
participacdo. Para isso, foram definidas metas com indicadores mensuraveis com
ferramentas pertinentes a comunicagéo social visando ampliar o impacto, engajamento e
alcance da atribuicdo norteadora da area que é dialogar com a classe de profissionais,
sociedade e instituicBes a fins de valorizar o oficio da arquitetura e do urbanismo, assim
como as atividades e resolu¢des da autarquia, principalmente no ambiente digital que se
consolidou como preponderante em tempos de distanciamento social e ha busca de novas

formas de relacionamento com o publico alvo e publicos secundarios.

Numeros dos nossos canais digitais de informagao

270 Postagens

(@’ 21.748 Seguidores

’lmtagnam . Género

IF 60,7% 38,3%

Desconhecido: 1% 32 Newsletters
L\ ] (Boletim Informativo)

270 Publicagbes
78 mil de alcance

20.838 Seguidores

38 Videos postados
Youll'lij 2.780 Inscritos no canal y- = N
o A 780.000
59.024 Visualiza¢des \U acessos ao Portal

Orcamento Previsto / Executado

Execucgao

- 84%

R$1.405.059 R$231.776

Programacao Execugao

INDICADORES

399.000 780.000

Meta Execucao

ACESSOS A PAGINA
DO CAU (QTD.)

Mede o quanto a sociedade esta acessando o
site dos CAU/UF para buscar informac6es
sobre o CAU ou sobre Arquitetura e Urbanismo.

Execucao em relagdo a RAL! e seu Limite Estratégico (%)

O grafico abaixo, demonstra os percentuais de execugao
do objetivo de comunicacdo em relagcdo a Receita de
Arrecadacédo Liquida (RAL1). O valor minimo de 3%
sobre a RAL, é o limite minimo estabelecido pelo CAU/BR
para que seja investido neste objetivo estratégico. Até o
més de junho de 2021, o objetivo de atendimento

alcancou o percentual de 0,5% no periodo semestral.

3,1% greseasesnsensnanans :

LIMITE
ESTRATEGICO
CAU/BR

1. A RAL é o resultado da soma das Receitas de
Arrecadacao, isto é, das anuidades pessoa fisica e juridica,
RRTs, multas e juros, subtraindo-se as transferéncias ao
Fundo de Apoio
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Resultados da area fim e seus indicadores

Comunicacao

OBJETIVO ESTRATEGICO

Assegurar a eficacia no

COMUNICACAO com a

relacionamento e

Desafios e Perspectivas

1) Reorganizar os canais de comunicacdo da
autarquia a atribuir métricas factiveis de
resultados e publicos.

2) Alinhar estrutura de nichos dentro das redes

offline,

de relacionamento online e

segmentando  contatos e  atribuindo

4)

comissdes do CAU/SP, possibilitando o
acompanhamento em tempo real de
jornadas e execugdes.

Integracdo com ferramentas de tecnologias
associadas a

metodologias ageis de

execucdo de projetos de curta duragado,

sociedade

qualidades a esses perfis a fim de criar uma
comunicag¢do mais eficaz e direcionada.
3) Construir uma

acolhimento de

maior  eficiéncia no 5)

demandas de setores e

como desenvolvimento de sites e pesquisas
simplificadas.
Apropria¢do de linguagem diversa e inclusiva

nos canais de comunicag¢do do conselho, ndo

como elementos extraordinarios e sim como
principios estruturantes desde a construgdo
das pautas até a entrega de produtos de

relacionamento e engajamento.

Obs.: A revista Mobile esta passando por um

processo de reformulagdo editorial pela

Comissdao Especial de Comunicagdo, nado
havendo previsdo de publicacio de numeros

para o ano de 2021 até o momento.

Indicadores para acompanhamento
2021

e =

LLYL.LI-I. ‘

Mgty

Evolugéo da métrica de engajamento nas redes
sociais, com o0 objetivo de compreender
linguagem e dindmicas de atracéo e interesse do
publico definido, estabelecendo a meta de 30%
de crescimento em rela¢do ao ano anterior.

Metodologia agil para constru¢do de hotsites,
formularios de pesquisa e enquetes no ambiente
digital. Estabelecendo a entrega de 5 sites de
acordo com as demandas das areas e comissfes

Repercussdo de atividades do Conselho na
midia espontanea, com meta de 30 matérias no
ano em midias de repercussdo nacional e
estadual

gve"ntos &
. o
L &\ 7 re)
T BRI
G T4 N
-
e L
trm—m-—ﬁ” . .
[ pe—
Produgdo e entrega de pecas digitais

qualificadas. Estabelecendo a meta de entrega
de 20 projetos até a finalizagcdo qualificados
atendendo as demandas das comissdes e de
melhorias nos processos de comunicagéo
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Etica e Disciplina

A Comisséo de Etica e Disciplina representa um dos principais pilares do
Conselho. Dentre as principais competéncias dessa Comissdo, estao,
Definicdo do Calendario de Reunifes; Elaboracdo do Plano de Acdo da
CED-CAU/SP; Capacitagdo dos Conselheiros da CED-CAU/SP sobre
legislagdes vigentes e procedimentos para apuragdo de denuncias;
Distribuicdo de denuncias para andlise dos Conselheiros; Realizagdo de
andlises preliminares de denudncias; Concluséo da instrucdo de
processos ético disciplinares; Realizacdo de Webnario com parceria com
0 Juridico do CAU/SP para capacitacdo do Plenario do CAU/SP sobre
procedimentos para julgamento de processos ético-disciplinares;
Encaminhamento de processos para julgamento; Elaboracdo de
Regramento para realizacdo de Audiéncias Virtuais; Realizagdo de
audiéncias para tentativa de conciliagdo; Encaminhamento de sugestdes
a CRI referente ao convénio firmado entre a Defensoria Pulblica e o
CAU/SP, considerando as dendncias recebidas pela Comissao
encaminhadas pela Defensoria; Encaminhamento de propostas de
alteracdo do Regimento Interno do CAU/SP a COA; Alinhamento de
procedimentos e inicio ao piloto no Sistema SGil;

Metas alcadas: Andlise de 95 protocolos de dendncias, havendo a
conclusdo das apuragbes de 32 dessas. Definicdo de regulamentacao
para audiéncias com as partes interessadas nos protocolos de
denuncia/processos, com a possibilidade de serem realizadas de forma
virtual, considerando a pandemia do COVID-19, que no primeiro
semestre totalizaram trés audiéncias a partir da instituicdo desse
regramento, sendo que em duas delas os conflitos gerados foram
pacificados e encerradas as denuUncias. Encaminhamento de 06

processos para julgamento.

Resultados da area fim e seus indicadores

Orgcamento
Previsto / Executado

98% OBJETIVO ESTRATEGICO
) 7.0
= @ Promover o exercicio
o j ETICO e qualificado da
00 b profissédo
o o

PROGRAMACAO EXECUCAO

Desafios e Perspectivas

Reduzir o passivo de processos e dendncias encaminhadas a Comisséo
para andlise e parecer, dando celeridade & conclusdo da instrugdo dos
processos instaurados e as analises preliminares das denudncias.
Regulamentar audiéncias virtuais, considerando o cenario de pandemia
do COVID 19, buscando dar andamento as reunides para tentativa de
conciliacéo ou para instru¢éo dos processos e reduzir o passivo existente.
Orientar profissionais e estudantes do curso de arquitetura e urbanismo
sobre o exercicio ético profissional & luz do Cddigo de Etica e Disciplina
do CAU/BR.

Capacitar os Conselheiros Titulares e Suplentes da CED-CAU/SP, bem
como demais Conselheiros do CAU/SP para garantir a eficiéncia e a
eficacia na analise processual.

Avaliar o processo de implantacdo do sistema SGI para informatizagcdo
dos procedimentos para conducao das andlises de denuncias.

Concluir os processos cujas andlises preliminares ocorreram em 2020;
realizar as analises das dentncias recebidas em 2021; reduzir o passivo

de protocolos que aguardam a realizagcdo de audiéncia;

95
Encaminhamentos em 05
dendncias e processos Despachos Administrativos
analisados
10
. 03
Encaminhamentos de o .
) Realizacdes de Audiéncias
processos para julgamento

Execucdo em relacdo a RAL! e seu Limite Estratégico (%)

1,79%
Programacéao

0,05%
Execucéo

O grafico acima demonstra os percentuais de execugao
do objetivo de ética e disciplina em relacéo a Receita de
Arrecadacdo Liquida (RAL1). N&o existe para este
objetivo a estipulagdo de um limite minimo de
investimento definido pelo CAU/BR. A barra em cinza, é
a programacdo anual que o CAU/SP determinou para
este objetivo. Até o més de junho de 2021, o objetivo de
atendimento alcangcou o percentual de 0,05% no
periodo semestral.

" A RAL ¢ o resultado da soma das Receitas de Arrecadagéo,

isto é, das anuidades pessoa fisica e juridica, RRTs, multas e
juros, subtraindo-se as transferéncias ao Fundo de Apoio
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Resultados da area fim e seus indicadores

Ensino e Formacéo

Para cumprir a finalidade de zelar pelo aperfeigoamento da
formagéo em Arquitetura e Urbanismo, dentro da estrutura do
CAU/SP possuimos o Setor Técnico de Ensino e Formagéo e
a Comissao de Ensino e Formacao.

A Comisséao de Ensino e Formacgéo é responsavel por:

a) Apreciar e deliberar sobre as solicitagdes de registros
profissionais de diplomados no Brasil e no exterior;

b) Apreciar e deliberar sobre as solicitagdes de anotagdes
de pés-graduacbes;

a) Relatar processos (diplomados no exterior e anotagbes
de pos-graduacgéo);

b) Propor, apreciar e deliberar sobre o aprimoramento de
atos normativos do CAU/BR referentes ao ensino e
formacao;

c) Propor ao CAU/BR agbes que estimulem as Instituicbes
de Ensino Superior de Arquitetura e Urbanismo a tratar
de ensino e formagdo relacionados as atribuigcdes
profissionais definidas no Art. 2A da Lei nA12.378, de
2010;

d) Propor, apreciar e deliberar sobre apuragdo de
irregularidades e responsabilidades relacionadas aos
aspectos de ensino e formagdo, no ambito de sua
competéncia;

e) Promover acdes para estreitamento das relagcdes do
CAU/SP com as Instituicdes de Ensino Superior de Sao
Paulo;

h) Propor, apreciar e deliberar sobre indicadores estratégicos
de carater educacional e de formagao para subsidiar a
revisdo do Planejamento Estratégico do CAU, a serem
encaminhados ao CAU/BR;

Articular-se com o CAU/BR por intermédio do conselheiro
federal titular representante das instituicdes de ensino
superior, nos termos do Art. 61 da Lei n°® 12.378, de 31
de dezembro de 2010.

A Comissédo ainda apresenta 3 grandes importantes Projetos
de: Eventos Académicos e Colagdo de Grau; CAU nas
Universidades e Acreditagédo de Cursos.

E o Setor Técnico de Ensino e Formagéo, por:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)

Receber, instruir e analisar documentagéo de pedidos de
registros profissionais de arquitetos e urbanistas
diplomados no Brasil e no exterior, além de anotagdes de
pos-graduagdes (Engenharia de Seguranga do Trabalho/
lato e stricto sensu), apresentando processo completo a
CEF CAU/SP para apreciagao;

Orientar solicitantes de registros profissionais e de
anotagdes de pos-graduagoes;

Acompanhar a abertura dos cursos de graduagdo em
Arquitetura e Urbanismo e apresentar a CEF CAU/SP;

Orientar os coordenadores de cursos de Arquitetura e
Urbanismo para cadastramento de egressos no SICCAU,;

Acompanhar os projetos e deliberagées da CEF CAU/SP
para encaminhamentos, organizagdo e auxilio em suas
execucgdes (Palestras, Cola¢des de Grau, outros);

Encaminhar sugestdes de melhorias SICCAU e
normativos vigentes que tratam de registro profissional a
CEF CAU/SP;

Receber denuncias sobre os cursos de Arquitetura e
Urbanismo oferecidos no Estado de Sao Paulo.

Orgcamento
Previsto / Executado

- 59%
o0
o
n
—
)
<
—
vy ~
2 :
o
159}
N
o>
o

Programacao  Execuc¢ao

OBJETIVO ESTRATEGICO

Assegurar o atendimento as
diretrizes do ENSINO de

Arquitetura e Urbanismo ao
habilitar Arquitetos e
Urbanistas para o PLENO
exercicio da profissao.

Principais realizag6es da Comissao de Ensino e Formagao

Projeto para a Publicacédo
do Edital de Chamamento
Publico -CEF CAU/SP de
Boas Préaticas: Ensino,
Extensdo e TFG

Participacao de
Conselheiros em eventos
académicos e Colagdes de
Grau - (em virtude da
pandemia ocorreram
apenas 4 participacdes)

05 Reunices
Extraordinarias

12 Reunides
Ordinérias

Acompanhamento do
relatério conclusivo do
Projeto Piloto para
Acreditacdo de
Cursos do CAU

Deferimentos e
indeferimentos de
registros de
diplomados no Brasil,
exterior e anotagfes
de po6s-graduacgéo
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Ensino e Formacéo

Resultados da area fim e seus indicadores

Principais realizacdes do Setor Técnico de Ensino e Formacao

Recebimento, instrucao,
encaminhamento de pedido de
veracidade de documento
académico e analise de
solicitacdes de anotacdo de
pos-graduacdes (lato e stricto
sensu) para apresentacao a
CEF CAU/SP

15 Total Recebidos
17 Total Analisadas

10 Deferidos
00 Indeferidos

Recebimento, instrucéo,
encaminhamento de pedido de
veracidade de documento
académico e analise de
solicitacdes de registros
profissionais de diplomados no
exterior para apresentacao a
CEF CAU/SP

04 Total Recebidos

13 Total Analisadas

05 Deferidos - CEF CAU/SP
05 Em analise - CEF CAU/BR

03 Efetivados os registros
ap6s homologacgéo da CEF
CAU/BR

Acompanhamento da abertura
e orientacdes aos
coordenadores de cursos de
SP

95 contatos semanais

00 Orientac6es por telefone/
e-malil

168 Total de Cursos em
Funcionamento em 2021

Recebimento, Instrugéo e
analise de pedidos de Emissao
de Certidao de para fins de
credenciamento de arquitetos e
urbanistas perante o instituto
nacional de colonizagédo e
reforma agraria (INCRA)

03 Total Recebidos
01 Total Analisadas

00 Indeferidos pela CEF
CAU/SP no primeiro
semestre de 2021

Recebimento, Instrucéo,
Encaminhamento de pedido de
veracidade de documento
académico e analise de
solicitacdes de registros
profissionais de diplomados no
Brasil para apresentacéo a CEF

2.659 Total de Solicitacdes
de Registros abertos
primeiro semestre 2021

1.885 Registros efetivados
primeiro semestre 2021

Recebimento, Instru¢éo, Encam
inhamento de pedido de
veracidade de documento
académico e analise de
solicitacdes de anotacdo de
titulo de Engenharia de
Seguranca do Trabalho para
apresentagdo a CEF CAU/SP

50 Total Recebidos
105 Total Analisadas

22 Deferidos pela CEF
CAU/SP

34 Indeferidos pela CEF
CAU/SP

Desafios e Perspectivas 2021

O Mapa ao lado demonstra o quantitativo v 8 12 20 9
de cursos no Brasil em 2021, sendo a 10
maior concentragdo em Sao Paulo, com 3 20
186 cursos cadastrados. Neste ano de 10 6 7
2021, em atividade sdo 168 cursos de 14 39
Arquitetura e Urbanismo, com 34.026 DF15
vagas autorizadas (cursos presenciais). 18
O CAU/SP, por meio de sua Comisséo de 83
Ensino e Formacgao continuard a promover 9 21
debates sobre temas atuais da area, entre %

. . P 53
estes, 0 ensino na modalidade a distancia 65
integral (EaD), além de organizar e realizar
o Il Férum de Coordenadores de Cursos &
de Arquitetura e Urbanismo, que contara
com debates envolvendo temas ligados ao
Ensino Remoto, Metodologias Ativas,
Aplicacdo DCN (dificuldades e
perspectivas) entre outros. Contando com
a participacdo de docentes, discentes e
coordenadores das CEF CAU/UF como
convidados.
A CEF CAU/SP dard continuidade ao
apoio do Projeto Piloto de Acreditagdo de
Cursos do CAU/BR para desenvolvimento
do relatério conclusivo, sendo seu
acompanhamento realizado pelo CEPPA
(Comité Executivo para desenvolvimento
do Projeto Piloto de Acreditagdo do CAU),
formado por membros da CEF e técnicos.
Promovera, ainda, a Arquitetura e
Urbanismo para todos, fomentando as
boas praticas académicas desenvolvidas
nos cursos de Arquitetura e Urbanismo,
por meio de Editais de Chamamento
Publico para selecbes de Boas Praticas
de: Ensino, Extensdo e TFG, alavancando
a participagdo do interior do Estado de
Sado Paulo, interligando aos Escritorios
Decentralizados do CAU/SP.

51

Execucdo em relacdo a RAL! e seu Limite
Estratégico (%)

3,2%
Programacéao

2,0%
Execucéo

O gréfico acima demonstra os percentuais de execugdo do
objetivo de ética e disciplina em relacdo a Receita de
Arrecadacao Liquida (RAL1). Nao existe para este objetivo a
estipulacdo de um limite minimo de investimento definido pelo
CAU/BR. A barra em cinza, é a programacdo anual que o
CAU/SP determinou para este objetivo. Até 0 més de junho
de 2021, o objetivo de atendimento alcancou o percentual de
2,0% no periodo semestral.

" A RAL é o resultado da soma das Receitas de Arrecadagéo, isto

é, das anuidades pessoa fisica e juridica, RRTs, multas e juros,
subtraindo-se as transferéncias ao Fundo de Apoio
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Demais objetivos estratégicos

Sustentabilidade Financeira

Para cumprir a finalidade de zelar pelo planejamento e pelo
equilibrio econémico, financeiro e contabil do CAU/SP, respeitado
o disposto nos artigos 24, 33 e 34 da Lei n° 12.378, de 31 de
dezembro de 2010, o CAU/SP possui em sua estrutura a
Comissdo de Planejamento e Finangas. Dentre suas
responsabilidades estd o acompanhamento do planejamento
estratégico, em conjunto com todos 0s setores e comissdes do
Conselho, além de propor, apreciar e deliberar sobre os planos
de acdo e orcamento e suas reformula¢cdes em conjunto com as
diretrizes para elaboracdo dos planos de acdo e

orcamento. Também faz o0 monitoramento do comportamento

Orcamento Previsto / Executado

-63%

Investimento Total

R$2.771.89
2

R$7.514.63
0

das receitas e despesas, propfe, aprecia e delibera sobre
processos de cobranca de anuidades, taxas e multas e sobre a
prestacdo de contas do CAU/SP. Para o desenvolvimento e a
elaboracao de relatérios, dashboards de monitoramento de todas
as informacbfes que védo dar subsidios as apreciacfes da
Comissédo de Planejamento e Financas, o CAU/SP conta com o
apoio da Geréncia Financeira, que €é subdividida em 4
importantes &reas: Contabilidade, Planejamento Orgcamentario,

Contas a Pagar e Contas a Receber.

Execucdo em relagéo & RAL! e seu Limite Estratégico (%)

16,8%
Programacéo
9,43%
Execucéo

OBJETIVO ESTRATEGICO

Assegurar a SUSTENTABILIDADE
FINANCEIRA

O grafico ao lado esquerdo, demonstra os
percentuais de execucdo do objetivo de Assegurar a
Sustentabilidade Financeira em relagdo a Receita de
Arrecadacado Liguida (RAL!). Nao existe para este
objetivo a estipulacdo de um Ilimite minimo de
investimento definido pelo CAU/BR. A barra em
cinza, € a programagdo que o CAU/SP determinou
para este objetivo. No primeiro semestre de 2021, o
objetivo de sustentabilidade financeira fechou com

11,9% sobre a RAL ficando abaixo na comparacéo

1 A RAL é o resultado da soma das Receitas de Arrecadagéo, isto &, das anuidades pessoa

fisica e juridica, RRTs, multas e juros, subtraindo-se as transferéncias ao Fundo de Apoio com o programado de 16,8%.

Programacéo

Relatério de Gestdo Integrado 2021 — 12 Semestre | CAU/SP 42



Demais objetivos estratégicos

Sustentabilidade Financeira
INDICADORES

7,20 65,26 36,2% 38%

Meta Execugao Meta Execucéo
(n&o ficar abaixo)

i iINDICE DE
"L\l BISEEDZE INADIMPLENCIA
CORRENTE PESSOA FISICA

(%)

Acompanha a liquidez corrente Para a sustentabilidade

comparando a situagéo do ativo financeira é importante
circulante com o passivo acompanhar o nivel de
circulante. inadimpléncia, comparando a
quantidade de profissionais
com o total de profissionais
inadimplentes e o total de

profissionais ativos.

50,9% 75% 728,85 483,06

Meta Execugéo Meta Execucgdo
(Minimo por arquiteto e
urbanista registrado)

iNDICE DE iNDICE DE
INADIMPLENCIA RECEITA POR
PESSOA ARQUITETO E

JURIDICA (%) URBANISTA

Para a sustentabilidade é Mede se a receita corrente de

importante acompanhar o nivel cada estado esta aumentando

de inadimpléncia, comparando para um mesmo numero de
a quantidade de empresas arquitetos e urbanistas. Isso
inadimplentes com o total de mostrara maior eficiéncia na
empresas ativas. arrecadacgédo e o quanto o

CAU/UF esta melhorando sua

sustentabilidade financeira.
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48,4% 37,5%

Meta Execucéo
(N&o ultrapassar)

RELACAO
RECEITA/CUSTO
DE PESSOAL (%)

Para que haja orcamento
suficiente para os investimentos
de crescimento, o custo de
pessoal deve ser limitado para
ndo ultrapassar um
determinado percentual de

receita corrente.




Demais objetivos estratégicos

Acoes de Inadimpléncia

O ano de 2021 foi marcado pela efetiva implementacdo da Resolucdo 193, refletindo principalmente na
modalidade de pagamento de pessoa juridica como podemos ver no grafico ao lado direito, em que passam a
pagar suas anuidades a partir de Julho até dezembro, frente aos meses de janeiro a julho como eram no

exercicio 2020.

Tivemos o encerramento do REFIS em Junho deste ano, que proporcionou aos profissionais e empresas,
condicdes de parcelamento e desconto dos débitos, e que impactou na arrecadacdo de anuidades de anos
anteriores o montante de R$ 3.187.922, sendo que desse total R$ 2.837.606 (89%) sdo de PFs e R$ 350.316
(11%) sé&o de PJs.

Destacamos que o CAU/SP contribuiu junto ao CAUBR com sugestdes de melhorias de pontos da normativa

da Resolucéo 193.

Importante mencionar, como aprimoramento do controle interno, os esforcos despendidos para alinhamento
das evidéncias contabeis com os relatérios financeiros gerados no SICCAU. Além das novas demandas
trazidas pela normativa, o setor de inadimpléncia manteve o monitoramento dos processos de cobranca dos
inadimplentes, processo este realizado em duas fases administrativa ( PAC) e judicial ( Execugéo Fiscal). No
1° semestre de 2021, deu-se continuidade aos dos dois processo de cobranca em aberto PACS 2016 e
2019. Referente ao PAC 2016, evidencia-se o percentual de profissionais e empresas que quitaram duas
dividas: 42% para pessoa fisica e 19% para pessoa juridica. Quanto ao PAC/2019, realizou-se a execugdo
fiscal de 3.527 devedores. Destacam-se no cenario do PAC 2019 os indicadores do quantitativo de quitados:
45% para pessoa fisica e 27% para pessoa juridica. Neste semestre também foi realizada abertura de novo
PAC/2021 com a cobranca das anuidades de 2016 a 2018 que estavam proximas do prazo decadencial,
refletindo o total de 2.940 notificados, sendo 1989 de pessoa fisica e 951 de pessoa juridica e que seguirdo
para execucao fiscal no 2° semestre de 2021. Tais ac¢des refletem os esforgos investidos a recuperagéo das

anuidades em atraso e regularidade dos profissionais e das empresas ainda que em ano de pandemia.

Quanto ao cenério das anuidades de pessoa juridica de 2021 comparadas a de 2020, destaca-se a alteracédo
trazida pela Resolucdo 193 que estendeu o prazo de pagamento das anuidades de pessoas juridicas até o

més de dezembro de 2021 e que alterou a variacdo prevista de PJs pagantes.
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Demais objetivos estratégicos

Patrocinio

O CAUJ/SP realizou no primeiro semestre de 2021 0,00% do
programado para o ano todo e, Conforme o que estabelece as
Diretrizes do CAU/BR, o limite maximo para investimento é de até
5%, tendo sido reservado 4,1% pelo CAU/SP, o equivalente a R$
1.836.578,71 14,58% a menos em relacdo ao valor disponibilizado
em 2020.

O CAU/SP seguindo o objetivo estratégico de patrocinio —
"Estimular o conhecimento, o uso de processos criativos e a
difusdo das melhores praticas em Arquitetura e Urbanismo* —
realizou 04 projetos de patrocinio em 2021, porém ainda esta
buscando formas de melhorar a aplicacdo qualitativamente dos
recursos, tendo em vista as dificuldades das organizacbes da
sociedade civil no que diz respeito ao atendimento das exigéncias

e regulamentacdes dos 6rgéos publicos.

Publicacbes de editais sem repasse de recursos, dentro dos
objetivos de patrocinio:

v' Programa de Beneficios
v Boas Praticas da TFG — Trabalhos Finais de Graduagéo
v Boas Praticas de Preservacdo do Patriménio Cultural

v Boas préticas em Arquitetura e Urbanismo

INDICADORES

98%

Execucéao

39 3,8 100%

Meta Execucdao Meta

INDICE DA INTENGAO INDICE DA CAPACIDADE DE
(PLANO) DE INVESTIMENTO EXECUGAO DOS
EM PATROCINIOS (%) INVESTIMENTOS EM
PATROCINIOS (%)

Para medir o quanto os

CAU/UF estéo alocando de sua Para medir se o valor alocado

receita corrente em patrocinios no orgamento pelos CAU/UF

que estimulem a geracéo e para patrocinios esta sendo

difusio de conhecimento. executado conforme planejado.

Execucdo em relacdo a RAL! e seu Limite Estratégico (%)

4,1%

.......................

LIMITE
ESTRATEGICO
000 CAU/BR
,0%

Execu- «o

1 A RAL é o resultado da soma das Receitas de Arrecadacdo, isto é, das anuidades pessoa
fisica e juridica, RRTs, multas e juros, subtraindo-se as transferéncias ao Fundo de Apoio
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OBJETIVO ESTRATEGICO

Estimular o CONHECIMENTO, o uso de

PROCESSOS CRIATIVOS e a DIFUSAO
DAS MELHORES PRATICAS em
Arquitetura e Urbanismo

Orgamento Previsto / Executado

- 100%

Investimento Total

R$-

R$1.998.075

Programacao

O gréfico ao lado esquerdo, demonstra 0s
percentuais de execucdo do objetivo de
Patrocinio em relagdo a Receita de Arrecadacao
Liguida (RALY). O valor maximo de 5% sobre a
RAL, é o limite minimo estabelecido pelo
CAU/BR para que seja investido neste objetivo
estratégico. A barra em cinza, é a programacéao
anual que o CAU/SP determinou para este
objetivo. Até o més de junho de 2021, o objetivo
de atendimento alcancou o percentual de 0,00%

no periodo semestral.
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Demais objetivos estratégicos

ATHIS

Em 2021 o valor programado para ASSISTENCIA TECNICA EM
HABITACOES DE INTERESSE SOCIAL (ATHIS), foi de R$
895.892,06. O valor realizado no ano de 2021 em ATHIS foi de
R$ 989.935,29, provenientes do Projeto Especifico Assisténcia
Técnica para Enfrentamento da Pandemia da COVID-19
relacionado ao edital de chamamento publico n° 006/2019, que
em 2020 havia sido estimado em R$ 6.000.090,00, contudo,
devido a problemas no cronograma, nado foi possivel finalizar os
Termos de Fomento com as OSCs, neste periodo, que
prezando pela sua continuidade fora retomado em 2021, com o
aporte de R$ 2.939.787,64, conforme Deliberagdo Plenaria
DPOSP N° 0394-07/2021.

Execucao em relagdo a RAL! e seu Limite Estratégico (%)

2,2%
Execucéao
......................... .; Ml'nimo 2% g
2,98 feeceserssernnend
Program LIMITE
ESTRATEGICO
CAU/BR

O gréfico ao lado esquerdo, demonstra os percentuais de execucgao
do objetivo de ATHIS em relagédo a Receita de Arrecadacéo Liquida
(RAL1). O valor minimo de 2% sobre a RAL, é o limite minimo
estabelecido pelo CAU/BR para que seja investido neste objetivo
estratégico. A barra em azul claro, € a programacédo anual que o
CAU/SP determinou para este objetivo. Até o més de junho de 2021,
0 objetivo de atendimento alcangou o percentual de 2,2% no periodo
semestral.

1 A RAL é o resultado da soma das Receitas de Arrecadacdo, isto é, das
anuidades pessoa fisica e juridica, RRTs, multas e juros, subtraindo-se as
transferéncias ao Fundo de Apoio

INDICADORES

7,17 3,35

Meta Execucéao

(Quantidade minima

de RRT para cada
1000 habitante)
iNDICE DE RRT POR POPULAGAO
(1.000 HABITANTES) - (CAU/UF)
Mede se a populagéo de cada Estado esta usando mais
servigos de Arquitetura e Urbanismo por meio do aumento do

total de RRT no Estado em comparag¢édo com sua populacéo.

Orgamento Previsto / Executado

Investimento Total

-60%

R$989.935

R$2.480.159

OBJETIVO ESTRATEGICO

Fomentar o ACESSO da SOCIEDADADE a

Arquitetura e Urbanismo

Projetos Modelo Pandemia:

Lote 01 (ATHIS): Elaboragao de projetos arquitetbnicos e/ou
urbanisticos de ATHIS.

Ambiente Trabalhos Para o Meio Habitado — R$ 124.227,68:
Da moradia ao bairro: Qualificagdo do meio habitado, arquitetura
no poés-ocupacdo de HIS e as potencialidades da atuagéo
profissional

Projeto Geragées — R$ 117.843,14: Constituicdo de um campo
profissional no interior do estado de SP - Ocupagdo Jardim
Esperanca.

Lote 02 (ATHIS): Cursos, palestras, seminarios, oficinas e/ou
outros formatos, sendo que nos casos presenciais somente se as
condi¢des sanitarias permitirem, nas areasde: Sensibilizagdo de
Agentes do Poder Publico e Sociedade; Sensibilizagdo de
Docentes das Instituicbes de Ensino Superior e Estudantes; e,
Capacitacdo e Aprimoramento de Arquitetos e Urbanistas;
Desenvolvimento de legislagdo urbanistica para regulamentacao
da implementacdo de ATHIS no municipio, caso o municipio ndo
possua; Desenvolvimento de metodologia pratica para as
intervengdes com a formulagao de um manual de procedimentos
para execucao, da capitacdo de recursos até a finalizacdo da
obra. Pélis Instituto de Estudos, Formagao e
Assessoria em Politicas Sociais - R$ 67.380,00: ATHIS de

regularizagao fundiaria na defesa do direito @ moradia.
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Demais objetivos estratégicos
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CAPACTACAC PARA
ASSESSCRIA TECNICA NA
REGULARIZACAC FUNDIARIA

DE INTERESSE SCCAL

assisténcia técnica
para habitacao de
interesse social

Identificagdo Referéncia (Lotes)  Valor Transferido (R$)

AMBIENTE - TRABALHOS PARA O MEIO HABITADO le2 124.227,68
ESPACO INFANTIL CORRENTE DO BEM 1 154.111,70
INSTITUTO PROCOMUM le2 171.895,36
MSTC - Movimento sem teto do centro 1 126.479,98
Peabiru Trabalhos Comunitarios e Ambientais le2 133.895,49
POLIS INSTIT.DE ESTUDOS FORMA E ASSES.EM POLITI.SOCIAIS 2 67.380,00
PROJETO GERACOES le2 117.843,14
USINA - Centro de Trabalho para o ambiente habitado le2 94.101,94
TOTAL 989.935,29

Desafios e Perspectivas

Com as decisdes governamentais e a recomendacdes das
autoridades  responsaveis pela saude  publica,
preocupados em deter a propagacdo do Novo
Coronavirus, a sociedade brasileira passou a ter a rotina
de isolamento social total, mantendo-se distante de
atividades de educacéo, cultura, lazer, esportes e até
contato familiar.

As possiveis intervengdes fisicas de melhorias para estas
familias carecem da atuagdo de um profissional que
detenha o conhecimento técnico das adequacbes
espaciais na edificacdo e na escala urbana.

Os arquitetos e urbanistas sdo os profissionais
qualificados para esta demanda, pois de forma inteligivel e
competente, sua formagdo pressupde 0 compromisso e a
responsabilidade social, ambiental, funcional, construtiva e
legal.

Buscando mecanismos para o efetivo desempenho do
seu papel institucional no aperfeicoamento do exercicio
profissional, no ambito de suas competéncias, o CAU/SP
continuara a promover Chamamentos Publicos para a
celebracdo de Parcerias com as Organizacbes da
Sociedade Civil, por meio de Termos de Fomento para a
execucdo de projetos de interesse da Arquitetura e
Urbanismo visando a valorizacédo da categoria profissional
dos arquitetos e urbanistas por meio da difusdo de

conhecimento técnico, cientifico e cultural, sendo sua
operacionalizagdo um novo desafio visto a necessidade da
execucdo das agBes presenciais para as acdes hibridas e
online devido a pandemia e a criagdo das estruturas e
metodologias para a execugdo dessas agdes junto a
sociedade.

Tal proposta se enquadra ainda no planejamento
estratégico do CAU/SP, aprovado pelas Diretrizes para
elaboracdo do Plano de Acdo e Orcamento do CAU,
prevendo um aumento nas verbas para apoio as iniciativas
em Athis (habitagdo social) e as atividades de
fiscalizagdo.

Para 2021, foram or¢cados R$ 895.892 para suportar
iniciativas em Assisténcia Técnica em Habitacbes de
Interesse Social. Este valor é 22,1% superior a0 montante
or¢cado na Reprogramacgdo 2020, conforme o “Plano de
Acdo e Orgamento com Planejamento Estratégico do
CAU/SP 2021”.

A fiscalizagdo, por exemplo, continua sendo prioridade
para o Conselho, assim como o aumento dos valores
destinados a capacitagdo e a acgbes de atendimento,
comunicagdo, patrocinio, ATHIS e outros objetivos
estratégicos. Contudo, todas as agBes tém como foco
valorizar e aproximar cada vez mais os profissionais
arquitetos e urbanistas, do Conselho, representando com
relevancia toda a classe.

Entre outros objetivos, trata-se de valorizar as boas
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ATHIS na Baixada

Assisténcia Tecnica em Habitacdo de
Interesse Social na Baixaca Santista

Adass Psrzeia 62 Tamarts

7, ATHIS NA
PROCOMUM IﬂBAIXADA wans v

praticas do exercicio profissional, consolidar as atividades
da Fiscalizagdo em todo o Estado, promover acdes de
carater orientativo e preventivo e combater o exercicio
ilegal do oficio de arquiteto e urbanista.

Em 2021, foi dada continuidade a consolidagcdo do
fortalecimento de uma rede fisica e digital
(plataforma/portal), para viabilizar ainda mais agbes de
ATHIS em regularizacdo  fundiéria, melhorias
habitacionais, habitacdo social e desenvolvimento
profissional e comunitario.

O desafio ainda em 2021 é a disseminagdo massiva dos
aspectos para sua implementacdo nos municipios do
estado.

MORAR BEM £ UMA QUESTAQ
DE SAUDE PUBLICA
E UM DIREITO DE TODO BRASILEIRO.

A CONFIRA QUAL E
SEU PAPEL NA ATHIS:

T Populacéo @ Arquitetos @ urbanistas 4 $ s



Demais objetivos estratégicos

Planejamento Territorial e Urbano

Os trabalhos da Comissao Especial de Politica Urbana,
Ambiental e Territorial (CPUAT) do CAU/SP no primeiro
semestre de 2021 foram divididos em quatro diferentes
frentes: 1) Licenciamento urbanistico; 2) Planos Diretores; 3)
Suporte nas regionais; 4) Encaminhamento das deliberag6es
da gestao passada.

A CPUAT buscou cumprir sua missao em torno dos
impactos urbanisticos ocasionados pela desigualdade
estrutural brasileira e paulistana, bem como pelo contexto da
pandemia da Covid-19, pois a sua area de atuacéo deve ser

uma das prioridades para o Conselho de Arquitetura e

Urbanismo.
-98%
I R$43.309 Investimento Total
R$1.890.032 Programacéo

OBJETIVO ESTRATEGICO

Garantir a participacao dos Arquitetos e

Urbanistas no PLANEJAMENTO Territorial e
na GESTAO Urbana

A gestdo de politicas urbanas, ambientais e territoriais € um

setor que tem uma expressiva presenca de profissionais,
atuantes no que podemos denominar arquitetura e urbanismos
publicos e sociais e cabe a Comissdo se posicionar para
sinalizar a sociedade e ao poder publico o pensamento da
categoria e garantir as condicbes de trabalho para os

profissionais que atuam nesse campo.

Questdes como as mudangas e a emergéncia climatica, a
exaustdo de recursos naturais, a desigualdade de renda, a
legislagdo urbanistica e a necessidade de inclusdo urbana e
territorial sdo essenciais, principalmente num contexto de
pandemia, e o CAU precisa apoiar e estimular a atuagdo dos
arquitetos e urbanistas nesses campos profissionais assim como
apontar para a sociedade diretrizes para as politicas publicas

urbanas, ambientais e territoriais.

A participagao das coordenadoras da CPUAT/SP desencadeou
em duas acdes internas da comissao:
1) Elaboragéo da “NOTAS SOBRE A RESOLUCAO CGSIM N°
64 de 11/12/2020 - CPUAT CAU SP”;

2) Elaboragdo do 1° Webinario Licenciamento Urbanistico
Integrado a luz da Resolugdo CGSIM n° 64 e do Direito a
Cidade.

Acdes relacionadas a politica urbana e ambiental em
nivel nacional

As acdes relacionadas com a pauta nacional da Politica
Urbana, Ambiental e Territorial foi tratada com conjunto com a
CPUA (Comisséo de Politica Urbana e Ambiental) do CAU-BR.
A principal contribuicdo deu-se no IV Encontro Nacional de
Comissdes de Politica Urbana e Ambiental, sobre a
Simplificacdo do Licenciamento Urbanistico.

O encontro promoveu uma discussdo entre as diferentes
CPUA’s/CPUAT para tratar mais especificamente sobre a
resolucdo CGSIM N° 64.

Notas sobre a resolugdo CGSIM N° 64 de 11/12/2020
- CPUAT CAU SP

A CPUAT aprovou um Parecer da Subcomissédo da CPUAT —
CAU/SP de consideracdes e propostas sobre Licenciamento
urbanistico integrado. O
parecer da subcomissdo da CPUAT do CAU/SP se divide em
duas partes:

1. a primeira com a analise sobre a Resolugdo CGSIM n° 64,
gue se deu mediante alguns eixos tematicos levantados ao
longo do debate e contribuicdes das conselheiras, que foram
sistematizados em 06 eixos que compfem as notas sobre a
referida Resolucéo; e

2. a segunda com as consideracdes e propostas no tocante &
necessidade de desburocratizacdo e simplificagdo do
licenciamento urbanistico integrado, considerando também os
debates decorrentes do IV Encontro entre as CPUAs dos
Estados realizado pela CPUA - CAU BR em 18/03/2021.

Com base neste parecer da CPUAT a intencdo é construir
uma agenda conjunta com outras Comissdes do CAU/SP
(Comissdo de Exercicio Profissional — CEP-CAU/SP e
Comisséo de Fiscalizacdo — CF-CAU/SP) para discussédo do
tema no estado de Sdo Paulo, bem como junto a outras
instituicdes, profissionais da categoria e sociedade.

Link da deliberacgéo:

https://transparencia.causp.gov.br/wp-
content/uploads/Deliberacao-003.2021-CPUAT-CAUSP-05.04-
1291378-Resolucao-CGSIM-64-com-anexo.pd
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Elaboracdo do 1° Webinario Licenciamento
Urbanistico Integrado a luz da Resolucdo CGSIM n°
64 e do Direito a Cidade

Organizacgédo e realizacdo de evento sobre a simplificacdo do
Licenciamento Urbanistico Integrado, com base na Resolucéo
CGSIM n® 64 e a luz do Direito a Cidade, sob varios
olhares com convite para participacdo de outras
entidades/instituicdes e prefeituras de municipios de diferentes
portes e regibes do estado, buscando abrir didlogo com os

Deliberagoes da CPUAT/SP no primeiro semestre de
2021

Deliberagédo n° 001/2021-CPUAT-CAU/SP de 10 de margo
de 2021 — Calendario de reunides  2021.
Aprovagéao do calendario de reunibes ordinarias da CPUAT -
CAU/SP.

Deliberagao n° 002/2021-CPUAT-CAU/SP de 10 de margo
de 2021 - Resolugao CGSIM n° 64
Ratificagdo da Deliberacao n.005/2021 da CEP, a criagédo da
Sub-Comissao para elaborag¢ao de parecer da CPUAT sobre
a Resolugcdo SGSIM n.64, a elaboragdo de uma agenda em
comum para discusséo sobre Resolugdo SGSIM n.64 junto a

), | ecus

da recomendacdo, de modo que esta chegue ao
conhecimento dos municipios do estado de Sdo Paulo, em.
especial aos que estdo em processo de elaboracdo e/ou
revisdo dos seus Planos Diretores e Leis complementares,

Deliberac&o n° 008/2021-CPUAT-CAU/SP de 20 de maio
de 2021 - Indicacdo de representantes
Indicacdo para o Conselho da Area de Protecdo Fonte
Ambiental Municipal de Americana — APAMA o Conselheiro
Victor Chinaglia Junior, a indicacao para Camara Técnica de
Legislacdo Urbanistica — CTLU de Guarulhos - Edital
no 01/202, a Conselheira Ana Claudia de Souza Ferreira e a
indicacdo para Comissdo de Urbanizacdo e Legislacdo de

profissionais da categoria e com a sociedade civil no estado de

N Sao José do Rio Preto a Conselheira Thais Borges Martins
Séao Paulo sobre o tema.

Rodrigues (Titular) e a Coordenadora da regional de Séao
José Rio Preto Maristela da Silva Janjulio (Suplente).

CEP e CPUAT, e convite a CF para participar da formulagéo
desta agenda.

= Deliberagao n°
abril de

003/2021-CPUAT-CAU/SP de 05 de

SEloTERD e 2021 - Resolugio CGSIM n° 64

O evento foi parceria  com as

comissdes Comissdo de Exercicio Profissional (CEP- < o
. . L Aprovacdo do parecer elaborado pela Sub-Comissdo da
CAU/SP) e a Comisséo de Fiscalizacdo (CF — CAU/SP CE’UATQ— CAU/pSP sobre a Resolu%éo CGSIM n° 64 e o
_ tema do Licenciamento urbanistico integrado, e
ACAO EM TORNO DA PANDEMIA: encaminhamento a CEP e CF do CAU/SP.

RECOMENDACAO SOBRE REVISAO DE PLANOS DI- | = Deliberagso n° 004/2021-CPUAT-CAU/SP de 05 de abril
RETORES E LEGISLAGCAO URBANISTICA DURANTE de 2021 - Indicagéo de representante
A PANDEMIA DE COVID-19 Aprovagao da indicagao dos Conselheiros Teresinha Maria
Considerando a Lei n° 12.378/2010 que regulamenta o Fortes Bustamante Debrassi, como membro titular e
exercicio da Arquitetura e Urbanismo e cria o Conselho de Luiz Antonio de Paula Nunes como suplente do CONDEMA;
Arquitetura e Urbanismo do Brasil - CAU/BR e os Conselhos | * Deliberagédo n° 005/2021-CPUAT-CAU/SP de 22 de abril
de Arquitetura e Urbanismo dos Estados e do Distrito Federal de 2021 - Subcomissdo Resolugdo CGSIM n° 64
— CAUs, em especial o artigo 2° e o inciso V do paragrafo Aprovacdo de novos conselheiros na subcomissdo da
Unico, bem como o regimento interno do CAU SP, em especial Resolugdo CGSIM n.64 e indicagdo dos membros da CEP.
artigo 100, e no intuito de garantir os preceitos constitucionaise | * Deliberagdo n° 006/2021-CPUAT-CAU/SP de 22 de abril
do Estatuto da Cidade para a gestdo democratica da cidade, de 2021 - Plano de agao
com amplo processo participativo, a CPUAT do CAU Aprovacéo do Plano de Agdo CPUAT/CAU-SP de 2021.

SP sugere e apoia o0 adiamento nos municipios que estdo em _| * Deliberagcdo n° 007/2021-CPUAT-CAU/SP de 20 de maio
processo de revisio do Plano Diretor e/ou de suas de 2021 — Revisao de Planos Diretores durante a pandemia.
leis complementares até que esse processo possa ser realizado Aprovagado da Recomendagdo sobre Revisdo de Planos
com a efetiva e indispensavel seguranga sanitaria, evitando Diretores e Legislagdo Urbanistica durante a pandemia de

assim colocar em risco, tanto as equipes técnicas, quanto os Covid-19 aos Municipios do Estado de S&o Paulo e a
municipes participantes. solicitagdo que sejam avaliadas formas de publicagédo

FORUM SP 21

A Faculdade de Arquitetura e Urbanismo da Universidade de Sao
Paulo (FAU-USP), o Instituto de Arquitetos do Brasil — S3o Paulo
(IAB-SP), o Centro de Estudos da Metrépole (CEM-USP/Cebrap), a
Escola da Metrépole do Instituto de Estudos Avangados (IEA-USP) e
a Comissdo de Direito Urbanistico da Ordem dos Advogados do
Brasil — Sdo Paulo (OAB-SP) irdo promover o Féorum SP 21, um
seminario de avaliagdo do Sistema Municipal de Planejamento de
Sdo Paulo, com foco no Plano Diretor e na Politica Urbana do
municipio, seus instrumentos, planos, programas e acgdes
complementares, assim como seus impactos e repercussGes
vivenciadas na cidade no século XXI. O evento contard com apoio
do Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Sdo Paulo (CAU-SP), da
Faculdade de Arquitetura e Urbanismo da Universidade
Presbiteriana Mackenzie, da Escola da Cidade e do
Instituto Brasileiro de Direito Urbanistico (IBDU).
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Demais objetivos estratégicos

Planejamento Territorial e Urbano

Desafios e Perspectivas

Estamos vivendo um periodo de transicdo no mundo e no Brasil. As
mudancas estdo em curso e serdo feitas com ou sem a participacdo
das forcas democraticas da sociedade e de suas instituicbes. Mais de
85% da populagéo brasileira mora nas cidades, cuja modernizacao néo
superou suas desigualdades histéricas; repensar o Brasil urbano é
urgente. S&do Paulo é o estado mais populoso do Brasil, significando
uma importancia nas politicas urbanas em todo o pais .

Esta ocorrendo de forma acelerada um desmonte das politicas
publicas no pais, que é visivel na extingdo de empresas, secretarias e
orgdos ligados ao campo de atuacdo da CPUAT. Nos dois Ultimos
anos vimos a extingdo do Ministério das Cidades, a nivel federal, da
Emplasa, da CDHU, da EMTU e mais de dez empresas e fundacdes
ligadas a politica urbana e ambiental em nivel estadual e de vérias
empresas e autarquias do municipio de S&o Paulo, sendo que se
anunciou a extingao da propria secretaria de Desenvolvimento Urbano
para 2021.

Além disso, s8o indmeras as iniciativas de concessdo de
equipamentos e servigcos publicos, em um processo de terceirizacao
gue requer uma controle social rigido. Nesse contexto, a necessidade
de uma intervengdo mais incisiva do CAU, através da CPUAT ¢é ainda
mais importante, pois varias das diretrizes estabelecidas, como o
direito a cidade e a fungéo social da propriedade e, ainda das nossas
campanhas, como a luta pela Assisténcia Técnica a Habitacdo de
Interesse Social, terdo dificuldades para serem implementadas.

Na area ambiental, a situagdo € ainda pior, uma vez que o Governo € 0
préprio Ministério do Meio Ambiente tém como prioridade apoiar
atividades econdmicas e que geram a devastagdo ambiental, como o
garimpo ilegal, o desmatamento, as queimadas, a ocupacéo de terras
indigenas, entre outras.

O corpo técnico do MMA, composto por profissionais de diversas areas, inclusive arquitetos e urbanistas, esta
completamente alijado de qualquer poder de decisdo, sem poder exercer seu papel de zelar pela defesa do meio ambiente.
Nesse contexto, 0s principais desafios da area para o ano de 2021 sao:

a) Estabelecer uma interlocugdo com o poder publico nos trés niveis de governo, para articular a acéo profissional com a
implementacéo de politicas publicas urbanas. Para tanto seria necesséario:

- Concentrar o nucleo central das atividades da CPUAT nas questbes da esfera estadual, considerando a area de
abrangéncia do CAU-SP ser o Estado de Séo Paulo;

. Acompanhar as deliberacdes e producdes da CPUA-BR no que diz respeito ao licenciamento urbanistico, como € o
caso da resolucdo CGSIM 64;

. Criar grupos de trabalho regionais na CPUAT em cada geréncia regional do CAU-SP, mobilizando profissionais da

area de abrangéncia de cada regional para se encarregar dos assuntos relacionados com os respectivos municipios.

b) Capilarizar o conhecimento sobre a politica urbana, ambiental e territorial e levantar diagnosticos que ajudem nas
prerrogativas do CAU/SP e no exercicio da/o arquiteta/o e urbanista;

¢) Acompanhar as politicas urbana, ambiental e territorial dos municipios do Estado de SP e debater diagndsticos e
propostas de acordo com as necessidades regionais do estado;

d) Exigir processo participativos nas revisées dos planos diretores municipais que deverdo ser feitos nesse periodo e atuar
efetivamente para garantir a implementacéo da agenda urbana, ambiental e territorial do CAU-SP;

e) Criar parcerias com outras Comissdes do CAU SP, a fim de elencar objetivos congruentes e dinamizar atividades
conjuntas

Execucdo em relacéo a
RAL e seu Limite
Estratégico (%)

O grafico ao lado esquerdo demonstra os
percentuais de execugdo do objetivo de
garantir a participagdo dos arquitetos e
urbanistas no planejamento territorial e na
gestdo urbana em relagdo a Receita de
Arrecadacdo Liquida (RAL?Y). Ndo existe para
este objetivo a estipulagdo de um limite

4,2%
Programacéao

0,15% minimo de investimento definido pelo CAU/BR.
Execucéo A barra em rosa, é a programacéo anual que o
2021 CAU/SP determinou para este objetivo. Até o

més de junho de 2021, este objetivo alcangou
o percentual de 0,15% no periodo semestral.

1. A RAL é o resultado da soma das Receitas de Arrecadacgéo, isto é, das anuidades
pessoa fisica e juridica, RRTs, multas e juros, subtraindo-se as transferéncias ao
Fundo de Apoio
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Demais objetivos estratégicos

Os outros 3 objetivos estratégicos locais

Conforme Diretrizes para a Elaboracdo do Plano de Agédo e OBJETIVO ESTRATEGICO Investimento Total 570

Orcamento do CAU em 2021, foram elencados 3 objetivos

estratégicos de ambito nacional, a saber: (i) Tornar a fiscalizagéo Assegurar a eficacia no ATENDIMENTO e no ?$2'094'46

um vetor de melhoria do exercicio da Arquitetura e Urbanismo, .

(i) Estimular a producéo da arquitetura como politica de Estado e RELACIONAMENTO com os arquitetos e _

por fim, (i) Fomentar o acesso da sociedade a Arquitetura e urbanistas e a sociedade Programacdo

Urbanismo.

Além dos objetivos estratégicos nacionais, em 2021, o CAU/SP

colocou como prioridade os objetivos estratégicos (i) Assegurar a

eficacia no atendimento e no relacionamento com os arquitetos e ] Investimento Total - 60%

urbanistas e a sociedade; (i) Assegurar a sustentabilidade OBJETIVO ESTRATEGICO R$989.935

financeira e (iii) Ter sistemas de informacéo e infraestrutura que

viabilizem a gestdo e o atendimento aosarquitetos e urbanistas e Fomentar o ACESSO da SOCIEDADE a _

a sociedade. arquitetura e urbanismo

A proposta para as metas dos indicadores dos objetivos Programacao

estratégicos locais selecionados pelos CAU/UF e CAU/BR tem

como base as metas estabelecidas no Planejamento Estratégico

dos CAU/UF e do CAU/BR. OBJETIVO ESTRATEGICO |

Todos os objetivos locais estdo detalhados no decorrer do Investimento Total _79%

Relatorio. Ter SISTEMAS DE INFORMAGAO e R$1.078.91

O limite minimo estabelecido pelas Diretrizes para investimento o . 0

dos 3 objetivos locais sdo de 6% sobre a Receita de Arrecadacgédo INFRAESTRUTURA que viabilizem a gestao e

Liquida. Os 3 objetivos locais apresentaram execucéo de 30,3%. 0 atendimento aos arquitetos e urbanistas e a _
sociedade Programacao
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Gestao Orcamentaria e financeira

Arrecadacéao
O orgamento previsto para 2021 foi estimado em R$ 47.696.676,94, 19% superior ao

orcado em 2020, sendo este orgamento subdividido em objetivos estratégicos, projetos e
atividades.

No primeiro semestre de 2021, o CAU/SP arrecadou R$ 30.674.091,42, o que representa
64,3% do total projetado para o ano. A execugéo financeira encerrou neste mesmo periodo
com o montante em R$ 16.944.836,63, o equivalente a 35,5% do total estimado em 2021.
A arrecadagao de Janeiro a Junho fechou acima em 13% na comparagdo com a projecéo
(R$ 27.140.190,98), oriundos principalmente da arrecadagcdo de anuidades de pessoa
fisica do exercicio, que por sua vez, apresentou maiores arrecadagdes nos meses de
margo e junho, acompanhado da mesma tendéncia de aumento de RRT nesses periodos.
Na comparacao dos meses de Janeiro a Junho de 2021 com o mesmo periodo do ano
anterior, a categoria que de RRTs de Projeto, especificamente com a subcategoria de
arquitetura das edificagdes foi a que mais contribuiu para o aumento da emissao/ execugao
de RRTs neste periodo, com um aumento de 41,6%, representando 55.009 em 2021 frente

aos 38.859 de RRTs emitidas em 2020 nessa categoria.

41%

Arrecadacao x Execucéao

== Arrecadacdo 2021 30,7
—= Arrecadacéo 2020 2020 x 2021
26,0 .
. Despesa 2021 (em Reals)
21,6
|| Despesa 2020
17,4
11,9
5,6
w kB EEE
J F M A M J S (0] N D

Na comparacdo da arrecadacdo com o ano anterior, a arrecadagdo apresentou um aumento de 22%,
decorrente especialmente de um aumento na arrecadagdo de RRT, Anuidades Pessoa Fisica do Exercicio
e Anos Anteriores.

Arrecadagao total 22%

[112.668.316 1  31%

RRT
—
I : -~ 12.479.056
R$ 30,6 milhdes 41%  12.668.316 8 Anuidade PF 2204
ARRECADAGAO Total 1° Semestre 2021 (em reais) 2
E Anuidade PF AA | 2:837.606 3904
9% 12.479.056 © Anuidade P) [ 613.792 5495 I 1° Semestre 2021
o
2% 1° Semestre 2020
1% 1% 1% 3% ™ Multas e Taxas 191.065.094 58%
2. 837 606 U e | 458.626 0
201.283 350.316 458.626 1.065.094 613.792 Aplicacédo Financeira -20%
Anuidade PJ AA | 350316 9
Restituicdes/ Anuidade PJ  Aplicacédo Multase  Anuidade PJ  Anuidade Anuidade PF RRT TOTAL ELh
Emolumentos/ AA. financeira Taxas Pessoa Fisica . . | 201.283 o
Multas de AA. Receitas Diversas - 20%
Infracéo
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Gestao Orcamentaria e financeira

Despesa

A execucdo financeira no primeiro semestre de 2021 fechou com um valor de R$ 16.944.836,63 (despesa

Na comparacgdo das despesas com o 1° Semestre do ano anterior, a execugao se
manteve similar, em torno de 2%.
corrente), valor este equivalente a 55% do valor arrecadado de R$ 30.674.091,42 neste periodo.

O valor total executado representa 36% do total que fora projetado para o exercicio de 2021. Execucio total S 16944837 +2%
Na comparagdo da execugdo com a programacéo, o acumulado de janeiro a junho fechou 29% abaixo do 8741156
] o ] ) ) o Despesa com Pessoal +6%
previsto. Vale ressaltar que a maioria das reunides tem ocorrido de forma virtual contribuindo na reducéo de
valores pagos para diarias, que fora previsto inicialmente em 2021, considerando 100% de reunido Transferéncia Corrente +7%
presencial. O mesmo acontece para Semindrios e eventos, que sendo estes virtuais acarreta na diminui¢cao 12.769.768 .
Beneficios Pessoal +27% I 1° Semestre 2021

das despesas com passagens aéreas, com previsdo de R$ 506.118,05 e execucgdo zero. Servigcos de 1° Semestre 2020

Consultoria de Comunicacao, A execucdo de 2021 é composta pelos elementos de despesas detalhados Desp.Serv.P.Juridica INNSs.259 -8%

abaixo com suas respectivas participagdes do total da arrecadacao.

Encargos Diversos W634.448 +23%

‘ 19%' Diarias [ 192708 g1
Material de Consumo ~ 13.927 -79%

8.741.156

A despesa de Servicos de Pessoa Juridica desmembram-se nas seguintes despesas:

Servigos de Consultoria 96.529,95 534.371,13 437.841,18

[/
R$ 16,9 milhdes 6%
EXECUCAO Total 1° Semestre 2021 (em reais) [/ Servicos de Divulgagio 38.972,00 60.444,09 21.472,09

6%

Manutengdo de Sistemas Informatizados 62.853,94 87.932,76 25.078,82
Servigos Prestados 1.339.903,19 6.558.162,04 5.218.258,85

3.054.571

O,
3%
0,039 @ O

13.927 192708 634448 - FEEEEEEE

Passagens - 506.118,05 506.118,05

16.944.836

Em virtude da pandemia, os valores pagos para diarias e passagens apresentaram
significativa redugcéo ja que as reunibes foram realizadas de forma virtual. Muitos
Seminarios e eventos foram cancelados, postergados ou realizados de forma virtual,

|
) . . o contribuindo ndo somente para a quedanos valores relacionados as diarias, mas
Material de Diarias Encargos Desp. Serv. Beneficios  Transferéncia Despesa com A ~ S . . . .
Consumo Diversos P.Juridica Pessoal Corrente Pessoal também de passagens, locacéo de bens imdveise servigos de apoio administrativo e
Reserva de Contingéncia no utilizada de R$ 394.440,00 operacional, estas duas ultimas despesas, compondoas despesas acerca de servigos

prestados.
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Gestao Orgcamentaria e financeira

Projecdes das Receitas de Arrecadacéao

ApOs analise dos indices de indexacdo de precos previstos pelos érgdos do Governo e de
dados fornecidos pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), o CAU/BR adotou
inicialmente a média estabelecida pelo INPC (indice Nacional de Precos ao Consumidor), de
4,20%, no entanto os reajustes previstos pela Lei N° 12.378/2010 foram suspensos pela nova
gestdo do CAU/BR, com o devido enquadramento legal, em razdo do cenério de emergéncia

sanitéria, social e econémica causado pela epidemia da Covid-19.

COMPOSICAO DA RECEITA DO CAU/SP

2 1 B &

it

RECEITA
CORRENTE Anuidade Anuidade Registro de Multas e Outras Receitas
Pessoa Pessoa Responsabilidade Juros como emolumentos, Receitas de
Fisica Juridica  Técnica (RRT) restituicdes, multas Aplicacdes
- de infragdo, doagdo Financeiras
RECEITAS DE ARRECADACAO em espécie
RECEITA DE % p
CAPITAL

Receitas de exercicios
anteriores (superavit financeiro)

Outras receitas de capital, como
doacdo de bens iméveis, moveis

ANUIDADES RRT
2021 R$ 571,41 R$ 97,95
2020 R$ 571,41 R$ 97,95
Sao
80% _ Destinados
ao CAU/SP
DO TOTAL DAS
RECEITAS DE
ARRECADAGCAO
Sao
Destinados
ao CAU/BR

20%
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Conformidade Legal

O CAU/SP, no ambito de sua autonomia, prevista na Lei

n°® 12.378, de 31 de dezembro de 2010, no exercicio das suas competéncias, visando o
aperfeicoamento de sua estrutura e funcionamento, a prestacéo de servicos de modo amplo
e uniforme e ao atendimento do interesse publico, elaborou e aprovou a revisdo de seu
Regimento Interno em sua 72 Sesséo Plenéria Extraordinaria, realizada em 12 de dezembro
de 2017.

A conformidade legal é fundamentada conforme Art. 7° deste

Regimento que enuncia que “Os empregados publicos efetivos do CAU/SP serdo
contratados mediante aprovagdo em concurso publico, sob o regime da Consolidagdo das
Leis do Trabalho. “

Em se tratando de empregos publicos de livre provimento e demisséo do CAU/SP, conforme
é retratado no Art. 8°, os mesmos séo regidos pela Consolidacdo das Leis do Trabalho e
pelos atosnormativos préoprios do Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Brasil (CAU/BR),
0s quais, respeitando a legislacdo aplicavel, fixam os casos, condicbes e percentuais
minimos a serem preenchidos por empregados do quadro efetivo. (DELIBERACAO
PLENARIA DPOBR N° 0067-01/2017). Importante destacar que de acordo com o Art. 9°, 0s
empregados publicos efetivos e os empregados publicos de livre provimento e demiss@o no

CAU/SP estardo sujeitos ao codigo de conduta que trate de gestédo de pessoas no CAU.

Avaliacéo da forca de trabalho

O CAU/SP iniciou o0 ano de 2021 com 140 funcionarios contratados pelo regime
CLT. No final do primeiro semestre, o total de funcionarios foi de 148 funcionarios.
No quadro de estagiarios, houve a variacéo de 8 para 6 estagiarios no decorrer do
semestre. Para o segundo semestre, a previsdo € de ocupacado de 15 estagiarios

por meio de convénio com o CIEE.

OBJETIVO ESTRATEGICO

Construir CULTURA ORGANIZACIONAL

DESENVOLVER COMPETENCIAS de
adequada a estratégia

dirigentes e colaboradores

93 cargos Efetivos

@ D D @ @
Assistente  Analistal Analistall Analistalll Estagiarios
Técnico

Quadro funcional

Auxiliar  Assistente

55 cargos Comissionados

D D D <D D D D D D
Supervisor Assessor Assessor Assessor Coordenador Ouvidor Gerente  secretario  Chefe de
Chefe de Gestao Geral dos  Gabinete
5 Orgéos
€ Operago Colegiados

Percentual de carqos gerenciais ocupados por servidores efetivos: Os empregados efetivos ocupam 23
cargos comissionados, enquanto 32 cargos sdo ocupados por empregados contratados, na condi¢do de cargo
de confianca, sem a realizagdo do concurso publico. Conforme Deliberagéo Plenaria 0264-07/2019, 23 cargos
comissionados entre os DAS 1 e 3 sdo destinados a empregados efetivos.

s E 19 Distribuicdo de cargos de livre M Efetivo
2 3 )
Z ) _ provimento » [ Comissdo
3 . e (Efetivos e Comissionados) 3
a b o =4 ©
L9 o] 8 3
10 e) 2 T 9
8 (] 3 8 !6 iq-") v O © 8
3 o < a o qc) T 9 T w 5
23 =6 $9 5 & £ © 2 2
<0 3 <3S o L3 g 3
) [GNG] wn O o
1 11 1 1 1 1
| .
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Gestao de Pessoas

istribuica i Distribui¢do por etnia
Distribui¢do por idade s20p Aproximadamente 72% dos funcionarios se
. o ] Preta 79, 2% Amarela declararam de etnia branca, 19% declararam-se
70-79 K 1% gi)r;algt; rri):retzit?g% (;ugcggn:r:g)ss jthlef °\ / de etnia parda, seguido por 7% preta e 2%
: 0 amarela. Nao ha qualquer distingdo nas
60-69 Ml 3% esta entre 40 e 49 anos de idade. contratagdes de empregados comissionados ou
\ estagiarios quanto a etnia ou qualquer outro
50-59 1 °% \ fator que possa ser considerado discriminatério.

No concurso publico para contratacdo de
empregados efetivos, desde o concurso
001/2018, ha previsao de cotas para pretos e
pardos (negros) em conformidade com a Lei
12.990/1994, assegurando que 20% das vagas
criadas devem ser destinadas para candidatos

\_ pretos ou pardos (negros).
72%

40-49 NN, 27%
30-39 |, 43%
20-20 NN 17%

Distribui¢do por tempo de casa Branca A rotatividade de pessoal no primeiro semestre
43% — de 2021 foi de 19,72%, com o total de 34

admissbes e 23 demissdes no periodo. Quando

comparado com o mesmo periodo nos ultimos

24% Rotatividade de Pessoal cipco anos, observa que em 2020 a rotatividade
foi de 0,70%, 6,51% em 2019. Em 2018, no
34 19,72% primeiro semestre o indice foi de 11,44%,
9% . 7% . 11,44% superando o ano anterior que havia registrado
5% 2% 5% 1% 3% 1% 4,09% de rotatividade. Os picos apresentados
(o] (o]

ocorreram nos anos de mudanca de gestao,
2018 e 2021, representando, em maior parte as
movimentagdes ocorridas nos cargos de
confianga nas trocas de gestdo. No primeiro

Menos 1a2 2a3 3a4 4a5 5a6 6a7 7a8 8a9 Mais
del anos anos anos anos anos anos anos anos de9

ano anos semestre de 2021, do total de 34 admitidos, 10

foram funcionarios efetivos que ingressaram para

No quadro atual de funcionarios, 43% possuem entre 6 e 7 anos de substituir empregados demissionarios e para

tempo de casa, representando a maior concentragédo atualmente. Em 2021 2020 2019 2018 2017 compor as equipes. Entre os empregados

segundo lugar, estdo os funcionarios com menos de 1 ano de casa, o o desligados, no total de 23, houve 2
representando 24% do quadro funcional. W Admissdo [ Demissao Turn-over demissionarios entre os empregados efetivos.
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Gestao de Pessoas

0,68%

Estratégia de recrutamento e alocacao 9
56%

O ™
Em 21 de janeiro de 2020, o CAU/SP publicou o edital
Mulheres
para realizacdo do concurso publico do CAU/SP,
AN
d.

organizado pela Fundacdo VUNESP, para o
4%

preenchimento de vagas efetivas de cargos na Sede Distribuicédo Homens

Séo Paulo e nos dez escritérios descentralizados. Em por género
19 de marco de 2020, o concurso foi suspenso em

decorréncia do periodo de pandemia provocado pelo

coronavirus. O concurso permanece suspenso em 202 e 11,5%
sua retomada esta em andlise da Administracdo, face o

aos impactos provocados pela situacdo pandémica na 0.68% ‘

estrutura organizacional e modos de trabalho.

R$ 4.000 a
R$ 6.000

R$ 2.000 a
R$ 4.000

Avaliacado de Desempenho

O Conselho instaurou em maio de 2021, o Grupo de Trabalho para andlises e revisdes do sistema de
avaliacdo de desempenho dos funcionarios do CAU/SP. As experiencia nos ciclos anteriores em 2017 e
2019 mostrou a necessidade de revisdo do modelo de avaliacéo.

Também sera contratada uma consultoria técnica especializada para assessorar o GT e Administrativo
para a elaborac&o do novo modelo.

Progressao funcional: Em 2020, houve a aplicagdo de progressao salarial, em decorréncia dos
resultados da avaliagdo de desempenho. 28 funcionarios tiveram seus salarios evoluidos em um nivel
salarial nas suas correspondentes tabelas salariais.. Em 2021, ndo houve progressao salarial por ndo

ter ocorrido avaliagdes de desempenho.

3,38%

Distribuicao por salarios

R$ 22.000 a[

R$ 24.000 03 Funcionarios

1,35%

R$ 18.000 a .,
R$ 20.000 01 Funcionarios
R$ 16.000 a

R$ 18.000 01 Funcionarios

R$ 12.000 al
R$ 14.000

R$ 10.000 a -
R$ 12.000

16 Funcionarios
27 Funcionérios
03 Funcionarios

08 Funcionarios
07 Funcionarios

73 Funcionarios

Estaqgio probatério: Os contratos de trabalho com funcionarios efetivos séo elaborados por prazo de 3

meses, a titulo de experiéncia. Os empregados comissionados ingressam por contrato por prazo
indeterminado, podendo a demissdo ocorrer a qualqguer momento sem prévio aviso. Dentre os

empregados efetivos, ndo houve em 2021 demissdes no término do periodo probatério.

Detalhes sobre a igualdade de oportunidades na UPC: No CAU/SP todos os empregados

efetivos tém a possibilidade de acesso a cargos e fungdes comissionadas, considerando o principio
da isonomia. Além disso, respeitamos a meritocracia, conduta e conhecimentos académicos dos
empregados. A promogdo € apenas para cargos de confianga. Nao ha possibilidade de promocgéo
para outro cargo efetivo, por restricdo legal.
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Capacitacéo

O orgcamento previsto para acbes de capacitacio aumentou para
2021, em relagé@o a Reprogramagéo 2020. Em 2020, o valor previsto
era de R$ 142mil e em 2021, passa a ser R$ 461.243,92, um
aumento de 224%. Embora houvesse a reducdo do orgcamento, o
ano de 2020 registrou o total de 7982 horas de treinamento. Houve

449 participacdes em cursos, workshops, oficinas e seminarios.
A execugédo no primeiro semestre de 2021 representa 7,25% do valor

programado para o ano. O custo total investido e realizado foi de R$
33.457. O periodo de pandemia permitiu que a pratica de ensino a
distancia fosse difundida no cenario da educacdo corporativa. Foi
desmistificada a davida sobre o nivel de qualidade e absorgédo de
conteldo pela forma online.

No CAU/SP a adocéo da pratica permitiu a economia com passagens,
didrias e auxilios deslocamentos, uma vez que muitos eventos
presenciais ocorriam fora da grande Sdo Paulo. O Conselho busca
opgdes de eventos de capacitagdo que representem menores custos
para o Orgdo, optando por contratagdo de cursos promovidos por
escolas do Governo ou entidades sem fins lucrativos. Também é
prioritario que os eventos impliquem em menores deslocamentos, de
modo a reduzir custos com didrias e passagens aéreas, tendo em
vista a parcela orgamentaria que essas verbas representam. Trata-se
de uma diretriz, no entanto nem sempre é possivel segui-la, tendo em
vista que muitos eventos ocorrem em outras regides geograficas e
sem possibilidade de eventos similares, como é o caso de

congressos, seminarios e workshops especificos.

Detalhamento das despesas com pessoal

28,8% Despesas com Pessoal (maximo de 55% sobre as
Receitas Correntes. Nao considerar o valor total das

rescisdes contratuais, auxilio alimentagdo, auxilio
transporte, plano de salde e demais beneficios)

R$17.898.946

0,3% Capacitacdo (minimo de 2% e
maximo de 4% do valor total
R$8.847.201 das respectivas folhas de

pagamento -salérios, encargos e
R$461.244 beneficios)
R$33.457

Capacitacéao
Investimento Total

R$33.457 - 93%
Programacéo

LIMITE ESTRATEGICO CAU/BR
Em relagdo a Folha de Pagamento (Pessoal e Encargos)

Minimo de 2% e maximo de 4% do valor

total das respectivas folhas de pagamento - :

salarios, encargos e beneficios) : Maximo
4%

2,0 %

0,3% " 2%
Execugéo ----------------------------
2021

Programacgéao Anual . Execucdo 1° Semestre
50% Pessoal e Encargos
(Valores totais)

R$23.031.579

52% Valor total das rescisoes
contratuais, auxilio-
alimentagdo, auxilio-
transporte, plano de saude
e demais beneficios

R$11.510.924

R$5.163.250
R$2.663.722
|

Despesa com Pessoal
Investimento Total

R$8.847.201

- 51%

Programacao .
LIMITE ESTRATEGICO CAU/BR

Em relagdo a Receita de Arrecadagao (Receitas Correntes)

N&o considerar o valor total das rescisdes
contratuais, auxilio alimentacéo, auxilio transporte, ... .
plano de salude e demais beneficios : :

37,5% PS%
PI’OgI’ama(;ﬁo 28’80/0 Sersncsesanenieenad ;
Execucao
2021
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Gestao de Pessoas

Desafios e Perspectivas 2021

O estado de calamidade publica criada pela disseminac¢éo do
coronavirus e a Covid-19, fez com que o Conselho adotasse
algumas préticas internas e mudangcas em seus processos e
fluxos de trabalho, de modo a assegurar o pleno funcionamento
da Autarquia e protegendo seus funcionéarios, estagiarios,

terceiros, conselheiros e arquitetos em contato com o0

A Gerencia Administrativa — Gestdo de Pessoas procurou ouvir os gestores e funcionarios sobre o dia a dia das atividades em

home office, as dificuldades, desvantagens, necessidades, vantagens. Esse termdmetro foi importante para adocdo das
medidas adotadas ao longo da pandemia. Abaixo sdo as atividades identificadas pela Geréncia Administrativa que ndo sdo

possiveis de realiza-las em home office, sendo assim a necessidade de se ir presencial pontualmente para atender essas
demandas.

Conselho.

Atividade
de fiscalizacdo
mantida como atividade
essencial durante toda a
pandemia

Adocio de medidas

de protecioe
higienizacdo
(mascaras, alcool

em gel, protetores,
arranjo das estacfes de
trabalho

Adocio doregime de
home office com
flexibilizacio
conforme o
Flano 5P de
retomada das
atividades

Disponibilizacao de
recursos fisicos e
tecnoldgicos aos

funcionarios em home
office (computador,
notebook, cadeiras,
itens ergonémicos)

Atendimento presencial
somente com
agendamenrto e apds
terem sido esgotadasas
possibilidades de
resolucdo pelos canais
digitais

Eventos de
confraternizacdo e
happy hourvirtual, a fim
de promover a interacio
g bem estar dos
funcionarios

Acbesde
conscientizacio
e informacaonas
dependénciasfisicas
e por e-mail

Pesquisas
e enquetes junto
aos gestores e
funcionarios
sobre o bem-estar,
interacdo e qualidade de
vida

Horario
diferenciado para
as atividades
presenciaisafim
favorecer que as
pessoasnio
transitem em
hordrios de pico

Acesso a A . Assinaturas em Integracéo e Reunides e
documentos Cesso a documentos treinamento de novos eventos em
ﬂSIC(')tS’ no Rede funcionarios entidades,
escritério IES, 6rgéos
Digitalizagdes de (prontuario, Recebimento e Coleta de B publicos
Drocessos laudos) encaminhamento de assinaturas em Autuacgéo Veiculos
correspondéncias documentos
fisicas fisicos (CTPS,
_ Atendimento Rescisdo de Recebimento e armazenagem de
Envio de Pessoal . contrato) ;
correspondéncias Audiéncias almoxarifaco
Cofr)gulta a p::oF €550S Recepgio de novos Sessdes publicas
Cobertura Reunides e eventos em ISICOS Nno Forum funcionarios e de licitagBes
Fotografica entidades, IES, 6rgdos . . documentacgéo
publicos Envio de Impressoes
Processos fisicos Oficios

internos

VANTAGENS DO HOME OFFICE PARA O
CONSELHO

Menores despesas administrativas
Maior produtividade

Menor espaco fisico

Qualidade de vida

Funcionario mais disposto / motivado

Tempo economizado pode ser usado para
desenvolvimento profissional

N&o precisar deslocar-se ao trabalho

Maior concentragéo e produtividade

Reducéo de gastos com alimentagéo e transporte

Maior objetividade com o uso de reunides virtuais

Maior integragéo familiar

VANTAGENS DO HOME OFFICE PARA
OS FUNCIONARIOS
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Conformidade Legal

Gestao de licitagOes e contratos incluindo TI

A area de Compras dentro do CAU/SP é responsavel por realizar as licitagdes e contratos

e segue as exigéncias regulamentadas do art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, que

institui normas para licitagcbes e contratos da Administracdo Publica e da outras

providéncias (Lei 8.666, de 21 de Junho de 1993).

No primeiro semestre de 2021, o CAU/SP realizou 20 processos licitatorios, totalizando um

valor de R$ 180.326,37 nas seguintes modalidades:

Além disso, renovou outros 5 contratos, totalizando um valor de R$ 6.059.034,85

AR R$ 180,3
Processos @il
Licitatorios

OBJETIVO ESTRATEGICO

Ter SISTEMAS de informacéao e
INFRAESTRUTURA que viabilizem

a gestao e o atendimento aos
arquitetos e urbanistas e a
sociedade

3 R$ 6,05
Renovagoes YIS

Contrato

= R$ 3.160.190,66 Planos de
Saude

= R$ 2.119.691,52 Auxilio
Refeigdo e Alimentagao

= R$ 750.701,05 Passagens
Aéreas

= R$ 15.305,00 Manutencgao
Corretiva de Bombas

= R$ 13.146,62 Custodia de
Acervo Documental

R$ 36.798,86
RS 3408000 progag
Inexigibilidade
R$11.25000 1 . R$1619750
R$
6.360,00 2 [ R$12.86537
4.760,00 3 0 RS$1155000
R$ 4.290,00
s o
R$ 4.500,00
35190'00 5 | R$3.972,00
2.950,00
6 - 1Ri$396 39
1.280,00 e
1. Evento de Capacitacdo - Nova Lei de 7 . RS 900,00
LicitagGes — Editora Forum
2. Evento de Capacitacdo - Nova Lei de 8 . R$ 750,00
Licitagdes) - Inove
3. Evento de Capacitacéo - Seminario
Contratos Administrativos 1. Seguro de Veiculos
4. Evento de Capacitagdo: Aplicabilidade da 2. Seguro Predial
LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados 3. Elaboracéo de atas
nos Conselhos 4. Certificado Digital — A3 e-CPF
5. Evento de Capacitacgao - 8° Contratos 5. Publicagdo em Jornal de Grande
Week Circulagéo
6. Evento de Capacitagao - Controle Interno 6. Porta Pivotante - Ribeiréo Preto
e Auditoria Interna nos Conselhos 7. Evento de Capacitacao - Business
Profissionais Inteligence com Excel — SENAC
7. Evento de Capacitagdo - Entendendo a Lei 8. Gestao de Informagbes sobre Licitacdes

13.019/2014 (MROSC)

em Arquitetura e Urbanismo

Fonte: http://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/Quadro-de-Licitacoes-2020.xIsx
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Gestao de licitagoes e contratos incluindo Ti

Gestao da Tecnologia da Informacao

Conformidade Legal Modelo de Governanca

A Coordenacdo de TIC (Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo) do CAU/SP é a A Coordenagéo da Tecnologia da Informacao é responsavel por todas as atividades e a¢des relacionadas
unidade administrativa a quem, sob a gestdo da Gerencia Administrativa, compete a infraestrutura de tecnologia, comunicagao, seguranga da informagéo e sistemas de apoio a todas as
promover e viabilizar o atendimento das demandas do Orgéo, ndo sé recorrendo a equipe areas do CAU/SP.

de funcionarios contratados, mas também por meio da terceirizacéo de servicos de apoio, Como modelo de governanga em 2020 a Coordenagao de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao do
cuja gestdo do processo permanece na unidade de Tl e apenas o operacional é CAU/SP, optou por adotar como boa pratica a utilizagcdo dos modelos de gestao e servicos de TIC, as
executado por empresa terceirizada. metodologias ITIL e COBIT, tendo como obijetivo, trazer melhor gerenciamento dos servigos de tecnologia
A conformidade legal para a instituicdo e acdes do departamento esta fundamentada de da informacdo e comunicagdo e maior controle e eficiéncia operacional para os processos da area,
acordo com os critérios a seguir: incluindo o suporte ao cliente interno.

A adogdo destas praticas de gestdo permitira a area de tecnologia da informagdo e comunicagdo do
CAU/SP a otimizar processos, ganhar eficiéncia e eficacia na gestdo dos recursos tecnolégicos e
prestacdo de servigos internos, contribuindo assim para maior estabilidade no ambiente corporativo,

Regimento do CAU/SP, aprovado

lll....

conforme Deliberacdo Plenaria
DPESP PR IN SG/ M'i no. 05, de 2017 qualidade nos servigos prestados e visdo gerencial para tomada de decisdes estratégicas para o negécio.
no- . - - ( ’0, O PETI/PDTI elaborado para 2021, ja foi estruturado utilizando estes modelos como base, sendo assim,
Sessdo Plenaria Extraordinaria de A nossos proximos passos sera focar na governanca e implementagdo das metodologias a fim de cumprir
2017) de 12 de dezembro de 2017; Reestruturacéo nossa meta que € disponibilizar as areas administrativas do Conselho a melhor infraestrutura de Tl para se
s organizacional do CAU/SP, trabalhar.
. aprovada conforme
| | - - ~

Deliberac&o Plenéria DPOSP Investimentos em Tecnologia da Informacao

Demais  manuais e . i ) . L
. no. 0264- 07/2019 (5% No Ultimo semestre a area de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo, ndo executou nenhum

recomendacbes de Boas ) o . . o " - .

Sess3o Plenaria Ordinaria de investimento em Tl uma vez que os esfor¢cos estdo sendo focados em a¢des internas de melhorias na
Praticas  desenvolvidos . Gestdo de Tl e pl ; t £ t

2019) de 30 de maio de planejamento para o préximo semestre.
pelos orgaos

2019;
competentes da *

*
Administracdo  Publica R
*

Federal, aplicados -

IN SGD/ME no. 1, de 2019

vy x
conforme demanda,; SEmmmsm
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Gestao de licitagoes e contratos incluindo Ti

Gestao da Tecnologia da Informacao

Seguranca da Informacéao

A politica de seguranga da informacdo do
Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Sao
Paulo — CAU/SP se aplica a todos os
funcionarios, conselheiros, prestadores de
servigos, sistemas e servigos, incluindo
trabalhos executados externamente ou por
visitantes e profissionais de arquitetura e
urbanismo que utiizem o ambiente de
processamento ou acesso as informagdes
pertencentes ao Conselho.

A politica é aplicada em todo o Estado de Sao
Paulo e é relacionada aos recursos de Tl do
CAU/SP.

@

SICCAU
Sistema de Gest&o da Sistema de
Informagéo (SGI) — Informagéo e
SoftExpert Execellence Comunicagdo do CAU
— CAU/BR — CAU/BR

Tem como objetivo garantir a disponibilidade,
integridade,  confidencialidade, legalidade,
autenticidade e  auditabilidade da
informacdo necessaria para a realizagdo das
atividades do Conselho.

A Politica de Seguranca da Informacgéo
encontra — se em fase de revisdo para
adequacéo a nova LEI GERAL DE PROTECAO
DE DADS PESSOAIS (LGPD) Lei n° 13.709, de
14 de agosto de 2018 com vigéncia a partir de
Agosto/2020, para posterior aprovacdo pela
autoridade competente, criacdo de instrucao
normativa interna e implementagdo em todo o
CAU/SP, incluindo as regionais.

- %2 IGEO

Sistema Contabil,

Orgamentario e de

Despesas - Geografica - CAU/BR
SISCONT.NET

Principais Desafios e acfes futuras

Criacdo de Cronograma e
aprovacdo e inicio de
execucdo do PETI/PDTI para

0S préximos anos;

Revisdo e Adequacdo da
Politca de Seguranca do
CAU/SP a nova Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais
bem como sua aprovagdo e

implementacao no CAU/SP;

Implantac@o na nova sede do

Conselho;

Reestruturagao Légica e Fisica
da Infraestrutura de rede,
Servidores e telefonia do
CAU/SP;

Sistema de Inteligéncia

Reestruturacdo da area de TIC
considerando as boas praticas
ITIL e COBIT

Implementagé&o de Sistema de

Backup em Cloud.
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Gestao de licitagoes e contratos incluindo Ti

Gestao da Tecnologia da Informacao

Acdes realizadas no ultimo semestre
= CRONOGRAMA PETI/PDTI
= Efetuado criacdo de Cronograma Macro para execucao das acdes Planejadas em 2020 para o Exercicio de 2021 considerando executar
as atividades para suporte a infraestrutura de home office e a¢cdes melhorias na seguranca na infraestrutura de Tl do Conselho;
= REESTRUTURACAO DE REDE
= Foi efetuado a reestruturagéo légica e fisica da infraestrutura de rede atual do conselho, com o objetivo de trazer maior performance e
estabilidade para o ambiente de tecnologia. Esta acéo visa melhorar a disponibilidade e seguranca dos recursos de TIC disponibilizados
para utilizacdo dos colaboradores na Sede.
= AQUISICOES ENCAMINHADAS
= Aquisicdo de Hardware de Servidores com o objetivo de modernizar a infraestrutura do CAU/SP e implantacdo de novos recursos para
gestao e monitoramento do ambiente e recursos para trabalho em home office como VPN, Repositério de Dados Seguros entre outros;
AGUARD. AQUISICAO
= Aquisicdo de equipamentos de video conferéncia a fim de viabilizar a execucdo de Reunides Presenciais e Mistas com maior qualidade e
seguranca; AQUISICAO CONCLUIDA
= Contrataco de Links de Internet dedicado para suporte a conexdes remotas no ambiente corporativo; AGUARD. CONTRATACAO
= Aquisicdo de Notebooks para atendimento as demandas de Home Office e trabalho seguro. AGUARD. AQUISICAO
= Contratacdo de empresa especializada para adequacdo do Conselho a Lei Geral de Protecdo de dados (LGPD); AGUARD.
CONTRATACAO
= IMPLANTACOES REALIZADAS
= Sistema ITSM para Gestdo de Recursos de Suporte ao Cliente Interno e Gestdo de Inventario de Hardware e Software; - PROJ. EM
ANDAMENTO
= Implantacdo de Firewall para protecdo de perimetro a Infraestrutura de rede do Conselho. CONCLUIDO
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Conformidade Legal

A gestao patrimonial é efetuada
cotidianamente em atendimento as demandas
de funcionamento da infraestrutura: como
controle e fornecimento de materiais de
consumo, instalacdes, gestdo operacional dos
servicos terceirizados (Copeira, Limpeza,
Oficial de Manuteng&o, Motorista, Portaria e
Recepgdo), suporte aos setores quanto aos
servicos de correspondéncias e utilizacdo de
veiculos pertencentes a frota do Conselho.

A cada aquisicdo e recebimento de Bem
moével, este é incorporado ao acervo
patrimonial, através de registros em sistema
de patriménio “SISPAT” interligado ao sistema
contabil “SISCONT, sob orientagdes do setor
contabil do Conselho. Apés o registro de cada
bem, ocorre o emplacamento com o
respectivo nimero de patrimbénio e
distribuicdo deste, com a alocacdo onde o
mesmo serd utilizado (Sede ou em algum
Escritério Descentralizado).

Também sdo efetuadas as depreciagdes
mensais via sistema SISPAT, de acordo com
a NBCASP.

A prestacdo de servicos deste setor, em
atendimento as demandas da Sede e dos 10
(dez) Escritérios Descentralizados) ocorre por

meio de:

Gestao Patrimonial e infraestrutura

Gestado da Frota de veiculos

Logistica da utilizagdo dos
veiculos, controle de utilizagéo,
gestao dos contratos de
abastecimento, lavagem, pedagio,
seguro veicular, estacionamentos,
manutencgdo/conservacéo veicular,
documentagéo, licenciamento,
multas, autorizacbes dos 6rgaos
CET, cobranca eletronica de
pedéagios e isen¢Bes em rodovias
fiscalizadas pela ARTESP e,
gestdo da prestacdo dos servicos
dos motoristas terceirizados.

Gestéo de contratos de servigos

Manutencao predial, seguro
predial, extintores, dedetizacao,
sistema de ar condicionado,
monitoramento com alarme,
fornecimento de agua com coleta
de esgoto, energia elétrica do
prédio adquirido pelo Conselho,
além da locagdo do imoével da
Sede e suas despesas com
condominio, energia elétrica e
IPTU.

Gestao dos Bens Patrimoniais

Gestao dos servigos da
Expedicéo

Servigos externos, como banco
para pagamentos de contas e/ou
taxas, entrega e/ou retirada de
documentos, cartérios -
autenticag6es e/ou reconhecimento
de firmas, protocolar documentos
nos féruns, controle do envio de
correspondéncias com a gestdo
dos contratos com os Correios,
recebimento de correspondéncias
com a distribuicdo aos setores de
destino, sob geragdo de protocolo
no SICCAU, gestdo da prestacédo
dos servicos terceirizados do posto
de recepcionistas

Gestao de contratos de
fornecimento de materiais de
consumo

(Géneros alimenticios para
servicos de copa, de limpeza e
expediente) para reposicdo do
estoque, com utilizagdo dos
sistemas de controle das
movimentagbes desses produtos
no almoxarifado (SIALM) e de
contratos (Compras & Contratos);

Recebimento, insergéo/registro no acervo patrimonial do Conselho através de
sistema de patriménio (SISPAT) dos bens adquiridos, fixagado de plaquinhas de
patrimdénio com o respectivo nimero correspondente ao registro, depreciagéo
mensal dos bens, conforme parametrizado em sistema sob orientagéo do setor
contabil do CAU/SP, controle de movimentagdo dos bens como saidas para
conserto, empréstimos ou transferéncia, sob emissdo de formulario/termos,

além de inventarios periddicos

Desfazimento de Ativos

Considerando que a Comissédo de Patriménio foi instituida em 2018, esta vem desenvolvendo os
trabalhos anualmente de inventario e levantamento das condicdes atuais bens mdveis, classificando
esses quanto a conservagdo: Bom, Ocioso, Recuperavel, Antiecondmico e Irrecuperavel, sua vida util e
valor residual para depreciacdo e se necessario reavaliacdo do valor do bem, para futuro processo de
baixa/ exclusédo do acervo patrimonial.

Conforme levantamento efetuado pela Comisséo de Patrimonio, ha no conselho 113 (cento e treze) Bens
Moveis para desfazimento, sendo que deste total 44 (quarenta e quatro) sdo aparelhos celulares (R$
38.756,60) fornecidos em comodato, cujo contrato foi finalizado e, 69 (sessenta e nove) outros bens (R$
100.667,67) que juntos resultam no valor total de R$ 139.424,27 (Cento e trinta e nove mil, quatrocentos
e vinte e quatro reais e vinte e sete centavos) que impactard nos langamentos contabeis.

Tendo em vista a interligacdo dos sistemas de controles SISPAT (bens patrimoniais) e SISCONT
(Contabil), a Comissdao em conjunto com a Contadora do Conselho, estdo ajustando os procedimentos
contidos no Manual de Patrimdnio, para que este seja finalizado e publicado em formato de normativo, no

2° semestre de 2021. Assim o desfazimento podera ser efetuado.

Principais investimentos de capitais

Equipamentos de Mé_quinas e
Processamento Equipamentos
de Dados °
02 notebooks 01 impressorae 02
provenientes de parcerias — nobreaks
e inseridos no acervo do —_— -
Conselho. R$ 1.658,90
R$ 3.919,98
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Gestao Patrimonial e infraestrutura

Administracdo Predial

Devido a pandemia pelo COVID 19 e trabalho
em home office, houve reducdo mensal em
algumas despesas e até negociacdo na
reducdo do valor do aluguel durante alguns
meses.

No dia 15 de Dezembro de 2020, data em que
é comemorada o Dia do Arquiteto, é
inaugurada a sede propria do CAU/SP. O
Edificio onde sera instalada a sede propria do
Conselho foi adquirido em dezembro de 2019,
apos criterioso processo de compra. Situado a
Rua XV de Novembro, 194 — Centro, o prédio
de oito pavimentos, projetado pelo escritério do
arquiteto Ramos de Azevedo e tombado como
patrimbnio  histérico, est4d localizado no
chamado ‘Tridngulo Histérico’ de S&o Paulo —
onde estdo situados os principais prédios
histéricos da cidade. Portanto, desde 2020,
passamos a administrar dois iméveis: o locado,
onde est4 instalada a Sede Atual do Conselho
e o adquirido, até que a migragdo total para a
Sede Nova, ocorra com a instalacdo e

funcionamento neste este edificio.

Sede Atual
Rua Formosa, 367, 23° Andar

Valores em R$

3.240,00 11.679,85 38.428,77
' — — ]
Manutenc¢do do Energia Elétrica - Enel IPTU Telecomunicagdes
sistema de ar
condicionado
Nova Sede
Rua XV de Novembro, 194
56.565,00
Valores em R$
664,95 1.850,35 905,96
Agua -Sabesp  Energia Elétrica - Enel  Levantamanto Internet/telefonia

Planialtimétrico e
Cadastral da
Edificacdo

41.812,45

449.792,12
314.616,42

56.709,82
.

Condominio Servigos terceirizados  Locagdo de Bens
Imoveis

Desafios e Perspectivas 2021

Desafios

Considerando a continuidade dos trabalhos em home office, em virtude da
Pandemia pelo COVID-19 e, a realizagéo de reunides hibridas por parte
da gestdo, ha desafios em relagdo a adaptagdo e disponibilidade de
espagos na Sede atual, a fim de se manter o distanciamento entre os
participantes.

Perspectivas
Contratagéo da reforma do Prédio da XV de novembro, para realizagao da
mudanga da Sede atual com a ocupagao do imével, instalando a Nova

Sede do Conselho em ambientes reformados e aptos para realizagdo de
atividades presencias, devido ao amplo espaco.
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Gestao de Custos

O CAU/SP adota a contabilizagdo através da atribuicdo de registros de
centros de custos, permitindo-se acompanhar a execugdo orgcamentaria
das iniciativas estratégicas distribuidas em projetos e atividades de cada
uma dessas unidades.

Uma das principais ferramentas que o CAU/SP utiliza para a gestdo e o
acompanhamento dos projetos e atividades € o PDCA, que orientando-se
através do “planejar, fazer, verificar e agir”, € possivel buscar melhorias e
adequagbes de forma continuada para garantir o alcance dos objetivos
estratégicos.

Esta metodologia é traduzida para os Planos de A¢des, permitindo assim o
controle das acOes estabelecidas, o detalhamento das atividades
executadas e o desmembramento dessas acdes, para a verificacdo do

alcance de seus resultados e a geragédo de valor ao arquiteto urbanista e a
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sociedade. Esse monitoramento continuo permite a possibilidade da

revisdo de uma acdo que ndo tem seu resultado esperado e a sua
correcdo. Ou até mesmo, a proposi¢ao de uma nova agao.

Na busca constante em aprimoramento de processos, controles e
monitoramentos, em 2019, o CAU adquiriu um novo sistema com tal
finalidade, o SGI (Sistema de Gestdo Integrado), para que assim
possamos monitorar a evolugdo dos objetivos estratégicos também por
meio de indicadores.

O modulo SGI esta sendo desenvolvido e atualmente esta na fase de
testes. A perspectiva é de que no proximo ano, os testes sejam concluidos
e o sistema implementado.

O gréfico abaixo demonstra a comparacdo entre a programagdo e a

execucgdo orcamentaria e seu percentual de execugado no exercicio 2021.

Programacao x Execucao

As execucdes orgamentarias das Comissfes foram as mais impactadas
com o advento da pandemia, ndo apenas pela impossibilidade de se
realizar alguns dos semindrios e da participacdo de semindrios previstos,
como também em decorréncia das reunibes e seminarios que foram
realizadas de forma virtual, ndo havendo com isso, a despesa relacionada
a pagamentos de diarias e deslocamentos. Os valores apresentados
abaixo, apresentam execugdo considerando despesa de capital (R$

2.000,00 em aparelhos de votagéo eletrénica.
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Gestao de Custos ® AN

Comissoes Ordinarias

Programacgao x Execugao
Exercicio 2021 1° Semestre (em reais) O total da execucéo orcamentéria das Comissdes Ordindrias no primeiro semestre de 2021 foi de

o R$ 53.506,67, representando 2,9% do total da programagédo para o ano de 2021, no valor de R$
4% 4% 1% 0% 8% 29 Ei . .
© = 1.841.267,53, em virtude da pandemia.
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O total da execugdo orgamentaria das Comissbes Especiais no primeiro semestre de 2021 foiR$  Comissoes Especiais
0,00, representando 0% do total da programagéo para o ano de 2021, no valor de R$ 667.983,17. Programac&o x Execucéo
Neste primeiro semestre de 2021, as execuc¢des orgcamentarias foram inferiores em comparacgéo a Exercicio 2021 1° Semestre (em reais)
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reuniées em caréter virtual, ndo impactando custos no seu plano agao. Desenvol-  Politica ~ Comunicagdo  Relacdode de =~ deATHIS  Comisséo
vimento Urbana, Instituciona Patrimonio Especial
Profissional Ambiental e Cultural
Territorial
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Gestao de Custos

Comissao Parlamentar

Comissao de Acessibilidade

Comissao Mobilidade
Urbana

Comissao de BIM
(Building Information Modeling)

Comissao Processo
Administrativo Disciplinar

42.179

O valor do montante da Programacéo 2021 das Comissdes Temporarias é R$ 1,4milhdo. Desse
total, R$ 952.193,44 relacionam-se as Comissdes Temporarias que foram descontinuadas em
2021, sendo o total de R$ 521.904,24, o montante mantido de Comissdo Temporéaria, sendo
estas as Comissbes Parlamentar, Acessibilidade, Mobilidade Urbana, BIM, e Processo
Administrativo aprovadas pelo Plenéario, conforme Deliberagdes: DPOSP N° 0399-02/2021 —
Criacdo da Comissdo Temporaria Parlamentar — CTP/CAU-SP; DPOSP N° 0400-03/2021 —
Criacdo da Comissdo Temporaria de Mobilidade Urbana — CTMU/CAU-SP; DPOSP N° 0401-
04/2021 — Criagdo da Comissdo Temporaria de Acessibilidade — CTA/CAU-SP; DPOSP N°
0402-05/2021 — Criagé@o da Comissdo Temporéaria de BIM — CTBIM/CAU-SP e DPOSP N° 0403-
06/2021 - Instauracdo da Comissdo Temporaria para apuragdo de irregularidades e
responsabilidades no CAU/SP no &mbito dos Processos Administrativos Disciplinares.

O total da execugéo orgamentaria das Comissdes Temporarias até o presente momento, foi de
R$ 42.179. O maior impacto das execugdes das Comissfes Ordinarias, Especiais e
Temporarias, estdo relacionados justamente a significativa queda dos valores pagos para
diarias e passagens, devido a modalidade de reunides virtuais. Da mesma forma, os seminérios
e eventos previstos foram cancelados, postergados ou realizados de forma virtual, contribuindo
ainda mais para a reducgéo dessas despesas.

Vale ressaltar que duas novas Comissdes Temporarias foram criadas e aprovadas no 1°
Semestre de 2021 pela CPFi e pelo Plenario, conforme Deliberagfes: N° 24/2021 - CPFi -
CAU/SP — Comissao Temporaria de Equidade e Diversidade; N° 30/2021 - CPFi -CAU/SP —
Comissao Temporaria para apoio a Campanha “Construindo o futuro: por um Ensino e
Formacdo de Qualidade em Arquitetura e Urbanismo”; DPOSP N° 0413-03/2021 — Criacdo da
Comissao Temporaria de Equidade e Diversidade — CTED/CAU-SP e DPOSP N° 0414-04/2021
- Criagdo da Comissao Temporaria da Campanha de Valorizagdo da Formagdo do Arquiteto e
Urbanista — CTCVF/CAU-SP.
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Sustentabilidade Ambiental

Critérios de sustentabilidade
nas contratacdes e aquisi¢coes

Todos os editais para aquisi¢gdes de
bens e contratacdo de obras e
servicos seguem os critérios da
sustentabilidade ambiental previsto
na IN SLTI/MPOG n° 01, de 19 de
janeiro de 2010 (Secretaria de
Logistica e Tecnologia da Informagao
do Ministério do Planejamento,
Orgamento e Gestdo) e também
estdo em consonéancia com o Decreto
n°® 7.746/2012, de 5 de junho de
2012.

Reducao de residuos
poluentes

O CAU/SP adota a pratica de
separacdo dos residuos reciclaveis
descartaveis, em conjunto com a
pratica adotada pelo condominio em
gue a sede estd estabelecida, que
por sua vez, atende ao Decreto n°
5.940/20016, de 25 de outubro de
2006. O condominio envia o residuo
para  Cooperativa, que  esta
cadastrada na AMLURB — Autoridade
Municipal de Limpeza Urbana.

Para os materiais ndo reciclaveis, o
CAU/SP é quem realiza o descarte
no ECOPONTO mais proximo. Vale
ressaltar também que praticamos
logistica reversa junto ao fabricante
para os cartuchos de impressoras
vazios.

Consumo de copos
descartaveis

O CAU/SP adere ao uso consciente
dos copos descartaveis com 0 uso
de cartazes e mensagens
espalhados em todo o andar.

Considerando a  situacdo de
pandemia pelo COVID-19, quando
ocorrer atividade presencial, o RH
do Conselho orienta a todos os
colaboradores, a utilizacéo
preferencial de copo ou garrafinha
proprios, conforme consta em
PORTARIA NORMATIVA CAU/SP
N° 185, DE 30 DE OUTUBRO DE
2021.

Acdes parareducao do
consumo de recursos naturais

Em virtude do home office, houve uma
reducdo significativa no consumo de
papel sulfite desde 2020, que se
manteve no 1° semestre de
2021, contribuindo desta forma com
0S recursos ambientais.

Considerando o0s protocolos de
combate ao COVID-19 quanto a
recomendacdo de ventilagdo natural,
deixando as janelas do escritério
abertas, o sistema de ar condicionado
ndo foi utilizado desde 2020 e, se
mantém desligado em 2021, o que
resultou em reducéo do consumo de
energia elétrica, bem como nos
valores das faturas mensais.

Ha uma rotina compartiihada de
conscientizacdo para desligamento
dos computadores e luzes ao final do
expediente, realizada tanto pelos
colaboradores do Conselho quanto
pelo terceirizados, responsaveis pela
conservacgéao e fechamento do imével.
Em todos os banheiros do Conselho,
h& torneiras automaticas com redutor
de vazéo, mitigando o desperdicio de
agua.
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Declaracao do Contador e notas explicativas

Considerando a materialidade das informagbes e valores
das demonstracBes contdbeis do 1° e 2° trimestre de
2021, seguem as consideracdes da Coordenadoria

contabil as mesmas:

» As demonstracdes contabeis que compdem o processo
de Prestacdo de Contas do do 1° semestre de 2021
sdo apresentadas em reais (R$) e foram homologadas

pelo ndcleo de contabilidade do CAU/BR;

» S8o compostas pelos seguintes demonstrativos:
Balanco Patrimonial, Demonstracdo das Variacdes
Patrimoniais decorrentes da execucdo orcamentaria;
Balanco  Orgcamentario, Balanco Financeiro e

Demonstracéo dos Fluxos de Caixa;

» Foi promovido, junto & Implanta, uma revisdo completa
no calculo da depreciagdo dos bens cadastrados no
moédulo  SISPAT (Controle Patrimonial), zerando
quaisquer diferengas entre este médulo e o SISCONT
(médulo contabil). A corregao destes valores, gerou um
lancamento contabil no valor de R$ 81.504,67 (oitenta

e hum mil, quinhentos e quatro reais e sessenta e sete

centavos), de acréscimo na depreciacdo acumulada e na
variagdo patrimonial diminutiva, valor este que foi
deliberado junto a CPFI do CAU/SP em 08/07/2021.
Reiteramos que o departamento contabil promoveu
apenas a correcdo do calculo de depreciacédo, conforme
cadastro j4 estabelecido pelo setor patrimonial, tanto com
relacéo a classificacdo do bem, quanto ao tempo de vida
Gtil estabelecido nesta classificacao, ndo foi feito nenhum
tipo de inventario fisico ou reclassificacdo de bens dentro
do modulo SISPAT.

» A conta contabil 1.1.2.1 - CLIENTES (curto prazo),
monitorada pelo setor de inadimpléncia do CAU/SP,
mantém uma diferenca de R$ 12 milhdes de reais se,
comparada ao sistema SICCAU, este valor esta
compativel com o ajuste anual solicitado pelo CAU/BR
no fechamento do ano anterior. Os processos de
melhoria do setor de inadimpléncia, para equiparar 0s
valores contébeis ao SICCAU, estdo mencionados no

Relatério de Gestéo Integrado.

> Os valores das contas contabeis de Clientes:
1.1.2.2.1.01 - CREDITOS A RECEBER - DO
EXERCICIO ANTERIOR e 1.2.1.1.3 - DiVIDA ATIVA

> TRIBUTARIA, estdo compativeis com os saldos do

SICCAU informados pelo setor de inadimpléncia.

2.1.8.8.1.01.04 -
IRRF/COFINS/CLSS/PIS A RECOLHER estd sob

> A conta contabil

conciliacdo contabil, seu saldo foi transferido
provisoriamente para a conta 2.1.8.8.1.01.02 apés
apurarmos que o0s langcamentos referentes ao
recolhimento destes impostos foram langados nesta

conta.

» A conta contdbil 2.1.8.8.1.04.02 - Créditos néo
identificados e 2.1.8.8.1.07.02 - Receita a Classificar
com Registro, foram conciliadas e, as diferencas
apuradas sdo, em sua maioria, relativas a valores
creditados no banco (anuidades, RRTs) por cédigos
de recebimento que nao foram reconhecidos pelo
SICCAU, e compostas também, por depdsitos

judiciais que ndo puderam ser identificados pelo setor

juridico do CAU/SP, até o momento de concluséo
deste relatério, por ndo terem recebido a intimacao
judicial referente aos processos de execucdo fiscal. As
diferencas com relacdo ao SICCAU, foram

encaminhas ao Contas a pagar que, esta tratando o
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Declaragao do Contador e notas explicativas

assunto com o Banco do Brasil para identificacdo dos Sendo 0 que consta em nossos apontamentos relativos as
codigos. demonstracdes contdbeis, informamos nossos processos
) _ ) de melhorias: . L
O CAUI/SP registrou, conforme demonstrativos contabeis, Sandra Regina Oliveira
, A Coordenadora Contabil
0s seguintes resultados para 0 1° semestre de 2021 » Todas as contas contabeis entraram em processo de
J P P CRC SP n° 1SP304910
® conciliagdo, procedimento que faz parte das melhorias
& & B aplicadas pelo setor contabil, ja demonstradas e
® L » requeridas pela nova gestéo do CAU/SP; Fonte:
a ® 0 http://transparencia.causp.gov.br/wp-
> Inicio da automatizacio referente a contabilizacio da content/uploads/RelatorioPrestacaoContas
8o % Dezembro2020.pdf
o - » folha de pagamento do CAU/SP, que hoje é feita
n s o manualmente pelo setor contbil, integracéo

automatica entre o sistema RHNydus e o sistema
Implanta, médulo SISCONT;

@

» |Inicio da automatizagdo da contabilizagdo das
receitas, que também é feita manualmente pelo setor
contabil. Esta automatizagcdo promovera uma
integracdo entre o sistema SICCAU e o Sistema
Implanta, médulo SISCONT.
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Demonstracoes Contabeis exigidas conforme Lei 4.320/64

Especificagcao

BALANCO PATRIMONIAL

Exercicio Atual

PASSIVO

Especificagcao

Periodo: 01/01/2021 a 30/06/2021

Exercicio Atual

ATIVO CIRCULANTE 65.891.071,33| PASSIVO CIRCULANTE 3.879.217,60
OBRIGACOES TRABALHISTAS, PREVIDENCIARIAS E ASSISTENCIAIS
CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 55.991.099,97 A PAGAR A CURTO PRAZO 2.767.301,52
CREDITOS A CURTO PRAZO 9.470.719,26 EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS A CURTO PRAZO 0,00
PROFISSIONAIS E EMPRESAS 1.577.064,88 FORNECEDORES E CONTAS A PAGAR A CURTO PRAZO 42.975,84
PROFISSIONAIS E EMPRESAS 27.183.405,63 OBRIGA(;f)ES FISCAIS A CURTO PRAZO 0,00
(-) PROVISOES DE CREDITOS A CURTO PRAZO 19.289.751,25C|] OBRIGACOES DE REPARTICAO A OUTROS ENTES 61.725,10
DEMAIS CREDITOS E VALORES A CURTO PRAZO 139.493,11] PROVISOES A CURTO PRAZO 85.795,68
INVESTIMENTOS E APLICACOES TEMPORARIAS A CURTO PRAZO 0,00| DEMAIS OBRIGACOES A CURTO PRAZO 921.419,46
ESTOQUES 289.758,99 0,00
VARIACOES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS PAGAS 0,00 0,00
ANTECIPADAMENTE
A TIVO NAG-CIRCULANTE 44.520.233,59|pAsSIVO NAO-CIRCULANTE 795.366,00
3.964.997,85 OBRIGACOES TRABALHISTAS, PREVIDENCIARIAS E ASSISTENCIAIS 0,00
ATIVO REALIZAVEL A LONGO PRAZO 3.064.997 85 A PAGAR A LONGO PRAZO
] .964.997, . 0,00
CREDITOS A LONGO PRAZO 3.964.997 85 EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS A LONGO PRAZO 000
DIVIDA ATIVA TRIBUTARIA 0.00] FORNECEDORES A LONGO PRAZO '
’ OBRIGACOES FISCAIS A LONGO PRAZO 0,00
INVESTIMENTOS 40.532.561.86 =
’ PROVISOES A LONGO PRAZO 795.366,00
IMOBILIZADO 5.606.690.88
- ' RESULTADO DIFERIDO 0,00
BENS MOVEIS 39.939.984,00 0,00
BENS IMOVEIS 5.014.113,02C 000
(-) DEPRECIACAO, EXAUSTAO E AMORTIZACAO ACUMULADAS 22.673.88 o’oo
INTANGIVEL 62.986,34 o’oo
SOFTWARES 3 40.312,46C 0:00
() AMORTIZAGAO ACUMULADA
TOTAL DO PASSIVO 4.674.583,60

PATRIMONIO LIQUIDO

Especificacdo

Exercicio Atual

Patrimonio Social e Capital Social 0,00
Ajuste de avaliacao Patrimonial 0,00
Demais Reservas 0,00

Resultados Acumulados

105.736.721,32

TOTAL DO PATRIMONIO LIQUIDO

105.736.721,32
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110.411.304,92 110.411.304,92
ATIVO FINANCEIRO 55.991.099,97[ PASSIVO FINANCEIRO
ATIVO PERMANENTE 54.420.204,95( PASSIVO PERMANENTE
81.891.754,88
Compensagdes
ESPECIFICACAQ Exercicio ESPECIFICACAQ Exercicio
Atual Atual
Execugdo de Garantias e Contragarantias Recebidas 0,00] Execucdo de Garantias e Contragarantias Concedidas 0,00
Execugéo de Direitos Conveniados 0,00] Execucéo de Obrigagdes Conveniadas 0,00
Execugéo de Direitos Contratuais 0,00] Execucéo de Obrigagdes Contratuais 30.771.023,48
Execucdo de Outros Atos Potenciais do Ativo 0,00] Execucdo de Outros Atos Potenciais do Passivo 0,00

0,00 ‘ TOTAL 30.771.023,48

Quadro do Superavit/Déficit Financeiro

Exercicio Atual Exercicio Anterior

Superavit Financeiro 28.700.776,62 38.768.808,05
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BALANCO ORCAMENTARIO

PREVISAO INICIAL

Periodo: 01/01/2021 a 30/06/2021

PREVISAO

RECEITAS

RECEITAS ORGAMENTARIAS

RECEITA CORRENTE

RECEITAS DE CONTRIBUICOES
RECEITA DE CONTRIBUIGOES

ANUIDADES

RECEITA DE SERVICOS

EMOLUMENTOS COM EXPEDICOES DE CERTIDOES

EMOLUMENTOS COM REGISTRO DE RESPONSABILIDADE TECNICA - RRT

RECEITAS DIVERSAS DE SERVICOS

FINANCEIRAS

JUROS DE MORA SOBRE ANUIDADES

ATUALIZAGCAO MONETARIA

ATUALIZACAO MONETARIA SOBRE MULTAS DE INFRACOES
MULTAS SOBRE ANUIDADES

REMUNERAGCAO DE DEP. BANC. E APLICACOES FINANCEIRAS
OUTRAS RECEITAS CORRENTES

MULTAS DE INFRAGCOES

INDENIZACOES E RESTITUICOES

RECEITA DE CAPITAL

OUTRAS RECEITAS DE CAPITAL

SUPERAVIT DO EXERCICIO CORRENTE

RECURSOS ARRECADADOS EM EXERCICIOS ANTERIORES
SUB-TOTAL DAS RECEITAS

DEFICIT

TOTAL

47.696.676,94

17.994.526,06
17.994.526,06

17.994.526,06

26.695.401,35
79.379,07

26.599.282,72

16.739,56
2.642.776,23
919.339,21
1.723.437,02
20.415,94
503.021,08
1.200.000,00
363.973,30
22.043,26
341.930,04
17.588.900,00
17.588.900,00

17.588.900,00

65.285.576,94

65.285.576,94

ATUALIZADA
47.696.676,94

17.994.526,06
17.994.526,06

17.994.526,06

26.695.401,35
79.379,07

26.599.282,72

16.739,56
2.642.776,23
919.339,21
1.723.437,02
20.415,94
503.021,08
1.200.000,00
363.973,30
22.043,26
341.930,04
17.588.900,00
17.588.900,00

17.588.900,00

65.285.576,94

65.285.576,94
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REALIZADAS
30.674.091,42

16.280.771,28
16.280.771,28

16.280.771,28

12.708.135,78
31.070,30

12.668.316,34

8.749,14
1.529.644,55
521.652,30
1.007.992,25

5.924,01
543.442,02
458.626,22
155.539,81
130.654,44

24.885,37

30.674.091,42
10.117.711,65
40.791.803,07

(17.022.585,52)

(1.713.754,78)
(1.713.754,78)

(1.713.754,78)
(13.987.265,57)
(48.308,77)
(13.930.966,38)

(7.990,42)
(1.113.131,68)
(397.686,91)
(715.444,77)
(14.491,93)
40.420,94
(741.373,78)
(208.433,49)
108.611,18
(317.044,67)
(17.588.900,00)

(17.588.900,00)
(17.588.900,00)
(34.611.485,52)

10.117.711,65
(24.493.773,87)
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DESPESAS
DESPESAS
LIQUIDADAS

. DOTAGCAO
DOTAGAO INICIAL  ATUALIZADA

DESPESAS

DESPESAS ORGCAMENTARIAS EMPENHADAS PAGAS SALDO DOTACAO

DESPESA CORRENTE 46.119.144,91 47.696.676,94 40.789.803,07 16.944.836,63 16.555.511,84 6.906.873,87
PESSOAL 23.741.816,28 23.287.593,44 22.858.725,35 11.545.510,61 11.171.016,43 428.868,09
PESSOAL E ENCARGOS 23.031.579,29 22.587.077,28 22.158.209,19 11.510.923,57 11.136.429,39 428.868,09
DIARIAS 710.236,99 700.516,16 700.516,16 34.587,04 34.587,04 -
MATERIAL DE CONSUMO 641.884,59 650.529,59 48.300,25 13.926,91 13.926,91 602.229,34
MATERIAL DE CONSUMO 641.884,59 650.529,59 48.300,25 13.926,91 13.926,91 602.229,34
SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA FiSICA 6.062.356,57 5.184.323,80 5.184.323,80 158.121,33 158.121,33 =
DIARIAS 6.062.356,57 5.184.323,80 5.184.323,80 158.121,33 158.121,33 -
SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA 7.747.028,07 7.708.383,07 4.733.316,24 1.538.259,08 1.538.253,38 2.975.066,83
SERVICOS DE CONSULTORIA 534.371,13 696.371,13 457.840,72 96.529,95 96.529,95 238.530,41
SERVIGOS DE COMUNICAGAO E DIVULGAGAO 60.444,09 60.444,09 38.972,00 38.972,00 38.972,00 21.472,09
MANUTENGAO SISTEMAS INFORMATIZADOS 87.932,76 87.932,76 87.932,76 62.853,94 62.853,94 -
SERVICOS PRESTADOS 6.558.162,04 6.387.517,04 3.835.482,61 1.339.903,19 1.339.897,49 2.552.034,43
PASSAGENS 506.118,05 476.118,05 313.088,15 - - 163.029,90
ENCARGOS DIVERSOS 1.078.601,46 1.078.601,46 1.053.171,17 634.448,01 634.209,14 25.430,29
ENCARGOS DIVERSOS 1.078.601,46 1.078.601,46 1.0538.171,17 634.448,01 634.209,14 25.430,29
TRANSFERENCIAS CORRENTES 6.847.457,94 9.787.245,58 6.911.966,26 3.054.570,69 3.039.984,65 2.875.279,32
FUNDO DE APOIO AO CAU-UF 1.221.566,27 1.221.566,27 1.221.566,27 610.783,14 610.783,14 -
CONVENIOS, CONTRATOS E PATROCINIO 2.718.187,16 5.657.974,80 2.939.711,52 989.935,29 975.349,25 2.718.263,28
FUNDO - CENTRO DE SERVICOS COMPARTILHADOS 2.907.704,51 2.907.704,51 2.750.688,47 1.453.852,26 1.453.852,26 157.016,04
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CREDITO DISPONIVEL DESPESA DE CAPITAL
INVESTIMENTOS

OBRAS, INSTALAGOES E REFORMAS

EQUIPAMENTOS E MATERIAIS PERMANENTES

AQUISICAO DE IMOVEIS

DOTACAO ADICIONAL POR FONTE
SUB-TOTAL DAS DESPESAS
SUPERAVIT

TOTAL

17.588.900,00

17.588.900,00

2.000.000,00

5.588.900,00

10.000.000,00

1.577.532,03

65.285.576,94

65.285.576,94

17.588.900,00

17.588.900,00

1.940.966,07

5.647.933,93

10.000.000,00

65.285.576,94

65.285.576,94

2.000,00

2.000,00

2.000,00

40.791.803,07

40.791.803,07

2.000,00

2.000,00

2.000,00

16.946.836,63

16.946.836,63
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2.000,00

2.000,00

2.000,00

16.557.511,84

16.557.511,84

17.586.900,00

17.586.900,00
1.940.966,07

5.645.933,93

10.000.000,00

24.493.773,87

24.493.773,87
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BALANCO FINANCEIRO

Periodo: 01/01/2021 a 30/06/2021

INGR:SSOS DISPE \DIOS

ESPECIFICACAO

Exercicio Atual

Exercicio Anterior ESPECIFICACAO

Exercicio Atual

Exercicio Anterior

Receita Orcamentaria
RECEITA REALIZADA
RECEITA CORRENTE
RECEITAS DE CONTRIBUICOES
RECEITA DE CONTRIBUICOES
ANUIDADES
RECEITA DE SERVICOS

EMOLUMENTOS COM EXPED.
DE CERTIDOES

EMOLUMENTOS COM
REGISTRO DE
RESPONSABILIDADE TECNICA
-RRT
RECEITAS DIVERSAS DE
SERVICOS

FINANCEIRAS

JUROS DE MORA SOBRE
ANUIDADES

JUROS DE MORA SOBRE

MULTAS DE

INFRACOES

ATUALIZACAO MONETARIA

MULTAS SOBRE
ANUIDADES

REMUNERAGAO DE DEP.

BANC. E

APLICACOES FINANCEIRAS
OUTRAS REC. CORRENTES

30.674.091,42
30.674.091,42
30.674.091,42
16.280.771,28
16.280.771,28
16.280.771,28
12.708.135,78

31.070,30

12.668.316,34

8.749,14

1.523.720,54
521.652,30

1.002.068,24
543.442,02

458.626,22

161.463,82

25.053.040,43 Despesa Orcamentaria

25.053.040,43
25.053.040,43
13.975.650,21
13.975.650,21
13.975.650,21

9.697.348,10

27.261,62

9.666.482,37

3.604,11

1.244.015,48
425.785,03

544,00

817.686,45
247.314,96

570.371,49

136.026,64

CREDITO EMPENHADO - PAGO
DESPESA CORRENTE
PESSOAL
MATERIAL DE CONSUMO

SERVIGOS DE TERCEIROS - PESSOA FiSICA

SERVICOS DE TERCEIROS -
PESSOA

JURIDICA

ENCARGOS DIVERSOS

TRANSFERENCIAS CORRENTES

DESPESA DE CAPITAL

INVESTIMENTOS

16.557.511,84
16.557.511,84
16.555.511,84
11.171.016,43
13.926,91
158.121,33
1.538.253,38

634.209,14

3.039.984,65

2.000,00

2.000,00
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16.328.714,06
16.328.714,06
16.226.408,06
10.218.071,42
65.746,69
904.027,59
1.674.792,83

512.575,10

2.851.194,43

102.306,00

102.306,00



MULTAS DE INFRAGOES

INDENIZAc;N(")ES E
RESTITUICOES
Transferéncias Financeiras
Recebidas
Recebimentos Extraorcamentarios

Inscricdo de Restos a Pagar N&o
Processados

Insc. de Restos a Pagar Processados

Depdsitos Restituiveis e Valores
Vinculados

Outros Recebimentos
Extraorcamentarios
Saldo em espécie do Exercicio
Anterior
Caixa e Equivalente de Caixa

Depésitos. Rest. Virs Vinculados

Total:

Demonstragoes Contabeis exigidas conforme Lei 4.320/64

136.578,45
24.885,37

52.739.793,43

34.672.628,16
18.067.165,27
42.699.542,17

42.699.542,17

126.113.427,02

21.076,95
114.949,69

- Transferéncias Financeiras Concedidas
43.955.633,72 Pagamentos Extraorcamentarios
- Pagamentos de Restos a Pagar Nao

Processados
- Pagamentos de Restos a Pagar Processados

28.005.626,44  Depdsitos Restituiveis e Valores Vinculados
15.950.007,28 Outros Pagamentos Extraorcamentéarios
32.993.124,21 Saldo em espécie para 0 Exercicio Seguinte

32.993.124,21 Caixa e Equivalente de Caixa
- Depositos. Rest. VIrs Vinculados

102.001.798,36

53.564.815,21

985.551,17
34.550.429,61

18.028.834,43
55.991.099,97

55.991.099,97

126.113.427,02

46.700.138,88

1.508.013,85

1.243.100,85
28.025.180,05

15.923.844,13
38.972.945,42

38.972.945,42

102.001.798,36
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DEMONSTRACAO DE FLUXO DE CAIXA Periodo: 01/01/2021 a 30/06/2021

Exercicio Atual Exercicio Anterior

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DAS OPERAGCOES 0,00 0,00

INGRESSOS
RECEITA CORRENTE

RECEITAS DE CONTRIBUICOES
RECEITA DE CONTRIBUICOES
ANUIDADES

0,00
30.674.091,42
16.280.771,28

16.280.771,28
16.280.771,28

0,00
25.053.040,43

13.975.650,21
13.975.650,21
13.975.650,21

RECEITA DE SERVICOS 12.708.135,78 9.697.348,10
EMOLUMENTOS COM EXPEDICOES DE CERTIDOES 31.070,30 27.261,62
EMOLUMENTOS COM REGISTRO DE RESPONSABILIDADE TECNICA - RRT 12.668.316,34 9.666.482,37
RECEITAS DIVERSAS DE SERVICOS 8.749,14 3.604,11
FINANCEIRAS 1.523.720,54 1.244.015,48
JUROS DE MORA SOBRE ANUIDADES 521.652,30 425.785,03
JUROS DE MORA SOBRE MULTAS DE INFRACOES 0,00 544,00
ATUALIZACAO MONETARIA 1.002.068,24 817.686,45
MULTAS SOBRE ANUIDADES 543.442,02 247.314,96
REMUNERAGCAO DE DEP. BANC. E APLICACOES FINANCEIRAS 458.626,22 570.371,49
OUTRAS RECEITAS CORRENTES 161.463,82 136.026,64
MULTAS DE INFRAGOES 136.578,45 21.076,95
INDENIZACOES E RESTITUICOES 24.885,37 114.949,69
OUTROS INGRESSOS 52.739.793,43 43.955.633,72
DESEMBOLSOS 0,00 0,00

OUTROS DESEMBOLSOS

53.564.815,21
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FLUXO DE CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DAS OPERACOES 29.849.069,64 22.308.535,27
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO 0,00 0,00
INGRESSOS 0,00 0,00
DESEMBOLSOS 0,00 0,00
DESPESA CORRENTE 16.555.511,84 16.226.408,06
PESSOAL 11.171.016,43 10.218.071,42
MATERIAL DE CONSUMO 13.926,91 65.746,69
SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA FiSICA 158.121,33 904.027,59
SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA 1.538.253,38 1.674.792,83
ENCARGOS DIVERSOS 634.209,14 512.575,10
TRANSFERENCIAS CORRENTES 3.039.984,65 2.851.194,43
DESPESA DE CAPITAL 2.000,00 102.306,00
INVESTIMENTOS 2.000,00 102.306,00
FLUXO DE CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO -16.557.511,84 -16.328.714,06
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO 0,00 0,00
INGRESSOS 0,00 0,00
DESEMBOLSOS 0,00 0,00

FLUXO DE CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO

APURACAO DO FLUXO DE CAIXA DO PERIODO 0,00 0,00
GERAGAO LIQUIDA DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 13.291.557,80
CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA INICIAL 42.699.542,17

CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA FINAL 55.991.099,97 38.972.945,42
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Anexos e Apéndices

O Relatério de Gestéo Integrado — 1°
Semestre - Exercicio 2021 do CAU/SP

foi aprovado pela CPFi em sua 4°
Reunido Ordinaria realizada no dia
28 de Julho de 2021, conforme
Deliberagao CPFI/CAU/SP n°
XX/2021:

EM ATUALIZACAO
A respectiva deliberagao sera incluida apos a
aprovacao do RGI - 12 Semestre 2021.
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A Prestacdo de Contas — 1° Semestre -
Exercicio 2021 do CAU/SP foi
aprovado pela CPFi em sua 42
Reuni&o Ordinéria realizada no dia
28 de Julho de 2021, conforme
Deliberagéo CPFI/CAU/SP n°
XX/2021:

EM ATUALIZACAO
A respectiva deliberagao sera incluida
apos a aprovagao da Prestagao de
Contas - 12 Semestre 2021.
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