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MENSAGEM DO PRESIDENTE 

 

Organizar, administrar e garantir a eficiência em um conselho que atende cerca 

de 50 mil profissionais e 6 mil empresas é algo que exige permanente planejamento de 

todas as suas áreas. É com tal responsabilidade e compromisso que temos trabalhado 

no Conselho de Arquitetura e Urbanismo de São Paulo (CAU/SP), nos últimos três anos. 

Constantemente elegendo metas avançadas e tendo em vista o crescimento da 

profissão, o atendimento aos arquitetos e urbanistas e a prestação qualificada de 

serviços à sociedade, mesmo em cenários de crise e recessão, como tem sido os dos 

últimos anos. 

Nas páginas seguintes, apresentamos todo esse planejamento por meio do 

Plano de Ação e Orçamento do CAU/SP 2018. Formado por 51 projetos e 28 atividades, 

ele traz as diretrizes financeiras e estratégicas que nortearão o trabalho do próximo 

período. Das reuniões de grupos de trabalho, comissões, diretoria e plenárias ao 

programa de parcerias, à Assistência Técnica em Habitação de Interesse Social (ATHIS) 

e ao CAU Itinerante, que leva o Conselho a muitas cidades do estado. 

Planejamento que ainda inclui o funcionamento dos dez escritórios regionais do 

CAU/SP, espalhados por todo o interior paulista, e da Sede, na capital. Claro, também 

a manutenção e o desenvolvimento do Sistema de Informação e Comunicação dos 

Conselhos de Arquitetura e Urbanismo, o SICCAU, ferramenta inovadora, que permitiu 

o acesso, pela internet, dos arquitetos e urbanistas aos serviços e procedimentos 

relacionados às atividades profissionais, e aumentou a integração com a sociedade. 

  Esperamos que este Plano de Ação e Orçamento do CAU/SP 2018 possa 

indicar um caminho competente para trilhar, com envolvimento e participação de todos 

na busca da arquitetura e do urbanismo para todos. Caminho, propostas e direções, 

cujo acerto dos percursos poderá ser confirmado cotidianamente por meio de nosso 

Portal da Transparência. 

 

Gilberto Silva Domingues de Oliveira Belleza 

Presidente do CAU/SP 
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APRESENTAÇÃO 

 

O presente Plano de Ação e Orçamento do CAU/SP Exercício de 2018 foi 

elaborado a partir da busca pelos melhores resultados para o exercício da arquitetura e 

urbanismo, além das atividades que o Conselho realiza no seu dia a dia, como 

atendimento, fiscalização e funcionamento da Sede, na capital paulista, e de suas dez 

sedes regionais, espalhadas pelo interior do Estado.  

O ato de planejar deve ocorrer de forma contínua, sistematizada e sempre 

ajustável, quando necessário. Também ser pautado nos princípios da transparência, da 

flexibilidade e da simplicidade, permitindo a implementação de estratégias para o 

cumprimento da missão da instituição. Essas foram as premissas adotadas, desde o 

começo de sua elaboração, ouvindo todas as áreas, setores, comissões, diretorias e 

equipes técnicas do CAU/SP. 

Como resultado, temos um documento com 51 projetos e 28 atividades, 

perfazendo 79 iniciativas ou planos, cada um com seus responsáveis. Nele constam, de 

forma matricial, o Planejamento Estratégico, Mapa situacional, Indicadores e Metas, 

Cronograma de execução, Limites de Aplicações dos Recursos nas Estratégias, 

Demonstrativos de Usos e Fontes, Aplicações por Projetos e Atividades por Elemento 

de Despesa, Matriz de Objetivos Estratégicos x Projetos e Atividades. 

Ele permite a continuidade das ações desenvolvidas nos últimos três anos e 

apresenta outras novas para 2018. Ações com metas estabelecidas a partir das 

diretrizes do CAU/BR e do CAU/SP, com previsão de ampliação das receitas de 

arrecadação para 2018 em 2,63%, em comparação com o Plano de 2017. Visa atender 

os limites de gastos e premissas estabelecidos em conjunto com o CAU/BR, sempre 

ampliando ações e atendimento.    

Sua produção levou em conta as melhores práticas da moderna Administração 

Pública, respeitando o conceito de accountability e se voltando para cumprir os 

propósitos do Conselho, como orientar, disciplinar e fiscalizar o exercício da profissão, 

buscando ser referência na defesa das boas práticas da arquitetura e urbanismo, para 

a sociedade e para mais de 50 mil profissionais e 6 mil empresas em atividade no 

território paulista. 

José Borelli Neto 
Diretor de Gestão Financeira do CAU/SP 
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PLANO DE AÇÃO E ORÇAMENTO DO CAU/SP – EXERCÍCIO 2018  

PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO 
Premissas Estratégicas 

VISÃO CAU/SP 

 
O CAU/SP deve ser referência para a sociedade na busca da melhor qualidade de vida, 

no exercício da arquitetura e urbanismo.  

VISÃO CAU/BR 

 
Ser reconhecido como referência na defesa e fomento das boas práticas da arquitetura 

e urbanismo. 

MISSÃO CAU/SP 

 
“Garantir” à sociedade a confiança nas atividades executadas pelos profissionais 

arquitetos e urbanistas; 

“Garantir” o cumprimento de compromissos éticos dos profissionais; 

“Garantir” a excelência na formação e qualificação de arquitetos e urbanistas; 

“Garantir” o acesso à arquitetura e ao urbanismo a todos os segmentos da sociedade. 

 
MISSÃO CAU/BR 

Promover a Arquitetura e Urbanismo para Todos 

 
VALORES CAU/SP e ...  

Valorização do profissional; 
Criatividade e inovação; 
Gestão democrática e participativa; 
Transparência; 
Responsabilidade socioambiental e inclusão social; 
Eficiência e eficácia; 
Excelência. 
 
VALORES CAU/BR 

Ética e transparência; 
Excelência organizacional; 
Comprometimento com a inovação; 
Unicidade e integração; 
Democratização da informação e conhecimento; 
Interlocução da Arquitetura e Urbanismo na sociedade. 



 
 
O MAPA ESTRATÉGICO ADOTADO PELO CAU/SP 

 

Figura 1. Mapa Estratégico do CAU/SP para o Ano de 2018 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte1: Diretrizes para Elaboração do Plano de Ação do CAU - Exercício 2018 - DGF - CAU/SP 
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ESTRATÉGIA DE ATUAÇÃO  

O CAUSP, no seu planejamento estratégico utiliza a metodologia do Balanced Scorecard (BSC), uma metodologia de medição e gestão de 

desempenho (desenvolvida pelos professores da Harvard Business School (HBS), Robert Kaplan e David Norton, em 1992), bem como análise de 

SWOT1, com base em dados do Estado de São Paulo, relativos ao desenvolvimento social e econômico, foram utilizados cenários econômicos 

como referencial comparativo, com vistas a compor as análises que podem possibilitar um olhar mais acurado do conselho sobre o desempenho 

do exercício da profissão do arquiteto e urbanista. 

O processo de planejamento é uma atividade contínua e sistematizada, cujo objetivo é implementar a estratégia definida para a autarquia, 

no alcance de sua missão institucional. 

O CAU/SP participa do Planejamento Estratégico do CAU/BR e, portanto, os indicadores gerais são os mesmos que foram desenvolvidos 

para todos os CAU/UF. E encontramo-nos em processo de elaboração dos respectivos desdobramentos destes indicadores, e de testes de 

aderência para os projetos/atividades constantes no Plano de Ação e Orçamento do CAU/SP - 2018, e dessa forma visamos utilizar ou adaptar os 

respectivos indicadores conforme a realidade do estado. 

Os indicadores, são de fundamental importância para mensuração dos resultados alcançados com as atividades realizadas: objetivos e 

metas. 

Quanto aos “Objetivos2”, conceitualmente trata-se da descrição daquilo que se pretende conseguir, com medição dos resultados a serem 

                                                            
1 Possibilita perceber os ambientes internos e externos, na determinação das capacidades da organização, com a identificação das oportunidades, das ameaças, dos 
pontos fortes e dos pontos fracos, atividade conhecida como Análise das Forças, Fraquezas, Oportunidades e Ameaças (SWOT)1. 
2 Ex: “Arrecadar 33,33% do projetado para a RAL anual por quadrimestre”. 
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alcançados, por meio de valores quantitativos e/ou qualitativos num dado período. “Metas3” são pontos de chegada previamente estabelecidos com 

início, meio e fim, podendo ser mensuradas quantitativamente e/ou qualitativamente a serem atingidos num dado momento de tempo com base 

numa projeção. Quando o período para a implementação de uma estratégia é muito longo e as mudanças planejadas são substanciais, e devem-

se determinar uma ou mais metas intermediárias (Planejamento Tático) para permitir melhor acompanhamento ao longo do tempo4.  

Essa Identidade com o planejamento estratégico que vem sendo construída, é importante para a imagem e para a divulgação das ações do 

CAU/SP.  

O caminho adotado para a existência do Planejamento Estratégico do CAU/SP, foi continuar integrado ao Planejamento Estratégico Nacional 

do CAU/BR. 

 

 

 

 

                                                            
3 É segmentação: uma etapa do objetivo, ou seja, o marco, o degrau, que você precisa ultrapassar para chegar lá. 

4 Como exemplo, podemos usar expressões como “Reduzir o índice de inadimplência para 10% até 2018”. 
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A Análise SWOT possibilita à organização: 

I. Estabelecer metas de melhorias dos itens que tenham sido considerados prioritários e de baixo desempenho; II. Estabelecer metas relacionadas 

à forma de atuação no que diz respeito ao aproveitamento de oportunidades; e 

III. Estabelecer quais as ações que serão importantes para evitar ou minimizar os efeitos de eventuais ameaças. 

Essas metas são a base do planejamento anual das atividades da organização e estão contidas nas ações de cada projeto/atividade. 

O Plano de Ação e Orçamento do Conselho é um instrumento sintético que reflete o plano tático e sistematiza a sua estratégia do Conselho de 

Arquitetura e Urbanismo, sendo estruturado na forma de projetos e atividades, com seus respectivos centros de custos. 

Para que o Relatório de Gestão possa ser construído e servir como instrumento de avaliação, dentre outras, considerou-se a elaboração do Plano 

de Ação e Orçamento do CAU/SP – 2018. Essa contemplou a missão de atender e contribuir para o empoderamento dos arquitetos e urbanistas, 

valorizando a profissão e o Conselho, em prol da sociedade, nos aspectos mais amplos da valorização profissional, sob os aspectos da segurança, 

do encadeamentos de valores, da multidisciplinariedade e do aprimoramento dos espaços públicos e constituição de novos espaços a serem 

ocupados pelos Arquitetos e Urbanistas, observando, dentre outros, os princípios da transparência, simplicidade e flexibilidade, sob as seguintes 

variáveis e premissas: 

a) Análise do cenário econômico e político-social; 

b) Encadeamento de ações de forma contínua no processo de elaboração do orçamento; 
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c) Busca pelo equilíbrio orçamentário (despesas iguais a receitas); 

d) Uso das ferramentas tecnológicas e digitais como estratégia na equalização de custos de operação do CAU; 

e) Processos de planejamento e orçamentação integrados que podem ocorrer em momentos distintos e sucessivos; 

f) O Planejamento Estratégico e a confecção do Plano de Ação e Orçamento do CAU/SP 2018 fazem parte de uma mesma matriz, sendo 

indissociáveis na sua construção (efetuada a várias mãos e mentes, com referências e apontamentos do conselho diretor, dos técnicos e 

especialistas do Conselho);  

g) O Planejamento Estratégico e o orçamento são efetuados a partir das demandas do Conselho Diretor Executivo, da realidade dos profissionais, 

dos recursos disponíveis previstos à luz do cenário econômico-político-social, balizando a sistematização na forma dos planos de ação de cada 

área do CAU/SP. Uma vez validados, são reunidos sinteticamente em um único documento denominado Plano de Ação e Orçamento CAU/SP 

-  2018 que passam a orientar e servir de referência para todas as ações inseridas nas atividades e projetos do CAU/SP buscando resultados 

qualitativos e quantitativos, que podem ser medidos por meio de indicadores. 

h) A formulação da estratégia de atuação do CAU/SP e a do CAU/BR devem estar coerentes com a realidade local e valorizar a profissão como um 

todo; 

i) A alocação de recursos em projetos estratégicos nacionais, devem dialogar com as prioridades locais, potencializando as ações do Conselho; 

j) A construção e implantação de avaliação sistemática de resultados qualitativos e quantitativos contribuindo sobremaneira para aperfeiçoar a 

atuação do Conselho, indicando medidas corretivas e preventivas, medindo dentre outros fatores, a eficácia e efetividade da atuação do CAU. 
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Além dessas premissas, o Plano de Ação e Orçamento CAU/SP -  2018 foi constituído pelas seguintes peças: 

I. Mapa Estratégico do CAU/SP, com os objetivos estratégicos priorizados para o Plano de Ação e Orçamento CAU/SP – 2018; 

II. Indicadores institucionais e de resultados dos objetivos estratégicos priorizados com indicação das metas para 2018; 

III. Plano de Ação por projeto e atividade;  

IV. Limites de aplicações dos recursos estratégicos; 

V. Cenário de Receitas - valores e critérios de projeção. Receitas de arrecadação de acordo com as metas; 

VI. Orçamento - na forma dos centros de custo do Plano de Ação; 

Para a aprimoramento da estratégia de atuação, o CAU/SP efetua leituras do cenário econômico e social do país, analisa a situação da 

Arquitetura e Urbanismo no contexto das profissões, observa e identifica suas potencialidades e dificuldades. A partir de seus resultados de 

desempenho o CAU/SP poderá projetar um cenário econômico e estratégico no qual se constitui mudanças de objetivos estratégicos, projeção de 

arrecadação da receita e projeção de execução das despesas do Conselho. 

 

O CAU/SP busca valorizar a arquitetura e o urbanismo, ampliando sua atuação e fomentando o acesso da sociedade a seus serviços. Para 

tanto, também desenvolve trabalhos integrados com o Conselho Nacional (CAU/BR). Dentre os diversos aspectos de sua atuação, compartilha da 

mesma visão do CAU/BR, que tem entre suas metas, a fiscalização profissional como vetor de qualidade e valorização da arquitetura e urbanismo 

em defesa da sociedade. Todas as atividades e projetos estão organizados por centros de custos, apoiando matricialmente o funcionamento do 

Conselho, buscando resultados possíveis de serem mensurados com indicadores de qualidade, com atendimento qualificado destes profissionais 
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e dos serviços prestados pelos arquitetos e urbanistas à sociedade. Tem como uma das metas, ser e manter-se como um Conselho moderno, 

valendo-se de novos recursos tecnológicos e da qualificação constante de seu corpo técnico e de seus conselheiros. 

 

Em um contexto adverso, e ao mesmo tempo desafiador, foi inserida no Plano de Ação e Orçamento do CAU/SP uma metodologia que 

possibilita a identificação de cada objetivo estratégico, estes representados por um conjunto de ações, metas e indicadores, com desdobramentos 

inscritos nos respectivos contratos de Atividades e Projetos, que fazem parte da programação de atividades contidas no Plano de Ação com 

Planejamento Estratégico, Orçamento do CAU/SP.  Os mesmos projetos e atividades possuem limites para a aplicação dos recursos, vinculados 

às metas estratégicas escolhidas. 

 

O Planejamento Estratégico do CAU/BR e o do CAU/SP se orientam por uma visão de longo prazo, enquanto que as Diretrizes e Análises 

do CAU/SP servem para a elaboração do seu Plano de Ação e Orçamento do exercício, considerando as atividades de médio e curto prazo. 

 

As ações contidas nos projetos e atividades incluídos no Plano de Ação são compostas por Metas, Desdobramentos das Metas, 

Indicadores de Resultados Institucionais, e são vinculados a diversas dimensões, como: Missão, Visão e Sociedade, além das metas de 

Desempenho vinculadas a perspectivas e processos internos do CAU/SP. Os indicadores de desempenho possibilitam a avaliação e a proposição 

dos rumos, seguindo um monitoramento contínuo no esforço do CAU para o alcance dos seus objetivos. Os projetos e atividades, 

operacionalizam a estratégia de atuação e viabilizam o alcance dos resultados propostos.  
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METAS PARA O PLANO DE AÇÃO 2018  

 

Além da sua estratégia, prioridades locais, capacidade operacional e evolução dos profissionais, o CAU/SP propôs em seu plano de ação e 

orçamento objetivos estratégicos com indicadores institucionais e de resultados. Os objetivos estratégicos estão agrupados em duas perspectivas: 

“Processos Internos” e “Pessoa e Infraestrutura”. 

 

Na perspectiva de “Processos Internos”, os objetivos estratégicos são: 

 

 Tornar a fiscalização um vetor de melhoria do exercício da Arquitetura e Urbanismo 

 Assegurar a eficácia no atendimento e no relacionamento com os Arquitetos e Urbanistas e a Sociedade 

 Estimular o conhecimento, o uso de processos criativos e a difusão das melhores práticas em Arquitetura e Urbanismo 

 Influenciar as diretrizes do ensino de Arquitetura e Urbanismo e sua formação continuada 

 Garantir a participação dos Arquitetos e Urbanistas no planejamento territorial e na gestão urbana 

 Estimular a produção da Arquitetura e Urbanismo como política de Estado 

 Assegurar a eficácia no relacionamento e comunicação com a sociedade 

 Promover o exercício ético e qualificado da profissão 

 Fomentar o acesso da sociedade à Arquitetura e Urbanismo 

 Assegurar a sustentabilidade financeira 

 Aprimorar e inovar os processos e as ações 
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Na perspectiva de “Pessoas e Infraestrutura” são os seguintes os objetivos estratégicos: 

 

 Desenvolver competências de dirigentes e colaboradores 

 Construir cultura organizacional adequada à estratégia 

 Ter sistemas de informação e infraestrutura que viabilizem a gestão e o atendimento dos arquitetos e urbanistas e a sociedade 

 

Cada objetivo estratégico listado acima possui um grupo de Indicadores de resultados que auxiliam na orientação de como o plano está em 

relação ao seu objetivo estratégico. 

Os objetivos estratégicos são monitorados, tanto em nível nacional quanto em nível estadual, possibilitando que assim, se tenha um quadro 

geral de resultados do CAU como um todo, abaixo seguem as duas abrangências de monitoramento; 

Objetivos Estratégicos de âmbito nacional; 

(i) Tornar a fiscalização um vetor de melhoria do exercício da arquitetura e urbanismo;  

(ii) Assegurar a eficácia no atendimento e no relacionamento com os arquitetos e urbanistas e a sociedade.  

(iii)  Assegurar a eficácia no relacionamento e comunicação com a sociedade 

 

Objetivos Estratégicos de âmbito estadual; 

(i) Desenvolver competências de dirigentes e colaboradores 

(ii) Assegurar a sustentabilidade financeira do CAU/SP 

(iii)  Ter sistemas de informação e infraestrutura que viabilizem a gestão e o atendimento dos arquitetos e urbanistas e da sociedade 
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Estes objetivos estão dentro dos critérios da RAL (Receita de Arrecadação Líquida), que é o resultado da subtração das despesas 

estabelecidas por resolução e de forma anual como Aportes ao Fundo de Apoio ao CAU Básico, Fundo ao CSC e Reserva ao CSC, do total da 

Receita de arrecadação. 

 

Nota: As siglas CSC, corresponde a Centro de Serviço Compartilhado. 

 

LIMITES DE APLICAÇÃO DE RECURSOS 

 

Os limites e condições de alocação dos recursos orçamentários são estabelecidos com os seguintes focos:  

 

 Objetivos Estratégicos;  

 Destinação de Recursos ao Fundo de Apoio Financeiro aos CAU/UF - (CAU Básicos);  

 Destinação de Recursos ao Centro de Serviços Compartilhados (Conforme legislação, aprovação dos entes e limites orçamentários com 

restrições ancoradas nas diversas apropriações consultadas e aprovadas em comum acordo entre as instâncias do CAU); 

 Destinação de Recursos para Reserva de Contingência;  

 Grupos de Despesas.  
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Alocação de Recursos nos Objetivos Estratégicos 

  

Os objetivos estratégicos e as programações do CAU/SP foram desenvolvidos na forma dos projetos e atividades aprovados no Plano de 

Ação e Orçamento do CAU/SP relativo ao exercício 2018, com o Planejamento Estratégico, com a alocação dos recursos como forma de garantir 

a implantação e sequência respectiva do planejamento do CAU/SP, considerando, no que couber, o Planejamento do CAU/BR.  

 

O mínimo de 20% (vinte por cento) da receita de arrecadação líquida (RAL) foi destinado ao objetivo estratégico "Tornar a fiscalização um 

vetor de melhoria do exercício da arquitetura e urbanismo", esta receita líquida não considera os valores destinados ao Fundo de Apoio. Para 

a programação inicial 2018, o CAU/SP projetou como Receita de Arrecadação Líquida (RAL) o valor de R$ 42.696.551,08; do qual 23,7% foi 

destinado a este limite estratégico, perfazendo o total de R$ 10.106.882,70. 

 

O mínimo de 10% (vinte por cento) da receita de arrecadação líquida (RAL) foi destinado ao objetivo estratégico "Assegurar a eficácia no 

atendimento e no relacionamento com os arquitetos e urbanistas e a sociedade", esta receita líquida não considera os valores destinados ao 

Fundo de Apoio. Para a programação inicial 2018, o CAU/SP projetou como Receita de Arrecadação Líquida (RAL) o valor de R$ 42.696.551,08; 

do qual 12,0% foi destinado a este limite estratégico, perfazendo o total de R$ 5.112.782,45. 

 

O mínimo de 3% (vinte por cento) da receita de arrecadação líquida (RAL) foi destinado ao objetivo estratégico "Assegurar a eficácia no 

relacionamento e comunicação com a sociedade", esta receita líquida não considera os valores destinados ao Fundo de Apoio. Para a 

programação inicial 2018, o CAU/SP projetou como Receita de Arrecadação Líquida (RAL) o valor de R$ 42.696.551,08; do qual 4,0% foi destinado 

a este limite estratégico, perfazendo o total de R$ 1.720.332,37. 
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O mínimo de 5% (vinte por cento) da receita de arrecadação líquida (RAL) foi destinado ao objetivo estratégico "Estimular o conhecimento, 

o uso de processos criativos e a difusão das melhores práticas em arquitetura e urbanismo", esta receita líquida não considera os valores 

destinados ao Fundo de Apoio. Para a programação inicial 2018, o CAU/SP projetou como Receita de Arrecadação Líquida (RAL) o valor de R$ 

42.696.551,08; do qual 3,5% foi destinado a este limite estratégico, perfazendo o total de R$ 1.487.481,38. 

 

O mínimo de 6% (vinte por cento) da receita de arrecadação líquida (RAL) foi destinado a objetivo estratégico locais, dentre os quais foram 

selecionados pelo CAU/SP 4 objetivos estratégico. Para a programação inicial 2018, o CAU/SP projetou como Receita de Arrecadação Líquida 

(RAL) o valor de R$ 42.696.551,08; do qual 40% foi destinado a este limite estratégico, perfazendo o total de R$ 17.188.147,60. 

 

Na Programação Inicial de 2018, o CAU/SP escolheu 4 objetivos estratégicos além dos estabelecidos pelo CAU/BR:  

 

 “Ter sistemas de informação e infraestrutura que viabilizem a gestão e o atendimento dos arquitetos e urbanistas e a sociedade”. 

Com uma programação orçamentário de R$ 10.572.105,43. 

 

 “Estimular o conhecimento, o uso de processos criativos e a difusão das melhores práticas em Arquitetura e Urbanismo”.  

            Com uma programação orçamentário de R$ 1.487.481,38. 

 

 “Assegurar a eficácia no relacionamento e comunicação com a sociedade”.  

Com uma programação orçamentário de R$ 1.720.332,37. 

 

 



 

Rua Formosa, 367 – 23º Andar – DGF/CAU/SP - Centro, CEP: 01049-000, São Paulo/SP. 

Telefone: (11) 3014-5935 

21 
 

 “Fomentar o acesso da sociedade à Arquitetura e Urbanismo”.  

Com uma programação orçamentária de R$ 3.408.228,42 

 

O mínimo de 2% (dois por cento) e máximo de 4% (quatro por cento) do valor total das respectivas folhas de pagamento (salários e encargos), 

do CAU/UF e do CAU/BR, deve ser alocado em ações de capacitação dos seus quadros efetivos, para atender ao objetivo estratégico "Desenvolver 

competências de dirigentes e colaboradores". Para a programação inicial 2018, o CAU/SP projetou para o item Salários e Encargos o total de 

R$ 21.329.789,54, do qual 3,3% foi destinado a este limite estratégico, perfazendo o total de R$ 707.445,02. 

 

Destinação de Recursos para o Fundo de Apoio Financeiro aos CAU/UF  

 

Segundo as diretrizes apontadas pelo CAU/BR:  

 

O CAU/BR e os CAU/UF deverão, em atividade específica no seu Plano de Ação, aportar recursos destinados a suportar o Fundo de Apoio 

Financeiro aos CAU/UF, na forma aprovada para o exercício. Esses recursos destinam-se a viabilizar a operação dos CAU/UF enquadrados como 

CAU Básico, em prol do desenvolvimento e fortalecimento da profissão e da Arquitetura e Urbanismo. Como estabelecido nas Resoluções 27, 42, 

68, 72, 92 e 96 do CAU/BR, o CAU/SP contribuirá com o Fundo de Apoio Financeiro aos CAU/UF com o valor de R$ 1.370.060,00. 

 

 

 

 

Destinação de Recursos para o Centro de Serviços Compartilhados (CSC) dos Conselhos de Arquitetura e Urbanismo 
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De acordo com orientação do CAU/BR, tanto a entidade nacional quanto os CAU/UF deverão, em atividade específica no seu Plano de Ação, 

aportar recursos destinados a suportar os serviços e sistemas compartilhados pelo Conselho e gerenciados, em âmbito nacional, pelo CAU/BR, na 

forma aprovada para o exercício.  

 

Ainda segundo o CAU/BR, o Centro de Serviços Compartilhados dos Conselhos de Arquitetura e Urbanismo (CSC-CAU) tem com o objetivo 

aglutinar e gerenciar serviços, tais como:  

 

Sistema de Informação e Comunicação dos Conselhos de Arquitetura e Urbanismo (SICCAU) nos módulos: 

  

 Siscont.net (Contábil, Orçamentário) e demais módulos (Patrimônio, Passagens e Diárias e Almoxarifado);  

 Corporativo e Ambiente do Arquiteto e Urbanista;  

 Sistema de Informação Geográfica.  

 Serviço de Hospedagem em Data Center;  

 Outros sistemas/serviços que vierem a serem incorporados à ação do CAU.  

 Salários e respectivos encargos trabalhistas e previdenciários do pessoal alocado pelo CAU/BR na gestão e execução dos serviços 

relacionados aos sistemas; 

 Despesas relativas ao funcionamento da Comissão de Governança do Centro de Serviços Compartilhados (CG-CSC);  

 Serviços de Hospedagem DATA CENTER;  

 Serviços Acessórios de: Tele Atendimento CALL CENTER; Tele Atendimento 0800; outros que venham a ser incorporados ao CSC-CAU, 

na forma da aprovação.  
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Como estabelecido nas Resoluções 27, 72, 92 e 96 do CAU/BR, o CAU/UF deverá fazer aporte de recursos ao CAU/BR mensalmente, 

correspondente a 1/12, até o dia 25 do mês, mediante depósito em conta bancária, e 1/12 de 10% do valor anual do CSC, conforme § 1° do Artigo 

10, que cria a o fundo de reserva do CSC.  

  

O CAU/SP contribuirá com o CSC no valor de R$ 3.068.416,00, este total é constituído pelo aporte inicial do CSC no valor de R$ 2.789.469,00 e 

pela Reserva do CSC (10% do aporte inicial) no valor de R$ 278.947,00. 

 

No tocante aos serviços abrangidos aos serviços compartilhados, os inerentes ao tele atendimento qualificado (TAQ) e ao tele atendimento pelo 

0800, os mesmos são de custeio integral pelos CAU/UF na forma da resolução nº 92, art. 9º, inciso 2º, item b como segue:  

 

“b) o custeio das despesas com os serviços referidos nos itens 1 e 2 da letra “c” do art. 2º, desta resolução, em valores correspondentes e 

proporcionais ao uso efetivo de cada CAU/UF, sendo que o encontro de contas será feito no primeiro mês do exercício subsequente. ” 

 

Neste caso para o Plano de Ação e Orçamento 2018, o CAU/SP disponibilizara do valor R$ 2.436.990,00 para; 

 SISCAF (Compra, Implantação e Treinamento), no valor de R$ 359.211,00 

 Relatório Mensal Automatizado, no valor de R$ 240.000,00 

 Plataforma T.I – Gespública, no valor de R$ 1.837.779,00 
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Incorporação do CSC ás metas estratégicas de Fiscalização e Atendimento 

 

Frente à estratégia adotada a partir de 2018, que altera os procedimentos de incorporação dos recursos a serem aportados pelos CAU/UF, para o 

Centro de Serviços Compartilhados, ou seja, passam a refletir e a compor as metas para o alcance da destinação estratégica de recursos para 

Atendimento e Fiscalização, principais ações envolvidas nos produtos e serviços executados pelo CSC, o CAU/BR e os CAU/UF deverão, em duas 

atividades específicas no seu Plano de Ação, sendo uma vinculada ao objetivo estratégico de “Fiscalização” e outra ao de “Atendimento”, aportar 

recursos destinados a suportar os serviços e sistemas compartilhados pelo Conselho e gerenciados, em âmbito nacional, pelo CAU/BR, na forma 

aprovada para o exercício. Nesse contexto, do total de recursos destinados ao CSC – serviços essenciais (incorporando o valor destinado ao Fundo 

de Reserva do CSC), para a atividade vinculada ao objetivo estratégico de "Tornar a fiscalização um vetor de melhoria do exercício da  Arquitetura 

e  Urbanismo”  deverão ser destinados  83,7%desse total, enquanto que a atividade vinculada ao objetivo estratégico "Assegurar a eficácia no 

atendimento e no relacionamento com os arquitetos e urbanistas e a sociedade" responderá por 16,3%. Neste, estão compreendidos os custos 

para a realização dos serviços do TAQ e 0800, bem como os custos salariais com a equipe da RIA e o Fundo de Reserva do CSC decorrente. 

 

Destinação de Recursos para Reserva de Contingência  

 

Segundo o CAU/BR, a entidade nacional e os CAU/UF deverão criar uma atividade em seus Planos de Ação destinada a constituir “Reserva de 

Contingência”, objetivando suportar eventuais ações de natureza estratégica e operacional não contempladas no Plano de Ação aprovado. Para 

essa finalidade deverão ser direcionados até 2% dos recursos oriundos das receitas de arrecadação previstas para o exercício. Para o Plano de 

Ação e Orçamento 2018, o CAU/SP estabeleceu como Reserva de Contingência o valor de R$ 344.505,76 o que representa 1,1% da RAL (Receita 

de Arrecadação Líquida) conforme estabelecido nas diretrizes que regem o orçamento do CAU/BR. A reserva de contingência tem finalidade 

estratégica e “emergencial”. 
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Alocação de Recursos nos Grupos de Despesas  

 

Folha de Pagamento 

Em atendimento a demanda de despesas relacionadas a folha de pagamento (remuneração, encargos e benefícios) o CAU/SP determinou o 

valor total de R$ 21.329.789,54, sendo R$ 17.703.725,32 para remuneração e encargos e R$ 3.626.064,22 para benefícios. 

 

Até 55% (cinquenta e cinco por cento) do valor de receita corrente programada poderá ser alocada como indicativo em despesas com pessoal, 

conforme diretriz este limite de despesa não considera, rescisões contratuais, auxilio alimentação, auxílio transporte, plano de saúde e demais 

benefícios por serem de natureza indenizatória (art.18, inciso I, parágrafo 1º do art. 19 da Lei Complementar 101/2000 – Lei de Responsabilidade 

Fiscal), portanto tendo em vista essas premissas o CAU/SP projetou para o exercício de 2018 o valor de R$ 17.703.725,32 (remuneração e 

encargos) que corresponde a 38,3% da receita corrente programada (R$ 46.174.774,40). 

 

Alocação de Recursos Oriundos de Superávit Financeiro de exercícios Anteriores  

 

A alocação dos recursos de superávit financeiro de exercícios anteriores fica condicionada à utilização em Despesas de Capital (ex. bens móveis 

e imóveis). 

Foram estabelecidos para o Plano de Ação e Orçamento CAU/SP - 2018, as Despesas de Capital: 

R$ 641.900,00 – Para aquisição de bens móveis e eletroeletrônicos que se enquadram no âmbito do funcionamento e sustentabilidade da sede 

atual do CAU/SP. 

R$ 2.700.000,00 – Para sustentabilidade e estruturação da nova sede do CAU/SP. 

R$ 545.030,60 – Para reforma da nova sede na capital de São Paulo. 
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R$ 341.680,00 - Para aquisição softwares, sistema de processamento de dados, equipamentos eletrônicos relacionados a tecnologia da informação. 

R$ 1.837.779,00 – Para atendimento a Plataforma de Gestão Integrada e suporte tecnológico ao Gespública. 

O somatório das despesas relacionadas a superávit financeiro de exercício anteriores (despesa capital), foi contabilizado em R$ 6.066.389,60. 

SISTEMÁTICA DE ELABORAÇÃO DO PLANO DE AÇÃO E ORÇAMENTO CAU/SP - 2018  

 

O processo de planejamento caracteriza-se como uma atividade contínua e sistematizada, cujo objetivo é implementar a estratégia definida para a 

autarquia, no alcance de sua missão institucional.  

 

O Plano de Ação e Orçamento com Planejamento Estratégico é um instrumento sintético que reflete e sistematiza a estratégia do Conselho de 

Arquitetura e Urbanismo, sendo estruturado na forma de projetos e atividades, com seus respectivos centros de custos.  

 

A elaboração do Plano de Ação e Orçamento do CAU/SP com Planejamento Estratégico - 2018 contempla a missão de atender e contribuir para o 

empoderamento dos arquitetos e urbanistas, valorizando a profissão e o Conselho, em prol da sociedade, nos aspectos mais amplos da valorização 

profissional, segurança, encadeamentos de valores, multidisciplinariedade, e aprimoramento dos espaços públicos, e constituição de novos 

espaços, observando dentre outros os princípios da transparência, simplicidade e flexibilidade, considerando as seguintes premissas: 

  

a) Análise do cenário econômico e político-social; 

b) Encadeamento de forma continua e orientação do processo na elaboração da orçamentação;  

c) A busca pelo equilíbrio orçamentário (despesas iguais a receitas);  

d) Considera e pondera quanto à inovação do uso das ferramentas tecnológicas e digitais como estratégia na equalização de custos de operação 

do CAU;  
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e) Considera que os processos de planejamento e orçamentação são integrados, e podem ocorrer em momentos distintos e sucessivos; 

f) O Planejamento Estratégico e a confecção do Plano de Ação e Orçamento do CAU/SP 2018 fazem parte de uma mesma matriz, sendo 

indissociáveis a sua construção, efetuada a várias mãos e mentes, com referências e apontamentos da Direção, dos técnicos e especialistas do 

Conselho;   

g) O planejamento estratégico e orçamentação são efetuados a partir de demandas do Conselho Diretor Executivo, da realidade dos profissionais, 

dos recursos disponíveis previstos à luz do cenário econômico e político-social, balizando a sistematização, na forma dos planos de ação de cada 

área do CAU/SP, considerando os diversos diálogos ocorridos entre os atores. Uma vez validados, são reunidos sinteticamente em um único 

documento denominado Plano de Ação e Orçamento CAU/SP -  Exercício 2018, e passam a orientar e/ou servir de referência para todas as ações 

inseridas nas atividades e projetos do CAU/SP. Observando a busca de resultados qualitativos e quantitativos, com mensuração por meio de 

indicadores, bem como com posterior avaliação e reprogramações, no que couber e necessitar; 

h) Considera-se que a formulação da estratégia de atuação do CAU/SP e a da unidade nacional devem estar coerentes com a realidade local e 

valorizar a profissão como um todo, sendo esta, uma das bases para orientar a alocação de recursos;  

i) Considera-se que a alocação de recursos em projetos estratégicos nacionais, em diálogo com as prioridades locais, potencializa as ações do 

Conselho;  

j) Considera-se que a construção e implantação de avaliação sistemática de resultados qualitativos e quantitativos contribuem sobremaneira para 

aperfeiçoar a atuação do Conselho, indicando medidas corretivas e preventivas, medindo dentre outros, a eficácia e efetividade da atuação do 

CAU. 

 

Além dessas premissas, o Plano de Ação e Orçamento CAU/SP – 2018 é constituído pelas seguintes peças: 

I. Mapa Estratégico do CAU/SP, com os objetivos estratégicos priorizados para a Programação 2018 (os 2 nacionais e os outros definidos pelo 

CAU/SP);  
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II. Indicadores institucionais e de resultados dos objetivos estratégicos priorizados com indicação das metas para 2018;  

III. Plano de Ação por projeto e atividade;   

IV. Limites de aplicações dos recursos estratégicos;  

V. Cenário de Receitas - valores e critérios de projeção. As receitas de arrecadação observam as metas;  

VI. Orçamento - na forma dos centros de custo do Plano de Ação;  

VII. Parecer da Comissão Permanente de Orçamento e Contas (CPOC) do CAU/SP;  

VIII. Aprovação da proposta da programação do Plano de Ação e Orçamento, pelo Plenário do CAU/SP. 
 
IX. Aprovação pela Comissão Permanente de Finanças (CPFi) e Plenário do CAU/BR. 
 

CENÁRIO DE RECURSOS: 

 

A construção do Cenário de Recursos Orçamentários do CAU é peça fundamental do processo de elaboração do Plano de Ação e Orçamento. 

Objetiva estimar as disponibilidades de recursos financeiros para a execução dos projetos e atividades do Conselho em prol do desenvolvimento e 

fortalecimento da profissão e da arquitetura e urbanismo, orientando as decisões de gastos em investimentos e custeio. 

  

 

 

 

O CENÁRIO DE RECURSOS ORÇAMENTÁRIOS DO CAU/SP É COMPOSTO DE: 
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Receitas Correntes 

 As Receitas de arrecadações são compostas por anuidades de Pessoas Físicas (PF), Pessoas Jurídicas (PJ), Registros de 

Responsabilidade Técnica (RRT), Multas e Juros.  

 Receitas de aplicações financeiras;  

 Outras receitas, como emolumentos, restituições, multas de infração, doação em espécie, fotocópias e etc. 

 Foi estabelecido que, do valor total arrecadado (100%), 80% é destinado a composição da receita do CAU/SP, os outros 20% à composição 

de receita do CAU/BR;  

 

Receitas de Capital 

 Receitas de exercícios anteriores (superávit financeiro); 

 Outras receitas de capital, como doação de bens imóveis e móveis, aluguéis e etc.  

 

Receitas de Arrecadação  

 

Frente aos cenários da economia global e da nacional que apontam para uma situação de desequilíbrio socioeconômico e com tendência 

de baixa no desenvolvimento econômico, os índices de crescimento da receita tendem a espelhar esses cenários. Essa desaceleração, por um 

período de tempo mais prolongado do que o inicialmente esperado, acaba por refletir na dinâmica da economia interna do País e, em especial, na 

categoria profissional dos arquitetos e urbanistas. 

 

Após análise dos índices de indexação de preços previstos pelos órgãos do governo e de dados fornecidos pelo Instituto Brasileiro de 

Geografia e Estatística (IBGE), o CAU/BR adotou a média estabelecida pelo INPC (Índice Nacional de Preços ao Consumidor), de 3,8%, para 
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corrigir os valores de anuidades, RRT e demais taxas que vierem a ser cobradas pelo Conselho no exercício de 2018. Este índice é o utilizado para 

atualizar os valores das anuidades e Registro de Responsabilidade Técnica – RRT – cobradas pelo CAU, na forma do disposto na Lei 12.378/2010. 

 

Valor de anuidade e RRT – 2ª Reprogramação 2017 x Programação 2018 - CAU/BR (100%) 

 

ESPECIFICAÇÃO  

 

2ª Reprogramação (R$ 1,00)  

 

Programação 2018 (R$ 1,00)  

Anuidade (PF e PJ)  523,60      543,50 

RRT  89,75      93,16 

 

 

Valor de anuidade e RRT – 2ª Reprogramação 2017 x Programação 2018 - CAU/SP 

Valores que ficam com o CAU/SP (80%).  

 

ESPECIFICAÇÃO  

 

2ª Reprogramação (R$ 1,00)  

 

Programação 2018 (R$ 1,00) 

Anuidade (PF e PJ)    418,88    434,80 

RRT    71,80    74,53 
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Figura 1. Quadros Situacionais I do Estado de São Paulo – Arquitetos e Urbanistas – 

Projeção 2016 e 2017 
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Figura 2. Quadros Situacionais II do Estado de São Paulo – Arquitetos e Urbanistas – 

Projeção 2016 e 2017 
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Quadro 01 – Formação da Receita de Arrecadação Líquida (RAL) – Programação 2018 

 

Fonte: DGF – CAU/SP – 2018 

 

¹ Receita de arrecadação são as arrecadações obrigatórias devidas pelos profissionais ao Conselho, PF, PJ, RRT e Multas e Juros relacionados a atraso. 

² Receita de Arrecadação Líquida é o resultado da subtração da Receita de Arrecadação Líquida (RAL) pelo Fundo de Apoio ao CAU Básico. 

 Programação 

2017 (R$) 

 Programação 

2018 (R$) 

 Variação 

(%) 

          40.964.928           44.066.611 7,6%

                            -                               -   0,0%

          40.964.928           44.066.611 7,6%

            1.301.381             1.370.060 5,3%

            3.108.969                             -   -100,0%

          36.554.578           42.696.551 16,8%

4. Aportes ao Fundo de Apoio

 APLICAÇÕES DE RECURSOS 

1. Receita de Arrecadação

2. Recursos do fundo de apoio (CAU Básico)

 3. Soma (1+2) 

5.  Receita da Arrecadação Líquida (RAL = 3 - 4)

5. Aportes ao CSC + Fundo de Reserva do CSC

B
A

SE
 D

E 
C

Á
LC

U
LO
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  Fonte: DGF – CAU/SP - 2017 

Quadro 02 – Limites estratégicos – Limites de Aplicações dos Recursos Estratégicos – Programação 2018 

 

Fonte: DGF – CAU/SP – 2018 

 Programação 

2017 (R$) 

 Programação 2018 

(R$) 
 Variação (%) 

 Valor                7.476.110                  10.106.882 35,2%

 %  20,5% 23,7%                             3,2 

 Valor                4.600.152                     5.112.782 11,1%

 %  12,6% 12,0%                           (0,6)

 Valor                1.655.725                     1.720.332 3,9%

 %  4,5% 4,0%                           (0,5)

 Valor                1.487.481                     1.487.481 0,0%

 %  4,1% 3,5%                           (0,6)

 Valor             50.068.320                  17.188.148 -65,7%

 %  137,0% 40,3%                         (96,7)

 Valor                   726.614                        853.931 17,5%

 %  2,0% 2,0%                             0,0 

 Valor                   377.056                        344.506 -8,6%

 %  1,0% 0,8%                           (0,2)

B
A

SE
 D

E 
C

Á
LC

U
LO

 

Comunicação (mínimo de 3% 

do total da RAL)                                                                                             

Reserva de Contingência                          

                (até 2 % do total da 

 LIMITES 

Fiscalização (mínimo de 20 % 

do total da RAL)                                                                             

Atendimento (mínimo de 10 

% do total da RAL)

Patrocínio (máximo de 5% do 

total da RAL)                                                                                     

Assistência Técnica                            

       (mínimo de 2% do total 

Objetivos Estratégicos Locais               

             (mínimo de 6 % do 
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Quadro 03 – Limites Estratégicos relacionados ao RH do CAU/SP – Programação 2018 

 

 

 

 Valor da 

Programação 

2017 (R$) 

 Valor da 

Programação 2018 

(R$) 

 Variação (%) 

       21.078.000,00          21.329.789,54 1,2%

         3.372.480,00            3.626.064,22 7,5%

       45.387.435,56          46.174.774,40 1,7%

B
A

SE
 D

E 
C

Á
LC

U
LO

 FOLHA DE PAGAMENTO  

 A. Pessoal e Encargos (Valores totais) 

 B. Valor total das rescisões contratuais, auxílio alimentação, auxílio 

transporte, plano de saúde e demais benefícios. 

 C. Receitas Correntes 

 Programação 

2017 (R$) 

 Programação 

2018 (R$) 

 Variação 

(%)  

 Valor       17.705.520       17.703.725 0,0%

 %  39,0% 38,3%               (0,7)

 Valor             705.853             707.445 0,2%

 %  3,3% 3,3%               (0,0)

Capacitação (mínimo de 2%  e máximo de 4%  do valor total 

das respectivas folhas de pagamento -salários, encargos e 

benefícios)                  

 Despesas com Pessoal (máximo de 55% sobre as Receitas 

Correntes. Não considerar o valor total das rescisões 

contratuais, auxílio alimentação, auxílio transporte, plano de 

saúde e demais benefícios)

 LIMITES 
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Fonte: DGF – CAU/SP – 2018 

 

¹ As Receitas Correntes são compostas pela receita de arrecadação (Anuidades PF e PJ, RRT, Multas e Infrações), mais Aplicações Financeira e Outras Receitas. 

² Para assegurar a demanda orçamentária na rubrica de Despesa com Pessoal, foi realizado consulta ao RH do CAU/SP que juntamente ao DGF estabeleceu o percentual de 

38,3% de orçamento em relação a receita corrente (R$ 46.174.774,40). 

 

NOTAS EXPLICATIVAS DOS QUADROS N° 1, 2 E 4 

Nota Técnica Geral: A Receita de Arrecadação Líquida (RAL) é constituída pela receita de arrecadação deduzidos os valores correspondentes a 

Transferências Correntes (Fundo de Apoio). 

Fórmula: RAL= Receita de Arrecadação – Transferências Correntes 

 

O “%” observado no “Quadro 02” é o valor do objetivo estratégico dividido pelo seu (RAL).          

 

Fórmula: % do RAL = Objetivo Estratégico/RAL 

 

Ex. (Fiscalização): 10.106.881,70 / 42.696.551,08 = 23,7%
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 Quadro 5. Posição de Arquitetos e Urbanistas, Empresas e RRT no Estado de São Paulo – Exercício 2018 

Programação  
por quantidades de 

 PF, PJ e RRTs 

Arquitetos e Urbanistas Empresas 

Total de RRT 

Total de Ativos Pagantes 
Potencial 
Pagantes 

% de 
Inadimplência 
Programação 

Total de Ativos Pagantes 
% de 

Inadimplência 
Programação 

2° Reprogramação 
2017 

(Quantidade) 
50.558 40.818 49.415 17,40% 6.071 4.291 29,32% 294.000 

Programação 2018 
(Quantidade) 

54.414 41.058 52.562 21,89% 6.955 5.127 26,28% 297.584 

Variação 2° Reprogr. 
X Progr. 2018 
(Quantidade) 

3.856 240 3.147 - 884 836 - 3.584 

Variação 2° Reprogr. 
X Progr. 2018 

(%) 
7,63% 0,59% 6,37% - 14,56% 19,48% - 1,22% 

 
 
Fonte: DGF – CAU/SP – 2018 

 

Nota: Os valores previstos para 2018, a serem utilizados pelo CAU/SP na projeção de suas receitas, estão apresentados no quadro acima. 
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Quadro 6. Programação e Reprogramação das Receitas do CAU/SP – Exercício 2018 
 

Programação 
por Tipo de 

Receita 

Anuidades  
Pessoa 
Física 

Inadimplente
s de Anos 

Anteriores + 
Ano vigente 

(PF) 

Anuidades  
Pessoa 
Jurídica 

Inadimplente
s de Anos 

Anteriores + 
Ano vigente 

(PJ) 

RRT 
Taxas e 
Multas 

Total de  
Arrecadação 

Restituições/ 
Emolumentos

/ Multas de 
Infração 

Aplicação 
Financeira  

Total Geral 

2° 
Reprogramaçã

o 2017 

13.459.174,3
4 

2.328.861,89 
1.614.099,2

0 
418.904,77 

21.109.200,0
0 

2.034.688,1
0 

40.964.928,3
0 

196.000,00 4.226.507,26 
45.387.435,5

6 

Programação 
2018 

13.912.110,2
3 

3.326.255,49 
2.084.198,8

3 
530.986,97 

22.178.371,4
6 

2.034.688,1
0 

44.066.611,0
8 

245.000,00 1.863.163,32 
46.174.774,4

0 

Variação 2° 
Reprogr. X 
Progr. 2018 

452.935,88 997.393,60 470.099,63 112.082,21 1.069.171,46 0,00 3.101.682,78 49.000,00 
-

2.363.343,94 
787.338,84 

Variação 2° 
Reprogr. X 
Progr. 2018 

(%) 

3,37% 42,83% 29,12% 26,76% 5,06% 0,00% 7,57% 25,00% -55,92% 1,73% 

 
Fonte: DGF – CAU/SP – 2018 
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Quadro 7. Situação do Quantitativo de Arquitetos por Tempo de Registro e Faixa de Desconto 

Igual ou Superior a 40 
anos             

 (100% desconto) 

Entre 30 e 39 anos                
(50% desconto) 

Até 2 anos                         
(50% desconto) 

Entrantes                         
(50% desconto) 

Entre 2 e 29 anos                  
(sem desconto) 

Total 

1.427 5.709 6.794 3.269 32.354 49.553 

2,90% 11,50% 13,70% 6,60% 65,30% 100,00% 

 

Fonte: DGF – CAU/SP – 2018 

                
   

 Notas:    

                    1 -  Entrantes: 70% dos Egressos previstos pela CEF (Comissão de Ensino e Formação) do CAU/BR 

                                        2 - Estas faixas de desconto não consideram as inadimplências                                          

                                         3 -  Fonte de execução: 26/06/2017 às 13h 
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Quadro 8. Demonstrativo Comparativo de 2ª Reprogramação 2017 x Programação 2018 

Fontes de Receita 

Receitas Orçamentárias (R$) 
2° Reformulação 

2017 
Programação 2018 

Variação 
2ª Reprog. X Prog. 2018 

Participação 
Prog. 2018 

Valor 
(R$) 

%  %  

Anuidade Pessoa Física 13.459.174,34 13.912.110,23 452.935,89 3% 27% 

Anuidade Pessoa Física anos anteriores 2.328.861,89 3.326.255,49 997.393,60 43% 6% 

Anuidade Pessoa Jurídica 1.614.099,16 2.084.198,83 470.099,67 29% 4% 

Anuidade Pessoa Jurídica anos anteriores 418.905,03 530.986,97 112.081,94 27% 1% 

RRT 21.109.200,00 22.178.371,46 1.069.171,46 5% 42% 

Multas e taxas 2.034.688,17 2.034.688,10 -0,07 0% 4% 

Total das Receitas de Arrecadação 40.964.928,59 44.066.611,08 3.101.682,49 8% 84% 

Total Restituições/Emolumentos/Multas de Infração 196.000,00 245.000,00 49.000,00 25% 0% 

Total das Receitas Arrecadação + outras receitas 41.160.928,59 44.311.611,08 3.150.682,49 8% 85% 

Aplicação Financeira  4.226.506,94 1.863.163,32 -       2.363.343,62  -56% 4% 

Total das Receitas correntes 45.387.435,53 46.174.774,40 787.338,87 2% 88% 

Receitas de Capital 39.071.930,60 6.066.389,60 -     33.005.541,00  -84% 12% 

Total das Receitas 84.459.366,13 52.241.164,00 -     32.218.202,13  -38% 100% 

Fonte: DGF – CAU/SP - 2018 
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Gráfico 1 – Orçamento 2ª Reprogramação e Programação 2018 - Por Tipo de Receita 

 

 Fonte: DGF – CAU/SP – 2018 

 

Programações Orçamentárias (Receita Corrente) 

 

   2% de variação 
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Quadro 9. Demonstrativo de Usos por Tipo de Despesas x Programação 2018 

 
 
Fonte: DGF – CAU/SP – 2018 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Presidência e Vice   3.886.930,60 13.208.511,39 3.587.502,56 16.796.013,95

Diretorias Executivas 2.179.459,00 21.426.514,21 2.794.929,26 24.221.443,47

Comissões Permanentes 2.101.496,13 111.232,50 2.212.728,63

Comissões Especiais 961.826,61 961.826,61

Grupos de Trabalho 1.231.991,98 1.231.991,98

Reservas 750.769,76 750.769,76

SUB-TOTAL 6.066.389,60 37.487.291,49 8.687.482,91 46.174.774,40

Outros Imobilizados 3.366.389,60 2.479.679,00 886.710,60 3.366.389,60

Sustentabilidade da Nova Sede 2.700.000,00 2.700.000,00 2.700.000,00

TOTAL 6.066.389,60 42.666.970,49 9.574.193,51 52.241.164,00

ESPECIFICAÇÃO
IMOBILIZADO

(R$)

PLANO DE AÇÃO 

ATIVIDADE 

(R$)

PLANO DE AÇÃO 

PROJETO 

(R$)

PLANO DE AÇÃO 

ATIVIDADE + PROJETO

(R$)
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Gráficos 2, 3, 4 e 5 – Quantitativo orçamentário por Atividade/Projeto/Imobilizado 
 

 
  Fonte: DGF – CAU/SP - 2018 
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Quadro 10. Demonstração de Desembolso por Elemento de Despesa – 2° Reprogramação 2017 x Programação 2018 

Itens de Custo 
2° Reprogramação 

2017 
Programação 2018 

Variações Participação 

Valor (R$) % % 

Pessoal           21.559.984,98            20.920.636,42  -        639.348,56  -3% 40% 

Salários e Encargos           21.078.000,00            20.462.733,60  -        615.266,40  -3% 39% 

Diárias – Funcionários                 481.984,98                 457.902,82  -          24.082,16  -5% 1% 

Material de Consumo                 500.000,00                 500.000,00                            -    0% 1% 

Serviços de Terceiros - PJ e PF           22.467.450,56            23.894.137,99        1.426.687,43  6% 46% 

Diárias - Conselheiros/Convidados              5.026.809,52              5.162.027,43           135.217,91  3% 10% 

Passagens              2.867.724,66              3.793.894,04           926.169,38  32% 7% 

Serviços Prestados           12.906.531,58            13.136.721,70           230.190,12  2% 25% 

Aluguéis e Encargos              1.269.328,56              1.309.672,06             40.343,49  3% 3% 

Outras Despesas                 397.056,23                 491.822,76             94.766,53  24% 1% 

Encargos Diversos                 860.000,00                 860.000,00                            -    0% 2% 

Soma - Despesas de Custeio (Despesa Corrente)           45.387.435,53            46.174.774,41           787.338,87  2% 88% 

Imobilizado           39.071.930,60              6.066.389,60  -  33.005.541,00  -84% 12% 

Total da Programação - Operacional           84.459.366,13            52.241.164,01  -  32.218.202,13  -38% 100% 

Aporte ao Fundo de Apoio              1.301.381,00              1.370.060,00             68.679,00  5% 3% 

Aporte ao CSC (INICIAL)              2.826.335,00              2.789.469,00  -          36.866,00  -1% 5% 

Reserva do CSC                 282.634,00                 278.947,00  -            3.687,00  -1% 1% 

Outras despesas do CSC (ENCONTRO DAS CONTAS CSC - 
TAQ - 0800 - 2014 e 2016) *Pl. 2018 

                228.908,00                 600.050,00           371.142,00  162% 1% 

Total de aportes Fundo+ CSC+ Reserva CSC              4.639.258,00              5.038.526,00           399.268,00  9% 10% 

Reserva de Contingência do CAU/SP                 377.056,23                 471.822,76             94.766,53  25% 1% 

Total do Plano de Ação           84.459.366,13            52.241.164,01  -  32.218.202,13  -38% 100% 

  Fonte: DGF – CAU/SP - 2018 
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Quadro 11 A. Demonstrativo de Usos e Fontes – Programação 2018 - FONTES 

Especificação 
 Programação 2017  

(A)  
 Programação 2018   

(B)  

Variação                                                       
Part. % (E)             Valores 

 (C=B-A)  
%         

(D=C/B) 

I - FONTES           

1. Receitas Correntes         45.387.435,56          46.174.774,40             787.338,84  1,7 88,4 

1.1 Receitas de Arrecadação         40.964.928,30          44.066.611,08          3.101.682,78  7,0 84,4 

1.1.1 Anuidades         17.821.040,20          19.853.551,53          2.032.511,32  10,2 38,0 

1.1.1.1 Pessoa Física         15.788.036,24          17.238.365,72          1.450.329,48  8,4 33,0 

1.1.1.1.1 Anuidade 2018         13.459.174,34          13.912.110,23             452.935,88  3,3 26,6 

1.1.1.1.2 Anuidade Exercícios anteriores           2.328.861,89            3.326.255,49             997.393,60  30,0 6,4 

1.1.1.2 Pessoa Jurídica           2.033.003,97            2.615.185,81             582.181,84  22,3 5,0 

1.1.1.2.1 Anuidade 2018           1.614.099,20            2.084.198,83             470.099,63  22,6 4,0 

1.1.1.2.2 Anuidade Exercícios anteriores              418.904,77               530.986,97             112.082,21  21,1 1,0 

1.1.3 RRT         21.109.200,00          22.178.371,46          1.069.171,46  4,8 42,5 

1.1.3 Taxas e Multas           2.034.688,10            2.034.688,10                              -  0,0 3,9 

1.2 Aplicações Financeiras           4.226.507,26            1.863.163,32  -       2.363.343,94  -126,8 3,6 

1.3 Outras Receitas              196.000,00               245.000,00               49.000,00  20,0 0,5 

1.4 Fundo de Apoio                              -                                -  0,0 0,0 

2 Receitas de Capital         39.071.930,60            6.066.389,60  -     33.005.541,00  -544,1 11,6 

2.1 Saldos de Exercícios Anteriores 
(Superávit Financeiro) 

        39.071.930,60            6.066.389,60  -     33.005.541,00  -544,1 11,6 

2.2 Outras Receitas                              -                                -  0,0 0,0 

 I – TOTAL         84.459.366,16          52.241.164,00  -     32.218.202,16  -61,7 100,0 
 

 

Fonte: DGF – CAU/SP - 2018 
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Quadro 11 B. Demonstrativo de Usos e Fontes – Programação 2018 - USOS 

 

 

 

 

 

 

 

 Valores

 (C=B-A) 

 %        

(D=C/A) 

II. USOS

II.1 Programação Operacional              79.671.960              46.858.132 -          32.813.828 -                   41,2 89,7

Projetos 42.408.435            9.701.511              -          32.706.924 -                   77,1 18,6

Atividades 37.263.525            37.156.622            -               106.904 -                     0,3 71,1

II.2 Aportes ao Fundo de Apoio 1.301.381              1.370.060                                68.679                        5,3 2,6

II.3 Aporte ao CSC 3.108.969              3.668.466                              559.497                      18,0 7,0

II.4 Reserva de Contingência 377.056                 344.506                 -                 32.550 -                     8,6 0,7

II – TOTAL              84.459.366              52.241.164 -          32.218.202 -                   38,1 100,0

Part. % (E)           Especificação
 Programação 

2017  (A) 

Variação                                                      
 Programação 

2018   (B) 

Fonte: DGF – CAU/SP - 2018 
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Quadro 12. Programação 2018 por Plano de Ação – Atividade e Projeto 

Responsável P/A Nome do PROJETO / ATIVIDADE 2018 
2° Reformulação 

2017                                    
Programação 2018 

Variação 

Valores (R$) (%) 

PRESIDÊNCIA E VICE-PRESIDÊNCIA - 1             

PRESIDÊNCIA 

 A  
01.01 - Presidência Atividades e Ações junto com o Gabinete 
(Acompanhamento e Reuniões com os GTs e Regionais) 

2.955.772,49 3.126.262,28 170.489,79 6% 

  01.01.001 - Presidência - Diárias e Deslocamento 71.965,00 71.965,00 0,00 0% 

  01.01.002 - Setor do Gabinete da Presidência 1.057.620,80 109.110,80 -          948.510,00 -90% 

  01.01.002.001 - Acompanhamento - Reuniões com os GTs e Regionais 109.110,80 109.110,80 - 0% 

  AGRUPADO - RH Gabinete da Presidência (01.01.007) 948.510,00 - -          948.510,00 -100% 

  01.01.003 - Atividades do Setor Jurídico 1.175.613,40 20.000,00 -       1.155.613,40 -98% 

  01.01.003.001 - Setor Jurídico 10.000,00 20.000,00 10.000,00 100% 

  AGRUPADO - RH do Setor Jurídico (01.01.007) 1.165.613,40 - -       1.165.613,40 -100% 

  01.01.004 - Atividades da Secretaria da Presidência 646.555,60 10.000,00 -          636.555,60 -98% 

  01.01.004.001 - Secretaria da Presidência 10.000,00 10.000,00 - 0% 

  AGRUPADO - RH da Secretaria da Presidência (01.01.007) 636.555,60 - -          636.555,60 -100% 

  01.01.005 - Despesas com Diárias e Deslocamentos do Exercício Anterior 4.017,70 5.000,00 982,30 24% 

  01.01.006 - Biblioteca CAU/SP  20.000,00 20.000,00 - 0% 

  01.01.007 - RH da Presidência (Gabinete, Jurídico e Secretaria da Presidência) - 2.890.186,48 2.890.186,48 0% 

A 01.02 -  Plenárias - Atividades e Ações 927.891,69 927.891,69 -                      0,00 0% 

A 01.03 - Diretoria Executiva - Atividades e Ações 259.921,74 259.921,74 0,00 0% 

A 

01.04 - Infraestrutura do CAU/SP (Combustíveis e Lubrificantes, Locação de 
Bens Imóveis, Condomínios, Serviços de Reparos, Adapt. e Conserv de Bens 
Móveis, Imóveis, Correios e  Manuseio de Revista,  Suprimentos de 
informática, Telefonia, Serviços Tercerizados, Manutenção e Serviços de 
Veículos, Serviços de Mudança, Material de Consumo, Material Permanente e 
outros serviços) 

6.659.764,97 6.959.764,97 300.000,00 5% 

  01.04.001 - Funcionamento e Sustentabilidade do CAU/SP  3.959.764,97 4.059.764,97 100.000,00 3% 
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01.04.002 -  Reforma e Estruturação da Nova SEDE do CAU/SP (Compra da 
Sede) 

- 200.000,00 200.000,00 0% 

  01.04.003 -  Sustentabilidade da Nova Sede, Compra da Sede 2.700.000,00 2.700.000,00 - 0% 

 A  01.05 - Vice Presidência - Atividades e Ações 491.921,84 526.982,81 35.060,97 7% 

  01.05.001 - Vice Presidência - Diárias e Deslocamento 68.254,04 98.254,04 30.000,00 44% 

  01.05.002 - RH da Vice Presidência 423.667,80 428.728,77 5.060,97 1% 

 P  01.06 -  Divulgação e Comunicação Institucional - Atividades e Ações 1.505.452,00 1.510.059,74 4.607,74 0% 

  01.06.001 -  Divulgação e Comunicação Institucional  1.099.724,60 1.099.724,60 - 0% 

  01.06.002 - Atividades do Setor de Comunicação 20.000,00 20.000,00 - 0% 

  01.06.003 - RH do Setor de Comunicação 385.727,40 390.335,15 4.607,75 1% 

A 01.07 - Conselho de Entidades de Arquitetura e Urbanismo SP (CEAU) 72.279,70 72.279,70 0,00 0% 

A 
01.08 - Manut., Desenv. e Estrut. das Regionais - CAU/SP: Ações Estrat. de 
Interlocução nas regiões com arquitetos e Instit. públicas e privadas 

4.523.443,80 4.667.308,19 143.864,39 3% 

  01.08.001 - Regional ABC 448.794,25 474.158,71 25.364,46 6% 

  01.08.001.001 - Regional ABC 88.360,45 109.419,31 21.058,86 24% 

  01.08.001.002 - RH ABC 360.433,80 364.739,40 4.305,60 1% 

  01.08.002 - Bauru/Marília 437.078,88 460.234,48 23.155,60 5% 

  01.08.002.001 - Bauru/Marília 76.645,08 95.495,08 18.850,00 25% 

  01.08.002.002 - RH Bauru/Marília 360.433,80 364.739,40 4.305,60 1% 

  01.08.003 - Ribeirão Preto/Franca/Barretos 469.936,67 489.556,02 19.619,35 4% 

  01.08.003.001 - Ribeirão Preto/Franca/Barretos 109.502,87 124.816,62 15.313,75 14% 

  01.08.003.002 - RH Ribeirão Preto/Franca/Barretos 360.433,80 364.739,40 4.305,60 1% 

  01.08.004 - São José dos Campos 445.019,43 451.433,91 6.414,48 1% 

  01.08.004.001 - São José dos Campos 84.585,63 86.694,51 2.108,88 2% 

  01.08.004.002 - RH São José dos Campos 360.433,80 364.739,40 4.305,60 1% 

  01.08.005 - Santos/Registro 436.694,08 444.949,32 8.255,24 2% 

  01.08.005.001 - Santos/Registro 80.475,88 84.475,88 4.000,00 5% 

  01.08.005.002 - RH Santos/Registro 356.218,20 360.473,44 4.255,24 1% 

  01.08.006 - Mogi das Cruzes 443.526,29 476.522,36 32.996,07 7% 

  01.08.006.001 - Mogi das Cruzes 83.092,49 111.782,96 28.690,47 35% 

  01.08.006.002 - RH Mogi das Cruzes 360.433,80 364.739,40 4.305,60 1% 

  01.08.007 - Presidente Prudente 447.161,44 454.175,32 7.013,88 2% 
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  01.08.007.001 - Presidente Prudente 86.727,64 89.435,92 2.708,28 3% 

  01.08.007.002 - RH Presidente Prudente 360.433,80 364.739,40 4.305,60 1% 

  01.08.008 - Campinas 455.552,79 461.164,39 5.611,60 1% 

  01.08.008.001 - Campinas 95.118,99 96.424,99 1.306,00 1% 

  01.08.008.002 - RH Campinas 360.433,80 364.739,40 4.305,60 1% 

  01.08.009 - São José do Rio Preto 506.570,00 516.786,85 10.216,85 2% 

  01.08.009.001 - São José do Rio Preto 146.136,20 152.047,45 5.911,25 4% 

  01.08.009.002 - RH São José do Rio Preto 360.433,80 364.739,40 4.305,60 1% 

  01.08.010 - Sorocaba 433.109,97 438.326,82 5.216,85 1% 

  01.08.010.001 - Sorocaba 72.676,17 73.587,42 911,25 1% 

  01.08.010.002 - RH Sorocaba 360.433,80 364.739,40 4.305,60 1% 

 P  
01.09 - Presidência Projetos e Ações: CAU Itinerante, Estratégico, Viagens e 
Eventos 

1.286.640,68 1.350.828,75 64.188,07 5% 

  01.09.001 - Setor do Gabinete da Presidência 198.400,00 198.400,00 - 0% 

  01.09.001.001 - CAU/SP Itinerante com as Regionais 78.400,00 78.400,00 - 0% 

  01.09.001.002 - Rio mais Cidades 120.000,00 120.000,00 - 0% 

  
01.09.002 -  Planejamento Estratégico e Estrut Intermun com escritório de 
intermed de Ativid Urbanas e arquitetura) 

20.000,00 20.000,00 - 0% 

  01.09.003 - Viagens: Atividades e Ações dos Conselheiros e Funcionários  431.712,20 471.712,20 40.000,00 9% 

  01.09.004 - Eventos do CAU/SP 636.528,47 660.716,55 24.188,08 4% 

 P  01.10 - Compra e Reforma da Sede do CAU/SP 33.545.030,60 545.030,60 -    33.000.000,00 -98% 

P 01.11 - Assistência Técnica em Habitações de Interesse Social – ATHIS 726.614,07 853.931,07 - 17% 

 A  01.12 - Ouvidoria do CAU/SP - 10.000,00 10.000,00 0% 

(A) TOTAIS COM ATIVIDADES NA PRESIDÊNCIA 15.890.996,23 16.677.728,39 786.732,16 5% 
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(P) TOTAIS COM PROJETOS NA PRESIDÊNCIA 37.063.737,35 4.132.533,16 -    32.931.204,19 -89% 

TOTAL TOTAIS ATIVIDADES + PROJETOS NA PRESIDÊNCIA 52.954.733,58 20.810.261,55 -    32.144.472,03 -61% 

DIRETORIA EXECUTIVA - 2 

DIRETORIA ADMINISTRATIVA 

 A  02.01.001 - Diretoria Administrativa - Atividades e Ações 2.631.367,58 2.733.896,13 102.528,55 4% 

  02.01.001.001 - Diretoria Administrativa - Diárias e Deslocamento 154.702,58 227.645,86 72.943,28 47% 

  02.01.001.002 - RH Diretoria Administrativa 2.476.665,00 2.506.250,27 29.585,27 1% 

  02.02.001.003 - Funcionalidade da Gestão Administrativa - - - 0% 

A 02.01.002 - Capacitação RH CAU/SP - Adm. Atividades e Ações 378.408,00 380.000,00 1.592,00 0% 

A 02.01.003 - Diretoria Administrativa - Atendimento - Atividades e Ações 1.672.173,40 1.691.133,15 18.959,75 1% 

  02.01.003.001 - Diretoria Administrativa - Funcionamento do Atendimento 85.000,00 85.000,00 - 0% 

  02.01.003.002 - Diretoria Administrativa - RH de Atendimento 1.587.173,40 1.606.133,15 18.959,75 1% 

 P  
02.01.004 - Diretoria Administrativa - Projetos e Ações: Sistema de 
Informação e Manutenção da SEDE CAU/SP 

635.284,15 630.319,86 -              4.964,29 -1% 

  02.01.004.001 -  Sistema de Gestão da Informação e Documentação - TI 618.976,92 614.012,63 -              4.964,29 -1% 

  02.01.004.002 - Manutenção da SEDE CAU/SP 16.307,23 16.307,23 - 0% 

P ENCERRADO- Gestão Ambiental - - - 0% 

(A) TOTAIS COM ATIVIDADES NA DIRETORIA ADMINISTRATIVA 4.681.948,98 4.805.029,28 123.080,30 3% 

(P) TOTAIS COM PROJETOS NA DIRETORIA ADMINISTRATIVA 635.284,15 630.319,86 -              4.964,29 -1% 

TOTAL TOTAIS ATIVIDADES + PROJETOS NA DIRETORIA ADMINISTRATIVA 5.317.233,13 5.435.349,14 118.116,01 2% 

DIRETORIA TÉCNICA  A  02.02.001 - Diretoria Técnica - Atividades e Ações (Fiscalização) 5.784.903,43 5.745.935,51 -            38.967,92 -1% 
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  02.02.001.001 - Diretoria Técnica - Diárias e Deslocamento 119.137,03 119.137,03 0,00 0% 

  02.02.001.002 - RH Diretoria Técnica 2.261.669,40 2.288.686,42 27.017,02 1% 

  02.02.001.003 - Funcionalidade de Gestão da Diretoria Técnica - - - 0% 

  02.02.001.002 - RH Fiscalização 3.404.097,00 3.338.112,06 -            65.984,94 -2% 

 P  
02.02.002 - Diretoria Técnica - Projetos e Ações : Fiscalização do CAU/SP, 
Palestras e Seminários 

468.674,59 337.389,42 -          131.285,17 -28% 

  02.02.002.001 - Fiscalização do CAU-SP  165.067,78 84.527,00 -            80.540,78 -49% 

  02.02.002.002 - Palestras voltadas para a Fiscalização 190.030,95 127.862,42 -            62.168,53 -33% 

  02.02.002.003 - Seminários Orientativos de Fiscalização 113.575,86 125.000,00 11.424,14 10% 

(A) TOTAIS COM ATIVIDADES NA DIRETORIA TÉCNICA 5.784.903,43 5.745.935,51 -            38.967,92 -1% 

(P) TOTAIS COM PROJETOS NA DIRETORIA TÉCNICA 468.674,59 337.389,42 -          131.285,17 -28% 

TOTAL TOTAIS ATIVIDADES + PROJETOS NA DIRETORIA TÉCNICA 6.253.578,02 6.083.324,93 -          170.253,09 -3% 

DIRETORIA FINANCEIRA 

A 
02.03.001 - Diretoria Financeira : Atividades de Sustentação Financeira e 
Gestão Estratégica  por meio do plano de ação do CAU/SP 

3.461.730,38 3.491.517,06 29.786,69 1% 

  02.03.001.001 - Diretoria Financeira - Diárias e Deslocamento 38.202,98 58.202,96 - 0,02 0% 

  02.03.001.002 - RH Diretoria Financeira 2.493.527,40 2.523.314,10 29.786,70 1% 

  
02.03.001.003 - Funcionalidade Taxas Bancárias e Arpem (DGF) e Sustentação 
Gestão Financeira (CAU) 

900.000,00 900.000,00 - 0% 

  02.03.001.004 – Biblioteca do CAU/SP 20.000,00 0,00 - 0% 

  02.03.001.005 - Inadimplência 10.000,00 10.000,00 - 0% 

P 
02.03.002 - Diretoria Financeira - Projetos e Ações: Observatório e Arquitetura 
XXI 

11.000,00 21.000,00 10.000,00 91% 

  
02.03.002.001 -  Proj Piloto  - Observat de Capt de Recursos; Sistema de Dados 
Estrat;Estudos especiais; 
 Elab de projetos e avaliação 

10.000,00 10.000,00 - 0% 

  02.03.002.002 - Arquitetura XXI 1.000,00 1.000,00 - 0% 

  02.03.002.003 - Planejamento e Ações Estratégicas  10.000,00 10.000,00 0% 
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P 02.03.004 -  Patrocínio/Parcerias do CAU-SP 1.487.481,38 1.487.481,38 - 0% 

P 
02.03.005 - GESPÚBLICA e Transição de Gestão (Capacitação, Diagnóstico, 
Avaliação e Sistematização de Proposições) 

160.000,00 160.000,00 - 0% 

 
02.03.005.001 - GESPÚBLICA (Capacitação, Diagnóstico, Avaliação e 
Sistematização de Proposições) 

0,00 80.000 80.000 100% 

 02.03.005.002 - Transição de Gestão (Capacitação, Diagnóstico, Avaliação) 0,00 80.000 80.000 100% 

  02.03.006 -  Centro de Serviço Compartilhado (CSC) - Atividades e Ações 4.288.097,04 3.988.730,00 -          299.367,04 -7% 

A 02.03.006.001 - CSC CAU (Aporte Inicial) 2.826.335,00 2.789.469,00 -            36.866,00 -1% 

A 02.03.006.002 - Outras Despesas do CSC 3.032.854,04 2.436.990,00 -          595.864,04 -20% 

  
02.03.006.002.001 -  SISCAF (Compra, Implantação, Treinamento e 
Implantação) 

792.854,04 359.211,00 -          433.643,04 -55% 

  02.03.006.002.002 - Relatório Mensal 240.000,00 240.000,00 - 0% 

  02.03.006.002.003 - Plataforma T.I. - Gespública 2.000.000,00 1.837.779,00 -          162.221,00 -8% 

A 
02.03.006.003 - Outras despesas do CSC (ENCONTRO DAS CONTAS TAQ 2014 e 
2016) 

228.908,00 600.050,00 371.142,00 162% 

A 02.03.007 - Fundo de Apoios aos CAU's Básicos Atividade e Ações 1.301.381,00 1.370.060,00 68.679,00 5% 

(A) TOTAIS COM ATIVIDADES NA DIRETORIA FINANCEIRA 10.851.208,42 10.688.086,06 -          163.122,35 -2% 

(P) TOTAIS COM PROJETOS NA DIRETORIA FINANCEIRA 1.658.481,38 1.668.481,38 10.000,00 1% 

TOTAL TOTAIS ATIVIDADES + PROJETOS NA DIRETORIA FINANCEIRA 12.509.689,80 12.356.567,44 -          153.122,35 -1% 

DIRETORIA RELAÇÕES 
INSTITUCIONAIS 

  
02.04.001 - Diretoria de Relações Institucionais: Manutenção e 
Sustentabilidade da DRI 

971.502,88 981.624,82 10.121,93 1% 

A 02.04.001.001 - Diretoria de Relações Institucionais - Diárias e Deslocamento 124.167,28 124.167,28 -                      0,00 0% 
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A 02.04.001.002 - RH Diretoria de Relações Institucionais 847.335,60 857.457,54 10.121,94 1% 

  02.04.002 - Diretoria de Relações Institucionais - Projetos e Ações 170.973,07 170.973,07 - 0% 

P 02.04.002.001 - Arquiteto Jovem 5.000,00 5.000,00 - 0% 

P 02.04.002.002 -  Eventos 101.200,00 101.200,00 - 0% 

P 02.04.002.003 - Convênios Institucionais 5.816,69 5.816,69 - 0% 

P 02.04.002.004 - CAU Center Interativo (antigo estande) 4.000,00 4.000,00 - 0% 

P 
02.04.002.005 - CAU Itinerante Institucional 

5.000,00 5.000,00 - 0% 

P 02.04.002.006 - CAU 1.0 - Toda prefeitura terá pelo menos um arquiteto 20.000,00 20.000,00 - 0% 

P 02.04.002.007 - CAU Universitário 19.956,38 19.956,38 - 0% 

P 02.04.002.008 - Arquiteto um Grande Empreendedor 10.000,00 10.000,00 - 0% 

(A) TOTAIS COM ATIVIDADES NA DIRETORIA DE RELAÇÕES INSTITUCIONAIS 971.502,88 981.624,82 10.121,93 1% 

(P) TOTAIS COM PROJETOS NA DIRETORIA DE RELAÇÕES INSTITUCIONAIS 170.973,07 170.973,07 - 0% 

TOTAL TOTAIS ATIVIDADES + PROJETOS NA DIRETORIA DE RELAÇÕES INSTITUCIONAIS 1.142.475,95 1.152.597,89 10.121,93 1% 

DIRETORIA ENSINO E FORMAÇÃO 

A 
02.05.001 - Manutenção e Sustentabilidade da DEF 

1.033.495,60 1.043.617,54 10.121,94 1% 

  02.05.001.001 - Diretoria de Ensino e Formação - Diárias e Deslocamento 186.160,00 186.160,00 - 0% 

  02.05.001.002 - RH Diretoria de Ensino e Formação 847.335,60 857.457,54 10.121,94 1% 

  02.05.002 - Diretoria de Ensino e Formação - Projetos e Ações 329.445,53 329.445,53 - 0% 

P 02.05.002.001 - Eventos Acadêmicos  83.383,61 83.383,61 - 0% 

P 02.05.002.002 - Colação de Grau 76.849,40 76.849,40 - 0% 

P 02.05.002.003 - Capacitação de Coordenadores de Instituições de Ensino 31.465,06 31.465,06 - 0% 

P 02.05.002.004 - Capacitação de Conselheiros 99.747,46 99.747,46 - 0% 

P 
02.05.002.005 - Seminários 

20.000,00 20.000,00 - 0% 
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P 02.05.002.006 - Rede EAD - Formação Continuada à Distância 18.000,00 18.000,00 - 0% 

(A) TOTAIS COM ATIVIDADES NA DIRETORIA DE ENSINO E FORMAÇÃO 1.033.495,60 1.043.617,54 10.121,94 1% 

(P) TOTAIS COM PROJETOS NA DIRETORIA DE ENSINO E FORMAÇÃO 329.445,53 329.445,53 - 0% 

TOTAL TOTAIS ATIVIDADES + PROJETOS NA DIRETORIA DE ENSINO E FORMAÇÃO 1.362.941,13 1.373.063,07 10.121,94 1% 

COMISSÕES PERMANENTES - 3          

COM. PERM DE ÉTICA E DISCIPLINA A 03.01.001 - C.P. de Ética e Disciplina - Atividades e Ações 603.908,23 555.629,53 -            48.278,70 -8% 

COM. ENSINO E FORMAÇÂO 

A 03.02.001 - C.P. de Ensino e Formação - Atividades e Ações 185.467,64 185.467,64 0,00 0% 

P 03.02.002 - C.P. de Ensino e Formação - Projeto Seminário 36.232,50 36.232,50 - 0% 

P 
03.02.003 - C.P. de Ensino e Formação - Regionais: Diálogos com 
Coordenadores e Docentes 

75.000,00 75.000,00 - 0% 

P ENCERRADO - C.P. de Ensino e Formação - Projeto Manual - - - 0% 

COM. PERM. DE EXERCÍCIO 
PROFISSIONAL 

A 03.03.001 - C.P. de Exerc. Profissional - Atividades e Ações 450.266,18 450.266,18 - 0% 

COM. PERM. DE LEGISLAÇÃO E 
NORMAS 

A 03.04.001 - CP. de Legislação e Normas - Atividades e Ações 233.348,79 207.453,85 -            25.894,94 -11% 

COM. PERM. DE ORÇAMENTOS E 
CONTAS 

A 03.05.001 - CP. de Orçamento e Contas  - Atividades e Ações 325.124,67 325.124,67 0,00 0% 

COM. PERM. DE FISCALIZAÇÃO A 03.06.001 - CP. de Fiscalização  - Atividades e Ações 377.554,26 377.554,26 0,00 0% 

COMISSÕES PERMANENTES 

(A) TOTAIS COM ATIVIDADES NAS COMISSÕES PERMANENTES 2.175.669,76 2.101.496,13 -            74.173,63 -3% 

(P) TOTAIS COM PROJETOS NAS COMISSÕES PERMANENTES 111.232,50 111.232,50 - 0% 

TOTAL TOTAIS ATIVIDADES + PROJETOS NAS COMISSÕES PERMANENTES 2.286.902,26 2.212.728,63 -            74.173,63 -3% 

COMISSÕES ESPECIAIS - 4          

COM. ESPECIAL DE ORGANIZAÇÃO DA 
CONFERÊNCIA ESTADUAL 

P 04.01.001 - C.E. das Conferências - Ações 84.000,00 140.000,00 56.000,00 67% 

COM. ESPECIAL DESENV. OUVIDORIA P 04.02.001 - C.E. de Desenvolvimento da Ouvidoria - Ações  7.051,61 7.051,61 - 0% 
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COM. ESPECIAL REPERCUSSÃO 
PÚBLICA 

P 04.03.001 - C.E. para análise de acont. de reperc. Pública - Ações 84.129,39 84.129,39 -                      0,00 0% 

COM. ESPECIAL CONCEIT. 
FISCALIZAÇÃO 

P 
ENCERRADO - C.E. de Conceituação da Fiscalização do CAU/SP - Atividades e 
Ações 

18.951,17 - -            18.951,17 -100% 

COM. ESPECIAL PLAN. ESTRATÉGICO P 
ENCERRADO entra como Ação no Proj. "Observatório" -  C.E. de 
Acompanhamento da Empresa de desenvolvimento do Planejamento 
Estratégico do CAU/SP - Atividades e Ações 

- - - 0% 

COM. ESPECIAL ACOMP. 
PATROCÍNIO/PARCERIAS 

P 04.04.001 -  C.E. para Acompanhamento do Patrocínio/Parcerias - Ações 36.931,99 36.931,99 - 0% 

COM. ESPECIAL AQUISIÇÃO DA SEDE P 
ENCERRADO - C.E. Manutenção e Projetos de Valorização da Sede - Atividades 
e Ações 

81.456,51 - -            81.456,51 -100% 

COM. ESPECIAL DE COMUNICAÇÂO P 04.06.001 -  C.E. de Comunicação do CAU/SP - Ações 150.272,63 210.272,63 60.000,00 40% 

COM. ESPECIAL CONF. DAS CIDADES  P  
ENCERRADO - C.E. - Acompanhamento e Participação da Conferência das 
Cidades - Atividades e Ações 

49.895,77 - -            49.895,77 -100% 

COM. DE TRANSIÇÃO DE GESTÃO  P  
04.08.001 - C.E. Transição de Gestão (Transf. Conhecim., Ass. De Documentos, 
Reuniões, Viagens, Workshop e Despachos) 

220.000,00 220.000,00 - 0% 

COM. ESPECIAL SINDICÂNCIA  P  04.09.001 - C.E. de Sindicância - Ações  41.013,71 41.013,71 0% 

CRIAÇÃO DE NOVAS COM.  P  04.10.001 - C.E. Processante - Ações  119.281,72 119.281,72 0% 

CRIAÇÃO DE NOVAS COM.  P  04.11.001 - C.E. de Conceituação de Arquitetura e Urbanismo Público - Ações                             83.145,56 83.145,56 0% 

NOVAS COMISSÕES ESPECIAIS  P  04.12 - Criação de Novas Comissões Especiais 263.440,99 20.000,00 -          243.440,99 -92% 

CRIAÇÃO DE NOVAS COM.   04.12.001 - Nova Comissão Especial 01 41.013,71 5.000,00 -            36.013,71 -88% 

CRIAÇÃO DE NOVAS COM.   04.12.002 - Nova Comissão Especial 02               119.281,72 5.000,00 -          114.281,72 -96% 

CRIAÇÃO DE NOVAS COM.   04.12.003 - Nova Comissão Especial 03 83.145,56 5.000,00 -            78.145,56 -94% 

CRIAÇÃO DE NOVAS COM.   04.12.004 - Nova Comissão Especial 04 20.000,00 5.000,00 -            15.000,00 -75% 

COMISSÕES ESPECIAIS 

(A) TOTAIS COM ATIVIDADES NAS COMISSÕES ESPECIAIS - - - 0% 

(P) TOTAIS COM PROJETOS NAS COMISSÕES ESPECIAIS 996.130,05 961.826,61 -            34.303,44 -3% 

TOTAL TOTAIS ATIVIDADES + PROJETOS NAS COMISSÕES ESPECIAIS 996.130,05 961.826,61 -            34.303,44 -3% 

GRUPOS DE TRABALHO - 5          
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GT  ESTATUTO DA METRÓPOLE P 05.01.001 - GT Estatuto da Metrópole - Ações 50.834,87 60.834,87 10.000,00 20% 

GT EXERCÍCIO PROFISSIONAL P 05.02.001 - GT Exercício Profissional - Ações 47.320,33 72.320,33 25.000,00 53% 

GT FORMAÇÃO CONTINUADA P 05.03.001 - GT Formação Continuada - Ações 23.686,31 23.686,31 - 0% 

 GT ARQUITETURA PAISAGÍSTICA P 05.04.001 -  GT Arquitetura Paisagística - Ações 48.578,91 63.578,91 15.000,00 31% 

 GT  HABITAÇÃO P 05.05.001 -  GT Habitação - Ações 52.034,65 67.034,65 15.000,00 29% 

 GT  URBAN. PLANO DIRETOR P 05.06.001 -  GT Urbanismo Plano Diretor - Ações 81.126,49 96.126,49 15.000,00 18% 

 GT MOBILIDADE URBANA P 05.07.001 -  GT Mobilidade Urbana - Ações 84.479,79 114.479,79 30.000,00 36% 

 GT MEIO AMBIENTE P 05.08.001 -  GT Meio Ambiente - Ações 60.792,03 85.792,03 25.000,00 41% 

GT PATRIMÔNIO HISTÓRICO P 05.09.001 - GT Patrimônio Histórico - Ações 69.706,68 104.706,68 35.000,00 50% 

GT  ARQUITETURA DE INTERIORES P 05.10.001 - GT Arquitetura de Interiores - Ações 66.100,08 96.100,08 30.000,00 45% 

GT  ACESSIBILIDADE P 05.11.001 - GT Acessibilidade - Ações  83.892,47 99.892,47 16.000,00 19% 

GT  ARQ. NO SERV. PUB P 05.12.001 - GT Arq. No Ser. Pub - Ações 67.088,13 67.088,13 -                      0,00 0% 

GT ASSIST. TÉCNICA P 05.13.001 - GT Assistência Técnica - Ações 56.183,56 66.183,56 10.000,00 18% 

GT BIM INF. P 05.14.001 - GT BIM Informática - Ações 53.527,44 83.527,44 30.000,00 56% 

GT ILUMINAÇÂO  P  05.15.001 - GT - Iluminação - Ações 70.640,24 100.640,24 30.000,00 42% 

CRIAÇÃO DE NOVOS GT'S  P  05.16 - Criação de Novos Grupos de Trabalho 60.000,00 30.000,00 -            30.000,00 -50% 

CRIAÇÃO DE NOVOS GT'S   05.16.001 - Grupo de Trabalho 01 - Novo 30.000,00 30.000,00 - 0% 

CRIAÇÃO DE NOVAS GT'S   ENCERRADO - Grupo de Trabalho 02 - Novo 30.000,00 - -            30.000,00 -100% 

CRIAÇÃO DE NOVAS GT'S   ENCERRADO - Grupo de Trabalho 03 - Novo - - - 0% 

GRUPOS DE TRABALHO 

(A) TOTAIS COM ATIVIDADES NOS GRUPOS DE TRABALHO  - - - 0% 

(P) TOTAIS COM PROJETOS NOS GRUPOS DE TRABALHO  975.991,98 1.231.991,98 256.000,00 26% 

TOTAL TOTAIS ATIVIDADES + PROJETOS NOS GRUPOS DE TRABALHO 975.991,98 1.231.991,98 256.000,00 26% 

RESERVAS - 6          

RESERVA CSC A 06.01 - Reserva de Contingência do CSC 282.634,00 278.947,00 -               3.687,00 -1% 

RESERVA CAU/SP A 06.02 -  Reserva de contingência do CAU/SP 377.056,23 471.822,76 94.766,53 25% 

RESERVAS (A) TOTAIS COM ATIVIDADES EM RESERVAS 659.690,23 750.769,76 91.079,53 14% 
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(P) TOTAIS COM PROJETOS EM RESERVAS - - - 0% 

TOTAL TOTAIS ATIVIDADES + PROJETOS EM RESERVAS 659.690,23 750.769,76 91.079,53 14% 

TOTAL DAS DESPESAS POR GRUPO E ATIVIDADE/DESPESA      

PRESIDÊNCIA 

A TOTAIS COM ATIVIDADES NA PRESIDÊNCIA - 1 15.890.996,23 16.677.728,39 786.732,16 5% 

P TOTAIS COM PROJETOS NA PRESIDÊNCIA - 1 37.063.737,35 4.132.533,16 -    32.931.204,19 -89% 

TOTAL TOTAIS ATIVIDADES + PROJETOS NA PRESIDÊNCIA - 1 52.954.733,58 20.810.261,55 -    32.144.472,03 -61% 

DIRETORIA EXECUTIVA 

A TOTAIS COM ATIVIDADES NA DIRETORIA EXECUTIVA - 2 23.323.059,31 23.264.293,21 -            58.766,10 0% 

P TOTAIS COM PROJETOS NA DIRETORIA EXECUTIVA - 2 3.262.858,72 3.136.609,26 -          126.249,46 -4% 

TOTAL TOTAIS ATIVIDADES + PROJETOS NA DIRETORIA  EXECUTIVA - 2 26.585.918,03 26.400.902,47 -          185.015,56 -1% 

COMISSÕES PERMANENTES 

A TOTAIS COM ATIVIDADES NAS COMISSÕES PERMANENTES - 3 2.175.669,76 2.101.496,13 -            74.173,63 -3% 

P TOTAIS COM PROJETOS NAS COMISSÕES PERMANENTES - 3 111.232,50 111.232,50 - 0% 

TOTAL TOTAIS ATIVIDADES + PROJETOS NAS COMISSÕES PERMANENTES - 3 2.286.902,26 2.212.728,63 -            74.173,63 -3% 

COMISSÕES ESPECIAIS 

A TOTAIS COM ATIVIDADES NAS COMISSÕES ESPECIAIS - 4 - - - 0% 

P TOTAIS COM PROJETOS NAS COMISSÕES ESPECIAIS - 4 996.130,05 961.826,61 -            34.303,44 -3% 

TOTAL TOTAIS ATIVIDADES + PROJETOS NAS COMISSÕES ESPECIAIS - 4 996.130,05 961.826,61 -            34.303,44 -3% 

GRUPOS DE TRABALHO 

A TOTAIS COM ATIVIDADES NOS GRUPOS DE TRABALHO - 5 - - - 0% 

P TOTAIS COM PROJETOS NOS GRUPOS DE TRABALHO - 5 975.991,98 1.231.991,98 256.000,00 26% 

TOTAL TOTAIS ATIVIDADES + PROJETOS NOS GRUPOS DE TRABALHO - 5 975.991,98 1.231.991,98 256.000,00 26% 

RESERVAS 

A TOTAIS COM ATIVIDADES EM RESERVAS 659.690,23 750.769,76 91.079,53 14% 

P TOTAIS COM PROJETOS EM RESERVAS - - - 0% 

TOTAL TOTAIS ATIVIDADES + PROJETOS EM RESERVAS - 6 659.690,23 750.769,76 91.079,53 14% 

ORÇAMENTO GERAL DO CAU/SP 

A TOTAIS COM ATIVIDADES NOS GRUPOS 1+2+3+4+5+6 42.049.415,53 42.666.970,49 617.554,96 1% 

P TOTAIS COM PROJETOS NOS GRUPOS 1+2+3+4+5+6 42.409.950,60 9.574.193,51 -    32.835.757,09 -77% 

TOTAL TOTAIS ATIVIDADES + PROJETOS NOS GRUPOS 1+2+3+4+5+6 84.459.366,13 52.241.164,00 -    32.218.202,14 -38% 

PERCENTUAIS RELACIONADOS AO 
ORÇAMENTO GERAL E OPERACIONAL 
POR TIPOS DE DESPESAS DO CAU/SP 

A DESPESAS COM ATIVIDADE ORÇAMENTO GERAL 42.049.415,53 42.666.970,49 617.554,96 1% 

A DESPESAS COM ATIVIDADE ORÇAMENTO OPERACIONAL - - - 0% 

P DESPESAS COM PROJETOS ORÇAMENTO GERAL 42.409.950,60 9.574.193,51 -    32.835.757,09 -77% 

P DESPESAS COM PROJETOS ORÇAMENTO OPERACIONAL - - - 0% 
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TOTAL DESPESAS COM AQUISIÇÃO DE PATRIMÔNIO   - 0% 

TOTAL PROPOSTA DE ORÇAMENTO GERAL COM PATRIMÔNIO 84.459.366,13 52.241.164,00 -    32.218.202,14 -38% 

TOTAL PROJEÇÃO ORÇAMENTÁRIA PARA O ANO DE 2018 84.459.366,13 52.241.164,00 -    32.218.202,14 -38% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: DGF – CAU/SP - 2018 
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Quadro 13. Detalhamento por Projeto/Atividade das principais ações, metas e resultados 

  

 

Observações: 

¹As informações abaixo foram encaminhadas pelos diversos setores do CAU/SP, e serão aperfeiçoadas por ocasião da Reformulação em 2018. 

²A totalidade das informações de cada contrato (Plano) de Ação e Orçamento do CAU/SP encontram-se nas atividades/projeto de cada setor. 

 

2018

PLANO DE AÇÃO 2018
CAU/SP

DETALHAMENTO POR PROJETO/ATIVIDADE DAS PRINCIPAIS AÇÕES, METAS E RESULTADOS
Todos os projetos e atividades previstos devem ter os respectivos detalhamentos.
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Ações Metas Detalhamento das Metas  Resultados Esperados  Indicador da ação 

Reuniões do Presidente CAU/SP para 
alinhamento e orientação com a 
Gerência e Coordenadores das 

Diretorias; Participação nas reuniões 
de Comissões Permanentes, 

Comissões Especiais e GT´s/; e 
Participação nas Reuniões Plenária( 

Ordinariamente 1x ao mês). 

Realizar 96 Reuniões e viabilizar as 
atividades desempenhadas pelo 

Presidente 

Reuniões com as Diretorias, Comissões 
Permanentes, Especiais e Grupos de 

Trabalho. 

Discussões, alinhamentos e tomadas 
de decisão sobre os procedimentos, 
rotinas, responsabilidades e atuação 

dos colaboradores do CAU/SP. 

8 Reuniões por mês 

Viagens para representação com 
CSC, CAU/BR, Comissão Eleitoral, 

CAU's UF's, e demais instituições e 
seus eventos 

Realizar x viagens para representar o 
CAU/SP  

Representar o CAU/SP em diversos 
eventos e reuniões com outras 

entidades e com o CSC, CAU/BR, 
Comissão Eleitoral, CAU's UF's 

Manter um diálogo constante entre 
o CAU/SP e o CAU e as demais 

instituições, visando alinhamentos e 
oportunidades que influenciem e 

beneficiem a Arquitetura e 
Urbanismo 

Realizar 90% das Viagens 
demandadas 

01.01.004.001 - Convocações, 
confecção de lista e recebimento e 

arquivamento de ATA e outros 
documentos referentes aos GT’s  

Contato com os diversos membros do 
CAU/SP para convocação em todas as 

reuniões do CAU/SP e eventos; Registro de 
todos os assuntos discutidos nas Reuniões 

Convocar Conselheiros e demais 
membros para as Reuniões Plenárias, 

Diretoria, Comissões e GT´s; Ter o 
controle dos participantes das 

reuniões  

Garantir a participação dos membros 
do CAU/SP em reuniões e eventos 

  

Discussões e alinhamentos do 
Conselho Diretor 

Dar condições para a realização das 24 
Reuniões Ordinárias do Conselho Diretor 

do CAU/SP 

Reuniões Ordinárias quinzenais para 
discutir e deliberar sobre assuntos a 

serem encaminhados pela Diretoria e 
assuntos a serem encaminhados para 
apreciação e deliberação do Plenário 

do CAU/SP 

Realizar 90% das Reuniões 
Ordinárias 

Realizar pelo menos 22 
Reuniões no Ano 
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Discussões e alinhamentos do 
Conselho Diretor 

Dar condições para a realização das 6 
Reuniões Extraordinárias do Conselho 

Diretor do CAU/SP 

Reuniões Extraordinárias, a cada 60 
(sessenta) dias de forma intercalada, 

junto com os coordenadores de 
Comissões Permanentes, 

coordenadores de Comissões Especiais 
e coordenadores dos GTS para discutir 
e deliberar sobre assuntos que estejam 

no âmbito do Conselho Diretor e/ou 
assuntos que necessitem ser 

encaminhados para apreciação e 
aprovação do Plenário do CAU/SP 

Realizar 50% das Reuniões 
Extraordinárias 

Realizar no mínimo 3 e no 
máximo 6 Reuniões 

Extraordinárias no Ano 

01.06.001 - Desenvolvimento do 
trabalho junto à Agência de 

Comunicação integrada 

Estratégia de comunicação interna e 
externa para o CAU/SP e implementação 

de todas as ações 

Consultoria, planejamento estratégico, 
comunicação coorporativa, relações 
públicas, produção de conteúdo e 

comunicação digital 

Eficiência e qualidade na 
comunicação do Conselho com a 
sociedade e os profissionais do 

Estado de São Paulo 

% de comunicação com a 
Sociedade e Profissionais do 

Estado 

01.06.001 - Desenvolvimento do 
trabalho junto à Agência de 

Assessoria de Imprensa  

Estratégia de comunicação com a imprensa 
(geral e especializada) e monitoramento de 

todas as ações 

Planejamento, relações e produção de 
conteúdo para estabelecimento e 

fortalecimento das relações do 
Conselho com os órgãos de imprensa 

Eficiência e qualidade na 
comunicação do Conselho com a 

imprensa 

% de Comunicação com a 
Imprensa 

01.06.001 - Desenvolvimento do 
trabalho junto às Empresas de 

Serviços Gráficos 

Impressão de materiais e publicações de 
interesse do Conselho 

Produção mensal de materiais gráficos 
para o CAU/SP - apoiando a divulgação 

das ações do Conselho junto à 
sociedade e aos arquitetos e 

urbanistas paulistas 

Eficiência e qualidade na impressão 
dos materiais desenvolvidos pela 

equipe de comunicação do Conselho 

Qtd de Materiais 
produzidos por Mês 

01.06.001 - Desenvolvimento do 
trabalho junto aos Correios para 

Manuseio e Distribuição da Revista 

Distribuição da Revista produzida pelo 
CAU/SP para arquitetos e urbanistas 

paulistas 

Entrega mensal da revista em 
endereços residenciais e comerciais 
dos profissionais de Arquitetura e 

Urbanismo do Estado de São Paulo 

Eficiência e qualidade na distribuição 
da Revista produzida pelo CAU/SP 

para arquitetos e urbanistas 
paulistas 

% de revistas efetivamente 
entregues 

01.06.001 - Recontratação de 
estagiário na área de comunicação 

Suporte à toda a equipe de comunicação 
do CAU/SP 

Trabalho de apoio à todas as 
atividades cotidianas desenvolvidas 

pela equipe de Comunicação do 
CAU/SP 

Colaboração para o 
desenvolvimento de um trabalho 
eficaz e qualificada da equipe de 

Comunicação do CAU/SP 

Qtd de Estagiários no Setor 
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Reuniões Ordinárias Realização de 12 Reuniões Ordinárias 
Discussão sobre ação conjunta das 

entidades com o CEAU/SP e propostas 
de realização de Seminários, Palestras 

Garantir a uma maior integração das 
entidades em assuntos referentes ao 
exercício e ensino da Arquitetura e 

Urbanismo  

Qtd de Reuniões Realizadas 

Sustentabilidade das 10 Regionais 
Suprir a demanda com o funcionamento 

das Regionais 

Pagamento mensal de aluguel e 
despesas das Regionais por centro de 
custo para cada Regional:  IPTU, água, 

energia elétrica, telefonia (Fixa, 
internet e móvel) e condomínio 

Ter regionais em plenas condições 
de atuação junto aos Arquitetos e a 

Sociedade 

Pagar mensalmente as 
despesas das Regionais 

Reuniões das Regionais 
Reuniões com Prefeituras, Entidades e 

Empresas ligadas a Arquitetura e 
Urbanismo e com o próprio CAU/SP 

Discussões que tenham em foco o 
fomento e a valorização da Arquitetura 

e Urbanismo 

Ampliação de espaços de trabalho 
(projetos) para os Arquitetos e 

Urbanistas 
  

Atendimentos das Regionais 
Realizar atendimentos a diversas cidades 

abrangidas por cada Regional 

Atendimentos telefônicos, presenciais 
e por e-mail, ações de Fiscalização, 
Coletas Biométricas, Entregas de 

Carteira do Arquiteto 

Solução de 80% de todas as 
pendências relacionadas no 

detalhamento das metas 

% de de Atendimentos 
solucionados 

Arquitetura XXI Ações DGF - Junto as 
Regionais 

Estimular o crescimento da Arquitetura e 
Urbanismo por meio do 

Empreendedorismo 

Efetuar o chamamento dos arquitetos 
por meio de palestras e cursos na SEDE 

das Regionais 
Atingir 5% dos arquitetos da região % de arquitetos chamados 

CAU Itinerante com as Regionais 
Ações de parceria junto as Instituições 

locais 

Estabelecer parcerias e ou convênios 
com 5% das prefeituras abrangidas 

pelas Regionais 

Estabelecer protocolos de 
desburocratização junto as 

prefeituras e potencialização das 
ações dos arquitetos na região 

abrangida 

% de prefeituras com 
convênios estabelecidos 

Dar Suporte a Fiscalização 
Suportar todas as ações de fiscalização 

vertical e horizontal nas Regiões 

Orientar os arquitetos por demanda, 
bem como, fiscalizar as denúncias 

efetuadas nas regiões 

Efetuar diálogo orientativo da 
fiscalização com 80% das prefeituras 

relativas aos regramentos do 
conselho   

% de prefeituras orientadas 



 

Rua Formosa, 367 – 23º Andar – DGF/CAU/SP - Centro, CEP: 01049-000, São Paulo/SP. 

Fones: (11) 3331-5142 / Ramal 118 

63 
 

Rios + Cidades 
Valorização dos Rios enquanto ação de 

Urbanismo nas Cidades 

Coordenação executiva com 
participação de técnicos nacionais e 
estrangeiros, com a realização de 8 

reuniões temáticas 6 seminários 
especializados em urbanismo, 

exposições dos levantamentos e 
estudos efetuados por meio de 

debates e apresentações nas Regiões e 
Sede do CAU/SP. (viabilidade 

operacional: Transporte, hospedagem, 
locação de espaço, equipamentos e 
material de consumo, material de 

apoio e institucional e logística 
operacional) 

Formação do Comitê para 
operacionalização dos Convênios e 

do Projeto "Rio + Cidades" com 
entidades e conselhos ligados a 

atuação urbana, no trato com Rios e 
Cidades 

  

Salários dos Funcionários das 
Regionais 

Pagamento de 12 parcelas de 
Remuneração Pessoal 

Pagamento de Salários, com a inclusão 
de Benefícios Sociais como Férias, 13º  
e  reajuste sindical; Recolhimento dos 

encargos sociais e trabalhistas 

Garantir o pagamento dos Salários 
dos Funcionários das Regionais 

Pagamentos mensais de 
Salários e Benefícios 

Benefícios aos Funcionários das 
Regionais 

Pagamento de 12 parcelas de Benefício a 
Pessoal 

Disponibilização de Benefícios que 
complementem os salários: Auxílio 
Alimentação, Saúde, Transporte e 

Seguro de vida 

Garantir a Disponibilização dos 
Benefícios aos Funcionários das 

Regionais 

Pagamentos mensais de 
Salários e Benefícios 

01.09.003 - Diárias e Deslocamentos 
de Conselheiros e funcionários para 

participação em eventos 
relacionados ao CAU/SP 

Pagamento de Diárias e Deslocamentos a 
todos os Conselheiros e Funcionários do 

CAU/SP, conforme demanda 

Realização de Viagens para 
participação em diversos eventos, tais 
como; Reuniões, Cursos, Seminários, 

Feiras 

Garantir os recursos necessários 
para a realização de atividades dos 

Conselheiros e Funcionários do 
CAU/SP 

Pagamento de 100% das 
demandas aprovadas 
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01.09.004 - Contratação de empresa 
especializada na prestação de 

serviços de planejamento e 
organização de eventos para o 

CAU/SP 

Atender a todas as demandas de Eventos 
do CAU/SP 

Organização de eventos, abrangendo 
atividades de planejamento, execução, 

acompanhamento e serviços pós-
eventos 

Garantir a eficiência nos serviços 
prestados  

Atender 100% dos Eventos 
realizados 

 Construir Biblioteca no CAU/SP Ter uma Biblioteca no CAU/SP 
Ter uma Biblioteca na SEDE CAU/SP 

para utilização dos funcionários, 
arquitetos, estudantes e a sociedade 

Fomentar a Arquitetura e Urbanismo 
por meio de uma biblioteca de livre 
acesso a sociedade como um todo 

  

Estudo de Viabilidade do Projeto 
Planejamento do Projeto com análise da 

viabilidade técnica, econômica e financeira  

Avaliação dos requisitos para 
implantação do Projeto, do cenário 

econômico e social, disponibilidade de 
recursos 

A viabilidade do Projeto para 
posterior aprovação nas instâncias 

do CAU/SP 
  

Apresentação do Projeto aos 
membros da Presidência, Diretorias, 

CPOC e Plenária do CAU/SP 

Apreciação e análise do projeto por todos 
os membros 

Apreciação e análise do Projeto, das 
documentações e dos materiais por 

todos os membros 

Aprovação do Projeto em todas as 
instâncias do CAU/SP 

  

Implementação do Projeto 
Executar o Projeto de Assistência Técnica 

de Habitação de Interesse Social 

Prestar assistência gratuita em 
construção e habitação para famílias 

de baixa renda 

Ajudar famílias de baixa renda e 
valorizar a Arquitetura e Urbanismo 

  

Realizar 8 reuniões do Grupo 
Organizador (2 Conselheiros e 3 

Funcionários) 

Organizar os eventos relacionados ao 
Projeto Rios + Cidades e viabilizar o 

Protocolo de Intenções do "Arco das 
Águas" 

Realizar o planejamento e preparativos 
para as as ações/eventos que devem 

ocorrer nas cidades regionais do 
CAU/SP 

Realização das 8 reuniões  Qtd de Reuniões realizadas 

Realizar 10 eventos regionais, nas 
cidades que possuem as sedes 

regionais do Conselho 

Realizar 1 evento por regional do CAU/SP 
para divulgação, discussão e debate sobre 

a relevância do tema 

Sensibilizar os profissionais no que diz 
respeito às questões ambientais e 

hídricas 

Realizar no mínimo 3 eventos, 
podendo chegar a  10 eventos 

regionais com a presença de no 
mínimo 1 conselheiro, podendo ir 2 

Conselheiros e presença de no 
mínimo 1 Funcionário, podendo ir 

até 3. 

Qtd de eventos realizados 

Disponibilização de Palestrante para 
eventos 

Debater o tema com profundidade técnica 
e teórica 

Ampliar o conhecimento técnico e 
teórico dos profissionais 

Viabilidade de palestrante   
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Realizar pesquisa de opinião  
Contratar empresa que realize pesquisa 

técnica de opinião 

Verificar os conhecimentos técnicos 
dos profissionais para atender as 

demandas 
Contratação da empresa Realização da pesquisa 

Realização de Seminário de 
Resultados 

Debate e discussão para apresentar os 
resultados obtidos em todos os eventos 

regionais 

Elaborar um protocolo de intenções 
que valorize as questões hídricas 

Realização do Seminário Realização do Seminário 

Confecção de publicações para 
distribuição nos eventos e para 
publicação posterior ao evento 

Material orientativo para apresentação 
durante os eventos regionais e material 
resultante dos eventos e do seminário 

Material orientativo para apresentação 
durante os eventos regionais e 

material resultante dos eventos e do 
seminário 

Confecção de materiais Qtd de Material Orientativo 

2 Viagens para Apresentação e 
Diálogos do Projeto 

Apresentar e Dialogar com outras 
instituições sobre o Projeto Rio + Cidades 
nos Estados de Pernambuco e Rio Grande 

do Sul 

Viagem (2) com quatro membros do 
Projeto Rios + cidades, sendo uma para 

o R.G. do Sul, e a outra para 
Pernambuco 

Interação e multiplicação das ações 
Rios+Cidades 

Qtd de Viagens 

Estudo de Viabilidade Econômica e 
Situacional através do Observatório 

(Projeto Piloto do CAU/SP) dos Rios a 
serem escolhidos como piloto pelo 

projeto 

Estudar, através do Observatório (Projeto 
Piloto do CAU/SP), a viabilidade econômica 
e o impacto social do "destampar" dos rios 

escolhidos como piloto 

Identificar, através do Observatório 
(Projeto Piloto do CAU/SP), 

instrumentos e meios de viabilizar 
economicamente o destampar dos 
rios, e campanhas de sensibilização 

junto à sociedade 

Buscar e/ou obter a valorização dos 
Rios como meios de confluência e 

valorização e convivência das 
pessoas nas cidades 

Realização do Estudo 

Estudo de Viabilidade do Projeto 
Planejamento do Projeto com análise da 

viabilidade técnica, econômica e financeira  

Avaliação dos requisitos para 
implantação do Projeto, do cenário 

econômico e social, disponibilidade de 
recursos 

A viabilidade do Projeto para 
posterior aprovação nas instâncias 

do CAU/SP 
  

Apresentação do Projeto aos 
membros da Presidência, Diretorias, 

CPOC e Plenária do CAU/SP 

Apreciação e análise do projeto por todos 
os membros 

Apreciação e análise do Projeto, das 
documentações e dos materiais por 

todos os membros 

Aprovação do Projeto em todas as 
instâncias do CAU/SP 

  

Implementação do Projeto 
Executar o Projeto de Assistência Técnica 

de Habitação de Interesse Social 

Prestar assistência gratuita em 
construção e habitação para famílias 

de baixa renda 

Ajudar famílias de baixa renda e 
valorizar a Arquitetura e Urbanismo 
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02.03.001.001 - Diretor - Reuniões 
com as Diretorias, Reuniões do 

Conselho Diretor a cada 15 dias, 
Reuniões de alinhamento e 

orientação com a Gerência e 
Coordenadores da área financeira; 
Vistas de documentos e processos 

solicitados à Diretoria Financeira (2 a 
3x na semana), Participação nas 
reuniões de GT´s/ Comissões; e 

Participação nas Reuniões 
Plenária(Ordinariamente 1x ao mês). 

Realização de Reuniões pelos 
Diretores Financeiros 

 Realizar 96 reuniões de alinhamento e 
orientação com a Gerência e 

Coordenadores da área financeira e, vistas 
de documentos e processos solicitados à 
diretoria financeira  e acompanhamento 

de  todas as ações  ligadas à Diretoria 
Financeira, bem como participar nas 
reuniões de GTs e Comissões quando 

demandadas.                                                                                     
96 Reuniões dos Diretores, Participação 
em Reuniões de Diretoria, Reunião da 

CPOC 

 Assinatura de documentos de pré- 
empenhos, empenhos, anulações de 

empenhos, Reuniões com os 
funcionários para definição de uma 

melhor gestão financeira. Reuniões da 
CPOC para acompanhamento do 
balanço financeiro. Reuniões de 

Diretoria para discussão de assuntos 
de interesse do CAU/SP 

Assinatura de 100% dos 
documentos; Garantir o 

direcionamento das atividades da 
DGF para melhorar a sua eficiência e 

efetividade 

  

02.03.001.001 - Realização de pré-
empenhos, empenhos, liquidação e 

pagamentos no sistema 
orçamentário e contábil ( SISCONT) . 

Compilação e sistematização dos 
dados financeiros  para criação de 

gráficos e  tabelas para e 
apresentação  do Balancete Anual 
2016 e dos balancetes mensais e 
trimestrais 2018  nas instâncias 

deliberativas do CAU/SP.                                                                                                         
Apresentação dos Balancetes 

mensais e trimestrais 

Preparação, apresentação e aprovação de 
1 Balancete Anual 2016, 12 balanços 

financeiros mensais, 04 trimestrais 2018 
das atividades do Conselho nas instâncias 

deliberativas do CAU/SP.                                       

Análise das Receitas e Despesas; 
Comparativo com exercícios 

anteriores; Acompanhamento da 
Execução Orçamentária, visando 

contribuir na transparência da 
utilização dos recursos 

Aprovação dos Balancetes Mensais, 
Trimestrais e Quadrimestrais por 

todas as instâncias do CAU/SP 
  

02.03.001.001 - Apresentação do 
Balanço Anual 2016 

Apresentação de 01 Balancete Anual para 
demonstração das Receitas e Despesas 
com as atividades do Conselho durante 

todo o ano de 2016 

Análise das Receitas e Despesas 
Anuais; Comparativo com exercícios 

anteriores; Acompanhamento da 
Execução Orçamentária Anual 

Aprovação do Balanço Anual 2016 
por todas as instâncias do CAU/SP 
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02.03.001.001 -  Compilação e 
sistematização dos relatórios de 
atividades de 2016 recebidos das 
Diretorias, Comissões e GT´s para 

apresentação e aprovação nas 
instâncias deliberativas do CAU/SP 

Apresentação do Relatório de 
Atividades 2016 

Preparação, apresentação e aprovação do 
Relatório de Atividades 2016 pelas 
instâncias deliberativas do CAU/SP 

Análise das atividades projetadas e 
realizadas durante o ano de 2016 de 
cada área do Conselho; Resultados 

alcançados, e verificar se as atividades 
foram executadas de forma eficiente 

Aprovação do Relatório de 
Atividades 2016  por todas as 

instâncias deliberativas do CAU/SP 
  

02.03.001.001 - Realização de pré-
empenhos, empenhos, liquidação e 

pagamentos no sistema 
orçamentário e contábil ( SISCONT) . 

Compilação e sistematização dos 
dados financeiros para criação de 

gráficos e  tabelas para elaboração e 
apresentação das Prestações de 

Contas Trimestrais   Apresentação e 
Apreciação das Prestações de Contas 

Trimestrais 2018 

Elaboração, apresentação e aprovação de 
03 Prestações de Contas Trimestrais 2018 
com demonstração de todas as receitas e 

despesas realizadas no período 

Análise das Receitas e Despesas 
realizadas no período trimestral, 

Comparativo com Períodos Anteriores, 
execução orçamentária, resultados 

alcançados 

Aprovação das Prestações de Contas 
Trimestrais - 2018 por todas as 

instâncias do CAU/SP 
  

02.03.001.001 - Reuniões com 
Diretorias, Comissões e GT´s com 

orientações sobre o Relatório 
Quadrimestral. Compilação e 

Sistematização dos relatórios  de 
atividades quadrimestrais  das áreas 

do CAU/SP.   Apresentação dos 
Relatórios Quadrimestrais 2018 

Elaboração, apresentação e aprovação de 
01 Relatório de Gestão Anual 2016   e 02 

Relatórios Quadrimestrais 2018 com 
demonstração de todas as receitas e 

despesas realizadas no período 

Análise das receitas e despesas 
realizadas no período quadrimestral, 

Comparativo com Períodos Anteriores, 
Relatório de Atividades de todos os 

Planos, resultados alcançados 

Aprovação dos Relatórios 
Quadrimestrais - 2018  por todas as 

instâncias do CAU/SP 
  



 

Rua Formosa, 367 – 23º Andar – DGF/CAU/SP - Centro, CEP: 01049-000, São Paulo/SP. 

Fones: (11) 3331-5142 / Ramal 118 

68 
 

02.03.001.001 -  Análise, compilação 
e sistematização das propostas de 
revisão/inclusão de atividades não 

projetada pelas áreas do CAU/SP na 
Programação Inicial 2018 

Apresentação da Reformulação  
2018 

Elaboração, apresentação e aprovação da 
Proposta de Reformulação dos Planos de 

Ação 2018.   

Análise das Propostas de Revisão das 
Atividades de cada Diretoria, 

Comissões e GT´s para uma melhor 
distribuição e utilização dos recursos 

Aprovação da Proposta de 
Reformulação 2018 por todas as 

instâncias do CAU/SP 
  

02.03.001.001 - Participação em 
Reuniões CPOC 

Apresentação dos 12 Balancetes Mensais, 
04 Trimestrais, 03 Quadrimestrais, 04 
Prestação de Contas Trimestrais, 03 

Relatórios Quadrimestrais 

Análise dos Balancetes e Relatórios aos 
membros da CPOC para ciência das 

Receitas e Despesas com as atividades 
de cada Diretoria, Comissões e GT´s 

Aprovação de 100% dos Balancetes, 
Relatórios, Prestação de Contas pela 

CPOC 
  

02.03.001.001 - Participação em 
Reuniões Plenárias 

Apresentação dos 12 Balancetes Mensais, 
04 Trimestrais, 03 Quadrimestrais, 04 
Prestação de Contas Trimestrais, 03 

Relatórios Quadrimestrais 

Análise dos Balancetes e Relatórios aos 
conselheiros do CAU/SP para ciência 

das Receitas e Despesas com as 
atividades de cada Diretoria, 

Comissões e GT´s  

Aprovação de 100% dos Balancetes, 
Relatórios, Prestação de Contas 

  

02.03.001.001 - Acompanhamento 
do Planejamento Estratégico 

Acompanhamento mensal das ações 
adotadas pelo Conselho para atingir os 

objetivos estratégicos 

Monitoramento, avaliação da gestão; 
Acompanhamento do alcance das 

metas; Identificação de correções e 
melhorias através dos Indicadores 

Garantir melhorias nos serviços 
prestados; Realização de projetos e 

atividades com maior eficácia e 
eficiência 

  

02.03.001.001 - Acompanhamento 
do Projeto Arquitetura XXI 

Acompanhamento mensal das atividades 
relacionadas ao Projeto Arquitetura XXI 

Acompanhamento de cada etapa do 
Projeto: A elaboração da 

documentação, a sua aprovação nas 
instâncias do CAU/SP e o início das 

atividades 

Garantir que as atividades estejam 
sendo realizadas de forma eficiente, 

com o cumprimento de todas as 
etapas 

  

02.03.001.001 - Acompanhamento 
do Projeto Patrocínio 

Acompanhamento mensal das atividades 
relacionadas ao Patrocínio 

Acompanhamento de cada etapa do 
Projeto: A elaboração da 

documentação, a sua aprovação nas 
instâncias do CAU/SP e o início das 

atividades 

Garantir que os recursos 
disponibilizados para as empresas 

patrocinadas estejam sendo 
utilizados de forma eficiente  
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02.03.001.001 - Acompanhamento 
da Execução Orçamentária 

Acompanhamento mensal das Despesas 
realizadas pelas Diretorias, Comissões e 

GT´s 

Verificação das atividades realizadas 
de acordo com as projetadas, se estão 
sendo executadas de forma eficiente    

Garantir que todas atividades 
estejam sendo realizadas; 

Verificação da necessidade de se 
replanejar as atividades  

  

02.03.001.003 - Pagamento de Taxas 
bancárias e parceria com ARPEN-SP 

Pagamento de todas as despesas conforme 
a demanda 

Pagamento de Taxas bancárias devido 
transações e emissões de boleto e 

parceria com ARPEN-SP para 
averiguação de óbitos de Arquitetos e 

devida baixa no banco de dados do 
SICCAU 

Garantir o fornecimento de recursos 
para taxas bancárias e parceria com 

ARPEN-SP 
  

02.03.002.001 - Sistematizar a 
proposta do Projeto Observatório 

Planejamento do Projeto com análise da 
viabilidade técnica, econômica e financeira  

Avaliação dos requisitos para 
implantação do Projeto, do cenário 

econômico e social, disponibilidade de 
recursos 

A Viabilidade do Projeto para 
posterior aprovação nas instâncias 

do CAU/SP 
  

02.03.002.001 - Identificar a linha de 
ação prioritária de execução do 

Observatório 

Reconhecimento das ações prioritárias 
para colocar em prática o Projeto 

Análise das necessidades para a 
captação de recursos com vista no 

desenvolvimento social e econômico 

Ter um melhor direcionamento das 
atividades com a identificação das 

ações prioritárias 
  

02.03.002.001 - Sistematizar 
Informações em um Banco de Dados 
com vistas a Fomentar as Ações do 

Conselho 

Viabilidade da Sistematização das 
informações em um Banco de Dados 

Análise e verificação da possibilidade 
de integrar as informações no Banco 

de Dados do Conselho 

Integrar as informações no Banco de 
dados para um melhor 

gerenciamento nas ações do 
Conselho 

  

02.03.002.001 - Elaborar e Capacitar 
Equipes/Pessoas para elaboração de 

Projetos 

Ter funcionários capacitados para 
elaboração de Projetos 

Ao capacitar os funcionários para 
elaboração de Projetos obter maior 
planejamento da execução de suas 

atividades 

Ter pessoas capacitadas para criação 
de projetos 

  

02.03.002.001 - Avaliar os 
Direcionadores do Planejamento 
Estratégico da Gestão (Plano de 

Ação e Orçamento) se estão sendo 
cumpridos, e com qual resultado 

Acompanhar a execução das Ações e 
Projetos 

Avaliar se as Ações e Projetos seguiram 
o Planejamento estratégico e se 
conseguiram atingir o resultado 

esperado 

Ter Ações e Projetos que cumpram o 
Planejamento Estratégico 

  

02.03.002.001 -Implementação do 
Projeto 

Executar o Projeto do Observatório 
Fornecer informações pertinentes aos 

Arquitetos e Urbanistas através da 
coleta e sistematização de dados 

Garantir um melhor gerenciamento 
do CAU/SP através da 

Sistematização dos dados 
estratégicos 
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CSC Comunicação 

Contribuir mensalmente com o Centro de 
Serviços Compartilhados, contemplando 
também o funcionamento do SICCAU - 

Sistema de Informação e Comunicação dos 
Conselhos de Arquitetura e Urbanismo. 

Contribuir com as demandas de 
recurso dos Sistemas de Informação 

Garantir o fornecimento de recursos 
estas despesas 

12 Contribuições anuais 

CSC Atendimento 

Contribuir mensalmente com o Centro de 
Serviços Compartilhados, contemplando 
também o funcionamento do SICCAU - 

Sistema de Informação e Comunicação dos 
Conselhos de Arquitetura e Urbanismo. 

Contribuir com as demandas de 
recurso do setor de Atendimento 

Garantir o fornecimento de recursos 
estas despesas 

12 Contribuições anuais 

CSC Fiscalização 

Contribuir mensalmente com o Centro de 
Serviços Compartilhados, contemplando 
também o funcionamento do SICCAU - 

Sistema de Informação e Comunicação dos 
Conselhos de Arquitetura e Urbanismo. 

Contribuir com a demanda de 
despesas da Fiscalização 

Garantir o fornecimento de recursos 
estas despesas 

12 Contribuições anuais 

CSC Sustentabilidade Financeira 

Contribuir mensalmente com o Centro de 
Serviços Compartilhados, contemplando 
também o funcionamento do SICCAU - 

Sistema de Informação e Comunicação dos 
Conselhos de Arquitetura e Urbanismo. 

Contribuir com a sustentabilidade 
financeira do CAU como um todo 

Garantir o fornecimento de recursos 
estas despesas 

12 Contribuições anuais 

Despesas do TAQ 
Manter o sistema TAQ em pleno 

funcionamento 

Ter um sistema de atendimento 
eficiente e que supra a demanda dos 
Arquitetos e Urbanistas e a Sociedade 

Garantir a comunicação entre o CAU 
e os Arquitetos e Urbanistas 

% dos Arquitetos e 
Urbanistas atendidos 
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Contribuição com o Fundo de Apoio 
aos CAU's Básicos 

Destinar 100% do valor programado para 
suprir a demanda de recursos e 

manutenção das estruturas administrativas 
dos CAU's Básicos 

Contribuir mensalmente com a 
arrecadação do CAU/SP com o Fundo 
de Apoio aos CAU/UF's que tem, por 

sua vez, objetivo equilibrar as receitas 
e despesas dos CAU's, exclusivamente 

daqueles que não conseguirem 
arrecadação suficiente para a 

manutenção de suas estruturas 
administrativas 

Garantir o funcionamento das 
estruturas administrativas e 

despesas correntes dos CAU's 
Básicos 

12 contribuições anuais 

Alinhamentos da Diretora e Diretor 
Adjunto - assuntos afetos à área de 

ensino 
144 despachos/ano 

72 despachos/Diretora- ano 
72 despachos/ diretor adjunto -ano 

120 despachos/ano 144 despachos/ano 

Alinhamento de atividades entre 
diretores e equipe técnica DEF 

48 reuniões/ano (realizadas em dias de 
despacho) 

48 encontros com corpo técnico para 
definição de procedimentos e 

alinhamento de atividades 

48 reuniões realizadas/ indicações 
de melhorias sistêmicas e outras 

atendidas (indicado em ação 
anterior) 

48 reuniões/ano  

Participação em discussões da 
CEF/BR e CEF/SP 

12 participações em reuniões CEF/SP 
4 participações em reuniões CEF/BR 

a) participações de diretora e diretor 
adjunto em reuniões CEF/SP - 

membros natos (12 a 18) 
b)participações em reuniões CEF/BR - 
diretor, diretor adjunto e coordenador 

técnico 

a) participação de diretor e diretor 
adjunto em pelo menos 12 reuniões 
ordinárias e extraordinárias CEF/SP 

b) 2 participações de diretores e 
corpo técnico DEF em reuniões 

CEF/BR para acompanhamento das 
discussões da área e alinhamento de 

atividades 

16 participações em 
reuniões 

Participação de coordenadora e 
analista técnica DEF/SP em 
discussões da CEF CAU/SP 

Participação em 12 reuniões ordinárias e 6 
extraordinárias  

Acompanhamento técnico de 18 
reuniões/ano 

Subsídio e amparo às reuniões da 
área de ensino e formação (sem 

custo (RH)) 
18 reuniões/ano 

Representar o CAU/SP em eventos 
Nacionais 

Representação do CAU/SP em 2 eventos 
nacionais da área de ensino e formação 

Participação de Diretores ou 1 diretor 
+ funcionário em evento nacional da 

área de ensino e formação para 
representação do CAU/SP 

Acompanhamento das discussões da 
área 

Dar contribuições do Conselho 
Profissional ao ensino de Arquitetura 

e Urbanismo 

Representação do CAU/SP 
em 2 eventos 
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Recebimento e instrução de 
processos de arquitetos e urbanistas 

diplomados no exterior 

Atender com eficiência e de acordo com os 
normativos vigentes todos os arquitetos e 

urbanistas diplomados no exterior  

Recebimento e instrução de processos 
de arquitetos e urbanistas diplomados 

no exterior 

Encaminhamento de todos os 
processos de arquitetos e urbanistas 

diplomados no exterior no ano 
deliberados na CEF/SP à CEF/BR 

(sem custo (RH)) 

Atendimento a todos os 
processos de arquitetos e 
urbanistas diplomados no 

exterior 

Acompanhamento e orientações às 
IES/SP quanto ao cadastramento do 
coordenador, cursos e egressos no 

SICCAU 

Auxílio no CAU/BR quanto à orientação de 
coordenadores para cadastramento de 

curso e egressos no SICCAU 

Encaminhamento de e-mail e 
realização de contatos telefônicos 
mensais aos 121 cursos de AU em 
funcionamento para conclusão do 

processo (sem custo (RH)) 

Conclusão de 50% do cadastro de 
curso de AU 

Conclusão de 30%de importação de 
lista de egressos dos cursos que cola 

grau no ano 

Contatos com os 121 cursos 
de AU 

Acompanhamento de solicitações de 
registros profissionais provisórios e 

definitivos, prorrogações de 
registros e anotações de pós-

graduação - encaminhamento de 
diploma/certificado às IES/SP para 

confirmação de veracidade de 
documento 

Efetivar todos os registros profissionais, 
prorrogação de registros e anotações de 

cursos a partir de confirmação de 
veracidade de expedição de documento 

acadêmico 

Encaminhamento de documento 
acadêmico à IES expedidora para 

confirmação de veracidade (sem custo 
(RH)) 

Efetivação de registro e anotações 
de 90% das solicitações dos 

requerentes do SICCAU 

Qtde de registros 
profissionais efetivados 

Emissão de Certidão de 
Georreferenciamento e atividades 

correlatas 

Expedir 1 Certidão de 
georreferenciamento e atividades 
correlatas, conforme determina 

Deliberação Plenária CAU/BR nº 055-
10/2016 

A partir de protocolos no SICCAU, a 
DEF procede à análise de documentos 

para elaboração de documento e 
recolhimento de assinatura do 

presidente do CAU/SP(sem custo (RH)) 

Atendimento a 100% das Certidões 
requeridas 

Qtde de  atendimento das 
Certidões  de 

georreferenciamento 
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Elaborar material institucional 
(apresentação audiovisual) para 

disponibilização ao público 

Desenvolver palestras temáticas para 
utilização em eventos acadêmicos com os 

programas de criação disponíveis 

7 Palestras temáticas a serem 
elaboradas, aprovadas e levadas aos 

eventos acadêmicos: a) CAU e 
atribuições do Arquiteto e Urbanista 

b) Exercício Profissional 
c) Regulamentação Profissional 

d) Entidades Nacionais e Internacionais 
da Arquitetura e Urbanismo 

e) Formação Profissional 
f) Políticas Urbanas e Ambientais 

g) Acessibilidade 

Palestras elaboradas até 03/2018 
Qtde Palestras temáticas 

elaboradas  

Convidar para discussões: 
coordenadores de GT's e Comissões 

para auxílio na elaboração de 
palestras temáticas. (5 GT's e 3 

Comissões) 

Receber representantes de GT's e 
Comissões para alinhamentos 

Auxílio de 8 representantes na 
elaboração de palestras temáticas a 

serem ministradas aos estudantes de 
Arquitetura e Urbanismo 

Elaborar e aprovar palestras 
desenvolvidas junto à DEF CAU/SP 

Qtde de representantes 
auxiliados 

Capacitar Conselheiros enquanto 
palestrantes do CAU/SP. 

( dois Conselheiros por regional 
CAU/SP /semestre) 

Preparar Conselheiros para ministrarem 
palestras nas IES/SP 

Vinda de Diretor e Diretor Adjunto à 
sede para capacitação; Vinda de dois 
Conselheiros por regional/ano para 

capacitação 

Capacitação dos                            
Conselheiros para atuação nas 

IES/SP 

Qtde de conselheiros 
capacitados 

Participar dos eventos a partir de 
convites recebidos pelas IES/SP 
(Conselheiros mais próximos do 
local: diárias + deslocamentos) 

Ministrar palestras para todos os 
estudantes de Arquitetura e Urbanismo 

das IES/SP 

Indicação de Conselheiro para 
participação (pagamento de diária e 

deslocamento) 
Atender todos os convites das IES/SP Qtde de convites atendidos 
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Convidar gerentes das regionais do 
CAU/SP para participar dos eventos 

junto ao Conselheiro 

Participação de todos os gerentes 
regionais nos eventos 

Aproximar e colocar à disposição para 
atendimento a todos os estudantes e 

IES as gerências do CAU/SP.  
Disponibilizar cronograma de eventos 
ao chefe de gabinete e gerentes com 

pelo menos 2 semanas de 
antecedência 

Participação de gerentes em 50% 
dos eventos 

Qtde de participação de 
gerentes regionais 

Disponibilizar material institucional 
do CAU/SP aos estudantes 

Distribuir "kits" institucionais em todos 
eventos a partir de requisição feita à 

comunicação e de acordo com o adquirido 
através de licitação 

a) Distribuição de material institucional 
aos estudantes de acordo com o 

elaborado pela DEF e comunicação 
CAU/SP e processo licitatório: 

- Revista Mobile CAU/SP; 
- Folder CAU e registro profissional; 

- Folder palestra temática; 
- blocos de anotações; 
- marcadores de texto; 

- canetas; 
- pasta para montagem de kits. 

b) recebimento de "kits" nas regionais 
para otimização de distribuição nos 

eventos das IES/SP.(previsto no centro 
de custo da Comunicação CAU/SP) 

  
Qtde de material 
disponibilizado 

Acompanhar e publicar o registro 
documental dos eventos 

Publicar eventos que tiveram participação 
do CAU/SP mensalmente 

Elaborar texto, compilar imagens e 
encaminhar à equipe de comunicação 

do CAU/SP para publicação mensal 
Publicação de todos os eventos Qtde de eventos publicados 
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Construir agenda com calendário das 
colações de grau das Instituições de 

Ensino Superior do Estado de São 
Paulo 

Preparar 4 agendas trimestrais a partir de 
Ofícios enviados às IES/SP colocando o 

CAU/SP à disposição para participação em 
eventos 

Ofício 1 - dezembro/2016 
Ofício 2 - março/2018 
Ofício 3 - junho/2018 

Ofício 4- setembro/2018 
Fechar agenda a cada 3 meses para 

viabilização da participação de 
Conselheiros 

Atendimento a 90% dos convites 
feitos pelas IES/SP 

Qtde de agendas 
preparadas 

Disponibilizar material institucional 
do CAU/SP para os formandos  

(considerando aumento de cursos no 
Estado de São Paulo e formação de 

turmas) 

A partir da verificação de material gráfico 
disponível será solicitado à equipe de 
comunicação do CAU/SP o seguinte 

material: 
a)  3.500 Códigos de Ética e Disciplina 

b) 3.500 Manuais do Arquiteto e Urbanista 
(custo alocado na comunicação CAU/SP) 

Promover a divulgação do Código de 
Ética e Disciplina e de normativos que 
envolvem o exercício da arquitetura e 

urbanismo 

Distribuição de pelo menos 70% do 
material solicitado 

3.500 Códigos de Ética e 
Disciplina. 

 3.500 Manuais do 
Arquiteto e Urbanista 

Distribuir material institucional a ser 
entregue nas Colações de Grau de SP 

às regionais do CAU/SP 

Montar caixas com material institucional 
de acordo com agendas das Colações de 
Grau para distribuição bimestral nas 10 

Regionais  

Distribuições a serem realizadas em: 
janeiro/2018 
março/2018 
maio/2018 
julho/2018 

setembro/2018 
novembro/2018 (sem custo  

(disponibilidade de motorista do 
CAU/SP ou de vinda do gerente à sede 

regional do CAU/SP) 

Disponibilizar material institucional 
do CAU/SP em todas as Colações de 

Grau das IES que tiveram 
representação do CAU/SP 

Qtde de material distribuído 

Indicar conselheiros do CAU/SP para 
participação em evento 

Atender 90% dos convites de participação 
do CAU/SP em Sessões Solenes de Colação 

de Grau 

Enviar e-mail com orientações de 
participação para o Conselheiro em 

evento 

Aproximar o CAU/SP a partir da 
participação do Conselheiro e/ou 

gerente em evento 
Atender 90% dos convites  



 

Rua Formosa, 367 – 23º Andar – DGF/CAU/SP - Centro, CEP: 01049-000, São Paulo/SP. 

Fones: (11) 3331-5142 / Ramal 118 

76 
 

Entregar a condecoração do CAU/SP 
(ao aluno que obteve maior média 
dos semestres cursados)em Sessão 
Solene de Colação de Grau a partir 

de indicação feita pela IES/SP 

Estimular todos os estudantes a valorizar o 
aprendizado da arquitetura e do 

urbanismo 

A partir da indicação enviada pela IES 
(com antecedência devida) solicitar à 
comunicação do CAU/SP produção de 

Certificado 

Aproximação do CAU/SP com o 
estudante de Arquitetura e 

Urbanismo 

Aproximação com 100% dos 
estudantes 

Publicar mensalmente os eventos 
que tiveram participação do CAU/SP 

Todas as participações do CAU/SP 
publicadas 

Enviar à equipe de comunicação do 
CAU/SP texto e imagens das 
participações, para revisão e 
publicação no site do CAU/SP 

Publicar texto e imagens de todas as 
participações 

  

Promover encontros dos destaques 
acadêmicos condecorados pelo 

CAU/SP 

Aproximar as IES e recém-formados do 
Conselho Profissional através de 2 

encontros anuais 

a)Convidar os Destaques Acadêmicos 
do CAU/SP para encontro com 
Diretores na sede do CAU/SP; 

b) Participação de 1 representante de 
cada diretoria + presidente e vice no 

encontro; 
c) verificar possibilidade de coffee 

break junto à Presidência 

Trazer 50% dos destaques 
acadêmicos ao evento 

50% dos destaques 
acadêmicos  

Promover encontros com 
coordenadores das IES/SP na sede 

do CAU/SP para atendimento 
personalizado sobre cadastramento 

de cursos e egressos no SICCAU. 

Conclusão do cadastramento do curso e 
egressos das IES participantes. 

Coordenadores das IES/SP são 
convidados através de e-mail a virem a 

sede do CAU/SP para atendimento 
personalizado com o intuito de 

esclarecer todas as duvidas sobre o 
cadastramento de curso para 

facilitação da obtenção do registro de 
egressos.(sem custo) 

50% dos cursos que formam turma 
participando da capacitação (60 

cursos) 
Todos os participantes com o 

cadastro concluído 

50% dos cursos 

Capacitar docentes de LPP e 
coordenadores em reuniões no 

CAU/SP. 

Receber coordenadores e docentes de LPP 
para capacitação na sede do CAU/SP - 
trabalho DEF e CED  (4ncontros/ano) 

Apresentar o Código de Ética de 
Disciplina e novas diretrizes para o 

ensino de LPP para 50% dos cursos de 
AU. 

Receber 50% dos docentes e 
coordenadores dos cursos de AU 

50% dos docentes e 
coordenadores 
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Coletar dados sobre o histórico de 
coordenação, PPC, ingressos e 

egressos de cada Curso. 

Coletar dados de todos os cursos de AU 
oferecidos no Estado e autorizados pelo 

MEC. 

A partir de informações constantes no 
IEGEO e EMEC, compilar dados para 
subsidio às análises da situação da 

oferta de AU no Estado.(sem custo) 

Coleta de todos os dados 
necessários sobre os cursos de AU 

de São Paulo para subsídio à analises 
e estudos da DEF. 

Compilação de 100% dos 
dados 

Analisar e compreender o 
desenvolvimento dos Cursos de 

Arquitetura e Urbanismo no Estado 
de São Paulo. nas últimas décadas, 

gerando uma publicação da DEF 
CAU/SP 

Publicações trimestrais do panorama geral 
da oferta de cursos de AU no Estado de 

São Paulo, após análise da equipe de 
comunicação do CAU/SP. 

Publicação 1 03/2018 
Publicação 2 06/2018 
Publicação 3 09/2018 
Publicação 4 12/2018 

Apresentar a sociedade e 
profissionais arquitetos e urbanistas 

o cenário do ensino de AU. 
Elaboração de folder com estudo 
realizado no ano para distribuição 

nas IES/SP. 

Qtde de publicações no ano 

Trazer gerentes das regionais do 
CAU/SP para capacitação/inclusão 

no contexto do ensino 

Promover a vinda de gerentes das 
regionais nas capacitações promovidas. 

encontro 1 - 02/2018 - 3 gerentes 
encontro 2 -06/2018 - 3 gerentes 
encontro 3 - 08/2018 - 2 gerentes 
encontro 4 - 10/2018 - 2 gerentes 

Aproximar os gerentes das regionais 
dos coordenadores e dos assuntos 

tratados pela área de ensino e 
formação. 

Qtde de encontros no ano 

Enviar Certificados de participação 
as IES/SP capacitadas. 

Comprovar participação dos 
coordenadores e docentes nas 

capacitações promovidas pelo CAU/SP. 

A partir de modelo de certificado 
enviado pela equipe de comunicação 
do CAU/SP, enviar certificado às IES 

participantes.(sem custo) 

Distribuição de 100% dos 
certificados dos coordenadores e 

docentes participantes. 
  

Seminário - Encontro de 
Conselheiros CAU/SP 

Promover encontros anuais com 
Conselheiros, nos dias de reuniões 

plenárias do CAU/SP 

Promover 02 encontros com 
Conselheiros do CAU/SP para 

explanação sobre o cenário atual do 
ensino e formação de Arquitetura e 

Urbanismo e atividades desenvolvidas 
pela área de ensino e formação do 

CAU/SP 

Esclarecer duvidas de Conselheiros 
quanto aos projetos em 

desenvolvimento pelo setor 
Qtde de encontros por ano 

Participação de palestrantes 
convidados (diária+deslocamento) 

Convidar e viabilizar a vinda de palestrante 
externo 

Trazer aos Seminários propostos 01 
convidado externo por palestra 

Participação de 80% dos 
Conselheiros do CAU/SP 

Qtde de palestrantes 
convidados 
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Elaboração de convites e de material 
institucional para disponibilização 

aos participantes 

Convidar todos os Conselheiros do CAU/SP 
e apresentar material com conteúdo do 

evento 

Enviar por e-mail convite aos 
Conselheiros; 

Elaborar material institucional com 
conteúdo do evento para 

disponibilização aos Conselheiros.(sem 
custo (alocado na comunicação do 

CAU/SP)) 

Disponibilização de todo o material 
institucional produzido 

Qtde de convites 
elaborados 

Publicação do evento no site do 
CAU/SP 

Publicação dos resultados do evento no 
site do CAU/SP 

Elaboração de texto e compilação de 
imagens dos eventos promovidos pela 

DEF para análise da comunicação e 
publicação no site do CAU/SP 

Divulgação dos eventos promovidos 
pela DEF junto aos Conselheiros do 

CAU/SP 

Qtde de Publicações de 
eventos 

Capacitação de Conselheiros 
indicados pela DEF  na sede do 

CAU/SP 

Preparar 20 Conselheiros para ministrarem 
palestras nas 10 Regionais do CAU/SP 

Vinda de Diretor e Diretor Adjunto à 
sede para capacitação; 

Vinda de 02 Conselheiros por 
regional/ano para capacitação. 

Capacitação dos                           
Conselheiros para atuação nas 

regionais do CAU/SP 

Qtde de Conselheiros 
capacitados 

Apresentação de palestra sobre o 
CAU e outros temas para 

disponibilização aos Conselheiros 

Disponibilizar a todos os Conselheiros 
palestra da DEF CAU/SP preparada para os 

estudantes de Arquitetura e Urbanismo 

Elaboração de palestra pela equipe 
técnica da DEF - público alvo: 
estudantes de Arquitetura e 

Urbanismo 

Compilar em uma apresentação 
conceitos básicos do exercício da 
profissão e dúvidas frequentes do 

universo acadêmico 

Qtde de palestras 

Envio de convite aos coordenadores 
dos cursos de AU para chamamento 

dos estudantes 

Promover encontro com estudantes em 
todas as regionais do CAU/SP 

Elaboração de calendário junto às 
gerências regionais e a coordenadores 

para acolhimento de turmas de 
estudantes em reuniões nas sedes do 

CAU/SP 

Palestrar para 50% dos cursos de AU 
que formam turmas 

Qtde de palestras 
promovidas 

Elaboração e confecção de 
Certificado de Participação para os 

estudantes das IES/SP 

Certificar todos os estudantes que 
participaram da palestra promovida pelo 

CAU/SP 

Enviar por e-mail Certificado de 
participação aos estudantes de 

Arquitetura e Urbanismo 

Enviar Certificado a todos os 
estudantes participantes do evento 

Qtde de certificados 
elaborados 

Elaborar material institucional da 
DEF CAU/SP para disponibilização 

aos estudantes 

Disponibilizar material institucional DEF 
CAU/SP aos estudantes de Arquitetura e 

Urbanismo 

Elaborar texto para encaminhamento à 
equipe de comunicação com pedido de 

elaboração de folder para 
disponibilização aos estudantes de 

Arquitetura e Urbanismo(sem custo 
(alocado na comunicação do CAU/SP)) 

Disponibilização de material 
institucional DEF CAU/SP em todas 
as palestras dadas por Conselheiros 

nas regionais do CAU/SP 

Qtde de material elaborado 
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Diária e deslocamento de 
Conselheiros às regionais do CAU/SP 

para que ministrem palestras aos 
estudantes 

Aproximar o Conselho Profissional de 
todos os  estudante de Arquitetura e 

Urbanismo 

Conselheiros das regionais 
correspondentes (2/regional) 

ministrarão palestra DEF CAU/SP aos 
estudantes se alternando de acordo 

com quantidade de público confirmado 

Participação dos 20 Conselheiros 
capacitados na sede do CAU/SP 

Qtde de Conselheiros 
capacitados 

Diária e deslocamento de Diretora 
ou Diretor Adjunto às regionais do 

CAU/SP 

Acompanhar o desenvolvimento das 
palestras e aproximar o CAU/SP de todos 
os estudantes de Arquitetos e Urbanismo 

Diária+deslocamento Diretora (2 a 3 
regionais) 

Diária + deslocamento Diretor Adjunto 
(2 a 3 regionais) 

Participação dos Diretores em pelo 
menos 5 palestras nas regionais do 

CAU/SP 

Qtde de palestras nas 
regionais 

Diária e deslocamento de corpo 
técnico do CAU/SP (1 funcionário) 

Acompanhar todos os eventos 
Acompanhar todos os eventos 

promovidos nas regionais do CAU/SP 
Secretariar e apoiar o evento 

promovido pela DEF 
Qtde de eventos 
acompanhados 

Disponibilização de espaço nas sedes 
regionais do CAU/SP para os 

encontros 

Utilizar espaço de todas as 10 sedes 
regionais do CAU/SP para acolhimento dos 

estudantes de Arquitetura e Urbanismo 

Verificar com antecedência de 2 meses 
a disponibilidade de utilização dos 

espaços das regionais de acordo com 
confirmação de público pelas 
coordenações dos cursos de 

Arquitetura e Urbanismo 

Receber o estudante de Arquitetura 
e Urbanismo convidado 

Qtde de espações 
disponibilizados 

Elaboração, apresentação e 
disponibilização de material aos 

coordenadores e docentes pela DEF 
CAU/SP (palestra/"kit"/pencard) 

Produção de: 
350 folders e  
300 pencards 

Produção de material institucional com 
conteúdo específico para entrega em 

eventos; 
- manual do coordenador do curso de 

AU 
   

A constar nos "kits": 
- Revista Mobile (ultima edição); 

- Bloco de anotações CAU/SP; 
- Canetas.                            Material 

gráfico e custos alocados na equipe de 
comunicação do CAU/SP 

Disponibilização de materiais 
institucionais a todas as IES/SP 

participantes dos eventos 

350 folders e  
300 pencards 
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Encaminhamento de convite, ficha 
de inscrição e certificado de 

participação à coordenadores e 
docentes e Conselheiros do CAU/SP 

e CAU/BR 

Convidar 100% dos cursos de Arquitetura e 
Urbanismo do Estado de São Paulo e todos 

os Conselheiros CAU/SP 

Encaminhamento de e-mail com 
convite para participação nos eventos 

à todas IES/SP; 
Chamada para os eventos no site e 

página do Facebook do CAU/SP; 
Acompanhamento das inscrições 

através do e-mail do ensino; 
Envio de Certificado de Participação 

por e-mail até 1 semana após eventos. 
(sem custo) 

Confirmação de participação de 50% 
das IES/SP convidadas 

100% dos cursos de 
Arquitetura e Urbanismo do 
Estado de São Paulo e todos 

os Conselheiros CAU/SP 

Convidar palestrantes externos para 
os eventos 

Convidar 1 palestrante/evento externo 
para palestras sobre o tema abordado 

Trazer profissionais renomados nos 
assuntos a serem abordado em 

eventos para ministrarem palestras 

Atrair coordenadores e docentes 
para participação em eventos 

Qtde de palestrantes  

Convidar representante das IES 
CAU/BR para participação em 

eventos, presidente CAU/BR e CEF 
CAU/BR 

Trazer o representante das IES/BR para 2 
eventos 

Encaminhamento de convite por e-
mail ao Presidente, CEF e 

Representante das IES/BR por e-mail 
com 1 mês de antecedência; 

Contar com a representação do 
CAU/BR em eventos 

Contar com a representação do 
CAU/BR em eventos 

Qde de eventos 

Verificar disponibilidade de espaço 
em IES/SP para realização de 2 

eventos 

Conseguir espaços para realização de 2 
eventos previstos 

A partir de contatos com 
coordenadores de IES/SP, promover 

em espaços de 2 IES/SP: 
Seminário 1 - 02/2018 

Seminário 2- 11/2018 (sem custo 
- verificar com Presidência CAU/SP 

coffee break) 

Conseguir espaços gratuitos para 
realização do evento 

Qtde de espaços 
disponibilizados 

Participação dos Diretores DEF em 
evento 

Participação dos 2 Diretores como 
membros da mesa e palestrantes em 

eventos 

Diárias+deslocamentos para Diretora e 
Diretor Adjunto nos dois eventos 

Diárias+deslocamentos para Diretora 
e Diretor Adjunto nos dois eventos 

Qde de eventos 
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Criação de identidade visual – logo, 
banner e possivelmente manual de 

identidade 

Produção de: 
40 banners, 

5.000 folders e 
5.000 manuais de identidade para 

identificar o CAU e o projeto proposto 
através de uma imagem 

Junto à equipe de comunicação 
elaborar identidade para acionamento 

da gráfica e produção de banners, 
folders e manual de identidade 

Produção de 100% 
dos banners; 

 folders e manuais de identidade 

40 banners, 
5.000 folders e 
5.000 manuais 

Criação, gestão e atualização de 
contas virtuais – upload, divulgação 

e interação em rede 

Atividades a serem desenvolvidas por toda 
a  equipe de comunicação do CAU/SP após 

autorização do Presidente 

Atividades a serem desenvolvidas pela 
equipe de comunicação do CAU/SP 

após autorização do Presidente (sem 
custo) 

Gestão e atualização de vídeos 
disponibilizados no canal 

  

Criação de contas nos canais 
previstos 

Atividade desenvolvida por toda a equipe 
de comunicação do CAU/SP após 

autorização do Presidente 

Atividade desenvolvida pela equipe de 
comunicação do CAU/SP após 

autorização do Presidente (sem custo) 

Atividade desenvolvida pela equipe 
de comunicação do CAU/SP após 

autorização do Presidente 
  

Elaboração de roteiros simplificados 
dos primeiros 3 vídeos 

Elaboração de roteiros simplificados dos 
primeiros 3 vídeos para produção nos três 

primeiros meses do ano 

Elaboração de roteiros de vídeos 
temáticos pela DEF para produção nos 

três primeiros meses do ano (sem 
custo) 

3 vídeos produzidos até março/2018 3 vídeos 

Aprovação de roteiros com parecer 
da DEF, CEF, CED e mais áreas 

interessadas 

Análise e aprovação de todos os roteiros 
pela DEF, CEF e CED CAU/SP 

Encaminhamento de roteiros com 1 
mês de antecedência à Diretores DEF, 

coordenadores CEF e coordenador CED 
para recolhimento de contribuições 

(sem custo) 

Roteiros aprovados para produção 
de vídeos com 1 mês de 

antecedência 
Qtde de roteiros aprovados 

Definição de participantes para 
vídeos com formato de 

filmagem/palestra 

Convocação de 3 Conselheiros e 1 
representante da área externa  

Participação e convite aos membros da 
área para gravação de vídeo  

Vinda de Conselheiros e convidados 
ao CAU/SP para participação em 

vídeo 
Qtde de participantes 

Elaboração do vídeo 
10 Vídeos a serem desenvolvidos no 

CAU/SP 
Disponibilização de ambiente no 

CAU/SP para gravação (sem custo) 
Gravação de todos os vídeos Qtde de videos elaborados 

Edição do vídeo 
10 Vídeos a serem desenvolvidos no 

CAU/SP 

Vídeo gravado e editado pela DEF 
CAU/SP, para posterior 

encaminhamento à equipe de 
comunicação do CAU/SP para 

sugestões de alterações e 
disponibilização em canal específico 

(sem custo) 

Produção e Disponibilização dos 
vídeos em canal específico 

Qtde de videos 
disponibilizados 



 

Rua Formosa, 367 – 23º Andar – DGF/CAU/SP - Centro, CEP: 01049-000, São Paulo/SP. 

Fones: (11) 3331-5142 / Ramal 118 

82 
 

Efetuar debates e levantamentos de 
conteúdos e suas aplicações na 

Arquitetura e Urbanismo 

Realização de 12 reuniões ordinárias e 1 
Seminário para apresentação dos 
trabalhos do GT e as experiências 

A partir das reuniões concluir um 
estudo sobre modelagem da 

informação e informática aplicada à 
arquitetura e urbanismo e 

apresentação em seminário 

Contribuir com a atuação do 
conselho na área da Informática 

aplicada em modelagem da 
informação que fomente a 
Arquitetura e Urbanismo 

12 reuniões no ano 

Efetuar debates e levantamentos de 
conteúdos e suas aplicações na 

Arquitetura e Urbanismo 

Realização de 12 reuniões ordinárias e 1 
Seminário para apresentação dos 
trabalhos do GT e as experiências 

A partir das reuniões concluir um 
estudo relacionado a Arquitetura de 
Iluminação integrado à arquitetura e 

urbanismo e apresentação em 
seminário 

Contribuir com a atuação do 
conselho fomentando a Arquitetura 
de Iluminação para o crescimento da 

Arquitetura e Urbanismo 

  

Aumento do número de funcionários 
do setor jurídico com aumento do 
número de advogados, assistentes 

administrativos e estagiários. 

Assegurar o atendimento das demandas 
trazidas ao setor jurídico com a maior 

rapidez e eficiência possíveis. 

Permitir um atendimento eficiente 
considerando o constante aumento de 

demanda que é trazido ao setor 
jurídico na forma de processos 

administrativos, judiciais, 
manifestações, atendimento da 

presidência, da plenária, de comissões 
e da estrutura do Conselho. 

Permitir a redução do tempo 
necessário para o atendimento das 
demandas do setor que encontra-se 

sobrecarregado possibilitando 
respostas mais ágeis. 

  

 Capacitação de Funcionários do 
Jurídico e funcionamento do Setor 

Assegurar a capacitação dos funcionários 
do setor Jurídico 

Suprir os custos com capacitação dos 
funcionários do setor, para 

representações legais do CAU/SP 

Ter todos os funcionários do setor 
jurídico capacitados para que 

possam representar o CAU/SP junto 
a fóruns e audiências 

Utilizar, no mínimo, 50% do 
valor do plano pra 

capacitações 

Readequação do espaço físico do 
setor. 

Ampliação do espaço físico do setor. 

Ampliação do espaço físico do setor de 
modo a permitir a acolhida dos novos 

funcionários que venham a ser 
contratados bem como permitir o 

arquivamento de documentos, 
processos, pastas, entre outros. 

Melhores condições de trabalho 
para os profissionais do setor, 

espaço adequado para o 
arquivamento de documentos, 
diversos dos quais são sigilosos, 

além de facilitar seu acesso pelos 
profissionais. 
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Aquisição de equipamentos para o 
setor, 

Facilitar as atividades do setor e aumentar 
a produtividade dos funcionários 

permitindo um melhor desempenho. 

Aquisição de mobiliário, 
computadores, arquivos e uma 

multifuncional em virtude da grande 
demanda de digitalização e impressão 

de documentos do setor. 

Permitir uma facilitação do trabalho 
dos funcionários com maior 

produtividade e eficiência além de 
economia de tempo e atendimento 
às condições adequadas de trabalho 

dos profissionais. 

  

Contratação de correspondentes 
jurídicos. 

Permitir a melhor condução possível das 
demandas judiciais e extrajudiciais do 

Conselho. 

Contratação de correspondentes 
jurídicos para a adoção de 

providências necessárias dos processos 
em trâmite fora da cidade de São 

Paulo. 

Permitir a melhor condução possível 
dos processos judiciais e 

extrajudiciais a cargo do setor 
jurídico. 

  

Viagens para a realização de 
audiências e outros atos judiciais e 

extrajudiciais. 

Viabilizar as viagens dos profissionais do 
setor para a realização dos atos judiciais e 

extrajudiciais que se façam necessários 
para o atendimento de suas atividades. 

Permitir as viagens dos funcionários do 
setor para o exercício de todos os atos 

que se façam necessários para o 
atendimento de suas atividades. 

Permitir a melhor atuação possível 
do setor jurídicos nos atos que sejam 

realizados fora de São Paulo 
  

Plenárias Ordinárias do CAU/SP 
Realização das 12 Reuniões Plenárias 

Ordinárias do CAU/SP 

Viabilizar as Plenárias Ordinárias para 
discutir e deliberar sobre assuntos 

relativos ao exercício da arquitetura e 
urbanismo no âmbito do CAU/SP 

Realizar 100% das Plenárias 
Ordinárias 

Realizar 1 plenária Ordinária 
por Mês 

Plenárias Extraordinárias do CAU/SP 
Realização das 6 Reuniões Plenárias 

Extraordinárias do CAU/SP 

Viabilizar as Plenárias Extraordinárias, 
a cada 60 (sessenta) dias, para discutir 
e deliberar sobre assuntos relativos ao 
exercício da arquitetura e urbanismo 
no âmbito do CAU/SP e/ou processos 

encaminhados pela Comissão 
Permanente de Ética e Disciplina do 

CAU/SP 

Realizar 50% das Plenárias 
Extraordinárias 

Realizar no mínimo 3 e no 
máximo 6 plenárias 

Extraordinárias no Ano 
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Discussões e alinhamentos do 
Conselho Diretor 

Dar condições para a realização das 24 
Reuniões Ordinárias do Conselho Diretor 

do CAU/SP 

Reuniões Ordinárias quinzenais para 
discutir e deliberar sobre assuntos a 

serem encaminhados pela Diretoria e 
assuntos a serem encaminhados para 
apreciação e deliberação do Plenário 

do CAU/SP 

Realizar 90% das Reuniões 
Ordinárias 

Realizar pelo menos 22 
Reuniões no Ano 

Discussões e alinhamentos do 
Conselho Diretor 

Dar condições para a realização das 6 
Reuniões Extraordinárias do Conselho 

Diretor do CAU/SP 

Reuniões Extraordinárias, a cada 60 
(sessenta) dias de forma intercalada, 

junto com os coordenadores de 
Comissões Permanentes, 

coordenadores de Comissões Especiais 
e coordenadores dos GTS para discutir 
e deliberar sobre assuntos que estejam 

no âmbito do Conselho Diretor e/ou 
assuntos que necessitem ser 

encaminhados para apreciação e 
aprovação do Plenário do CAU/SP 

Realizar 50% das Reuniões 
Extraordinárias 

Realizar no mínimo 3 e no 
máximo 6 Reuniões 

Extraordinárias no Ano 

Pagamento de Aluguel CAU/SP 
Pagamento de 12 parcelas mensais de 
Aluguéis (Sede somente) e encargos 

Pagamento de aluguel da Sede e das 
despesas da Sede e das Regionais:  

IPTU, água, energia elétrica, telefonia 
(Fixa, internet e móvel) e condomínio 

Pagamentos efetuados até a data do 
vencimento 

Pagamento Mensal das 
Despesas Elencadas 

Manutenção da SEDE e Serviços de 
terceiros PJ 

Pagamento de 12 parcelas mensais com 
serviços de Fornecedores 

Contratos de: manutenção (predial, 
dos veículos, ar condicionado, 
consertos de equipamentos 

eletroeletrônicos, eletrodomésticos, 
etc..), Correios, estacionamento, 

abastecimento, arquivo, Dedetização, 
Seguro (Predial e dos veículos) e 
demais aquisições e/ou serviços 

Manter a estrutura em 
funcionamento para realização das 

atividades do CAU/SP 

Pagamento Mensal das 
Despesas Elencadas 
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Materiais de Consumo / Contrato  e 
Garantir o suprimento com Materiais 
de Consumo na SEDE e Regionais do 

CAU/SP 

Pagamento de todos os fornecedores para 
aquisição de materiais de acordo com a 

demanda 

Aquisição de materiais para atender a 
demanda e funcionamento da Sede e 

Regionais: Escritório, Papelaria, 
Limpeza, Higiene, Descartáveis, 
Gêneros Alimentícios e demais 

materiais solicitados) 

Assegurar os serviços de apoio 
administrativo e operacional 

Pagamento de Todos os 
fornecedores conforme 

seus respectivos contratos 

Aquisição de Bens Móveis, 
Eletrodomésticos e Eletroeletrônicos 

Pagamento de todos os fornecedores para 
aquisição de materiais de acordo com a 

demanda 

Aquisição de Bens Móveis para 
atender a demanda complementar da 
Sede e das Regionais (devido mudança 

de endereços/imóvel) 

Atender a demanda quanto a 
aquisição de mobiliário 

complementar para Sede e Regionais 

Pagamento de Todos os 
fornecedores conforme 

seus respectivos contratos 

01.05.001 - Participação nas 
PLENÁRIAS, deliberações junto a 

DIRETORIA, atividades de 
representação do Conselho 

Participar de todas as 12 Plenárias 
Ordinárias e 6 Extraordinárias do CAU/SP;  
24 Reuniões da Diretoria e 96 Despachos 

na Sede do CAU/SP 

Participar de Plenárias Ordinárias, de  
Reuniões de Diretoria e dos Despachos 

(na Sede do CAU/SP) 

Participar de 90% das Plenárias e das 
reuniões de Diretoria 

Qtd de Participação em 
reuniões / Qtd Total de 

Reuniões 

01.05.001 - CAU/BR e Congresso 
Nacional: Participar de Plenárias do 

CAU/BR e Congresso Nacional 

Realizar ações articuladas com a 
Presidência e a Gerência de Gabinete do 

CAU/SP no sentido de contribuir, junto ao 
CAU/BR, na discussão e repercussão dos 
assuntos de interesse dos profissionais 
(Vice-presidente e/ou Assessor da Vice-

presidência) 

Participar e/ou contribuir com 
discussões no CAU/BR e Congresso 

Nacional Extraordinárias sobre 
assuntos de interesse dos profissionais, 
participando de 6 Plenárias do CAU/BR 

e 6 Reuniões no Congresso Nacional 

Participar de 70% das Plenárias e das 
Reuniões no Congresso Nacional 

Qtd de Participação em 
reuniões / Qtd Total de 

Reuniões 
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01.05.001 - Participar de visitas a 
Entidades, Associações, Prefeituras 

que tenham vinculo com a 
Arquitetura e Urbanismo 

Auxiliar na preparação do IV EMDS e na 
implantação das políticas definidas junto 

aos Parceiros e Prefeituras Municipais 

Participação de 4 reuniões 
preparatórias ao IV EMDS / 

Participação do IV EMDS / Participação 
de reuniões com a Frente Nacional de 
Prefeitos-FNP e/ou Observatório dos 

Consórcios Públicos e do Federalismo-
OCPF e/ou Associação Paulista de 

Municípios-APM e/ou Frente 
Parlamentar do Empreendedorismo-
FREPEM, sobre temas de interesse do 

CAU/SP e dos profissionais (Vice-
presidente e/ou Assessor da Vice-

presidência) 

Participar de 80% das 
reuniões/atividades previstas 

Qtd de Participação em 
reuniões / Qtd Total de 

Reuniões 

01.05.001 - Participação em eventos 
voltados à implantação do "Projeto 

Cooperativa de Crédito" e do 
"Projeto Previdência Privada" aos 

arquitetos e urbanistas 

Participação nas 12 Reuniões e eventos 
relacionados à implantação dos  projetos 

Implantar a Cooperativa de Crédito e a 
Previdência Privada aos arquitetos e 
urbanistas. Acompanhamento das 

ações da UNICRED para inclusão dos 
arquitetos (Cooperativa de Crédito  e 

Previdência Privada) 

Participar de 90% das 
reuniões/atividades previstas 

Qtd de Participação em 
reuniões / Qtd Total de 

Reuniões 

01.05.001 - Participar, em conjunto 
com a Gerência do Gabinete, do 

"Projeto Rios+Cidades" e do "Projeto 
CAU ITINERANTE" junto às Regionais 

para aproximação do CAU com a 
sociedade 

Acompanhamento e participação nas 12 
reuniões e ações relativos aos dois 

Projetos 

Dar visibilidade a discussões de 
interesse da sociedade e relacionadas 
a atuação profissional qualificada dos 

arquitetos e urbanistas 

Participar de 90% das 
reuniões/atividades previstas 

Qtd de Participação em 
reuniões / Qtd Total de 

Reuniões 
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01.05.001 - Participação junto à 
Câmara Brasileira da Indústria da 

Construção Civil-CBIC (a nível 
nacional) e as Associações 

Comerciais e Industriais-ACIs (nos 
Municípios) 

Dar visibilidade a discussões de interesse 
da sociedade e relacionadas a atuação 

profissional qualificada dos arquitetos e 
urbanistas 

Acompanhamento e participação nas  
reuniões e ações relativos aos Projetos 

que possam se articular com os 
"Fóruns Regionais" propostos pelo 

CAU/SP enquanto espaço de debate e 
preparação para a 3ª Conferência do 

CAU/SP (Vice-presidente e/ou Assessor 
da Vice-presidência) 

Participar de 90% das 
reuniões/atividades previstas 

Qtd de Participação em 
reuniões / Qtd Total de 

Reuniões 

02.01.001.001 - Diretor - Reuniões 
de alinhamento e orientação com a 
Gerência e Coordenadores da área 

administrativa; Vistas de 
documentos e processos solicitados 

à diretoria administrativa; 
Participação nas reuniões de GT´s 

e/ou Comissões Especiais (No 
máximo 2 dias de despacho por 

semana) 

Realizar reuniões de alinhamento e 
orientação com a Gerência e 

Coordenadores da área administrativa e, 
vistas de documentos e processos 

solicitados à diretoria administrativa  e 
acompanhamento de  todas as ações  

ligadas à Diretoria Administrativa, bem 
como participar nas reuniões de GTs e 

Comissões, quando demandadas, em no 
máximo 2 dias por semana. 

Reuniões de alinhamento e orientação 
com a Gerência e Coordenadores da 

área administrativa, vistas de 
documentos e processos solicitados à 

diretoria administrativa  e 
acompanhamento de  todas as ações  

ligadas à Diretoria Administrativa. 
Participações nas reuniões de 

Comissões e GT´s, sendo pagos como 
despachos. 

Orientar e acompanhar o 
desenvolvimento das atividades dos 

departamentos que compõem a 
Diretoria Administrativa (Recursos 

Humanos, Tecnologia da Informação, 
Atendimento, Patrimônio e 

Compras) 

Qtd de despachos 
realizados 

02.01.001.001 - Diretor Adjunto - 
Reuniões de alinhamento e 

orientação com a Gerência e 
Coordenadores da área 

administrativa; Vistas de 
documentos e processos solicitados 

à diretoria administrativa; 
Participação nas reuniões de GT´s 

e/ou Comissões Especiais (No 
máximo 2 dias de despacho por 

semana) 

Realizar reuniões de alinhamento e 
orientação com a Gerência e 

Coordenadores da area administrativa e, 
vistas de documentos e processos 

solicitados à diretoria administrativa  e 
acompanhamento de  todas as ações  

ligadas à Diretoria Administrativa, bem 
como participar nas reuniões de GTs e 

Comissões, quando demandadas, em no 
máximo 2 dias por semana. 

Reuniões de alinhamento e orientação 
com a Gerência e Coordenadores da 

área administrativa, vistas de 
documentos e processos solicitados à 

diretoria administrativa  e 
acompanhamento de  todas as ações  

ligadas à Diretoria Administrativa. 
Participações nas reuniões de 

Comissões e GT´s, sendo pagos como 
despachos. 

Orientar e acompanhar o 
desenvolvimento das atividades dos 

departamentos que compõem a 
Diretoria Administrativa (Recursos 

Humanos, Tecnologia da Informação, 
Atendimento, Patrimônio e 

Compras) 

Qtd de despachos 
realizados 
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02.01.001.001 - Viagens para o 
interior do Estado de São Paulo - 

Diretor 

20 Viagens para orientação e 
acompanhamento de todas as demandas 

das regionais relacionadas à Diretoria 
Administrativa 

Reunir-se com as gerências regionais 
do CAU/SP 

Orientar e acompanhar o 
desenvolvimento das atividades nas 

regionais do CAU/SP, no que 
compete à Diretoria Administrativa 

(atendimento, estrutura, patrimônio, 
apoio aos workshops de 

acessibilidade) 

Qtd de Viagens realizadas 

02.01.001.001 - Viagens para o 
interior do Estado de São Paulo - 

Diretor Adjunto 

20 Viagens para orientação e 
acompanhamento de todas as demandas 

das regionais relacionadas à Diretoria 
Administrativa 

Reunir-se com as gerências regionais 
do CAU/SP 

Orientar e acompanhar o 
desenvolvimento das atividades nas 

regionais do CAU/SP, no que 
compete à Diretoria Administrativa 

(atendimento, estrutura, patrimônio, 
apoio aos workshops de 

acessibilidade) 

Qtd de Viagens realizadas 

02.01.001.001 - Viagens para fora do 
Estado de São Paulo - Diretor 

4 Viagens para acompanhamento de todos 
os assuntos relacionados às atividades da 

Diretoria Administrativa 

Reunir-se com representantes do 
CAU/BR e/ou de outras entidades 

relacionadas conforme necessidade 

Acompanhar reuniões e seminários 
do CAU/BR e/ou outras entidades, 

para garantir a execução das 
atividades do Conselho de acordo 

com as diretrizes do CAU/BR 

Qtd de Viagens realizadas 

02.01.001.001 - Viagens para fora do 
Estado de São Paulo - Diretor 

Adjunto 

4 Viagens para acompanhamento de todos 
os assuntos relacionados às atividades da 

Diretoria Administrativa 

Reunir-se com representantes do 
CAU/BR e/ou de outras entidades 

relacionadas conforme necessidade 

Acompanhar reuniões e seminários 
do CAU/BR e/ou outras entidades, 

para garantir a execução das 
atividades do Conselho de acordo 

com as diretrizes do CAU/BR 

Qtd de Viagens realizadas 

02.01.001.001 - *Participação em 
Plenárias Ordinárias (24 diárias: 

Diretor + Diretor Adjunto) 

Acompanhar todos os assuntos 
relacionados às atividades da Diretoria 

Administrativa 

Reunir-se mensalmente com os demais 
Conselheiros do CAU/SP 

Acompanhamento e providências 
quanto às decisões do Plenário 
referentes à administração do 

CAU/SP 

Qtd de participação em 
Plenárias 

02.01.001.001 - *Participação em 
reuniões das Diretorias (48 diárias: 

Diretor + Diretor Adjunto) 

Acompanhar todos os assuntos 
relacionados às atividades da Diretoria 

Administrativa 

Reunir-se quinzenalmente com os 
demais Diretores do CAU/SP 

Acompanhamento e providências 
quanto às decisões do Conselho 

Diretor referentes à administração 
do CAU/SP 

Qtd de participação em 
Reuniões das Diretorias 
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02.01.001.001 - *Participação em 
reuniões ordinárias e extraordinárias 

da Comissão Permanente de 
Legislação e Normas (36 diárias: 

Diretor + Diretor Adjunto) 

Acompanhar todos os assuntos 
relacionados às atividades da Diretoria 

Administrativa 

Reunir-se mensalmente com a 
Comissão (+ 6 reuniões 

extraordinárias) 

Acompanhamento das discussões 
relacionadas às normas e à 
administração do CAU/SP 

Qtd de participação em 
Reuniões da C.P. de 
Legislação e Normas 

02.01.001.001 - *Viagens para 
representação a solicitação do 

Presidente 

Representar o CAU/SP em todos os 
eventos solicitados 

Sob demanda, por solicitação do 
Presidente do CAU/SP 

Garantia de representação do 
CAU/SP nos eventos solicitados 

Qtd de Viagens realizadas 
por demanda 

Pagtos de salários 
Construir cultura organizacional adequada 

à estratégia 
Manter o pagamento em dia dos 

funcionários do setor 

Manter o padrão de produtividade e 
qualidade no atendimentos aos 

profissionais 

Atender 100% Funcionários 
do Setor 

Atendimentos via chat  
Manter a Comunicação entre o CAU/SP e 
os Arquitetos e Urbanistas e a Sociedade 

Comunicação com os Arquitetos e 
Urbanistas e a sociedade, sendo nas 

questões profissionais, pessoais, 
cadastros, denúncias e dúvidas 

Ter uma relação transparente, 
solidária e eficiente com os 

Arquitetos e a Sociedade 

Atender 0,10 % de 
Profissionais Ativos 

Atendimentos via e-mail 
(atendimento@causp.gov.br) 

Manter a Comunicação entre o CAU/SP e 
os Arquitetos e Urbanistas e a Sociedade, 
mantendo a mesma eficácia e agilidade  

em períodos normais 

Comunicação com os Arquitetos e 
Urbanistas e a sociedade, sendo nas 

questões profissionais, pessoais, 
cadastros, denúncias e dúvidas 

Ter uma relação transparente, 
solidária e eficiente com os 

Arquitetos e a Sociedade 

Atender 2 % de Profissionais 
Ativos 

Atendimentos via portal de 
atendimento 

Manter a Comunicação entre o CAU/SP e 
os Arquitetos e Urbanistas e a Sociedade, 
mantendo a mesma eficácia e agilidade  

em períodos normais 

Comunicação com os Arquitetos e 
Urbanistas e a sociedade, sendo nas 

questões profissionais, pessoais, 
cadastros, denúncias e dúvidas 

Ter uma relação transparente, 
solidária e eficiente com os 

Arquitetos e a Sociedade 

Atender 0,5 % de 
Profissionais Ativos 

Atendimentos via presencial 

Manter a Comunicação entre o CAU/SP e 
os Arquitetos e Urbanistas e a Sociedade, 
mantendo a mesma eficácia e agilidade  

em períodos normais 

Comunicação com os Arquitetos e 
Urbanistas e a sociedade, sendo nas 

questões profissionais, pessoais, 
cadastros, denúncias e dúvidas 

Ter uma relação transparente, 
solidária e eficiente com os 

Arquitetos e a Sociedade 

Atender 1 % de Profissionais 
Ativos 
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Atendimentos via telefone 
Manter a Comunicação entre o CAU/SP e 
os Arquitetos e Urbanistas e a Sociedade 

Comunicação com os Arquitetos e 
Urbanistas e a sociedade, sendo nas 

questões profissionais, pessoais, 
cadastros, denúncias e dúvidas 

Ter uma relação transparente, 
solidária e eficiente com os 

Arquitetos e a Sociedade 

Atender 7  % de 
Profissionais Ativos 

Atendimentos via e-mail 
(atendimento@causp.gov.br) - Pico  

Manter a Comunicação entre o CAU/SP e 
os Arquitetos e Urbanistas e a Sociedade 

Comunicação com os Arquitetos e 
Urbanistas e a sociedade, sendo nas 

questões profissionais, pessoais, 
cadastros, denúncias e dúvidas 

Ter uma relação transparente, 
solidária e eficiente com os 

Arquitetos e a Sociedade, mantendo 
os mesmos prazos de atendimento 

em demandas normais 

Atender 3 % de Profissionais 
Ativos 

Atendimentos via portal de 
atendimento - Pico  

Manter a Comunicação entre o CAU/SP e 
os Arquitetos e Urbanistas e a Sociedade 

Comunicação com os Arquitetos e 
Urbanistas e a sociedade, sendo nas 

questões profissionais, pessoais, 
cadastros, denúncias e dúvidas 

Ter uma relação transparente, 
solidária e eficiente com os 

Arquitetos e a Sociedade, mantendo 
os mesmos prazos de atendimento 

em demandas normais 

Atender 0 ,7 % de 
Profissionais Ativos 

Atendimentos via Presencial - Pico 
Manter a Comunicação entre o CAU/SP e 
os Arquitetos e Urbanistas e a Sociedade 

Comunicação com os Arquitetos e 
Urbanistas e a sociedade, sendo nas 

questões profissionais, pessoais, 
cadastros, denúncias e dúvidas 

Ter uma relação transparente, 
solidária e eficiente com os 

Arquitetos e a Sociedade, mantendo 
os mesmos prazos de atendimento 

em demandas normais 

Atender 1,2 % de 
Profissionais Ativos 

Atendimentos via telefone - Pico 
Manter a Comunicação entre o CAU/SP e 
os Arquitetos e Urbanistas e a Sociedade 

Comunicação com os Arquitetos e 
Urbanistas e a sociedade, sendo nas 

questões profissionais, pessoais, 
cadastros, denúncias e dúvidas 

Ter uma relação transparente, 
solidária e eficiente com os 

Arquitetos e a Sociedade 

Atender 15 % de 
Profissionais Ativos 

Avaliação de Atendimentos 
realizados pelo setor - Atendimento 

em até 30 dias  

Manter a Comunicação entre o CAU/SP e 
os Arquitetos e Urbanistas e a Sociedade 

Comunicação com os Arquitetos e 
Urbanistas e a sociedade, sendo nas 

questões profissionais, pessoais, 
cadastros, denúncias e dúvidas 

Ter uma relação transparente, 
solidária e eficiente com os 

Arquitetos e a Sociedade 

Atender no mínimo 95% dos 
atendimento em até 30 dias  
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Avaliação de Atendimentos 
realizados pelo setor - Índice de   

atendimentos sem conflito 
(Ouvidoria, Reclame Aqui e 

Reclamações - Sistema ISOCRM). 
Sistema ISOCRM não permite 

avaliação com registro de 
atendimento finalizado. 

Manter a Comunicação entre o CAU/SP e 
os Arquitetos e Urbanistas e a Sociedade 

Comunicação com os Arquitetos e 
Urbanistas e a sociedade, sendo nas 

questões profissionais, pessoais, 
cadastros, denúncias e dúvidas 

Ter uma relação transparente, 
solidária e eficiente com os 

Arquitetos e a Sociedade 

Atender no mínimo 95% dos 
atendimentos sem conflitos  

Coleta Biométrica - 1º Quadrimestre 
Manter a Comunicação entre o CAU/SP e 
os Arquitetos e Urbanistas e a Sociedade 

Comunicação com os Arquitetos e 
Urbanistas e a sociedade, sendo nas 

questões profissionais, pessoais, 
cadastros, denúncias e dúvidas 

Ter uma relação transparente, 
solidária e eficiente com os 

Arquitetos e a Sociedade 

Realizar em média 250 
Coletas Biométricas 

Coleta Biométrica - 2º Quadrimestre 
Manter a Comunicação entre o CAU/SP e 
os Arquitetos e Urbanistas e a Sociedade 

Comunicação com os Arquitetos e 
Urbanistas e a sociedade, sendo nas 

questões profissionais, pessoais, 
cadastros, denúncias e dúvidas 

Ter uma relação transparente, 
solidária e eficiente com os 

Arquitetos e a Sociedade 

Realizar em média 300 
Coletas Biométricas 

Coleta Biométrica - 3º Quadrimestre 
Manter a Comunicação entre o CAU/SP e 
os Arquitetos e Urbanistas e a Sociedade 

Comunicação com os Arquitetos e 
Urbanistas e a sociedade, sendo nas 

questões profissionais, pessoais, 
cadastros, denúncias e dúvidas 

Ter uma relação transparente, 
solidária e eficiente com os 

Arquitetos e a Sociedade 

Realizar em média 200 
Coletas Biométricas 

Curso SICCAU 
Manter a Comunicação entre o CAU/SP e 
os Arquitetos e Urbanistas e a Sociedade 

Comunicação com os Arquitetos e 
Urbanistas e a sociedade, sendo nas 

questões profissionais, pessoais, 
cadastros, denúncias e dúvidas 

Ter uma relação transparente, 
solidária e eficiente com os 

Arquitetos e a Sociedade 

Realizar ao menos um curso 
do SICCAU na Sede CAU/SP 
e nas cidades das Regionais 

do CAU/SP 

Registro Profissional - 1º 
Quadrimestre 

Manter a Comunicação entre o CAU/SP e 
os Arquitetos e Urbanistas e a Sociedade 

Comunicação com os Arquitetos e 
Urbanistas e a sociedade, sendo nas 

questões profissionais, pessoais, 
cadastros, denúncias e dúvidas 

Ter uma relação transparente, 
solidária e eficiente com os 

Arquitetos e a Sociedade 

Efetivar em média 400 
Registros Profissionais 
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Registro Profissional - 2º 
Quadrimestre 

Manter a Comunicação entre o CAU/SP e 
os Arquitetos e Urbanistas e a Sociedade 

Comunicação com os Arquitetos e 
Urbanistas e a sociedade, sendo nas 

questões profissionais, pessoais, 
cadastros, denúncias e dúvidas 

Ter uma relação transparente, 
solidária e eficiente com os 

Arquitetos e a Sociedade 

Efetivar 250 em média 
Registros Profissionais 

Registro Profissional - 3º 
Quadrimestre 

Manter a Comunicação entre o CAU/SP e 
os Arquitetos e Urbanistas e a Sociedade 

Comunicação com os Arquitetos e 
Urbanistas e a sociedade, sendo nas 

questões profissionais, pessoais, 
cadastros, denúncias e dúvidas 

Ter uma relação transparente, 
solidária e eficiente com os 

Arquitetos e a Sociedade 

Efetivar 200 em média 
Registros Profissionais 

02.01.003.001 - Sistema Gestão de 
Chamados e Atendimento, aderência 

a Resolução 92 - Art. 5 - RIA 

02.01.004.001 - Implantar novo sistema de 
gestão de chamados do atendimento e 

ouvidoria 

Permitir o gerenciamento dos recursos 
de atendimento ao público em base de 

dados unificada em nível nacional, 
proporcionando visibilidade dos 

processos de atendimento ao cliente, 
assim como o desempenho dos 
operadores e das informações 

prestadas aos arquitetos e urbanistas 

Adequar o uso do sistema de gestão 
de chamados utilizado pelos setores 

de Atendimento e Ouvidoria do 
CAU/SP para atender as exigências 

da Res. 92, Art. 5º., de 10 de outubro 
de 2014 que cria a Rede Integrada 

de Atendimento (RIA) 

  

02.01.003.001 - Assistência Técnica 
PABX 

02.01.004.001 - Manter contrato com 
empresa especializada em 

telecomunicações, preservar a 
infraestrutura de telefonia fixa integra 

Assistência técnica, manutenção 
preventiva e corretiva na 

infraestrutura de telefonia fixa do 
órgão mantendo a rede interna de voz 

em perfeitas condições 

Assessorar nos problemas 
Telecomunicações, novas instalações 

internas de telefonia e 
remanejamentos, mantendo a rede 

de voz interna nas condições 
adequadas de funcionamento 

  

02.01.003.001 - Sistema de Gestão 
de Pessoas 

02.01.004.001 - Manter contrato com 
fornecedor do sistema de Gestão de 

Pessoas e Recursos Humanos 

Garantir o fluxo operacional da área de 
RH, proporcionar agilidade nos 

processos, garantir a confidencialidade 
da informação e as obrigações com as 

normas e legislações vigentes 

Prover ao Conselho e seus 
colaboradores o processamento da 

folha de pagamento e demais 
benefícios bem como o 

recolhimento de todos os tributos e 
demais obrigações 
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02.01.003.001 - Aquisição de 
desktops, notebooks e acessórios de 

informática 

02.01.004.001 - Proporcionar as 
ferramentas adequadas a infraestrutura de 

TI do Conselho 

Adquirir equipamentos adequados ao 
desenvolvimento dos trabalhos diários 

dos profissionais do Conselho. 

Assegurar condições de trabalho 
satisfatórias aos funcionários do 

Cau/SP 
  

02.01.003.001 - Aquisição de 
software 

02.01.004.001 - Proporcionar as 
ferramentas adequadas ao 

desenvolvimento dos trabalhos diários das 
áreas 

Adquirir licenças de software 
compatível com os padrões de 

mercado para manipulação de diversos 
formatos de arquivos (docx, xlsx, pdf, 

ppts, jpeg, png, etc ...) e que forneçam 
compatibilidade com os sistemas 

utilizados pelo Conselho. 

Garantir a conformidade do 
licenciamento dos softwares 

utilizados pelo Conselho. 
  

02.01.003.001 - Aquisição de 
Firewall UTM 

02.01.004.001 - Proporcionar as 
ferramentas adequadas a infraestrutura de 

TI do Conselho 

Adquirir equipamento devidamente 
dimensionado para atender a 
infraestrutura atual da rede 

corporativa e utilização de plataforma 
WEB, garantir a segurança da 

informação. 

Aumentar a capacidade de 
processamento do equipamento 
atual para controle adequado das 

regras e critérios de gestão de 
segurança da informação. 

  

02.01.003.001 - Transição para 
outsourcing de impressão 

02.01.004.001 - Proporcionar as 
ferramentas adequadas a infraestrutura de 

TI do Conselho 

Contratar empresa especializada na 
prestação de serviços de outsourcing 

de impressão 

Melhorar a qualidade dos serviços e 
dar o adequado suporte de 

impressão eletrônica aos processos 
de negócio do Conselho. 

  

02.01.003.001 - Implantação de 
solução de Videoconferência 

(webcam) 

02.01.004.001 - Implantar solução de 
videoconferência na sede e regionais 

Adquirir equipamento adequado para 
melhorar a infraestrutura de execução 

de reuniões através da internet com 
transmissão de áudio e vídeo entre a 

sede e regionais como também outros 
convidados 

Reduzir despesas de diárias e 
passagens com a participação das 
equipes das regionais em reuniões 

corporativas do CAU/SP 

  

02.01.003.001 - Contratação IaaS, 
infraestrutura como serviço para 
construção da rede corporativa 

hibrida (datacenter local + cloud) 

02.01.004.001 - Contratar serviços em 
nuvem de IaaS ou SaaS 

Atender as necessidades do CAU/SP de 
maneira mais simplificada, com 

modelo de acesso a recursos 
computacionais compartilhados com 
alta disponibilidade e acessibilidade 

Construir um cenário híbrido 
integrando a nossa infraestrutura 

local com a infraestrutura em nuvem 
para atender as demandas de TI 

entre a sede e as regionais 
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Administração do Quadro de Pessoal 
Manutenção do quadro aprovado de 

funcionários 

Assegurar que o quadro aprovado de 
funcionários seja preenchido, com os 

candidatos dentro do perfil 
profissional. Estimular a análise sobre a 
efetividade do quadro de pessoal, por 
meio de identificação de indicadores 

de produtividade 

Foram consideradas 30 admissões 
previstas para 2018, para reposição 

das vagas abertas e substituições 
futuras. Estimativa de 30 

desligamentos ao longo do exercício 
2018. 

01) Rotatividade (turn-over) 

Benefícios Sociais (férias e 13º) 
Efetivar a concessão de todos os benefícios 

dentro dos prazos legais 

Assegurar que os empregados 
usufruam seus direitos, conforme 
legislação, em épocas que melhor 

atendam os interesses do Conselho. 
Possibilidade de fracionamento de 

férias em dois períodos, 20 e 10 dias, 
ou 15 e 15 dias; ou 30 dias ou 
transformar 10 dias em abono 

pecuniário, conforme requisito do 
empregado. 

Não Conformidade Trabalhista em 
auditoria = Zero; Maior flexibilidade 
na escolha dos períodos e datas de 

férias 

05) Satisfação do 
funcionário                                

10) Conformidade 
trabalhista / auditoria 

Realização Concurso Público  
Formação de quadro reserva para todos os 

cargos do Conselho no primeiro 
quadrimestre de 2018 

Proporcionar candidatos preparados e 
aprovados em concurso publico para 

suprimento das vagas abertas no 
Conselho em menor espaço de tempo, 

seguindo os prazos legais e 
administrativos 

Realização de concurso público para 
quadro reserva dos cargos e para 

preenchimento imediato das vagas 
em aberto. Etapas: Criação da 

Comissão do Concurso; 
Especificações e conteúdo 

programático; Elaboração e 
validação do Edital; Aplicação das 
Provas; Publicação dos resultados; 
Homologação. O prazo de validade 
do Concurso será de 2 anos após a 

homologação. 

01) Rotatividade (turn-over) 
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Medicina do Trabalho e bem estar 

Assegurar melhores condições de trabalho 
e bem estar a todos os funcionários do 

CAU/SP, em conformidade com os 
aspectos legais  

Realização de exames admissionais, 
periódicos, de missionais e retorno 

médico, anualmente em atendimento 
ao PCMSO.  Atualização do relatório 

anual de PPRA e Ergonomia.  

Cumprimento das obrigações legais. 
Reduzir o índice de absenteísmo por 

motivos de saúde 

03 ) Absenteísmo por 
licenças médicas 

Obrigações Acessórias 
Garantir o cumprimento de todas s 

obrigações trabalhistas e previdenciárias 

Mensalmente: CAGED, SEFIP, INSS, 
FGTS, Contribuição Sindical, PIS e IRRF; 
Anualmente: RAIS, DIRF, Contribuição 

Sindical e Informe de Rendimentos. No 
3º Quadrimestre: Cálculo do 13º 

Salário. 

Não Conformidade Trabalhista em 
auditoria = Zero 

10) Conformidade 
trabalhista / auditoria 

Plano de Evolução e Carreira 

Promover avaliação de desempenho com 
foco em competências e remunerar os 

funcionários conforme apresentação de 
resultados 

Promover o desenvolvimento de 
competências organizacionais, por 
meio de avaliação de desempenho 

com foco em competências, associada 
ao plano de capacitação profissional. 
Remunerar em compatibilidade aos 

resultados apresentados 

Evolução de 25% do quadro de 
pessoal em  faixa salarial horizontal 

por motivo de mérito. 

04) Retenção / tempo de 
casa 

Administração de benefícios - Auxilio 
Alimentação 

Proporcionar a melhor relação custo 
beneficio, na concessão de benefícios que 

melhor atendam as expectativas dos 
funcionários com custos efetivos 

Administrar a estratégia dos 
benefícios, buscando a melhor relação 

custo x benefício. Em junho/17 foi 
aprovado o reajuste do valor facial 
para R$ 350,00/mês para reposição 

das perdas inflacionárias.  

Em dezembro, previsão de 
pagamento de cesta natalina no 
mesmo valor mensal do auxílio 

alimentação. Solicitação mensal do 
benefício junto ao fornecedor. 1 

pedido mensal para os empregados 
ativos e pedidos eventuais por 

ocasião das admissões. Projeção de 
reajuste em 2018 em percentual 

próximo a 5%, sendo adotado o ICV 
(DIEESE). 

05) Satisfação do 
funcionário 
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Administração de benefícios - Auxilio 
Refeição 

Proporcionar a melhor relação custo 
beneficio, na concessão de benefícios que 

melhor atendam as expectativas dos 
funcionários com custos efetivos 

Administrar a estratégia dos 
benefícios, buscando a melhor relação 

custo x benefício. Em junho/17 foi 
aprovado o reajuste do valor facial 

para R$ 35,00/dia  para reposição das 
perdas inflacionárias. 

Solicitação mensal do benefício 
junto ao fornecedor. 1 pedido 

mensal para os empregados ativos e 
pedidos eventuais por ocasião das 

admissões. Projeção de reajuste em 
2018 em percentual próximo a 5%, 

sendo adotado o ICV (DIEESE). 

05) Satisfação do 
funcionário 

Administração de benefícios - 
Assistência Médica 

Proporcionar a melhor relação custo 
beneficio, na concessão de benefícios que 

melhor atendam as expectativas dos 
funcionários com custos efetivos 

Administrar a estratégia dos 
benefícios, buscando a melhor relação 
custo x benefício; gerar oportunidades 

de ações para redução de índice de 
sinistralidade no plano de saúde 

Manutenção do índice de 
sinistralidade abaixo de 75%. 

Projeção de reajuste da apólice 
conforme IGPM acumulado. 

Mensurar nível de satisfação. 

05) Satisfação do 
funcionário 

Administração de benefícios - Auxílio 
Transporte 

Proporcionar a melhor relação custo 
beneficio, na concessão de benefícios que 

melhor atendam as expectativas dos 
funcionários com custos efetivos 

Administrar a estratégia dos 
benefícios, buscando a melhor relação 

custo x benefício. 

Previsão de 55 beneficiários do Vale 
Transporte no inicio do ano de 2018. 
Há previsão de aumento de número 

de beneficiários para total de 70, 
mediante a contratação de novos 

empregados optantes pelo 
benefício.  

05) Satisfação do 
funcionário 

Implantação Seguro Odontológico 
Implantar benefício a todos os funcionários 

do CAU/SP, promovendo a saúde e bem 
estar e aumentando a atratividade da vaga 

Implantação do benefício postergada 
para 2018, devido às restrições do 

período eleitoral em 2018. Proposta de 
plano por adesão, com contrapartida 

do empregado. 

Implantação do benefício em 
01/04/2018 

05) Satisfação do 
funcionário 

Implantação Seguro de Vida 
Implantar benefício aos funcionários na 

modalidade por adesão.  

Implantação do Benefício Seguro de 
Vida aos empregados do Conselho, 
com custo subsidiado pelo próprio 

funcionário. Não haverá custos para o 
Conselho. A estimativa é que 

aproximadamente 60% do quadro de 
colaboradores façam a adesão ao 

benefício. 

Implantação do benefício em 
01/04/2018 

05) Satisfação do 
funcionário 
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Gratificação por participação em 
Comissões Internas, conforme regras 

e normativas. 

Remuneração por participação em 
comissões internas 

Remunerar os empregados que atuam 
em comissões de licitações, 

sindicâncias e processos 
administrativos disciplinares 

Perspectiva de manutenção do 
número médio de 17 funcionários 

participantes em comissões.  

06) Participação em 
Comissões 

Estabelecimento de convênios e 
parcerias de RH 

Promover vantagens e benefícios a todos 
os  funcionários do CAU/SP através de 

convênios e parcerias com fornecedores 

Manutenção e ampliação do programa 
de parcerias do RH, de modo a 

promover vantagens aos funcionários 
na utilização de serviços e produtos de 

parceiros em diversos segmentos, 
como educação, restaurantes, saúde e 

bem estar. 

Elevação em 40% sobre o número de 
empresas participantes, até o fim de 

2018 

05) Satisfação do 
funcionário 

Auxílio Creche  
Proporcionar o fornecimento do benefício 

aos empregados elegíveis 
Atendimento legal e promover o bem 

estar aos funcionários 

10 funcionários são beneficiados 
com o auxílio. Previsão que até 15 

funcionários sejam beneficiados até 
o fim de 2018. 

05) Satisfação do 
funcionário                                

10) Conformidade 
trabalhista / auditoria 

Acordo Coletivo de Trabalho 
2018/2019 

Efetivar o acordo coletivo para o exercício 
2018/2019 

Atendimento legal e promover o bem 
estar aos funcionários 

Efetivação do Acordo Coletivo no 1º 
Semestre de 2018 

05) Satisfação do 
funcionário                                

10) Conformidade 
trabalhista / auditoria 

Programa Jovem Aprendiz 
Ampliar para 3, o número de jovens 

atendidos no programa 
Atendimento legal e promoção social à 

formação profissional 
3 jovens aprendizes no quadro 

funcional do Conselho 
08) Incentivo à formação 

profissional 

Programa de Estágio 
Ampliar para 15, o número de estagiários 
participantes do Programa de Estágio do 

CAU 

Promoção social à formação 
profissional 

15 estagiários no quadro do 
Conselho ao longo de 2018 

08) Incentivo à formação 
profissional 

Avaliação de Competências 
Evolução em 30% do nível de proficiência 

das competências organizacionais em 
relação à primeira medição 

Diagnóstico comparativo entre o 1º e 
2º ciclo de avaliações; identificação de 

potenciais, competências a 
desenvolver e pontos fortes. 

Elevação em 30% do nível de 
proficiência das competências 

organizacionais em comparação à 
primeira medição em 2018 

07) Competências 
organizacionais 
desenvolvidas 

Ações Motivacionais 
Quantidade de eventos de motivação e 

confraternização 

Realização de cafés, palestras e 
oficinas e proporcionem a 

confraternização entre os funcionários 
e elevem o nível de satisfação. 

Manutenção do índice de 
rotatividade por iniciativa do 

empregado; Maior engajamento 
profissional; Elevação do nível de 

satisfação 

05) Satisfação do 
funcionário                                

11) Clima Organizacional 
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Comunicação Interna 
Implantação de Programa voltado à 

Comunicação Interna e Endomarketing 

Implantação de programa voltado à 
comunicação interna e endomarketing. 

Contempla: informativos periódicos 
sobre as novidades do Conselho; 

encontros com o Presidente, 
estratégica de divulgação interna das 

ações institucionais; incentivar a 
participação dos funcionários em feiras 
e eventos promovidos pelo Conselho, 
contribuindo para a disseminação da 

Arquitetura e Urbanismo. 

Manutenção do índice de 
rotatividade por iniciativa do 

empregado; Maior engajamento 
profissional; Elevação do nível de 

satisfação 

05) Satisfação do 
funcionário                                

11) Clima Organizacional         
12) Conhecimento do 

negócio 

Gestão de Serviços Terceirizados 
Aumentar o nível de satisfação dos 

usuários 

Medição do nível de satisfação dos 
serviços terceirizados e adoção de 
planos de melhoria. Estabelecer 

comparativo de avaliações semestrais. 

Elevar em 20% o índice de satisfação 
com serviços realizados 

09) Satisfação com serviços 
terceirizados 

Movimentação Interna / Promoção 

Expectativa de até 10% do quadro de 
empregados efetivos (concursados) serem 
promovidos para o nível 1 da faixa pleno 

de suas funções. 

Total de empregados promovidos em 
suas funções, com alteração de faixa 

para Pleno ou Sênior 

10% do quadro funcional 
promovidos para o nível 1 da faixa 

Pleno de suas funções 

04) Retenção / tempo de 
casa    05) Satisfação do 

funcionário 

Ações de Conscientização sobre 
saúde e qualidade de vida 

Estruturação de plano e elevação e 
medição quantitativa e de eficácia 

Serão consideradas palestras, 
workshops, informativos, treinamentos 

e outras ações afins com o intuito de 
promover o bem estar, ergonomia e 

qualidade de vida. 

Implantação do Plano e 
estabelecimento de medição de 

eficácia 

03) Absenteísmo por 
licenças médicas 
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02.02.001.001 -  Despachos da 
Diretoria Técnica -Dar continuidade 
ao trabalho de aprimoramento da 
administração e implantação de 

novos procedimentos na Diretoria 
Técnica, contribuindo para a 

eficiência, transparência e 
efetividade da gestão 

Realizar despachos de alinhamento e 
orientação com os Coordenadores da área 

técnica e, vistas de documentos e 
processos solicitados à Diretoria Técnica  e 

acompanhamento de  todas as ações  
ligadas à Diretoria Técnica 

94 despachos.  Alinhamento e 
orientação com os  Coordenadores da 
área técnica, vistas de documentos e 

processos solicitados à Diretoria 
Técnica  e acompanhamento de  todas 
as ações  ligadas à Diretoria Técnica. 36 

Participações nas Reuniões da 
Comissão Permanente de Exercício 

Profissional , sendo o despacho dentro 
da comissão. 12 Participações nas 

reuniões de Comissões e GT´s, sendo 
pagos como despachos. 24 Reuniões 
do Conselho Diretor do CAU/SP. 12 

Participações nas Plenárias Ordinárias 
e 6 nas Extraordinárias. Padronização 

de  fluxos de Processos, formas de 
abordagem, pesquisa e levantamentos 
internos e externos para instrução de 

processos  

Uniformização e qualificação dos 
procedimentos de fiscalização no 

estado de São Paulo 
Qtde de reuniões realizadas 

02.02.001.001 - Realizar reuniões 
ordinárias na Sede do CAU/SP para 

orientar a equipe de agentes de 
fiscalização 

Realização de 3 Reuniões com objetivo de 
avaliar o trabalho, trocar informações e 

receber sugestões da equipe para melhoria 
do trabalho 

Reuniões na sede do CAU/SP com a 
participação de toda a equipe de 
fiscalização para alinhamento do 
trabalho e possíveis correções de 
falhas, sob orientação do diretor 

técnico e/ou diretor técnico adjunto, 
nos meses de fevereiro, junho e 

dezembro de 2018 

Qualificação dos agentes de 
fiscalização, através do alinhamento 
do trabalho e orientação mitigando 
possíveis falhas de procedimento 

Qtde de reuniões realizadas 
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02.02.001.001 - Realizar reunião 
extraordinária para orientar a equipe 

de agentes de fiscalização 

Realização de 1 Reunião Extraordinária 
com o objetivo de alinhar procedimentos 

Realização de reunião para 
alinhamento do trabalho de 

fiscalização, orientação sobre as 
atividades realizadas pela diretoria 

Técnica e possíveis correções de falhas, 
sob orientação do diretor técnico e/ou 

diretor técnico adjunto, sem data 
definida. A reunião será realizada 

quando a DIRTEC ver a necessidade da 
convocação imediata de toda equipe 

de fiscalização 

Qualificação dos agentes de 
fiscalização, através do alinhamento 
do trabalho e orientação mitigando 
possíveis falhas de procedimento 

Qtde de reuniões realizadas 

02.02.001.001 - Dar continuidade ao 
trabalho de aprimoramento da 
administração e implantação de 

novos procedimentos na Diretoria 
Técnica 

Aprimoramento mensal da administração e 
implantação de novos procedimentos na 

Diretoria Técnica, contribuindo para a 
eficiência, transparência e efetividade da 

gestão.  

Contribuir para a transparência e a 
confiabilidade das informações, 

através da participação efetiva dos 
colaboradores das áreas envolvidas 

desenvolvendo continuamente 
metodologias para celeridade/eficácia, 
cumprindo com excelência sua missão 
de aprimorar o processo fiscalizatório 

em benefício da sociedade e do 
profissional de Arquitetura e 

Urbanismo.   

Implantação de novos 
procedimentos na Diretoria Técnica 

do CAU/SP 

Qtde de procedimentos 
mensais 

02.02.001.001 - Dar continuidade ao 
trabalho de fiscalização através da 

REVISÃO DAS POPs - 
PROCEDIMENTO OPERACIONAL 
PADRÃO. Projeto realizado de 

fevereiro à maio de 2018. 

Revisão e atualização dos procedimentos 
da fiscalização. 

Revisar e atualizar os procedimentos 
da fiscalização considerando a 

construção de materiais para apoio ao 
trabalho dos agentes fiscais, baseados 
nas Resoluções do CAU/BR e as boas 

práticas do exercício profissional. 
Serão realizadas 02 revisões no ano 
que serão apresentadas em junho e 

dezembro. 

Uniformização e qualificação dos 
procedimentos de fiscalização. 

Reconhecimento da diretoria técnica 
do CAU/SP pela elaboração e 

revisões periódicas de 
Procedimentos Operais Padrão  

(POPs) para suas atividades. 
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02.02.001.001 - Desenvolver 
palestra de orientação de processos 

- RELATO DE PROCESSOS 

Desenvolvimento de 1 palestra orientativa 
para Conselheiros referente a relato de 

processos 

Desenvolver conjuntamente com a 
Comissão de Exercício Profissional - 

CEP palestra orientativa para 
Conselheiros referente a relato de 

processos. O projeto contará com a 
participação dos membros da CEP do 

CAU/SP e será realizada no mês de 
Novembro (data prevista) 

Orientação sobre relato de 
processos com a finalidade de 

dirimir dúvidas e dar maior 
assertividade e celeridade no trâmite 

dos processos 

Qtde de palestras 
desenvolvidas 

02.02.001.001 - Aprimorar a 
prestação de contas 

Apresentação de 3 relatórios 
quadrimestrais e 1 relatório anual de 

prestação de contas 

Aprimorar as prestações de contas 
buscando transparência e de 

aperfeiçoamento da governança e da 
gestão pública 

Divulgação dos resultados das ações 
e procedimentos da diretoria 

Qtde de relatórios 
apresentados 

02.02.001.001 - Informar a 
sociedade e profissionais A.U sobre 

as ações da diretoria técnica. 

Divulgação mensal da atuação da 
Fiscalização, do setor de Registro de 

empresas e de Pessoa Física 

Dar continuidade a publicação, no site, 
da atuação da Fiscalização e de 

informativos técnicos dos 
procedimentos para Pessoa Física e 

Pessoa Jurídica. Publicações mensais 
informando as ações, com o apoio do 

departamento de comunicação 

Divulgação de material para 
informar profissionais Arquitetos e 

Urbanistas e sociedade sobre o 
trabalho realizado pela diretoria 

técnica do conselho de Arquitetura e 
Urbanismo 

Qtde de publicações 
mensais 

 02.02.001.001 - Orientar a equipe 
de coordenadores da diretoria 

técnica 

12 Reuniões para orientação da equipe de 
coordenadores quanto as atividades da 

diretoria técnica 

Apresentar ações, resultados, falhas e 
melhorias. Trocar informações e 

receber sugestões da equipe para 
melhoria do trabalho, tendo como 

previsão para 2018 reuniões mensais 
com esse caráter, com a participação 

da diretoria na Sede do CAU/SP 

Elaborar e discutir planos de ações 
para a diretoria através da 

participação efetiva dos 
coordenadores nas demandas 

Qtde de reuniões 
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 PRODUÇÃO DE INDICADORES 
QUANTITATIVOS E QUALITATIVOS 
DO TRABALHO DA FISCALIZAÇÃO . 

Estabelecimento de metas de desempenho 
entre a fiscalização distribuindo a 

demanda entre as regionais.  

Distribuição das demandas buscando 
equilibrar o trabalho entre os fiscais do 

CAU/SP e o cumprimento das metas 
estipuladas para o anos de 2018 

através da realização de rotinas de 
fiscalização, diligência e atendimento 
de denúncias. Metas de desempenho 
estipulada será de 120 relatórios de 
fiscalização por semestre, por fiscal,  

totalizando 3120 no ano. Apresentação 
de relatórios quinzenais relatando a 
demanda da fiscalização na regional 

para distribuição e equilíbrio do 
trabalho. Apresentação de relatórios 

de desempenho mensal com os 
números da fiscalização. Avaliação de 
desempenho bimestral realizada pela 

DIRTEC.  

Qualificação e aumento no 
desempenho dos agentes de 

fiscalização através do equilíbrio do 
trabalho entre as regionais. 

Qtde de relatórios por 
semestre 

Realizar reuniões ordinárias de 
fiscalização na Sede do CAU/SP. 

Realização reuniões com objetivo de 
avaliar o trabalho, trocar informações e 

receber sugestões da equipe para melhoria 
do trabalho. 

Realização de 03 reuniões na sede do 
CAU/SP com a participação de toda a 

equipe de fiscalização para 
alinhamento do trabalho e possíveis 

correções de falhas, sob orientação do 
diretor técnico e/ou diretor técnico 

adjunto, nos meses de fevereiro, junho 
e dezembro de 2018.  

Qualificação dos agentes de 
fiscalização, através do alinhamento 
do trabalho e orientação mitigando 
possíveis falhas de procedimento. 

Qtde de reuniões realizadas 
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Realizar reunião extraordinária de 
fiscalização na sede do CAU/SP. 

Realização de reunião extraordinária com 
o objetivo de alinhar procedimentos.  

Realização de reunião para 
alinhamento do trabalho de 

fiscalização, orientação sobre as 
atividades realizadas pela diretoria 

Técnica e possíveis correções de falhas, 
sob orientação do diretor técnico e/ou 

diretor técnico adjunto, sem data 
definida. A reunião será realizada 

quando a DIRTEC ver a necessidade da 
convocação imediata de toda equipe 

de fiscalização. 

Qualificação dos agentes de 
fiscalização, através do alinhamento 
do trabalho e orientação mitigando 
possíveis falhas de procedimento. 

Qtde de reuniões realizadas 

Realizar reuniões descentralizadas 
nas regionais para orientar a equipe 

de agentes de fiscalização 

Realização reuniões com objetivo de 
avaliar o trabalho, trocar informações e 

receber sugestões da equipe para melhoria 
do trabalho. 

Realização de 03 reuniões em 3 
regionais geograficamente divididas, 

com a participação de parte da equipe 
de fiscalização, definidos por 

proximidade, para alinhamento do 
trabalho e possíveis correções de 
falhas, sob orientação do diretor 

técnico e/ou diretor técnico adjunto, 
em datas a serem definidas.  

Qualificação dos agentes de 
fiscalização, através do alinhamento 
do trabalho e orientação mitigando 
possíveis falhas de procedimento. 

Qtde de reuniões realizadas 

Revisar e atualizar os procedimentos 
operacionais padrão da fiscalização. 

Projeto 02 - REVISÃO DAS POPs - 
PROCEDIMENTO OPERACIONAL 

PADRÃO.  

Revisão e atualização dos procedimentos 
da fiscalização. 

Revisar e atualizar os procedimentos 
da fiscalização considerando a 

construção de materiais para apoio ao 
trabalho dos agentes fiscais, baseados 
nas Resoluções do CAU/BR e as boas 

práticas do exercício profissional. 
Serão realizadas 02 revisões no ano 
que serão apresentadas em junho e 

dezembro. 

Uniformização e qualificação dos 
procedimentos de fiscalização. 

Reconhecimento da diretoria técnica 
do CAU/SP pela elaboração e 

revisões periódicas de 
Procedimentos Operais Padrão  

(POPs) para suas atividades. 

  

Contratar pessoal qualificado para 
apoio às ações de fiscalização.  

Contratação de colaborador para apoiar os 
trabalhos da fiscalização na sede e 

regionais. 

Contratação 02 fiscais para 5 regionais, 
11 Auxiliares Administrativos para 

regionais e sede, 11 Estagiários, 
temporários em períodos de maior 

demanda, para regionais e sede.  

Aumento no desempenho do 
trabalho da fiscalização a partir da 

contratação de novos colaboradores. 
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02.02.002.002 -  PALESTRA DA 
FISCALIZAÇÃO EM ÓRGÃOS 

PUBLICOS DO ESTADO DE SÃO 
PAULO 

 Realização de 65 Palestras da Fiscalização, 
elaboração de materiais de apoio e 

avaliação de resultados 

Realização de palestras com o objetivo 
de orientar Prefeituras  sobre assuntos 

relacionados a profissão e ao 
profissional Arquiteto e Urbanista. 

Através dessas Palestras além 
aproximarmos o CAU/SP das 

Prefeituras, estaremos esclarecendo 
sobre as atribuições profissionais dos 

Arquitetos definidas em Lei, 
desenvolvendo continuamente 

metodologias para maior 
celeridade/eficácia, excelência em sua 

missão de aprimorar o processo 
fiscalizatório em benefício da 
sociedade e do profissional de 

Arquitetura e Urbanismo. Entre os 
assuntos abordados estarão as 

resoluções. Continuidade na 
Construção de Termo de Cooperação 

com as Prefeituras para agilizar a 
atuação da Fiscalização e aumentar a 
coibição das más práticas do exercício 

da profissão. O intuito é que a 
Diretoria Técnica do CAU/SP tenha 

acesso ao data-base das Prefeituras e 
possibilitará às mesmas o acesso ao 
iGeo. Palestra em órgão públicos do 

estado de São Paulo - participação do 
Diretor Técnico (45) e Palestra em 

órgão públicos do estado de São Paulo 
- participação do Diretor Técnico 

Adjunto (20) 

 Divulgar massivamente os corretos 
procedimentos do CAU/SP, a 
importância do profissional 

Arquiteto e Urbanista e contribuir 
para a transparência e a 

confiabilidade das informações 

Qtd de Palestras 
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02.02.002.002 - PALESTRA DA 
FISCALIZAÇÃO EM ENTIDADES DE 

CLASSE DO ESTADO DE SÃO PAULO  

 Realização de 30 Palestras da Fiscalização, 
elaboração de materiais de apoio e 

avaliação de resultados 

Realização de palestras com o objetivo 
de orientar universidades e entidades 
de classe sobre assuntos relacionados 
a profissão e ao profissional Arquiteto 
e Urbanista. Através dessas Palestras 

aproximarmos o CAU/SP das 
universidades e entidades Público e 
Privadas, estaremos esclarecendo 

sobre as atribuições profissionais dos 
Arquitetos definidas em Lei, 

desenvolvendo continuamente 
metodologias para maior 

celeridade/eficácia, excelência em sua 
missão de aprimorar o processo 

fiscalizatório em benefício da 
sociedade e do profissional de 

Arquitetura e Urbanismo. Entre os 
assuntos abordados estão as 

resoluções. Palestra em entidades de 
classe e universidades do estado de 
São Paulo - participação do Diretor 

Técnico (20) e Palestra em entidades 
de classe e universidades do estado de 

São Paulo- participação do Diretor 
Técnico Adjunto (10) 

 Divulgar massivamente os corretos 
procedimentos do CAU/SP, a 
importância do profissional 

Arquiteto e Urbanista e contribuir 
para a transparência e a 

confiabilidade das informações 

Qtd de Palestras 
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02.02.002.002 -   PALESTRAS COM 
ARQUITETOS E URBANISTAS 

 Realização de 6 Palestras de Bate papo, 
elaboração de materiais de apoio e 

avaliação de resultados 

Realização de palestras com Esclarecer 
aos profissionais arquitetos e 
urbanistas atuantes sobre as 

atribuições e responsabilidades 
profissional, levando para cada local a 

presença arquitetos que abordarão 
sobre as oportunidades de mercado, e 

outros profissionais com assuntos 
relevantes para a área de arquitetura e 

urbanismo. Através dessas Palestras 
além aproximarmos o CAU/SP dos 

profissionais arquitetos e urbanistas, 
estaremos esclarecendo sobre as 

atribuições profissionais dos 
Arquitetos definidas em Lei, 

desenvolvendo continuamente 
metodologias para maior 

celeridade/eficácia, excelência em sua 
missão de aprimorar o processo 

fiscalizatório em benefício da 
sociedade e do profissional de 

Arquitetura e Urbanismo. Os temas de 
bate papo serão conduzidos pelos 

convidados e pelo público conforme a 
demanda de cada local, dentro das 

necessidades das suas regiões, alem de 
ouvir as sugestãoes dos mesmos. 
participação do Diretor Técnico e 

diretor tecnico adjunto -18 PALESTRAS  

 Divulgar massivamente os corretos 
procedimentos do CAU/SP, a 
importância do profissional 

Arquiteto e Urbanista e contribuir 
para a transparência e a 

confiabilidade das informações 

Qtd de Palestras 
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02.02.002.003 - Seminário de 
orientação da fiscalização 

Realização de 1 Seminário da Fiscalização, 
abrangendo a preparação de materiais de 

apoio, divulgação do Seminário e 
pagamentos de encargos 

Tem como objetivo apresentar para a 
Conselheiros e profissionais A.U. as 

boas práticas do exercício da profissão 
do Arquiteto e Urbanista, divulgando 

as Leis que amparam o exercício 
profissional. Tem como objetivo trazer 
para o CAU/SP, a capitania das ações 
da Fiscalização por ser a maior cidade 
do país, com a maior contingência de 

Arquitetos e Urbanistas.  

Estimular o conhecimento dos 
Conselheiros e dos profissionais A.U, 
sobre as boas práticas do exercício 

da profissão do Arquiteto e 
Urbanista, divulgar as Leis que 

amparam o exercício profissional, 
esclarecer e entender as principais 

dificuldades da Sociedade e do 
profissional A.U. nas questões da 
profissão e divulgar as ações da 

fiscalização do CAU/SP.  

Realização dos Seminários 

02.02.002.003 - SEMINÁRIO DA 
FISCALIZAÇÃO EM CONJUNTO COM 

COMISSÕES AFIM 

Realização de 6 Seminário da Fiscalização, 
abrangendo a preparação de materiais de 

apoio, divulgação do Seminário e 
pagamentos de encargos. 

Através desse Seminário apresentar 
para a Sociedade e profissionais A.U. 

as boas práticas do exercício da 
profissão do Arquiteto e Urbanista, 
divulgando as Leis que amparam o 

exercício profissional, além de 
esclarecer e entender as principais 

dificuldades da Sociedade e do 
profissional A.U. nas questões da 

profissão. Serão convidados 
Conselheiros do CAU/SP, Diretoria 
Técnica, presidência, Arquitetos e 
urbanistas e leigos, média de 50 

pessoas por evento, total de 6 eventos 
no ano 2018. Realização do 

SEMINÁRIO DA FISCALIZAÇÃO Abril, 
Maio e Junho e Agosto, Setembro e 

Outubro 2018 - a definir.  

Ampliar a participação dos 
arquitetos e urbanistas dos diversos 

setores nas questões em que sua 
participação seja essencial para a 
ampliação e divulgação das boas 

práticas da arquitetura 

Realização dos Seminários 

Efetuar debates e levantamentos de 
conteúdos e suas aplicações na 

Arquitetura e Urbanismo 

Realização de 12 reuniões ordinárias e 1 
Seminário para apresentação dos 
trabalhos do GT e as experiências 

identificadas no estudo. 

A partir das reuniões concluir um 
estudo relacionado ao tema Estatuto 

da Metrópole agregado à arquitetura e 
urbanismo e apresentação em 

seminário 

Contribuir com a atuação do 
conselho norteando o Estatuto da 
Metrópole para o crescimento da 

Arquitetura e Urbanismo 
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Efetuar debates e levantamentos de 
conteúdos e suas aplicações na 

Arquitetura e Urbanismo 

Realização de 12 reuniões ordinárias e 1 
Seminário para apresentação dos 
trabalhos do GT e as experiências 

identificadas no estudo 

A partir das reuniões concluir um 
estudo relacionado ao Exercício 

Profissional agregado à arquitetura e 
urbanismo e apresentação em 

seminário 

Contribuir com a atuação do 
conselho adequando o Exercício 

Profissional às diretrizes da 
Arquitetura e Urbanismo 

  

Efetuar debates e levantamentos de 
conteúdos e suas aplicações na 

Arquitetura e Urbanismo 

Realização de 12 reuniões ordinárias e 1 
Seminário para apresentação dos 
trabalhos do GT e as experiências 

identificadas no estudo. 

A partir das reuniões concluir um 
estudo relacionado a Formação 

Continuada agregado à arquitetura e 
urbanismo e apresentação em 

seminário 

Contribuir com a atuação do 
conselho estimulando a Formação 

Continuada para valorização da 
Arquitetura e Urbanismo 

  

Efetuar debates e levantamentos de 
conteúdos e suas aplicações na 

Arquitetura e Urbanismo 

Realização de 12 reuniões ordinárias e 1 
Seminário para apresentação dos 
trabalhos do GT e as experiências 

identificadas no estudo. 

A partir das reuniões concluir um 
estudo adequando a Arquitetura 

Paisagística no curso de Arquitetura e 
Urbanismo e apresentação em 

seminário 

Contribuir com o desenvolvimento 
do conselho, adequando a atuação 
da Arquitetura Paisagística no curso 

de Arquitetura e Urbanismo 

12 reuniões no ano 

Efetuar debates e levantamentos de 
conteúdos e suas aplicações na 

Arquitetura e Urbanismo 

Realização de 12 reuniões ordinárias e 1 
Seminário para apresentação dos 
trabalhos do GT e as experiências 

identificadas no estudo 

A partir das reuniões concluir um 
estudo relacionado a Habitação de 
Interesse Social (HIS) integrado à 

arquitetura e urbanismo e 
apresentação em seminário 

Contribuir com a atuação do 
conselho adequando a Habitação de 

Interesse Social (HIS) para 
crescimento da Arquitetura e 

Urbanismo 

12 reuniões no ano 

Elaborar e apresentar propostas com 
o tema Urbanismo Plano Diretor, 

contribuindo com a prática do 
exercício profissional pelos 

Arquitetos e Urbanistas 

Concluir a elaboração de propostas com o 
tema Urbanismo Plano Diretor, 

contribuindo com a prática do exercício 
profissional pelos Arquitetos e Urbanistas 

A partir das reuniões concluir um 
estudo integrando a valorização do 

Planejamento Urbano pela Arquitetura 
e Urbanismo e apresentação em 

seminário 

Contribuir com o desenvolvimento 
do conselho, adequando a atuação 
da Arquitetura e Urbanismo com os 
desafios do Planejamento Urbano 

12 reuniões no ano 

Efetuar debates e levantamentos de 
conteúdos e suas aplicações na 

Arquitetura e Urbanismo 

Realização de 12 reuniões ordinárias e 1 
Seminário para apresentação dos 
trabalhos do GT e as experiências 

identificadas no estudo 

A partir das reuniões concluir um 
estudo integrando a Mobilidade 

Urbana e a Arquitetura e Urbanismo e 
apresentação em seminário 

Contribuir com o desenvolvimento 
do conselho, adequando a atuação 
da Arquitetura e Urbanismo com os 
desafios da Mobilidade Urbana das 

cidades. 

12 reuniões no ano 
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Efetuar debates e levantamentos de 
conteúdos e suas aplicações na 

Arquitetura e Urbanismo 

Realização de 12 reuniões ordinárias e 1 
Seminário para apresentação dos 
trabalhos do GT e as experiências 

identificadas no estudo. 

A partir das reuniões concluir um 
estudo integrando o Meio Ambiente e 

a Arquitetura e Urbanismo e 
apresentação em seminário 

Contribuir com o desenvolvimento 
do conselho, adequando a atuação 
da Arquitetura e Urbanismo com as 
prerrogativas do Meio Ambiente em 

busca de um desenvolvimento 
sustentável 

  

Efetuar debates e levantamentos de 
conteúdos e suas aplicações na 

Arquitetura e Urbanismo 

Realização de 12 reuniões ordinárias e 1 
Seminário para apresentação dos 
trabalhos do GT e as experiências 

identificadas no estudo. 

A partir das reuniões concluir um 
estudo integrando a valorização e 

proteção do Patrimônio Histórico pela 
Arquitetura e Urbanismo e 
apresentação em seminário 

Contribuir com o desenvolvimento 
do conselho, adequando a atuação 
da Arquitetura e Urbanismo com os 
desafios da proteção do patrimônio 
cultural, arquitetônico e urbanístico 

12 reuniões no ano 

Efetuar debates e levantamentos de 
conteúdos e suas aplicações na 

Arquitetura e Urbanismo 

Realização de 12 reuniões ordinárias e 1 
Seminário para apresentação dos 
trabalhos do GT e as experiências 

identificadas no estudo. 

A partir das reuniões concluir um 
estudo relacionado a Arquitetura de 

Interiores e sua aderência na 
Arquitetura e Urbanismo e 
apresentação em seminário 

Contribuir com a atuação do 
conselho fomentando a Arquitetura 
de Interiores para o crescimento da 

Arquitetura e Urbanismo 

12 reuniões no ano 

Elaborar e apresentar propostas com 
o tema Acessibilidade, contribuindo 

com a prática do exercício 
profissional pelos Arquitetos e 

Urbanistas 

Concluir a elaboração de propostas com o 
tema Acessibilidade, contribuindo com a 

prática do exercício profissional pelos 
Arquitetos e Urbanistas 

A partir das reuniões concluir um 
estudo relacionado a Acessibilidade 

integrado à arquitetura e urbanismo e 
apresentação em seminário  

Contribuir com a atuação do 
conselho fomentando a 

Acessibilidade para o crescimento da 
Arquitetura e Urbanismo 

12 reuniões no ano 

Elaborar e apresentar propostas com 
o tema Arquitetos no Serviço 

Público, contribuindo com a prática 
do exercício profissional pelos 

Arquitetos e Urbanistas 

Concluir a elaboração de propostas com o 
tema Arquitetos no Serviço Público, 

contribuindo com a prática do exercício 
profissional pelos Arquitetos e Urbanistas 

A partir das reuniões concluir um 
estudo mensurando a atuação dos 
Arquitetos e Urbanistas no Serviço 

Público 

Contribuir com o desenvolvimento 
do conselho, compreendendo a 

atuação da Arquitetura e Urbanismo 
nos órgãos públicos 

12 reuniões no ano 

Elaborar e apresentar propostas com 
o tema Assistência Técnica, 

contribuindo com a prática do 
exercício profissional pelos 

Arquitetos e Urbanistas 

Concluir a elaboração de propostas com o 
tema Assistência Técnica, contribuindo 
com a prática do exercício profissional 

pelos Arquitetos e Urbanistas 

A partir das reuniões concluir um 
estudo relacionado a Assistência 
Técnica integrado à arquitetura e 

urbanismo e apresentação em 
seminário 

Contribuir com a atuação do 
conselho fomentando a Assistência 

Técnica para o crescimento da 
Arquitetura e Urbanismo 

12 reuniões no ano 
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Quadro 14. Indicadores em Desenvolvimento do Planejamento Estratégico CAU/SP e CAU/BR  

CAU/SP 

Indicadores Institucionais e de Resultado (agrupados por objetivo estratégico) - Metas 

A- INDICADORES INSTITUCIONAIS 

Impactar significativamente o planejamento e a 
gestão do território 

Fórmula  Periodicidade  Meta 2017 Meta 2018 - Prevista  

Índice de municípios que possuem políticas públicas de 
planejamento e gestão do território (Estados) 

número de municípios do Estado que  
possuem políticas públicas de  

planejamento e gestão do território 
          ________________________________ x 100 

total de municípios do Estado 
 

(valor do ano) 

a cada dois anos     

Índice de recursos destinados às políticas públicas de 
planejamento e gestão do território (%) - (CAU/UF) -  
 
PROPOSTA: APLICAR PARA  MUNICÍPIOS COM MAIS 
DE 100 MIL HABITANTES 

Σ dos orçamentos dos municípios do Estado destinados à políticas 
públicas de planejamento e gestão do território 

--------------------------------------------------------------------------- x 100 
totais dos orçamentos dos municípios do Estado 

Anual     

B- INDICADORES DE RESULTADO 

Tornar a fiscalização um vetor de melhoria do 
exercício da Arquitetura e Urbanismo 

Fórmula  Periodicidade  Meta 2017 Meta 2018 - Prevista  

Índice da capacidade de fiscalização (Estados) 
INDICADOR EM REVISÃO  

quantidade de serviços  
fiscalizados pelo CAU/UF 

             _____________________________     x 100 
número de serviços em execução  

conhecidos no Estado 
 

(acumulado no ano) 

trimestral     

Índice da capacidade de fiscalização (%) - (CAU/UF)                                                                                       
INDICADOR PROPOSTO  

quantidade de serviços fiscalizados pelo CAU/UF 
---------------------------------------------------------------------- 
número de serviços propostos a serem fiscalizados 

Trimestral     
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Índice de presença profissional nas obras e  serviços 
fiscalizados  (%) - (CAU/UF) 

quantidade de presença profissional (com RRT) 
---------------------------------------------------------------------- x 100 

número de serviços fiscalizados no Estado 
Trimestral     

Índice de RRT por mês por profissional ativo (Estados) 
INDICADOR EM REVISÃO  

número total de RRT registrados por mês  
 ________________________________________ 

número total de  
profissionais ativos no Estado 

trimestral 0,48 0,46 

Índice de RRT por profissional ativo (Qde) - (CAU/UF) 
INDICADOR PROPOSTO  

número total de RRT registrados  
--------------------------------------------------------------------- x 100 

número total de profissionais ativos no Estado 
Trimestral 5,8 5,5 

Índice de capacidade de atendimento de denúncias  
(%) - (CAU/UF) 
 
INDICADOR PROPOSTO  

quantidade de denúncias atendidas pelo CAU/UF 
----------------------------------------------------------------------- x100 

número de denúncias recebidas pelo CAU/UF 
Trimestral     

Índice de orientações gerais  realizadas  (%) - (CAU/UF) 
 
INDICADOR PROPOSTO  

quantidade de orientações gerais realizadas pelo CAU/UF 
---------------------------------------------- 

número de orientações propostas a serem realizadas 
Trimestral     

Índice de eficiência na conclusão de processos de 
fiscalização  (%) - (CAU/UF) 
 
INDICADOR PROPOSTO  

número de processos de fiscalização concluídos  
em um ano 

---------------------------------------------------------------- x 100 
 número total de processos de fiscalização 

Anual     

Assegurar a eficácia no atendimento e no 
relacionamento com os arquitetos e urbanistas e a 
sociedade 

Fórmula  Periodicidade  Meta 2017 Meta 2018 - Prevista  

Índice de atendimento (Estados) 

número de solicitações  
tratadas em até 30 dias 

               _________________________     x 100 
número de solicitações 

 
(valor do trimestre) 

trimestral     

Índice de satisfação com a solução da demanda 
(Estados) 

número de usuários satisfeitos com a solução da demanda            
__________________________    x 100número de usuários que 

responderam a pesquisa(valor do trimestre) 
trimestral     
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Estimular o conhecimento, o uso de processos 
criativos e a difusão das melhores práticas em 
Arquitetura e Urbanismo 

Fórmula  Periodicidade  Meta 2017 Meta 2018 - Prevista  

Índice da intenção (plano) de investimento em 
patrocínios (Estados) 

valor orçamentário destinado  
a patrocínios  

            ____________________________      x 100 
orçamento total 

 
(valor do ano) 

trimestral 1,76% 2,85% 

Índice da capacidade de execução dos investimentos 
em patrocínios (Estados) 

valor orçamentário  
investido (executado) em patrocínios 

            ____________________________      x 100 
valor orçamentário destinado  

a patrocínios 
 

(acumulado no ano) 

trimestral 100% 100% 

Taxa de aplicabilidade dos conhecimentos difundidos 

número de  
conhecimentos aplicados 

           _________________________ x 100 
número de  

conhecimentos difundidos 

      

Garantir a participação dos arquitetos e urbanistas no 
planejamento territorial e na gestão urbana 

Fórmula  Periodicidade  Meta 2017 Meta 2018 - Prevista  

Índice de presença profissional em órgãos de 
planejamento e gestão urbana (Estados)  
INDICADOR PARA REVISÃO 

número de órgãos públicos nos  
municípios do Estado que atuam em  

planejamento territorial e gestão  
urbana que utilizem pelo  

menos um arquiteto e  
urbanista (interno ou externo) 

           ________________________________     x 100 
número de órgãos públicos nos  

municípios do Estado que atuam em  
planejamento territorial e gestão urbana 

 
(valor do ano) 

anual     
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Índice de presença profissional em órgãos de 
planejamento e gestão urbana (%) - (CAU/UF) 
INDICADOR PROPOSTO  

número de municípios no Estado que possuem um órgão de 
planejamento urbano 

------------------------------------------------------------------------------------- 
total de municípios do Estado (= total da amostragem definida) 

Anual     

Índice de municípios que possuem um órgão de 
planejamento urbano (Estados) 

número de municípios no Estado que possuem  
um órgão de planejamento urbano 

             ________________________________     x 100 
total de municípios no Estado 

 
(valor do ano) 

anual     

Estimular a produção da arquitetura e urbanismo 
como política de Estado 

Fórmula  Periodicidade  Meta 2017 Meta 2018 - Prevista  

Participação do CAU na elaboração de leis que 
impactem o exercício profissional da Arquitetura e 
Urbanismo (Estados) 

número de projetos de lei com  
envolvimento do CAU 

           __________________________________   x 100 
total de projetos de lei que impactam a  

Arquitetura e Urbanismo 

trimestral     

Participação do CAU na elaboração ou regulamentação 
da Lei da Asssitência Técnica Gratuita (Lei nº 
11.888/08) (%) - (CAU/UF) 
INDICADOR PROPOSTO  

número de municípios no Estado que aplicam a Lei de Assistência 
Técnica  

----------------------------------------------------------------------x 100 
total de municípios do Estado 

 (= total da amostragem definida) 

Anual     

Obrigatoriedade de planos urbanísticos para as cidades 
(Estados) 

número de planos diretores que contemplam planos urbanísticos 
nos municípios do Estado 

             ___________________________________________     x 
100 

número de planos diretores 
nos municípios do Estado 

 
(acumulado no ano) 

Trimestral  
ANUAL (proposta de 

alteração da 
periodicidade) 

    

Índice de obras públicas de Arquitetura e Urbanismo 
realizadas via concurso (%) - (CAU/UF) 
 

total de obras públicas de Arquitetura e Urbanismo realizadas via 
concurso nos municípios do Estado 

---------------------------------------------------------------- 
Trimestral     
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PROPOSTA: APLICAR PARA  MUNICÍPIOS COM MAIS 
DE 100 MIL HABITANTES 

total de obras públicas de Arquitetura e Urbanismo nos 
municípios do Estado 

Índice de obras públicas de Arquitetura e Urbanismo 
realizadas via concurso (Estados) 

total de obras públicas de Arquitetura  
e Urbanismo realizadas via concurso 

nos municípios do Estado 
                 _____________________________       x 100 

total de obras públicas de  
Arquitetura e Urbanismo 
nos municípios do Estado 

 
(acumulado no ano) 

trimestral     

Redução de projetos tipo replicáveis para o 
país/estado/município (Estados) 
PROPOSTA: APLICAR APENAS PARA PAÍS E ESTADOS 

número de projetos tipo 
nos municípios do Estado 

_______________________________ 
total de órgãos dos  

municípios do Estado 
 

(acumulado no ano) 

trimestral     

Assegurar a eficácia no relacionamento e 
comunicação com a sociedade 

Fórmula  Periodicidade  Meta 2017 Meta 2018 - Prevista  

Acessos à página do CAU UF (Estados) 

Quantidade de acessos qualificados (visitantes únicos) a página do 
CAU 

 
(acumulado no ano) 

trimestral     

Índice de presença na mídia como um todo (Estados) 

número de inserções na mídia  
em geral onde o CAU foi citado 

                _______________________________   x 100 
total de notícias sobre questões  

de Arquitetura e Urbanismo  
 

(valor do trimestre) 

trimestral     

Índice de inserções positivas na mídia (Estados) 

número de inserções positivas do  
CAU na mídia  

                  _____________________________    x 100 
total de inserções do  

CAU na mídia  

trimestral     
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(valor do trimestre) 

Promover o exercício ético e qualificado da profissão Fórmula  Periodicidade  Meta 2017 Meta 2018 - Prevista  

Índice de escolas que possuem disciplinas com 
conteúdo sobre a ética profissional (%) - (CAU/UF) 
 
PROPOSTA PARA A DENOMINAÇÃO: Índice de escolas 
que possuem disciplina específica de ética 
profissional (%) - (CAU/UF)  

número de escolas do Estado com ética  
profissional na grade curricular 

             _________________________________   x 100 
número total de escolas do Estado 

 
(valor do ano) 

anual     

Índice de eficiência na conclusão de processos éticos 
(Estados) 

número de processos éticos   
concluídos em um ano 

         ____________________________ x 100 
 número total de processos  

éticos 
 

(valor do ano) 

anual     

Fomentar o acesso da sociedade à Arquitetura e 
Urbanismo 

Fórmula  Periodicidade  Meta 2017 Meta 2018 - Prevista  

Índice de RRT por população (1.000 habitantes) 
(Estados) 

número total de RRT do Estado 
_______________________________________ 

população do Estado (1000 habitantes) 
 

(valor do trimestre) 

trimestral 0,00645 0,00655 

Índice de RRTs mínimas (Estados) 
RRT mínima 

_________________________ 
total de RRT no estado 

trimestral     

Assegurar a sustentabilidade financeira Fórmula  Periodicidade  Meta 2017 Meta 2018 - Prevista  

Índice de receita por arquiteto e urbanista (Estados) 

receita corrente do Estado 
______________________________________ 

arquiteto e urbanista ativo no Estado 
 

(valor do trimestre) 

trimestral  898 849 
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Relação receita/custo de pessoal (Estados) 
custo de pessoal do Estado 

                ________________________   x 100 
receita corrente do Estado 

trimestral  46% 46% 

Índice de liquidez corrente (Estados) 
ativo circulante 

     ____________________  
passivo circulante 

mensal 7,43 5,86 

Índice de inadimplência pessoa física (Estados) 
total de profissionais inadimplentes 

          _________________________________ x 100 
total de profissionais ativos 

mensal 17% 21% 

Índice de inadimplência pessoa jurídica (Estados) 
total de empresas inadimplentes 

         ________________________________ x 100 
total de empresas ativas 

mensal 29% 26% 

Aprimorar e inovar os processos e as ações Fórmula  Periodicidade  Meta 2017 Meta 2018 - Prevista  

Índice de processos aprimorados e/ou inovados 
(Estados) 

número de processos críticos  
aprimorados e/ou inovados 

            _______________________   x 100 
total de processos críticos 

 
(valor do semestre) 

trimestral     

Desenvolver competências de dirigentes e 
colaboradores 

Fórmula  Periodicidade  Meta 2017 Meta 2018 - Prevista  

Média de horas de treinamento por colaboradores e 
dirigentes (Estados) 

horas totais de treinamento  
_____________________________ 

número total de colaboradores  
e dirigentes  

 
(valor do trimestre) 

trimestral     
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Índice de aproveitamento dos treinamentos (Estados) 

número de colaboradores e dirigentes  
com bom desempenho no treinamento  

          __________________________________   x 100 
total de colaboradores e  

dirigentes treinados  
 

(valor do trimestre) 

trimestral     

Índice de competências desenvolvidas (Estados) 

número de colaboradores   
que evoluíram  

seu índice de competência 
          __________________________________   x 100 

número de colaboradores avaliados  
 

(valor do ano) 

anual     

Construir cultura organizacional adequada à 
estratégia 

Fórmula  Periodicidade  Meta 2017 Meta 2018 - Prevista  

Índice de engajamento dos colaboradores e dirigentes 
(Estados) 

número de colaboradores e dirigentes do CAU 
engajados de acordo com  
pesquisa de engajamento 

             ___________________________   x 100 
número de colaboradores e  

dirigentes do CAU 
 

(valor do ano) 

anual     

Ter sistemas de informação e infraestrutura que 
viabilizem a gestão e o atendimento dos arquitetos e 
urbanistas e a sociedade 

Fórmula  Periodicidade  Meta 2017 Meta 2018 - Prevista  

Índice de satisfação interna com a tecnologia utilizada 
(Estados) 

número de usuários internos 
satisfeitos com a tecnologia 

                _____________________________    x 100 
total de usuários internos que  

participaram da pesquisa 
 

(valor do trimestre) 

trimestral     
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Índice de satisfação externa com a tecnologia utilizada 
(Estados) 

número de usuários externos 
satisfeitos com a tecnologia 

                _____________________________    x 100 
total de usuários externos que  

participaram da pesquisa 
 

(valor do trimestre) 

trimestral     

 

Fonte: 

 CAU/BR (Estrutura e Conceito) 

CAU/SP (Dados) 

¹ Dados para parâmetro de Cálculo: SICCAU/IGEO/SISCONT 

²Projeção de populacional: https://www.ibge.gov.br/apps/populacao/projecao/ 
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Quadro 15. Conteúdo Sintético da Matriz Planejamento Estratégico CAU/SP 
 

1. QUADRO GERAL 

Unidade Responsável P/A Denominação Objetivo Geral  
Objetivo 

Estratégico 
Principal 

Objetivo 
Estratégico 
Secundário 

Resultado 
Programação 

2017 (A) 
Programação 

2018 (B) 

Variação   

Valor (R$)    
(E=B-A) 

%  
(F = 
E/A 

*100) 

Presidência A 

01.01 - Presidência 
Atividades e Ações 
junto com o Gabinete 
(Acompanhamento e 
Reuniões com os GTs e 
Regionais) 

Garantir 
funcionamento e 
deslocamento do 
Presidente para 
despachos e 
representação do 
CAU/SP Junto a 
Sociedade, 
deslocamento e 
representação do 
Gabinete da 
Presidência, Cursos de 
Capacitação 
Profissional, viagens 
para representação 
legal e jurídica do 
CAU/SP junto a fóruns e 
audiências (Assessoria 
Jurídica). 

Estimular a 
produção da 
Arquitetura e 
Urbanismo como 
política de Estado 

Assegurar a 
sustentabilidade 
financeira 

Garantir o 
funcionamento e 
execução das 
atividades do CAU/SP 

       2.955.772,49  
       
3.126.262,28  

               
170.490  

6% 
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Presidência A 
01.02 -  Plenárias - 
Atividades e Ações 

Proporcionar condições 
financeiras para 
possibilitar a estrutura 
necessária para a 
realização das Plenárias 
do CAU/SP. 

Garantir a 
participação dos 
Arquitetos e 
Urbanistas no 
planejamento 
territorial e na 
gestão urbana 

Assegurar a eficácia 
no relacionamento 
e comunicação com 
a sociedade 

Viabilizar reuniões 
para discussões de 
assuntos de interesse 
do CAU/SP 

          927.891,69  
           
927.891,69  

                         
(0) 

0% 

Presidência A 
01.03 - Diretoria 
Executiva - Atividades e 
Ações 

Manutenção e 
funcionamento das 
reuniões da Diretoria 

Aprimorar e inovar 
os processos e as 
ações 

Assegurar a eficácia 
no atendimento e 
no relacionamento 
com os Arquitetos 
e Urbanistas e a 
Sociedade 

Gerir com eficiência e 
eficácias o CAU/SP 
dando efetividade às 
ações e projetos 
estabelecidos no 
plano de ação 

          259.921,74  
           
259.921,74  

                           
0  

0% 

Presidência A 

01.04 - Infraestrutura 
do CAU/SP 
(Combustíveis e 
Lubrificantes, Locação 
de Bens Imóveis, 
Condomínios, Serviços 
de Reparos, Adapt. e 
Conserv de Bens 
Móveis, Imóveis, 
Correios e  Manuseio de 
Revista,  Suprimentos 
de informática, 
Telefonia, Serviços 
Tercerizados, 
Manutenção e Serviços 
de Veículos, Serviços de 
Mudança, Material de 
Consumo, Material 
Permanente e outros 
serviços) 

Assegurar o 
funcionamento da 
estrutura da Sede do 
CAU/SP 

Ter sistemas de 
informação e 
infraestrutura que 
viabilizem a gestão 
e o atendimento 
dos arquitetos e 
urbanistas e a 
sociedade 

Assegurar a eficácia 
no atendimento e 
no relacionamento 
com os Arquitetos 
e Urbanistas e a 
Sociedade 

Manutenção das 
atividades do CAU/SP 
de forma continuada 

       6.659.764,97  
       
6.959.764,97  

               
300.000  

5% 
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Presidência A 
01.05 - Vice Presidência 
- Atividades e Ações 

Assegurar o 
funcionamento da 
estrutura da Vice 
Presidência do CAU/SP 

Aprimorar e inovar 
os processos e as 
ações 

Assegurar a eficácia 
no relacionamento 
e comunicação com 
a sociedade 

Garantir 
funcionamento e 
deslocamento da Vice 
- Presidência para 
despachos e 
representação do 
CAU/SP Junto a 
Sociedade 

          491.921,84  
           
526.982,81  

                 
35.061  

7% 

Presidência P 

01.06 -  Divulgação e 
Comunicação 
Institucional - 
Atividades e Ações 

Estruturar o 
departamento de 
Comunicação do 
CAU/SP, aprimorando 
os meios de 
comunicação da 
organização com o 
público-alvo e a 
sociedade em geral, 
promovendo, dessa 
forma, o 
relacionamento interno 
com o CAU/BR e entre 
este e os CAU's/UF 

Assegurar a eficácia 
no relacionamento 
e comunicação com 
a sociedade 

Estimular a 
produção da 
Arquitetura e 
Urbanismo como 
política de Estado 

Ter uma 
comunicação 
eficiente entre o 
CAU/SP, CAU/BR, 
CAU's/UF e a 
Sociedade 

       1.505.452,00  
       
1.510.059,74  

                   
4.608  

0% 
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Presidência A 

01.07 - Conselho de 
Entidades de 
Arquitetura e 
Urbanismo SP (CEAU) 

Em cumprimento ao 
disposto no inciso X do 
art. 28 e no inciso IV do 
art. 34, o CAU/BR 
instituirá colegiado 
permanente com 
participação das 
entidades nacionais dos 
arquitetos e urbanistas, 
para tratar das 
questões do ensino e 
do exercício 
profissional. É uma 
instância consultiva do 
CAU e reúne 
representantes da 
Associação Brasileira 
dos Escritórios de 
Arquitetura (AsBEA); 
Associação Brasileira de 
Ensino de Arquitetura e 
Urbanismo (ABEA); 
Associação Brasileira de 
Arquitetos Paisagistas 
(ABAP); o 
departamento paulista 
do Instituto de 
Arquitetos do Brasil 
(IAB/SP); e o Sindicato 
dos Arquitetos no 
Estado de São Paulo 
(SASP) 

Fomentar o acesso 
da sociedade à 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Assegurar a 
sustentabilidade 
financeira 

Viabilizar a 
integração das 
entidades em 
diversos assuntos 
referentes á prática e 
ensino da Arquitetura 
e Urbanismo 

            72.279,70  
             
72.279,70  

                           
0  

0% 
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Presidência A 

01.08 - Manut., Desenv. 
e Estrut. das Regionais - 
CAU/SP: Ações Estrat. 
de Interlocução nas 
regiões com arquitetos 
e Instit. públicas e 
privadas 

 Acompanhar, manter e 
desenvolver atividades 
com e a partir das 
Regionais do CAU/SP. 
Garantir o pleno 
funcionamento das 
sedes regionais, 
implementar 
identidade visual do 
CAU/SP, e desenvolver 
ações de aproximação 
com os arquitetos e a 
sociedade definidas 
pelo CAU/SP. 

Estimular a 
produção da 
Arquitetura e 
Urbanismo como 
política de Estado 

Assegurar a 
sustentabilidade 
financeira 

Ter Regionais que 
integrem os 
Arquitetos e 
Urbanistas e a 
Sociedade 

       4.523.443,80  
       
4.667.308,19  

               
143.864  

3% 

Presidência P 

01.09 - Presidência 
Projetos e Ações: CAU 
Itinerante, Estratégico, 
Viagens e Eventos 

Garantir 
funcionamento e 
deslocamento do 
Presidente para 
despachos e 
representação do 
CAU/SP Junto a 
Sociedade, 
deslocamento e 
representacao do 
Gabinete da 
Presidência, Cursos de 
Capacitação 
Profissional, viagens 
para representação 
legal e jurídica do 
CAU/SP junto a fóruns e 
audiências (Assessoria 
Jurídica). Possibilitar a 
realização de ações 
como: o CAU Itinerante, 
Planejamento 
Estratégico com 
Escritórios, Viagens de 
Conselheiros e 
Funcionários e Eventos 
do CAU/SP e Projeto 
Rio + Cidades. 

Fomentar o acesso 
da sociedade à 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Assegurar a eficácia 
no relacionamento 
e comunicação com 
a sociedade 

Suprir a demanda de 
recursos com os 
objetivos do Projeto 

       1.286.640,68  
       
1.350.828,75  

                 
64.188  

5% 
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Presidência P 
01.10 - Compra e 
Reforma da Sede do 
CAU/SP 

Assegurar a reforma da 
nova sede do CAU/SP 

Ter sistemas de 
informação e 
infraestrutura que 
viabilizem a gestão 
e o atendimento 
dos arquitetos e 
urbanistas e a 
sociedade 

Assegurar a eficácia 
no atendimento e 
no relacionamento 
com os Arquitetos 
e Urbanistas e a 
Sociedade 

Manutenção das 
atividades do CAU/SP 
de forma continuada 

     33.545.030,60  
           
545.030,60  

        
(33.000.000) 

-98% 

Presidência P 

01.11 - Assistência 
Técnica em Habitações 
de Interesse Social – 
ATHIS 

Assegurar assistência 
técnica pública e 
gratuita para projetos e 
construção de 
habitação de interesse 
social às famílias de 
baixa renda  

Fomentar o acesso 
da sociedade à 
arquitetura e 
urbanismo 

Estimular o 
conhecimento, o 
uso de processos 
criativos e a difusão 
das melhores 
práticas em 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Garantir o direito à 
moradia através da 
assistência técnica, 
abrangendo todos os 
trabalhos de projeto, 
acompanhamento e 
execução das obras 

          726.614,07  
           
853.931,07 

                            
-  

17,5% 

Presidência A 
01.12 - Ouvidoria do 
CAU/SP 

Assegurar o 
funcionamento das 
atividades relacionadas 
a Ouvidoria 

Assegurar a eficácia 
no atendimento e 
no relacionamento 
com os Arquitetos 
e Urbanistas e a 
Sociedade 

Tornar a 
fiscalização um 
vetor de melhoria 
do exercício da 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Acompanhar os 
problemas 
identificados pela 
Ouvidoria 

                          -    
             
10.000,00  

                 
10.000  

0% 
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Diretoria Administrativa A 
02.01.001 - Diretoria 
Administrativa - 
Atividades e Ações 

Assegurar o 
funcionamento da 
estrutura da Diretoria 
Adm do CAU/SP 

Assegurar a eficácia 
no atendimento e 
no relacionamento 
com os Arquitetos 
e Urbanistas e a 
Sociedade 

Assegurar a 
sustentabilidade 
financeira 

Garantir recursos 
para a execução das 
ações 

       2.631.367,58  
       
2.733.896,13  

               
102.529  

4% 

Diretoria Administrativa A 
02.01.002 - Capacitação 
RH CAU/SP - Adm. 
Atividades e Ações 

Desenvolver e 
aperfeiçoar 
competências dos 
funcionários, dirigentes 
e colaboradores, 
buscando as melhores 
soluções sob os 
aspectos da eficiência e 
economicidade 

Desenvolver 
competências de 
dirigentes e 
colaboradores 

Construir cultura 
organizacional 
adequada à 
estratégia 

Aumentar o nível de 
proficiência e 
aplicabilidade das 
competências 
comportamentais e 
técnicas dos 
empregados do 
Conselho 

          378.408,00  
           
380.000,00  

                   
1.592  

0% 

Diretoria Administrativa A 

02.01.003 - Diretoria 
Administrativa - 
Atendimento - 
Atividades e Ações 

O setor de 
Atendimento do 
CAU/SP visa a 
comunicação com os 
Arquitetos e Urbanistas 
e a sociedade, sendo 
nas questões 
profissionais, pessoais, 
cadastros, denúncias e 
dúvidas 

Assegurar a eficácia 
no atendimento e 
no relacionamento 
com os Arquitetos 
e Urbanistas e a 
Sociedade 

Construir cultura 
organizacional 
adequada à 
estratégia 

Atender os 
Arquitetos e 
Urbanistas de forma 
eficiente 

       1.672.173,40  
       
1.691.133,15  

                 
18.960  

1% 
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Diretoria Administrativa P 

02.01.004 - Diretoria 
Administrativa - 
Projetos e Ações: 
Sistema de Informação 
e Manutenção da SEDE 
CAU/SP 

Prover ao Conselho 
sistemas de gestão, 
tecnologia e segurança 
da informação como 
ferramentas de apoio 
aos processos de 
trabalho dos 
profissionais 

Ter sistemas de 
informação e 
infraestrutura que 
viabilizem a gestão 
e o atendimento 
dos arquitetos e 
urbanistas e a 
sociedade 

Construir cultura 
organizacional 
adequada à 
estratégia 

Contribuir 
imensamente para o 
aprimoramento da 
infraestrutura de TI, 
comunicação e 
sistemas do órgão, 
uma vez que o plano 
de ação subsidiará o 
processo decisório e 
norteará as ações de 
gerenciamento, 
tendo em vista 
alcançar níveis cada 
vez mais elevados de 
desempenho das 
atividades, e ter uma 
SEDE em plenas 
condições de 
funcionalidade 

          635.284,15  
           
630.319,86  

                  
(4.964) 

-1% 
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Diretoria Administrativa P 
ENCERRADO- Gestão 
Ambiental 

Certificar o Conselho as 
normas e 
exigências da Agenda 
Ambiental na 
Administração Pública - 
A3P - do 
Ministério do Meio 
Ambiente 

Desenvolver 
competências de 
dirigentes e 
colaboradores 

Estimular o 
conhecimento, o 
uso de processos 
criativos e a difusão 
das melhores 
práticas em 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Garantir as boas 
práticas 
socioambientais no 
CAU/SP e melhoria na 
qualidade de vida no 
ambiente de trabalho 

                          -                               -    
                            
-  

0% 

Diretoria Técnica A 
02.02.001 - Diretoria 
Técnica - Atividades e 
Ações (Fiscalização) 

Atender as atividades 
relacionadas a Diretoria 
Técnica, assim como 
Fiscalização e 
atendimento técnico 
Pessoa Física e Pessoa 
Jurídica, em todo o 
Estado de São Paulo, 
além de prestar 
esclarecimentos aos 
profissionais Arquitetos 
e Urbanistas, 
assegurando a eficácia 
no relacionamento e 
comunicação com a 
sociedade 

Tornar a 
fiscalização um 
vetor de melhoria 
do exercício da 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Aprimorar e inovar 
os processos e as 
ações 

Garantir as boas 
práticas do exercício 
profissional da 
Arquitetura e 
Urbanismo, através 
da fiscalização, 
esclarecimentos e 
atendimento em 
todo o estado de São 
Paulo 

       5.784.903,43  
       
5.745.935,51  

               
(38.968) 

-1% 

Diretoria Técnica P 

02.02.002 - Diretoria 
Técnica - Projetos e 
Ações : Fiscalização do 
CAU/SP, Palestras e 
Seminários 

Análise de processos do 
CAU/SP, CREA/SP, 
análise de solicitações 
de: Cancelamentos de 
RRT, Anulações de RRT, 
Interrupções de 
Registro, RRT's 
Extemporâneos e 
elaboração de 
Deliberações 

Tornar a 
fiscalização um 
vetor de melhoria 
do exercício da 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Aprimorar e inovar 
os processos e as 
ações 

Melhoria na 
Fiscalização do 
exercício profissional, 
combatendo as 
atividades ilegais e 
garantindo qualidade 
e segurança à 
sociedade 

          468.674,59  
           
337.389,42  

             
(131.285) 

-28% 
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Diretoria Financeira A 

02.03.001 - Diretoria 
Financeira : Atividades 
de Sustentação 
Financeira e Gestão 
Estratégica  por meio 
do plano de ação do 
CAU/SP 

Assegurar o 
funcionamento da 
estrutura geral do 
CAU/SP. Controlar os 
recursos 
imprescindíveis ao 
gerenciamento e 
existência do Conselho, 
em todos os seus 
setores, possibilitando, 
precipuamente, a 
concretização do 
planejamento 
estratégico, gerencial e 
operacional, 
produzindo e 
disponibilizando dados 
e informações 
financeiras 
indispensáveis ao 
processo de tomada de 
decisão e condução da 
instituição 

Assegurar a 
sustentabilidade 
financeira 

Assegurar a eficácia 
no atendimento e 
no relacionamento 
com os Arquitetos 
e Urbanistas e a 
Sociedade 

Garantir a 
transparência da 
Gestão Financeira, 
pagamento de Taxas 
bancárias e criação 
de uma biblioteca do 
CAU/SP 

       3.461.730,38  
       
3.491.517,06  

                 
29.787  

1% 
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Diretoria Financeira P 

02.03.002 - Diretoria 
Financeira - Projetos e 
Ações: Observatório e 
Arquitetura XXI 

Estreitar relações do 
CAU/SP com entidades 
governamentais 
públicas e privadas, na 
esfera federal, estadual 
e municipal com o 
Projeto Observatório de 
Captação de Recursos e 
Sistematização de 
dados estratégicos para 
elaboração de projetos. 
Suprir as necessidades 
e demandas latentes 
por informações, 
promovendo a 
concepção e o 
planejamento de 
pesquisas, por meio da 
coleta de dados, 
armazenamento, 
análise, validação e 
disseminação dos 
resultados finais aos 
arquitetos e demais 
interessados, suprindo, 
dessa forma, lacuna 
existente no setor; 
Efetivação de Parceria 
com as Empresas para a 
realização de Palestras 
e Seminários nas 
Regionais 

Fomentar o acesso 
da sociedade à 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Estimular o 
conhecimento, o 
uso de processos 
criativos e a difusão 
das melhores 
práticas em 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Sistematização dos 
dados estratégicos 
para um melhor 
gerenciamento do 
Conselho; Parceria 
com Empresas pelo 
Arquitetura XXI 

            11.000,00  
             
21.000,00  

                 
10.000  

91% 
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Diretoria Financeira P 
02.03.004 -  
Patrocínio/Parcerias do 
CAU-SP 

Conceder recursos 
financeiros para 
projetos de 
responsabilidade de 
terceiros que 
contribuam para o 
desenvolvimento da 
Arquitetura e 
Urbanismo e para a 
promoção da imagem 
dos CAU's/UF perante o 
seu público de 
interesse 

Estimular o 
conhecimento, o 
uso de processos 
criativos e a difusão 
das melhores 
práticas em 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Assegurar a 
sustentabilidade 
financeira 

Viabilizar convênios e 
parcerias com 
empresas para 
contribuir na 
valorização da 
Arquitetura e 
Urbanismo 

       1.487.481,38  
       
1.487.481,38  

                            
-  

0% 

Diretoria Financeira P 

02.03.005 - GESPÚBLICA 
e Transição de Gestão 
(Capacitação, 
Diagnóstico, Avaliação e 
Sistematização de 
Proposições) 

Fornecer recursos para 
a Capacitação no novo 
módulo GESPÚBLICA e 
garantir o 
compartilhamento de 
informações entre 
gestões 

Desenvolver 
competências de 
dirigentes e 
colaboradores 

Assegurar a 
sustentabilidade 
financeira 

Ter funcionários 
capacitados para 
implementar o novo 
módulo de Gestão 
Pública 

          160.000,00  
           
160.000,00  

                            
-  

0% 

Diretoria Financeira A 
02.03.006.001 - CSC 
CAU (Aporte Inicial) 

Contribuir 
mensalmente com o 
Centro de Serviços 
Compartilhados, 
contemplando também 
o funcionamento do 
SICCAU - Sistema de 
Informação e 
Comunicação dos 
Conselhos de 
Arquitetura e 
Urbanismo. 

Tornar a 
fiscalização um 
vetor de melhoria 
do exercício da 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Assegurar a eficácia 
no atendimento e 
no relacionamento 
com os Arquitetos 
e Urbanistas e a 
Sociedade 

Suprir a demanda de 
recursos do Centro 
de Serviços 
Compartilhados 

       2.826.335,00  
       
2.789.469,00  

               
(36.866) 

-1% 
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Diretoria Financeira A 
02.03.006.002 - Outras 
Despesas do CSC 

Transferência corrente 
referente a outras 
despesas do CSC do ano 

Ter sistemas de 
informação e 
infraestrutura que 
viabilizem a gestão 
e o atendimento 
dos arquitetos e 
urbanistas e a 
sociedade 

Assegurar a eficácia 
no atendimento e 
no relacionamento 
com os Arquitetos 
e Urbanistas e a 
Sociedade 

Contribuir com a 
Análise e 
aprimoramento do 
CSC 

       3.032.854,04  
       
2.436.990,00  

             
(595.864) 

-20% 

Diretoria Financeira A 

02.03.006.003 - Outras 
despesas do CSC 
(ENCONTRO DAS 
CONTAS TAQ 2014 e 
2016) 

Transferência corrente 
referente a outras 
despesas do ano 
anterior 

Assegurar a eficácia 
no atendimento e 
no relacionamento 
com os Arquitetos 
e Urbanistas e a 
Sociedade 

Aprimorar e inovar 
os processos e as 
ações 

Ter veículos de 
comunicação e 
atendimento dos 
Arquitetos e 
Urbanistas 

          228.908,00  
           
600.050,00  

               
371.142  

162% 

Diretoria Financeira A 

02.03.007 - Fundo de 
Apoios aos CAU's 
Básicos Atividade e 
Ações 

Assegurar o pagamento 
da cota de participação 
do CAU/SP ao Fundo de 
Apoio aos CAU’s Uf’s 

Assegurar a 
sustentabilidade 
financeira 

Assegurar a eficácia 
no relacionamento 
e comunicação com 
a sociedade 

Garantir 
funcionamento das 
estruturas 
administrativas dos 
CAU's Básicos 

       1.301.381,00  
       
1.370.060,00  

                 
68.679  

5% 
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Diretoria de Relações 
Institucionais 

A 

02.04.001.001 - 
Diretoria de Relações 
Institucionais - Diárias e 
Deslocamento 

Estreitar relações do 
CAU/SP com 
entidades 
governamentais 
públicas e privadas, na 
esfera federal, estadual 
e municipal, bem como 
com entidades que 
atuam em prol da 
Arquitetura e 
Urbanismo. 

Fomentar o acesso 
da sociedade à 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Estimular o 
conhecimento, o 
uso de processos 
criativos e a difusão 
das melhores 
práticas em 
Arquitetura e 
Urbanismo 

O encaminhamento e 
o trato dos assuntos 
correlatos à 
interlocução 
institucional com 
outros organismos, 
organizações sociais, 
entidades e 
instituições privadas, 
públicas nos âmbitos 
municipais, estaduais 
e federal. 

          124.167,28  
           
124.167,28  

                         
(0) 

0% 

Diretoria de Relações 
Institucionais 

A 
02.04.001.002 - RH 
Diretoria de Relações 
Institucionais 

Assegurar o 
funcionamento de RH 
aos funcionários da DRI 

Garantir a 
participação dos 
Arquitetos e 
Urbanistas no 
planejamento 
territorial e na 
gestão urbana 

Estimular o 
conhecimento, o 
uso de processos 
criativos e a difusão 
das melhores 
práticas em 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Garantir o 
pagamento  dos 
Salários e Benefícios 
Sociais aos 
Funcionários da 
Diretoria Institucional 

          847.335,60  
           
857.457,54  

                 
10.122  

1% 
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Diretoria de Relações 
Institucionais 

P 
02.04.002.001 - 
Arquiteto Jovem 

Projeto com o intuito 
de estreitar o 
relacionamento do 
CAU/SP com os 
profissionais Arquitetos 
e Urbanistas recém 
graduados, buscando 
auxilia-los na inserção 
no mercado de 
trabalho, em 
contratação 
profissional adequada, 
conforme preconizado 
na Lei nº 12.378/2010, 
e demais normas e 
resoluções pertinentes.  

Influenciar as 
diretrizes do ensino 
de Arquitetura e 
Urbanismo e sua 
formação 
continuada 

Estimular a 
produção da 
Arquitetura e 
Urbanismo como 
política de Estado 

Viabilizar o início das 
atividades 
profissionais para os 
egressos da 
graduação dos cursos 
de arquitetura e 
urbanismo do Estado, 
com a inserção de 
neo-formandos no 
mercado de trabalho 
e junto às instituições 
públicas e privadas. 

              5.000,00  
               
5.000,00  

                            
-  

0% 

Diretoria de Relações 
Institucionais 

P 
02.04.002.002 -  
Eventos 

Descentralizar o 
CAU/SP de modo que 
todos os profissionais 
do estado tenham 
contato com o 
Conselho, através de 
eventos que levarão 
desde a apresentação 
institucional do 
Conselho até 
esclarecimentos 
técnicos, de acordo 
com a demanda. 

Estimular a 
produção da 
Arquitetura e 
Urbanismo como 
política de Estado 

Assegurar a eficácia 
no atendimento e 
no relacionamento 
com os Arquitetos 
e Urbanistas e a 
Sociedade 

Inserção e 
fortalecimento da 
marca CAU/SP com 
criação de identidade 
junto à Sociedade 

          101.200,00  
           
101.200,00  

                            
-  

0% 
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Diretoria de Relações 
Institucionais 

P 
02.04.002.003 - 
Convênios Institucionais 

Formalização de 
CONVÊNIOS e parcerias 
com entidades privadas 
e órgãos públicos nos 
poderes Legislativo, 
Executivo e Judiciário, 
em todas as esferas 
(municipal, estadual e 
federal), afim de 
promover qualidade 
técnica aos Arquitetos e 
Urbanistas registrados 
no CAU/SP e em prol da 
sociedade. 

Assegurar a eficácia 
no atendimento e 
no relacionamento 
com os Arquitetos 
e Urbanistas e a 
Sociedade 

Fomentar o acesso 
da sociedade à 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Promover qualidade 
técnica aos 
Arquitetos e 
Urbanistas 
registrados no 
CAU/SP e em prol da 
sociedade 

              5.816,69  
               
5.816,69  

                            
-  

0% 
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Diretoria de Relações 
Institucionais 

P 
02.04.002.004 - CAU 
Center Interativo 

Aquisição de ESTANDE 
PARA EVENTOS com 
projeto específico e uso 
exclusivo do Conselho 
afim de dar 
infraestrutura em 
eventos e feiras como 
apoio institucional aos 
convênios firmados, 
ajudando na divulgação 
e consolidação da 
marca do CAU/SP. 

Assegurar a eficácia 
no atendimento e 
no relacionamento 
com os Arquitetos 
e Urbanistas e a 
Sociedade 

Tornar a 
fiscalização um 
vetor de melhoria 
do exercício da 
Arquitetura e 
Urbanismo 

O encaminhamento e 
o trato dos assuntos 
correlatos à 
interlocução 
institucional com 
outros organismos, 
organizações sociais, 
entidades e 
instituições privadas, 
públicas nos âmbitos 
municipais, estaduais 
e federal. Inserção e 
fortalecimento da 
marca CAU/SP com 
criação de identidade 
junto à Sociedade. 

              4.000,00  
               
4.000,00  

                            
-  

0% 
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Diretoria de Relações 
Institucionais 

P 
02.04.002.005 - CAU 
Itinerante Institucional 

Adaptação de veículo 
adquirido pela Diretoria 
de Ensino e Formação 
(Gestão 2011/2014) em 
Unidade Móvel para 
fins de implantação do 
projeto CAU 
ITINERANTE afim de 
abranger todo o Estado 
quanto a linhas de 
atuação do Conselho, 
de forma a esclarecer a 
importância do 
Conselho, fortalecer a 
marca e estreitamento 
de relações 
profissionais e 
interpessoais 

Tornar a 
fiscalização um 
vetor de melhoria 
do exercício da 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Assegurar a eficácia 
no atendimento e 
no relacionamento 
com os Arquitetos 
e Urbanistas e a 
Sociedade 

O encaminhamento e 
o trato dos assuntos 
correlatos à 
interlocução 
institucional com 
outros organismos, 
organizações sociais, 
entidades e 
instituições privadas, 
públicas nos âmbitos 
municipais, estaduais 
e federal. Inserção e 
fortalecimento da 
marca CAU/SP com 
criação de identidade 
junto à Sociedade. 

              5.000,00  
               
5.000,00  

                            
-  

0% 
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Diretoria de Relações 
Institucionais 

P 

02.04.002.006 - CAU 1.0 
- Toda prefeitura terá 
pelo menos um 
arquiteto 

Estabelecer e 
intensificar parcerias, 
através do projeto CAU 
ARQUITETO 1.0 (um-
ponto-zero) junto ao 
Poderes Executivos 
Municipais, visando a 
implementação de 
condições para que 
cada cidade do Estado 
tenha pelo menos um 
arquiteto e urbanista 
em seu quadro técnico, 
para assim fomentar a 
construção de políticas 
públicas voltadas à 
Arquitetura e 
Urbanismo em prol da 
qualidade de vida da 
Sociedade. 

Estimular a 
produção da 
Arquitetura e 
Urbanismo como 
política de Estado 

Fomentar o acesso 
da sociedade à 
Arquitetura e 
Urbanismo 

O encaminhamento e 
o trato dos assuntos 
correlatos à 
interlocução 
institucional com 
outros organismos, 
organizações sociais, 
entidades e 
instituições privadas, 
públicas nos âmbitos 
municipais, estaduais 
e federal. 

            20.000,00  
             
20.000,00  

                            
-  

0% 



 

Rua Formosa, 367 – 23º Andar – DGF/CAU/SP - Centro, CEP: 01049-000, São Paulo/SP. 

Fones: (11) 3331-5142 / Ramal 118 

138 
 

Diretoria de Relações 
Institucionais 

P 
02.04.002.007 - CAU 
Universitário 

Estreitar o 
relacionamento do 
CAU/SP com futuros 
profissionais arquitetos 
e urbanistas. O CAU/SP 
será o canal de auxílio 
ao discente na busca de 
estágio profissional em 
Arquitetura e 
Urbanismo. 

Fomentar o acesso 
da sociedade à 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Estimular o 
conhecimento, o 
uso de processos 
criativos e a difusão 
das melhores 
práticas em 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Viabilizar o 
cumprimento da LEI 
DE ESTÁGIO para os 
formandos dos cursos 
de Arquitetura e 
Urbanismo no Estado 
e fomentar a 
viabilização do início 
das atividades 
profissionais quando 
da futura inserção de 
neo-formandos no 
mercado de trabalho 
e junto às instituições 
públicas e privadas. 

            19.956,38  
             
19.956,38  

                            
-  

0% 

Diretoria de Relações 
Institucionais 

P 
02.04.002.008 - 
Arquiteto um Grande 
Empreendedor 

Atender projetos de 
benefício e divulgação 
da Arquitetura e 
Urbanismo, 
fomentando o 
conhecimento, a 
criatividade, inovação e 
dinamismo nas práticas 
e procedimentos de 
Arquitetura e 
Urbanismo, assim como 
a inserção do arquiteto 
e urbanista recém-
formado no mercado 
de trabalho. Incentivar 
o aperfeiçoamento 

Influenciar as 
diretrizes do ensino 
de Arquitetura e 
Urbanismo e sua 
formação 
continuada 

Promover o 
exercício ético e 
qualificado da 
profissão 

Orientar e auxiliar os 
Arquitetos e 
Urbanistas na busca 
pelo sucesso 
profissional 

            10.000,00  
             
10.000,00  

                            
-  

0% 
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profissional e o 
interesse de estudantes 
e profissionais da 
Arquitetura e 
Urbanismo nas boas 
práticas disseminadas 
pelo Conselho 

Diretoria de Ensino e 
Formação 

A 
02.05.001 - 
Manutenção e 
Sustentabilidade da DEF 

Manter o 
funcionamento das 
atividades cotidianas da 
DEF CAU/SP para uma 
gestão que aproxime o 
Conselho Profissional 
das Instituições de 
Ensino Superior de São 
Paulo, arquitetos e 
urbanistas e sociedade. 
alunos e egressos, bem 
como, o 
atendimento aos 
profissionais 
diplomados no exterior. 
Executar 
planos e programas 
voltados à área de 
ensino sempre na busca 
na eficácia e excelência 
do atendimento. 

Influenciar as 
diretrizes do ensino 
de Arquitetura e 
Urbanismo e sua 
formação 
continuada 

Promover o 
exercício ético e 
qualificado da 
profissão 

Sistematização das 
instruções 
normativas e 
Funcionamento da 
Diretoria de Ensino   

       1.033.495,60  
       
1.043.617,54  

                 
10.122  

1% 
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Diretoria de Ensino e 
Formação 

P 
02.05.002.001 - Eventos 
Acadêmicos  

Estreitar o 
relacionamento do 
Conselho Profissional 
com as Instituições de 
Ensino Superior de São 
Paulo, através do 
contato com dirigentes, 
docentes e discentes 
em Sessões Solenes de 
Colação de Grau. 

Influenciar as 
diretrizes do ensino 
de Arquitetura e 
Urbanismo e sua 
formação 
continuada 

Promover o 
exercício ético e 
qualificado da 
profissão 

Atendimento a todos 
os convites das IES/SP 
para participação do 
CAU/SP em Semanas 
Acadêmicas, aulas 
magnas e outros 
eventos acadêmicos 

            83.383,61  
             
83.383,61  

                            
-  

0% 

Diretoria de Ensino e 
Formação 

P 
02.05.002.002 - Colação 
de Grau 

Atender a demanda das 
questões 
voltadas ao ensino e 
adotar procedimentos 
em parceria com as IES 
para a busca da 
excelência profissional 

Influenciar as 
diretrizes do ensino 
de Arquitetura e 
Urbanismo e sua 
formação 
continuada 

Promover o 
exercício ético e 
qualificado da 
profissão 

Atendimento a todos 
os convites das IES/SP 
para participação em 
Colações de Grau 
visando à 
aproximação do 
CAU/SP com os 
futuros profissionais 

            76.849,40  
             
76.849,40  

                            
-  

0% 

Diretoria de Ensino e 
Formação 

P 

02.05.002.003 - 
Capacitação de 
Coordenadores de 
Instituições de Ensino 

Aproximar os 
coordenadores dos 
cursos de Arquitetura e 
Urbanismo das 
Instituições de Ensino 
Superior de São Paulo 
do Conselho 
Profissional, visando o 
atendimento aos 
normativos vigentes e à 
qualificação de cursos 
ofertados. 

Desenvolver 
competências de 
dirigentes e 
colaboradores 

Promover o 
exercício ético e 
qualificado da 
profissão 

Cadastro de cursos e 
egressos das IES 
participantes 
concluídos/ 
participação de 50% 
dos docentes 
convidados em 
capacitação 

            31.465,06  
             
31.465,06  

                            
-  

0% 
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Diretoria de Ensino e 
Formação 

P 
02.05.002.004 - 
Capacitação de 
Conselheiros 

Capacitar os 
Conselheiros visando 
ampliação do 
conhecimento das 
ações e atividades da 
Diretoria de Ensino e 
Formação. 

Desenvolver 
competências de 
dirigentes e 
colaboradores 

Tornar a 
fiscalização um 
vetor de melhoria 
do exercício da 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Cadastro de cursos e 
egressos das IES 
participantes 
concluídos/ 
participação de 50% 
dos docentes 
convidados em 
capacitação 

            99.747,46  
             
99.747,46  

                            
-  

0% 

Diretoria de Ensino e 
Formação 

P 
02.05.002.005 - 
Seminários 

Promover encontro 
junto a coordenadores 
e docentes dos cursos 
de Arquitetura e 
Urbanismo das IES/SP 
para discussão sobre o 
atendimento às DCNs, 
Lei 12.378/2010 e 
Resoluções CAU/BR 
nºs21 e 51 em parceria 
com a CEF CAU/SP. 

Influenciar as 
diretrizes do ensino 
de Arquitetura e 
Urbanismo e sua 
formação 
continuada 

Assegurar a eficácia 
no atendimento e 
no relacionamento 
com os Arquitetos 
e Urbanistas e a 
Sociedade 

Participação de 50% 
dos cursos de 
Arquitetura e 
Urbanismo nos 
eventos promovidos 

            20.000,00  
             
20.000,00  

                            
-  

0% 

Diretoria de Ensino e 
Formação 

P 
02.05.002.006 - Rede 
EAD - Formação 
Continuada à Distância 

Disponibilizar em 
plataforma virtual 
conteúdo ético-
disciplinar para 
estudantes, egressos, 
profissionais de 
Arquitetura e 
Urbanismo, e todos que 
queiram se inteirar das 
propostas de 
normatização e 
contribuições no 
processo de formação 
acadêmica e exercício 
profissional com as 
quais o CAU se integra 
às IES 

Influenciar as 
diretrizes do ensino 
de Arquitetura e 
Urbanismo e sua 
formação 
continuada 

Assegurar a eficácia 
no atendimento e 
no relacionamento 
com os Arquitetos 
e Urbanistas e a 
Sociedade 

Canal com vídeos 
temáticos do CAU/SP 
acessível ao mundo 
acadêmico, 
arquitetos e 
urbanistas e 
sociedade em geral 

            18.000,00  
             
18.000,00  

                            
-  

0% 
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Comissão Permanente 
de Ética e Disciplina 

A 
03.01.001 - C.P. de Ética 
e Disciplina - Atividades 
e Ações 

Instruir processos de 
infração ao 
Código de Ética e emitir 
relatórios 
fundamentados, bem 
como acompanhar a 
toda a elaboração do 
Código de Ética. 

Promover o 
exercício ético e 
qualificado da 
profissão 

Influenciar as 
diretrizes do ensino 
de Arquitetura e 
Urbanismo e sua 
formação 
continuada 

Difusão do Código de 
Ética e Disciplina para 
Arquitetos e 
Urbanistas 

          603.908,23  
           
555.629,53  

               
(48.279) 

-8% 

Comissão Permanente 
de Ensino e Formação 

A 
03.02.001 - C.P. de 
Ensino e Formação - 
Atividades e Ações 

Análise de diversos 
assuntos relacionados 
ao ensino e formação, 
através de partição em 
seminários e com o 
alinhamento entre a 
DEF e a CEF do CAU/SP. 

Influenciar as 
diretrizes do ensino 
de Arquitetura e 
Urbanismo e sua 
formação 
continuada 

Aprimorar e inovar 
os processos e as 
ações 

Promover o exercício 
ético e qualificado da 
profissão, Ser 
reconhecido como 
referência na defesa 
e fomento das boas 
práticas da 
Arquitetura e 
Urbanismo 

          185.467,64  
           
185.467,64  

                           
0  

0% 

Comissão Permanente 
de Ensino e Formação 

P 
03.02.002 - C.P. de 
Ensino e Formação - 
Projeto Seminário 

Organizar, em parceria 
CEF e DEF CAU/SP, 
fóruns de discussão 
junto às IES e demais 
interessados, com o 
objetivo de estreitar 
relações com as 
Instituições, estimular a 
reflexão sobre a 
qualidade da formação 
e seu reflexo na 
sociedade e discutir o 
papel do CAU no ensino 
e formação do 
arquiteto urbanista 
para o bom 
desempenho 
profissional. 

Desenvolver 
competências de 
dirigentes e 
colaboradores 

Estimular o 
conhecimento, o 
uso de processos 
criativos e a difusão 
das melhores 
práticas em 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Promover o exercício 
ético e qualificado da 
profissão, Ser 
reconhecido como 
referência na defesa 
e fomento das boas 
práticas da 
Arquitetura e 
Urbanismo 

            36.232,50  
             
36.232,50  

                            
-  

0% 
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Comissão Permanente 
de Ensino e Formação 

P 

03.02.003 - C.P. de 
Ensino e Formação - 
Regionais: Diálogos com 
Coordenadores e 
Docentes 

Promover encontro, 
nas Regionais, junto a 
coordenadores e 
docentes dos cursos de 
Arquitetura e 
Urbanismo das IES/SP 
para estreitar as 
relações com o sistema 
educacional de 
Arquitetura e 
Urbanismo, propondo e 
estimulando as 
instituições de ensino a 
tratarem a questão 
acadêmica como um 
processo que sempre 
se reflete na 
qualificação profissional 
e, consequentemente, 
no nível de vida da 
comunidade; solicitar 
aos coordenadores de 
cursos de Arquitetura e 
Urbanismo a 
atualização do registro 
junto ao CAU/SP 
objetivando a 
adequação de suas 
grades curriculares às 
atividades e atribuições 
previstas no art. 2o. da 
Lei 12.378/2010 

Influenciar as 
diretrizes do ensino 
de Arquitetura e 
Urbanismo e sua 
formação 
continuada 

Estimular o 
conhecimento, o 
uso de processos 
criativos e a difusão 
das melhores 
práticas em 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Promover o exercício 
ético e qualificado da 
profissão, Ser 
reconhecido como 
referência na defesa 
e fomento das boas 
práticas da 
Arquitetura e 
Urbanismo 

            75.000,00  
             
75.000,00  

                            
-  

0% 
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Comissão Permanente 
de Ensino e Formação 

P 
ENCERRADO - C.P. de 
Ensino e Formação - 
Projeto Manual 

Dar continuidade ao 
trabalho da 
Comissão de Ensino 
CAU/SP para 
cumprimento das ações 
propostas e 
desempenho de sua 
função fim 

Influenciar as 
diretrizes do ensino 
de Arquitetura e 
Urbanismo e sua 
formação 
continuada 

Estimular o 
conhecimento, o 
uso de processos 
criativos e a difusão 
das melhores 
práticas em 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Promover o exercício 
ético e qualificado da 
profissão, Ser 
reconhecido como 
referência na defesa 
e fomento das boas 
práticas da 
Arquitetura e 
Urbanismo 

                          -                               -    
                            
-  

0% 

Comissão Permanente 
de Exercício Profissional 

A 
03.03.001 - C.P. de 
Exerc. Profissional - 
Atividades e Ações 

Análise de processos do 
CAU/SP, CREA/SP, 
análise de solicitações 
de: Cancelamentos de 
RRT, Anulações de RRT, 
Interrupções de 
Registro, RRT's 
Extemporâneos e 
elaboração de 
Deliberações 

Tornar a 
fiscalização um 
vetor de melhoria 
do exercício da 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Promover o 
exercício ético e 
qualificado da 
profissão 

Finalizar as análises 
dos temas 
pertinentes à 
Comissão 
Permanente de 
Exercício Profissional  

          450.266,18  
           
450.266,18  

                            
-  

0% 

Comissão Permanente 
de Legislação e Normas 

A 
03.04.001 - CP. de 
Legislação e Normas - 
Atividades e Ações 

Aprofundar a análise, o 
estudo e a discussão 
sobre os assuntos 
relacionados à sua 
atividade específica e 
formular propostas de 
legislação e normas 

Garantir a 
participação dos 
Arquitetos e 
Urbanistas no 
planejamento 
territorial e na 
gestão urbana 

Promover o 
exercício ético e 
qualificado da 
profissão 

Realizar um estudo 
para formulação de 
propostas sobre 
legislação e normas 

          233.348,79  
           
207.453,85  

               
(25.895) 

-11% 

Comissão Permanente 
de Orçamento e Contas 

A 
03.05.001 - CP. de 
Orçamento e Contas  - 
Atividades e Ações 

Assegurar e 
acompanhar os 
lançamentos 
financeiros e contábeis 
do CAU/SP 

Assegurar a 
sustentabilidade 
financeira 

Tornar a 
fiscalização um 
vetor de melhoria 
do exercício da 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Apreciação das 
rotinas de relatórios 
do setor financeiro 
CAU/SP 

          325.124,67  
           
325.124,67  

                           
0  

0% 
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Comissão Permanente 
de Fiscalização 

A 
03.06.001 - CP. de 
Fiscalização - Atividades 
e Ações 

Propor convênios, 
acordos de cooperação 
com entidades públicas 
e privadas, visando 
sempre ao 
aperfeiçoamento da 
fiscalização           

Tornar a 
fiscalização um 
vetor de melhoria 
do exercício da 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Assegurar a eficácia 
no atendimento e 
no relacionamento 
com os Arquitetos 
e Urbanistas e a 
Sociedade 

Fiscalizar as 
denúncias recebidas 
e a atuação dos 
Arquitetos e 
Urbanistas 

          377.554,26  
           
377.554,26  

                           
0  

0% 

Comissão Especial das 
Conferências 

P 
04.01.001 - C.E. das 
Conferências - Ações 

Realizar Conferências 
Regionais (Visitas em 
todas as regionais, 
coletar temas, 
encontros) e a 
Conferência Estadual 
em São Paulo, com o 
envolvimento de todas 
as Regionais 

Garantir a 
participação dos 
Arquitetos e 
Urbanistas no 
planejamento 
territorial e na 
gestão urbana 

Tornar a 
fiscalização um 
vetor de melhoria 
do exercício da 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Suporte na 
organização da 3ª 
Conferência Estadual 
dos Arquitetos e 
Urbanistas 

            84.000,00  
           
140.000,00  

                 
56.000  

67% 

Comissão Especial da 
Ouvidoria 

P 
04.02.001 - C.E. de 
Desenvolvimento da 
Ouvidoria - Ações  

Acompanhamento da 
Empresa 
Contratada para a 
Implantação da 
Ouvidoria no CAU/SP 

Assegurar a eficácia 
no atendimento e 
no relacionamento 
com os Arquitetos 
e Urbanistas e a 
Sociedade 

Tornar a 
fiscalização um 
vetor de melhoria 
do exercício da 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Acompanhar os 
problemas 
identificados pela 
Ouvidoria 

              7.051,61  
               
7.051,61  

                            
-  

0% 
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Comissão Especial 
Análise de Repercussão 
Pública 

P 
04.03.001 - C.E. para 
análise de acont. de 
reperc. Pública - Ações 

Analisar 
Acontecimentos de 
Repercussão Publica. 
Divulgar o CAU/SP aos 
órgãos públicos do 
Estado de São Paulo e 
estabelecer parcerias 
como os mesmos 
visando 
esclarecimentos à 
sociedade quanto as 
atribuições e 
responsabilidades dos 
profissionais de 
Arquitetura e 
Urbanismo no âmbito 
do Conselho  

Fomentar o acesso 
da sociedade à 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Influenciar as 
diretrizes do ensino 
de Arquitetura e 
Urbanismo e sua 
formação 
continuada 

Ampliar a visibilidade 
da Arquitetura e 
Urbanismo no Estado 

            84.129,39  
             
84.129,39  

                         
(0) 

0% 

Comissão Especial da 
Conceituação da 
Fiscalização 

P 

ENCERRADO - C.E. de 
Conceituação da 
Fiscalização do CAU/SP 
- Atividades e Ações 

Objetiva identificar a 
diversidade e 
conceituar a 
fiscalização 

Tornar a 
fiscalização um 
vetor de melhoria 
do exercício da 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Assegurar a eficácia 
no atendimento e 
no relacionamento 
com os Arquitetos 
e Urbanistas e a 
Sociedade 

Fiscalizar as 
denúncias recebidas 
e a atuação dos 
Arquitetos e 
Urbanistas 

            18.951,17                             -    
               
(18.951) 

-100% 

Comissão Especial 
Acomp. Empresa 

P 

ENCERRADO entra 
como Ação no Proj. 
"Observatório" -  C.E. de 
Acompanhamento da 
Empresa de 
desenvolvimento do 
Planejamento 
Estratégico do CAU/SP - 
Atividades e Ações 

Acompanhamento do 
Planejamento 
Estratégico 

Garantir a 
participação dos 
Arquitetos e 
Urbanistas no 
planejamento 
territorial e na 
gestão urbana 

Estimular o 
conhecimento, o 
uso de processos 
criativos e a difusão 
das melhores 
práticas em 
Arquitetura e 
Urbanismo 

                            -                               -    
                            
-  

0% 
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Comissão Especial 
Patrocínio/Parcerias 

P 

04.04.001 -  C.E. para 
Acompanhamento do 
Patrocínio/Parcerias - 
Ações 

Acompanhar o Projeto 
de Convênios e 
Parcerias do CAU/SP 

Garantir a 
participação dos 
Arquitetos e 
Urbanistas no 
planejamento 
territorial e na 
gestão urbana 

Estimular o 
conhecimento, o 
uso de processos 
criativos e a difusão 
das melhores 
práticas em 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Garantir a 
transparência na 
execução das 
atividades de 
parcerias 

            36.931,99  
             
36.931,99  

                            
-  

0% 

Comissão Especial 
Manutenção e Projetos 
da Sede 

P 

ENCERRADO - C.E. 
Manutenção e Projetos 
de Valorização da Sede 
- Atividades e Ações 

Assegurar e 
acompanhar o processo 
de aquisição da Sede do 
CAU/SP 

Ter sistemas de 
informação e 
infraestrutura que 
viabilizem a gestão 
e o atendimento 
dos arquitetos e 
urbanistas e a 
sociedade 

Assegurar a eficácia 
no atendimento e 
no relacionamento 
com os Arquitetos 
e Urbanistas e a 
Sociedade 

Ter um plano de 
adequação da Nova 
SEDE 

            81.456,51                             -    
               
(81.457) 

-100% 
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Comissão Especial de 
Comunicação do 
CAU/SP 

P 
04.06.001 -  C.E. de 
Comunicação do 
CAU/SP - Ações 

Prestar apoio técnico e 
logístico à Presidência 
do CAU/SP, em 
conjunto com a 
assessoria de 
comunicação do 
CAU/SP, com foco na 
elaboração e 
implantação da 
estratégia de 
comunicação interna e 
externa, padronização e 
acompanhamento das 
ações em andamento, 
tais como: Eventos, 
Patrocínios e 
Convênios; Controles 
de qualidade de 
produtos; Elaboração e 
coordenação da revista 
do CAU/SP; 
Acompanhamento e 
análise dos Objetos das 
licitações de Gráfica, 
Agência de 
Comunicação e 
Empresa de Manuseio 

Assegurar a eficácia 
no relacionamento 
e comunicação com 
a sociedade 

Assegurar a eficácia 
no atendimento e 
no relacionamento 
com os Arquitetos 
e Urbanistas e a 
Sociedade 

Promover a 
visibilidade e 
comunicação do 
CAU/SP 

          150.272,63  
           
210.272,63  

                 
60.000  

40% 

Comissão Especial de 
Acomp e Participação 
das Conferências 

P 

ENCERRADO - C.E. - 
Acompanhamento e 
Participação da 
Conferência das 
Cidades - Atividades e 
Ações 

Acompanhar a 
Participação da 
Conferência das 
Cidades 

Garantir a 
participação dos 
Arquitetos e 
Urbanistas no 
planejamento 
territorial e na 
gestão urbana 

Assegurar a eficácia 
no atendimento e 
no relacionamento 
com os Arquitetos 
e Urbanistas e a 
Sociedade 

Garantir a 
Organização da 
Conferência das 
Cidades 

            49.895,77                             -    
               
(49.896) 

-100% 
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Comissão Especial de 
Transição da Gestão 

P 

04.08.001 - C.E. 
Transição de Gestão 
(Transf. Conhecim., Ass. 
De Documentos, 
Reuniões, Viagens, 
Workshop e Despachos) 

Garantir o 
funcionamento e 
definir procedimentos 
para a execução das 
Eleições de Novos 
Conselheiros do 
CAU/SP 

Garantir a 
participação dos 
Arquitetos e 
Urbanistas no 
planejamento 
territorial e na 
gestão urbana 

Assegurar a eficácia 
no atendimento e 
no relacionamento 
com os Arquitetos 
e Urbanistas e a 
Sociedade 

Ter eleições 
organizadas e 
transparentes 

          220.000,00  
           
220.000,00  

                            
-  

0% 

Comissão Especial da 
Sindicância 

P 
04.09.001 - C.E. de 
Sindicância - Ações 

Apuração de fatos e 
eventuais 
responsabilidades no 
Processo 
Administrativo de 
Sindicância 
Investigativa 

Construir cultura 
organizacional 
adequada à 
estratégia 

Aprimorar e inovar 
os processos e as 
ações 

Avaliar processos 
internos de 
sindicância 

                          -    
             
41.013,71  

                 
41.014  

0% 

Comissão Especial 
Processante 

P 
04.10.001 - C.E. 
Processante - Ações 

Deliberação  
de fatos e eventuais 
responsabilidades no 
Processo  
Administrativo de 
Sindicância 
Investigativa 

Construir cultura 
organizacional 
adequada à 
estratégia 

Aprimorar e inovar 
os processos e as 
ações 

Encaminhar e 
deliberar sobre os 
processos internos de 
sindicância 

                          -    
           
119.281,72  

               
119.282  

0% 

Comissão Especial de 
Conceituação 

P 

04.11.001 - C.E. de 
Conceituação de 
Arquitetura e 
Urbanismo Público - 
Ações                            

Promover melhorarias 
na conceituação da 
Arquitetura e 
Urbanismo no que diz 
respeito a áreas 
públicas 

Garantir a 
participação dos 
Arquitetos e 
Urbanistas no 
planejamento 
territorial e na 
gestão urbana 

Estimular o 
conhecimento, o 
uso de processos 
criativos e a difusão 
das melhores 
práticas em 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Definição e 
encaminhamento de 
melhorias para a 
conceituação da 
Arquitetura e 
Urbanismo 

                          -    
             
83.145,56  

                 
83.146  

0% 
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Criação de Novas 
Comissões Especiais 

P 
04.12 - Criação de 
Novas Comissões 
Especiais 

Assegurar a criação de 
novas Comissões 
Especiais ao longo do 
exercício 

Tornar a 
fiscalização um 
vetor de melhoria 
do exercício da 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Assegurar a eficácia 
no atendimento e 
no relacionamento 
com os Arquitetos 
e Urbanistas e a 
Sociedade 

Criação de novas 
comissões especiais 
conforme deliberado 

          263.440,99  
             
20.000,00  

             
(243.441) 

-92% 

Grupo de Trabalho 
Estatuto da Metrópole 

P 
05.01.001 - GT Estatuto 
da Metrópole - Ações 

O Objetivo do GT é 
oferecer apoio técnico, 
consultivo, à 
Presidência nas 
demandas relacionadas 
ao Tema Estatuto da 
Metrópole. Formatar 
material técnico 
explicativo que 
fomente a profissão de 
Arquiteto e Urbanista 
trazendo contribuições 
à classe profissional 

Assegurar a eficácia 
no atendimento e 
no relacionamento 
com os Arquitetos 
e Urbanistas e a 
Sociedade 

Assegurar a eficácia 
no relacionamento 
e comunicação com 
a sociedade 

Estruturar um estudo 
do CAU/SP 
relacionado ao Tema 
Estatuto da 
Metrópole 

            50.834,87  
             
60.834,87  

                 
10.000  

20% 

Grupo de Trabalho 
Exercício Profissional 

P 
05.02.001 - GT Exercício 
Profissional - Ações 

O Objetivo do GT é 
oferecer apoio técnico, 
consultivo, à 
Presidência nas 
demandas relacionadas 
ao Tema Exercício 
Profissional. Formatar 
material técnico 
explicativo que 
fomente a profissão de 
Arquiteto e Urbanista 
trazendo contribuições 
à classe profissional 

Tornar a 
fiscalização um 
vetor de melhoria 
do exercício da 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Assegurar a eficácia 
no atendimento e 
no relacionamento 
com os Arquitetos 
e Urbanistas e a 
Sociedade 

Estruturar um estudo 
do CAU/SP que 
fomente o Exercício 
Profissional da 
Arquitetura e 
Urbanismo 

            47.320,33  
             
72.320,33  

                 
25.000  

53% 
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Grupo de Trabalho 
Formação Continuada 

P 
05.03.001 - GT 
Formação Continuada - 
Ações 

O Objetivo do GT é 
oferecer apoio técnico, 
consultivo, à 
Presidência nas 
demandas relacionadas 
ao Tema Formação 
Continuada. Formatar 
material técnico 
explicativo que 
fomente a profissão de 
Arquiteto e Urbanista 
trazendo contribuições 
à classe profissional 

Influenciar as 
diretrizes do ensino 
de Arquitetura e 
Urbanismo e sua 
formação 
continuada 

Assegurar a eficácia 
no atendimento e 
no relacionamento 
com os Arquitetos 
e Urbanistas e a 
Sociedade 

Estruturar um estudo 
do CAU/SP que 
contribua com a 
Formação 
Continuada 

            23.686,31  
             
23.686,31  

                            
-  

0% 

Grupo de Trabalho 
Arquitetura Paisagística 

P 
05.04.001 -  GT 
Arquitetura Paisagística 
- Ações 

O Objetivo do GT é 
oferecer apoio técnico, 
consultivo, à 
Presidência nas 
demandas relacionadas 
ao Tema Arquitetura 
Paisagística. Formatar 
material técnico 
explicativo que 
fomente a profissão de 
Arquiteto e Urbanista, 
trazendo contribuições 
à classe profissional 

Fomentar o acesso 
da sociedade à 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Assegurar a eficácia 
no atendimento e 
no relacionamento 
com os Arquitetos 
e Urbanistas e a 
Sociedade 

Estruturar um estudo 
do CAU/SP em 
conjunto com a 
Arquitetura 
Paisagística para 
parametrização da 
matéria nos cursos de 
Arquitetura e 
Urbanismo 

            48.578,91  
             
63.578,91  

                 
15.000  

31% 

Grupo de Trabalho 
Habitação 

P 
05.05.001 -  GT 
Habitação - Ações 

O Objetivo do GT é 
oferecer apoio técnico, 
consultivo, à 
Presidência nas 
demandas relacionadas 
ao Tema Habitação. 
Formatar material 
técnico explicativo que 
fomente a profissão de 
Arquiteto e Urbanista 
trazendo contribuições 
à classe profissional 

Fomentar o acesso 
da sociedade à 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Assegurar a eficácia 
no atendimento e 
no relacionamento 
com os Arquitetos 
e Urbanistas e a 
Sociedade 

Estruturar um estudo 
do CAU/SP para 
delinear um plano de 
atuação em 
Habitação de 
Interesse Social (HIS) 

            52.034,65  
             
67.034,65  

                 
15.000  

29% 
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Grupo de Trabalho 
Plano Diretor 

P 
05.06.001 -  GT 
Urbanismo Plano 
Diretor - Ações 

O Objetivo do GT é 
oferecer apoio técnico, 
consultivo, à 
Presidência nas 
demandas relacionadas 
ao Tema Urbanismo 
Plano Diretor. Formatar 
material técnico 
explicativo que 
fomente a profissão de 
Arquiteto e Urbanista 
trazendo contribuições 
à classe profissional 

Garantir a 
participação dos 
Arquitetos e 
Urbanistas no 
planejamento 
territorial e na 
gestão urbana 

Assegurar a eficácia 
no atendimento e 
no relacionamento 
com os Arquitetos 
e Urbanistas e a 
Sociedade 

Estruturar um estudo 
do CAU/SP para 
valorizar o 
Planejamento Urbano 

            81.126,49  
             
96.126,49  

                 
15.000  

18% 

Grupo de Trabalho 
Mobilidade Urbana 

P 
05.07.001 -  GT 
Mobilidade Urbana - 
Ações 

 Objetivo do GT é 
oferecer apoio técnico, 
consultivo, à 
Presidência nas 
demandas relacionadas 
ao Tema Mobilidade 
Urbana. Formatar 
material técnico 
explicativo que 
fomente a profissão de 
Arquiteto e Urbanista 
trazendo contribuições 
à classe profissional 

Fomentar o acesso 
da sociedade à 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Assegurar a eficácia 
no atendimento e 
no relacionamento 
com os Arquitetos 
e Urbanistas e a 
Sociedade 

Estruturar um estudo 
do CAU/SP para 
abranger desafios e 
soluções de 
Mobilidade Urbana 
relacionado a 
Arquitetura e 
Urbanismo. 

            84.479,79  
           
114.479,79  

                 
30.000  

36% 



 

Rua Formosa, 367 – 23º Andar – DGF/CAU/SP - Centro, CEP: 01049-000, São Paulo/SP. 

Fones: (11) 3331-5142 / Ramal 118 

153 
 

Grupo de Trabalho 
Meio Ambiente 

P 
05.08.001 -  GT Meio 
Ambiente - Ações 

O Objetivo do GT é 
oferecer apoio técnico, 
consultivo, à 
Presidência nas 
demandas relacionadas 
ao Tema Meio 
Ambiente. Formatar 
material técnico 
explicativo que 
fomente a profissão de 
Arquiteto e Urbanista 
trazendo contribuições 
à classe profissional 

Fomentar o acesso 
da sociedade à 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Assegurar a eficácia 
no atendimento e 
no relacionamento 
com os Arquitetos 
e Urbanistas e a 
Sociedade 

Estruturar um estudo 
do CAU/SP que 
relacione a legislação 
ambiental, Inovações 
tecnológicas, 
metodológicas e 
conscientização 
ambiental aplicado à 
Arquitetura e 
Urbanismo 

            60.792,03  
             
85.792,03  

                 
25.000  

41% 

Grupo de Trabalho 
Patrimônio Histórico 

P 
05.09.001 - GT 
Patrimônio Histórico - 
Ações 

O Objetivo do GT é 
oferecer apoio técnico, 
consultivo, à 
Presidência nas 
demandas relacionadas 
ao Tema Patrimônio 
Histórico. Formatar 
material técnico 
explicativo que 
fomente a profissão de 
Arquiteto e Urbanista 
trazendo contribuições 
à classe profissional. 

Fomentar o acesso 
da sociedade à 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Assegurar a eficácia 
no atendimento e 
no relacionamento 
com os Arquitetos 
e Urbanistas e a 
Sociedade 

Estruturar um estudo 
do CAU/SP para 
abranger desafios da 
proteção do 
patrimônio cultural, 
arquitetônico e 
urbanístico 

            69.706,68  
           
104.706,68  

                 
35.000  

50% 

Grupo de Trabalho 
Arquitetura de 
Interiores 

P 
05.10.001 - GT 
Arquitetura de 
Interiores - Ações 

Elaborar e Discutir 
temas Relacionados a 
Arquitetura de 
Interiores do CAU/SP 

Fomentar o acesso 
da sociedade à 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Assegurar a eficácia 
no atendimento e 
no relacionamento 
com os Arquitetos 
e Urbanistas e a 
Sociedade 

Estruturar um estudo 
do CAU/SP para 
padronizar a 
Arquitetura de 
Interiores na Grade 
curricular dos cursos 
de Arquitetura e 
Urbanismo 

            66.100,08  
             
96.100,08  

                 
30.000  

45% 
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Grupo de Trabalho 
Acessibilidade 

P 
05.11.001 - GT 
Acessibilidade - Ações  

O Objetivo do GT é 
oferecer apoio técnico, 
consultivo, à 
Presidência nas 
demandas relacionadas 
ao Tema Acessibilidade. 
Formatar material 
técnico explicativo que 
fomente a profissão de 
Arquiteto e Urbanista 
trazendo contribuições 
à classe profissional. 

Fomentar o acesso 
da sociedade à 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Estimular o 
conhecimento, o 
uso de processos 
criativos e a difusão 
das melhores 
práticas em 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Estruturar um estudo 
do CAU/SP para 
acessibilidade 

            83.892,47  
             
99.892,47  

                 
16.000  

19% 

Grupo de Trabalho 
Arquitetura no Serviço 
Público 

P 
05.12.001 - GT Arq. No 
Ser. Pub - Ações 

O Objetivo do GT é 
oferecer apoio técnico, 
consultivo, à 
Presidência nas 
demandas relacionadas 
ao Tema Arquitetos no 
Serviço Público. 
Formatar material 
técnico explicativo que 
fomente a profissão de 
Arquiteto e Urbanista 
trazendo contribuições 
à classe profissional. 

Estimular a 
produção da 
Arquitetura e 
Urbanismo como 
política de Estado 

Estimular o 
conhecimento, o 
uso de processos 
criativos e a difusão 
das melhores 
práticas em 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Estruturar um estudo 
do CAU/SP para 
melhor compreender 
o modo de atuação 
dos profissionais que 
atuam em órgãos 
públicos 

            67.088,13  
             
67.088,13  

                         
(0) 

0% 

Grupo de Trabalho 
Assistência Técnica 

P 
05.13.001 - GT 
Assistência Técnica - 
Ações 

O Objetivo do GT é 
oferecer apoio técnico, 
consultivo, à 
Presidência nas 
demandas relacionadas 
ao Tema Assistência 
Técnica. Formatar 
material técnico 
explicativo que 
fomente a profissão de 
Arquiteto e Urbanista 
trazendo contribuições 
à classe profissional. 

Fomentar o acesso 
da sociedade à 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Estimular o 
conhecimento, o 
uso de processos 
criativos e a difusão 
das melhores 
práticas em 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Estruturar um estudo 
do CAU/SP para 
valorização da 
prestação de serviços 
à população de baixa 
renda 

            56.183,56  
             
66.183,56  

                 
10.000  

18% 
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Grupo de Trabalho BIM 
Informática 

P 
05.14.001 - GT BIM 
Informática - Ações 

O Objetivo do GT é 
oferecer apoio técnico, 
consultivo, à 
Presidência nas 
demandas relacionadas 
ao Tema BIM. Formatar 
material técnico 
explicativo que 
fomente a profissão de 
Arquiteto e Urbanista 
trazendo contribuições 
à classe profissional. 

Fomentar o acesso 
da sociedade à 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Estimular o 
conhecimento, o 
uso de processos 
criativos e a difusão 
das melhores 
práticas em 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Estruturar um estudo 
do CAU/SP em 
Modelo da 
Informação 

            53.527,44  
             
83.527,44  

                 
30.000  

56% 

Grupo de Trabalho 
Iluminação 

P 
05.15.001 - GT - 
Iluminação - Ações 

O Objetivo do GT é 
oferecer apoio técnico, 
consultivo, à 
Presidência nas 
demandas relacionadas 
ao Tema Arquitetura de 
Iluminação. Formatar 
material técnico 
explicativo que 
fomente a profissão de 
Arquiteto e Urbanista 
trazendo contribuições 
à classe profissional. 

Fomentar o acesso 
da sociedade à 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Assegurar a eficácia 
no atendimento e 
no relacionamento 
com os Arquitetos 
e Urbanistas e a 
Sociedade 

Estruturar um estudo 
do CAU/SP para 
conciliar a atuação 
dos Arquitetos de 
Iluminação junto ao 
Conselho 

            70.640,24  
           
100.640,24  

                 
30.000  

42% 

Criação de novos 
Grupos de Trabalho 

P 
05.16 - Criação de 
Novos Grupos de 
Trabalho 

Assegurar a criação de 
novos Grupos de 
Trabalhos ao longo do 
exercício 

Tornar a 
fiscalização um 
vetor de melhoria 
do exercício da 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Assegurar a eficácia 
no atendimento e 
no relacionamento 
com os Arquitetos 
e Urbanistas e a 
Sociedade 

Criação de novas 
comissões especiais 
conforme deliberado 

            60.000,00  
             
30.000,00  

               
(30.000) 

-50% 
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Diretoria Financeira A 
06.01 - Reserva de 
Contingência do CSC 

Contribuição mensal 
com o a Reserva de 
Contingência do Centro 
de Serviços 
Compartilhados 

Tornar a 
fiscalização um 
vetor de melhoria 
do exercício da 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Assegurar a eficácia 
no atendimento e 
no relacionamento 
com os Arquitetos 
e Urbanistas e a 
Sociedade 

Contribuição mensal 
com o a Reserva de 
Contingência do 
Centro de Serviços 
Compartilhados 

          282.634,00  
           
278.947,00  

                  
(3.687) 

-1% 

Diretoria Financeira A 
06.02 -  Reserva de 
contingência do CAU/SP 

Reserva de 
Contingência: objetiva 
suportar eventuais 
ações não 
contempladas no Plano 
de Ação aprovado. 

Assegurar a 
sustentabilidade 
financeira 

Tornar a 
fiscalização um 
vetor de melhoria 
do exercício da 
Arquitetura e 
Urbanismo 

Atender demandas 
orçamentárias 
extraordinárias 

          377.056,23  
           
344.505,76  

(32.550) (8,6%) 

      TOTAL 84.459.366 52.241.164 (32.218.202) -38% 

 
 
Fonte: DGF – CAU/SP – 2018 
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Quadro 16. Demonstrativo da Consolidação do Planejamento Estratégico CAU/SP 

  Projetos/Objetivos Estratégicos 
Projeto Atividade Total Iniciativas 

Part. % 

Qde.  Valor  Qde.  Valor  Qde.  Valor  

Visão 
Ser reconhecido como referência na defesa e 
fomento das boas práticas da Arquitetura e 
Urbanismo 

                  -                                           -                      -    
                                   

-    
               -    

                                    
-    

0,0  

Sociedade 

Impactar significativamente o planejamento e a 
gestão do território 

                  -                                           -                      -    
                                   

-    
               -    

                                    
-    

0,0  

Valorizar a Arquitetura e Urbanismo                   -                                           -                      -    
                                   

-    
               -    

                                    
-    

0,0  

Processos 
Internos 

Tornar a fiscalização um vetor de melhoria do 
exercício da Arquitetura e Urbanismo 

                   5  
                           

464.710  
                   

5  
                   

9.642.172  
             10                   10.106.882  19,3  

Assegurar a eficácia no atendimento e no 
relacionamento com os Arquitetos e Urbanistas 
e a Sociedade 

                   4  
                             

77.703  
                   

4  
                   

5.035.079  
                

8  
                    

5.112.782  
9,8  

Estimular o conhecimento, o uso de processos 
criativos e a difusão das melhores práticas em 
Arquitetura e Urbanismo 

                   1                         1.487.481                    -    
                                   

-    
                

1  
                    

1.487.481  
2,8  

Influenciar as diretrizes do ensino de 
Arquitetura e Urbanismo e sua formação 
continuada 

                   8  
                           

311.919  
                   

2  
                   

1.229.085  
             10  

                    
1.541.004  

2,9  

Garantir a participação dos Arquitetos e 
Urbanistas no planejamento territorial e na 
gestão urbana 

                   5  
                           

576.204  
                   

3  
                   

1.992.803  
                

8  
                    

2.569.007  
4,9  

Estimular a produção da Arquitetura e 
Urbanismo como política de Estado 

                   3  
                           

188.288  
                   

2  
                   

7.793.570  
                

5  
                    

7.981.859  
15,3  
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Assegurar a eficácia no relacionamento e 
comunicação com a sociedade 

                   2                         1.720.332                    -    
                                   

-    
                

2  
                    

1.720.332  
3,3  

Promover o exercício ético e qualificado da 
profissão 

                  -                                           -    
                   

1  
                      

555.630  
                

1  
                       

555.630  
1,1  

Fomentar o acesso da sociedade à Arquitetura 
e Urbanismo 

                 15                         3.211.781  
                   

2  
                      

196.447  
             17  

                    
3.408.228  

6,5  

Assegurar a sustentabilidade financeira                   -                                           -    
                   

4  
                   

5.531.207  
                

4  
                    

5.531.207  
10,6  

Aprimorar e inovar os processos e as ações                   -                                           -    
                   

2  
                      

786.905  
                

2  
                       

786.905  
1,5  

Pessoas e 
Infraestrutura 

Desenvolver competências de dirigentes e 
colaboradores 

                   4  
                           

327.445  
                   

1  
                      

380.000  
                

5  
                       

707.445  
1,4  

Construir cultura organizacional adequada à 
estratégia 

                   2  
                           

160.295  
                  -    

                                   
-    

                
2  

                       
160.295  

0,3  

Ter sistemas de informação e infraestrutura 
que viabilizem a gestão e o atendimento dos 
arquitetos e urbanistas e a sociedade 

                   2                         1.175.350  
                   

2  
                   

9.396.755  
                

4  
                 10.572.105  20,2  

TOTAL                  51                         9.701.511                  28                  42.539.653               79                   52.241.164  100  

 
 
Fonte: DGF – CAU/SP - 2018 
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ANEXO 1 - COMPONENTES DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DO CAU/SP 

1.1 – Órgão Deliberativo – Plenário 

 

Conselheiros do CAU/SP 2016 – 2017 

Titulares Suplentes 

Afonso Celso Bueno Monteiro Alexandre Carlos Penha Delijaicov 

Altamir Clodoaldo Rodrigues da Fonseca  

Ana Maria de Biazzi Dias de Oliveira Soriedem Rodrigues 

André Tostes Graziano Vera Victoria Shiroky Schubert 

Anita Affonso Ferreira Silveira Barbara Di Monaco 

Anne Marie Sumner José Maria de Macedo Filho 

Antonio Celso Marcondes Pinheiro Paulo Brazil Esteves Sant´Anna 

Berthelina Alves Costa Roberto Nery Junior 

Bruno Ghizellini Neto Victor da Costa 

Carlos Alberto Silveira Pupo Sergio Baldi 

Claudete Aparecida Lopes  

Cláudio Barbosa Ferreira Carlos Stechhahn 

Claudio Zardo Búrigo Augusto França Neto 

Debora Pinheiro Frazatto Alan Silva Cury 

Dilene Zaparoli Luis Felipe Xavier 

Éder Roberto da Silva Maurilio Ribeiro Chiaretti 

Éderson da Silva Denise Carvalho Schneider 

Edmilson Queiroz Dias Vinicius Faria Queiroz Dias 

Edson Jorge Elito Antônio Claudio Pinto da Fonseca 

Eduardo Caldeira Brandt Almeida Adriana Sanches Garcia 

Eduardo Habu Edmar Teixeira de Morais 

Flavio Marcondes Sami Bussab 

Gerson Geraldo Mendes Faria Minoru Takatori 

Gilberto Silva Domingues de Oliveira 

Belleza 

Rosa Grena Kliass 

Gustavo Ramos Melo Margareth Matiko Uemura 

Jacobina Albu Vaisman Paulo Renato Mesquita Pellegrino 

José Antonio Lanchoti André Luis Avezum 

José Borelli Neto Valter Luis Caldana Junior 

José Renato Soibelmann Melhem Antonio Castelo Branco Teixeira Junior 

João Carlos Correia Anderson Kazuo Nakano 

João Carlos Monte Claro Vasconcellos  

João Sette Whitaker Ferreira Caio Santo Amore de Carvalho 

Luciana Rando de Macedo Bento Célio José Giovanni 

Lucio Gomes Machado José Alfredo Queiroz dos Santos 

Luiz Antonio Cortez Ferreira André Takiya 

Luiz Antonio Raizzaro Fábio de Almeida Muzetti 

Luiz Fisberg Eduardo Trani 
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Marcelo Martins Barrachi Cristiano Antonio Morales Jorge 

Marcia Mallet Machado de Moura  

Márcia Regina de Moraes Dino de 

Almeida 

Denis Roberto Castro Perez 

Maria Rita Silveira de Paula Amoroso Douglas Ellwanger 

Mario Yoshinaga Elisete Akemi Kida 

Nancy Laranjeira Tavares de Camargo Daniel Ferreira da Silva 

Nelson Gonçalves de Lima Junior Fernando Zambeli 

Nilson Ghirardello José Xaides de Sampaio Alves 

Paulo André Cunha Ribeiro Tatiane Roselli Ribeiro 

Paulo Canguçu Fraga Burgo Paula Valéria Coiado Chamma 

Pedro Fiori Arantes João Marcos de Almeida Lopes 

Pietro Mignozzetti Ludimila de Fátima Biussi Afonso 

Reginaldo Luiz Nunes Ronconi Luciana de Oliveira Royer 

Reginaldo Peronti Eduardo Sampaio Nardelli 

Roberto dos Santos Moreno João Antonio Danielson Garcia 

Rogerio Batagliesi Antonio João Malicia Filho 

Ronald Tanimoto Celestino Sandra Regina da Silva Duarte 

Rosana Ferrari Rafael Patrick Schimidt 

Ruy dos Santos Pinto Junior Ana Cristina Gieron Fonseca 

Silvana Serafino Cambiaghi Eurico Pizão Neto 

Silvio Antonio Dias Carlos Alberto Palladini Filho 

Silvio John Heilbut Vasco de Mello 

Valdir Bergamini Luzia Regina Scarpin De Marchi 

Vera Santana Luz Mirtes Maria Luciani 

Victor Chinaglia Junior Daniela Morelli de Lima 

Violeta Saldanha Kubrusly Sergio Maizel 

 

Conselheiros Federais 

Renato Luiz Martins Nunes Luiz Augusto Contier 



 
 

1.2 – Órgão Executivo 

 

Conselho Diretor Executivo 

 

Gilberto Silva Domingues de Oliveira Belleza                                                              | Presidente         

Valdir Bergamini                        | Vice-Presidente 

 

Luiz Fisberg          | Diretor Administrativo 

Violeta Saldanha Kubrusly | Diretora Administrativa Adjunta 

José Borelli Neto                        | Diretor Financeiro 

Roberto dos Santos Moreno | Diretor Financeiro Adjunto 

Altamir Clodoaldo Rodrigues da Fonseca | Diretor Técnico 

Reginaldo Peronti | Diretor Técnico Adjunto 

Debora Pinheiro Frazatto                           | Diretora de Ensino e Formação 

Paulo Canguçu Fraga Burgo                             | Diretor de Ensino e Formação Adjunto 

Carlos Alberto Silveira Pupo                   | Diretor de Relações Institucionais 

Pietro Mignozzetti |Diretor de Relações Institucionais 

Adjunto 

 

1.3 – ÓRGÃOS DE APOIO À GESTÃO 

 

Gerências, inclusive das Regionais, Assessorias e demais unidades de suporte e apoio 

técnico 

 

Gerências 

 

Elaine Cristina da Silva Sicilliani     | Gerente Administrativo – DADM 

José Eduardo de Castro Bicudo Tibiriçá | Gerente de Gabinete – PRES 

Roberto Munuera Reyes | Gerente Financeiro – DGF 

 

 

Gerências Regionais 

 

Adriana Bighetti Cristofani | Gerente Regional Ribeirão Preto 

Alexandre Penedo | Gerente Regional São José dos Campos 
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Carlos Alberto Baroza Guimarães | Gerente Regional Presidente Prudente 

Edison Eloy de Souza  | Gerente Regional Santos 

Henrique Della Nina | Gerente Regional Mogi das Cruzes 

Marco Oscar Hagen  | Gerente Regional Sorocaba 

Ricardo Hofer   | Gerente Regional Campinas 

Sergio Augustini  | Gerente Regional São José do Rio Preto 

Severino dos Santos  | Gerente Regional ABC 

Valcirlei Gonçalves da Silva      | Gerente Regional Bauru 

 

Assessores 

 

Celso Luiz da Silva Prudente | Ass. de Relações Institucionais – DI 

Claudio Sergio Pereira Mazzetti    | Assessor da Vice-Presidência – VPRES 

Danielle Ruas Mamnerick       | Assessora da Presidência – PRES 

Gladys Bonizzio Tercinio | Assessora Técnica II – DTEC 

José Rodrigues Garcia Filho    | Assessor Jurídico – PRES 

Loany de Deus Sgroi | Assessora da Presidência – PRES 

Marcelo Ribeiro Martuscelli | Assessor Administrativo – DADM 

Marcos Stefano Zastavny do Couto | Ass. Financeiro e Inadimplência – DGF 

Sandro Cassio da Silva | Assessor da Presidência 

 

Coordenadores 

 

Aline Cristina da Silva Pereira  | Coordenadora de Patrimônio – DADM 

Ana Cláudia da Cunha Kirallah Leone    | Coordenadora Técnica – DTEC 

André Nascimento Prestes Medeiros | Coordenador Técnico – DTEC 

Carlos Roberto de Moraes | Coordenador Recursos Humanos – DADM 

Daniele Gomes Pinto de Moraes | Coordenadora de Comunicação – PRES 

Erika Martins de Paula | Coordenadora Técnica de Ensino e Formação – DE 

Karina Furquim da Cruz              | Coordenadora Jurídica – PRES 

Luciana Higa Masuda | Coordenadora de Atendimento – DADM 

Maria Célia Fonseca | Coordenadora de TI – DADM 

Mesaque Araujo da Silva  | Coord. Pl. Estrat. Orçamento e Projetos – DGF 
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Odair Dutra | Coordenador de Contabilidade – DGF 

Polyana Vilas Boas   | Coordenadora Contas a Pagar e a Receber – DGF 

Ralf Correa Scholz | Coordenador Técnico – DTEC  

Sandra Regina de Oliveira | Coordenadora de Convênios e Parcerias – DGF 

 

Equipe Técnica 

 

Aderlan Cerqueira Santiago | Assistente Téc. Admin. - DGF 

Adriano do Nascimento Araujo   | Assistente Téc. Admin. - DI 

Affonso Risi Junior | Ouvidor - PRES 

Alberto Nascimento Lima | Auxiliar Administrativo - DADM 

Alexandre Suguiyama Rovai  | Assistente Téc. Admin. - DGF 

Aline Roque Santos de Moraes | Assistente Téc. Admin. - DGF 

Aline Tavares Alves de Oliveira | Assistente Téc. Admin. - DADM 

Ana Claudia Alves Monteiro | Assistente Téc. Admin. - DADM 

Ana Claudia de Oliveira | Estagiário - DI 

Ana Paula Fava de Souza | Assistente Téc. Admin. - DEF 

André Ferreira de Magalhães | Assistente Téc. Admin. - DADM 

Andréa Rocha Leme da Silva | Assistente Téc. Admin. Atend. PF - DTEC 

Bruna Fernanda Pavan Soares | Assistente Téc. Admin. - Regional Ribeirão Preto 

Bruna Yurie Hara Ferreira | Estagiário de Comunicação - PRES 

Bruno Alvares de Siqueira | Assistente Téc. Admin. - DADM 

Camila Souza Pereira | Agente de Fiscalização - DTEC 

Carolina Capsy Boga Ferreira | Assistente Executivo - PRES 

Cecilia Carrapatoso da Costa | Agente de Fiscalização - DTEC 

Clarisse Coutinho Beck e Silva | Analista Jurídico - PRES 

Claudia Maria Junqueira Lopes | Assistente Téc. Admin. - Regional Bauru 

Claudio Roberto Giudilli | Assistente Téc. Admin. - Regional Pres. Prudente 

Cristiane Borges de Araujo Mangabeira | Assistente Téc. Admin. - DADM 

Danilo Camargo Santos da Silva | Assistente Téc. Admin. - DADM 

Danilo Rocha Serafim | Analista Financeiro - DGF 

Danyelle Rodrigues Serrano | Auxiliar Administrativo - DADM 
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Deborah Cristina Bonacci | Agente de Fiscalização - DTEC 

Deiselene Marques Santana | Assistente Téc. Admin. - DEF 

Eduardo da Silva Pinto | Agente de Fiscalização - DTEC 

Eduardo Gois Santos | Assistente Téc. Admin. - DGF 

Eliane Rodrigues de Oliveira | Assistente Téc. Admin. - DADM 

Ellen Monte Bussi | Analista Técnico Jurídico - PRES  

Epaminondas Alves Pereira Neto | Analista de Comunicação - PRES  

Eric Guldbek Tidon | Assistente Téc. Admin. - DADM 

Erica Bortolote da Silva | Assistente Téc. Admin. - Regional Campinas 

Everton Diego Nagatsuka | Assistente Téc. Admin. - DGF 

Ewerton Lacerda Costa | Assistente Téc. Admin. Ouvidoria - PRES 

Fabio Augusto Ferreira Silva | Agente de Fiscalização - DTEC 

Fernanda Gonçalves dos Santos | Assistente Téc. Admin. - Regional S.J. Campos 

Francine Derschner | Analista Téc. Admin. - DTEC 

Francisco Antonio Muller Junior | Assistente Téc. Admin. Atend. PJ - DTEC 

Gabriela Souza Martins | Assistente Téc. Admin. Atendimento - DADM 

Gisele Gomes de Vitto | Assistente Executivo - DADM 

Igor Casal da Conceição | Assistente Téc. Admin. - DADM 

Ivan Carlos de Oliveira | Assistente Téc. Admin. Compras - DADM 

Janaina Baptista | Assistente Téc. Admin. – DTEC 

Joab Barbosa Fragoso | Assistente Téc. Admin. - DGF 

João Paulo Lopes de Faria | Assistente Técnico Contábil - DGF 

Jorge Salomão Siufi Bitar | Assistente Téc. Admin. Jurídico - PRES 

Josiane Mendes Rodrigues | Assistente Executivo – CPED 

Joyce de Almeida Rosa | Assistente Téc. Admin. RH - DADM 

Julian Moya Gomez | Analista de Tecnologia da Informação - DADM 

Juliana Chaim | Analista Téc. Compras - DADM 

Juliana Lemos Batalha de Goes Sanches | Analista Técnico de Atendimento - DADM 

Karen Martinelli Gusman Ferraz | Agente de Fiscalização - DTEC 

Karina Mendonça de Almeida | Analista Téc. Arquitetura e Urbanismo - DEF 

Karla Regina de Almeida Costa | Analista Téc. Admin. Análise PF - DTEC 

Laura Favaro | Assistente Executivo - PRES 
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Litsuko Yoshida | Analista Téc. Admin. - DADM 

Luan Kendji Yamauie | Assistente Téc. Admin. – DGF 

Luciana Coutinho Alves | Assistente Téc. Admin. Análise PJ - DTEC 

Luciana Hildebrand Manão | Agente de Fiscalização - DTEC 

Lucimara Camargos Sena | Analista Téc. Admin. - DADM 

Luis Alberto dos Santos | Assistente Téc. Admin. - DGF 

Luís Henrique Gomes Gonçalves | Assistente Téc. Admin. Análise PF - DTEC 

Magnólia Borges Accorsi Pardi | Assistente Téc. Admin. - DADM 

Maicira Cristina Martins Cremonin | Assistente Téc. Admin. - Regional ABC 

Marcelo Gonzales Gimenes | Agente de Fiscalização - DTEC 

Marcelo Lenk | Assistente Téc. Admin. Análise PJ - DTEC 

Maria Carolina Scavitti | Agente de Fiscalização - DTEC 

Maria Flavia Marques | Analista Téc. Arquitetura e Urbanismo - DEF 

Mariana Fialho Nascimento | Assistente Téc. Admin. Análise PF - DTEC 

Mariana Oliveira Marques | Analista Téc. Admin. - DADM 

Mariane Soares Pereira | Analista Téc. Admin. - DADM 

Marina Mello Vasconcellos | Agente de Fiscalização - DTEC 

Miucha Neri Moreira Costa | Analista Técnico Compras - DADM 

Natália Jordão | Analista Técnico Jurídico - PRES 

Pablo Martins da Silva Basile | Assistente Téc. Admin. - Regional Santos 

Paulo Burigo Marcondes Godoy | Agente de Fiscalização - DTEC 

Priscila Moreira de Souza | Analista Téc. Admin. - DADM 

Rangel Luiz dos Santos | Assistente Téc. Admin. – Regional S.J Rio Preto  

Raquel de Jesus Macedo | Analista de Recursos Humanos - DADM 

Renata Aparecida Pitana Braga Vasquez | Assistente Téc. Admin. - DGF 

Renata Carolina Brisola Ribeiro | Assistente Téc. Admin. - Regional Sorocaba 

Renata Cristina Facini | Analista Téc. Admin. - DADM 

Renata Santos Dias | Analista Téc. Admin. - DI 

Rogerio Lopes dos Santos | Analista Téc. Admin. - DADM 

Selma Janete Coelho | Analista Téc. Admin. - DADM 

Soraide Pereira Santana | Assistente Téc. Admin. - Regional M. das Cruzes 

Susana de Souza Santos | Analista Téc. Admin. - DADM 
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Teresa Cristina Gonçalez Lopez | Auxiliar Administrativo Patrimônio - DADM 

Thiago Pereira Machado | Assistente Técnico TI - DADM 

Vanessa Barbosa Enju | Assistente Executivo - DGF 

Velta Maria Krauklis de Oliveira | Analista Téc. Admin. - DADM 

William Oswaldo Bertoloto | Assistente Téc. Admin. Análise PJ - DTEC 

 

1.4 – ÓRGÃOS CONSULTIVOS DE APOIO AO PLENÁRIO  

 

Comissões Permanentes 

 

COMISSÃO PERMANENTE DE LEGISLAÇÃO E NORMAS 

 

Marcelo Martins Barrachi – coordenador 

Lucio Gomes Machado – coordenador adjunto 

Berthelina Alves Costa – membro titular 

Gerson Geraldo Mendes Faria – membro titular 

João Carlos Monte Claro Vasconcellos – membro titular 

José Renato Soibelmann Melhem – membro substituto 

Maria Rita Silveira de Paula Amoroso – membro substituto 

 

COMISSÃO PERMANENTE DE ÉTICA E DISCIPLINA 

 

Rosana Ferrari – coordenadora 

Rogerio Batagliesi – coordenador adjunto 

Anita Affonso Ferreira Silveira – membro titular 

Éderson da Silva – membro titular 

Nilson Ghirardello – membro titular 

Ana Maria de Biazzi Dias de Oliveira – membro titular 

Nina Vaisman – membro titular 

Eder Roberto da Silva – membro substituto 

Eduardo Habu – membro substituto 

COMISSÃO PERMANENTE DE ENSINO E FORMAÇÃO 
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Flavio Marcondes – coordenador 

Vera Santana Luz – coordenadora adjunta 

José Antonio Lanchoti – membro titular 

Nelson Gonçalves de Lima Junior – membro titular 

Paulo André Cunha Ribeiro – membro titular 

Anne Marie Sumner – membro substituto 

João Carlos Correia – membro substituto 

 

COMISSÃO PERMANENTE DE ORÇAMENTO E CONTAS 

Silvio John Heilbut – coordenador 

Edson Jorge Elito – coordenador adjunto 

Bruno Ghizellini Neto – membro titular 

Luiz Antonio Raizzaro – membro titular 

Nancy Laranjeira Tavares de Camargo – membro titular 

Andre Tostes Graziano – membro substituto 

Antonio Celso Marcondes Pinheiro – membro substituto 

 

COMISSÃO PERMANENTE DE EXERCÍCIO PROFISSIONAL 

Edmilson Queiroz Dias – coordenador 

Claudio Barbosa Ferreira – coordenador adjunto 

Dilene Zaparoli – membro titular 

Luciana Rando de Macedo Bento – membro titular 

Marcia Mallet Machado de Moura – membro titular 

Luiz Antonio Cortez Ferreira – membro substituto 

Claudio Zardo Búrigo – membro substituto 
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Comissões Especiais 

ESTUDOS SOBRE A NOVA ORGANIZAÇÃO ESPACIAL DA SEDE DO CAU/SP 

 

Rogério Batagliesi – coordenador 

Gerson Geraldo Mendes Faria – coordenador adjunto 

José Renato Soibelmann Melhem – membro titular 

Luciana Rando de Macedo Bento – membro titular 

Rosana Ferrari – membro titular 

Silvana Serafino Cambiaghi – membro substituto 

Silvio John Heilbut – membro substituto 

 

ORGANIZAÇÃO DA SEGUNDA CONFERÊNCIA ESTADUAL DE ARQUITETOS E URBANISTAS 

 

Ronald Tanimoto Celestino – coordenador 

Rosana Ferrari – coordenadora adjunta 

Claudete Aparecida Lopes – membro titular 

Edson Jorge Elito – membro titular 

Pedro Fiori Arantes – membro titular 

Marcelo Barrachi – membro substituto 

José Renato Soibelmann Melhem – membro substituto 

 

COMPRA / AQUISIÇÃO DA SEDE PRÓPRIA DO CAU/SP 

 

Jacobina Albu Vaisman – coordenadora 

Rogério Batagliesi – coordenador adjunto 

Bruno Ghizellini Neto – membro titular 

Luciana Rando de Macedo Bento – membro titular 

Silvana Serafino Cambiaghi – membro titular 

Gerson Geraldo Mendes Faria – membro substituto 

Silvio Heilbut – membro substituto 
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COMUNICAÇÃO 

 

Antonio Celso Marcondes Pinheiro – coordenador 

Andre Tostes Graziano – coordenador adjunto 

Anita Affonso Ferreira Silveira – membro titular 

Eduardo Caldeira Brandt Almeida – membro titular 

Luiz Antonio Cortez Ferreira – membro titular 

Maria Rita Silveira de Paula Amoroso – membro substituto 

Anne Marie Sumner – membro substituto 

 

ANÁLISE DE ACONTECIMENTOS DE REPERCUSSÃO PÚBLICA 

 

Gustavo Ramos Melo – coordenador 

Marcia Mallet Machado de Moura – coordenadora adjunta 

Ana Maria de Biazzi Dias de Oliveira – membro titular 

Claudio Barbosa Ferreira – membro titular 

Eduardo Habu – membro titular 

Claudio Zardo Búrigo – membro substituto 

Anne Marie Sumner – membro substituto 

 

ORGANIZAÇÃO, ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAÇÃO DO CONCURSO PÚBLICO 

N°001/2016 

 

Luiz Fisberg – Diretor Administrativo 

Violeta Saldanha Kubrusly – Diretora Administrativa Adjunta 

Roberto dos Santos Moreno – Diretor Financeiro Adjunto 

Cristina Silva – Gerente Administrativa 

Deborah Satyro – Assessora da Diretoria Técnica 

Carlos Moraes – Coordenador de RH 
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ACOMPANHAMENTO DA EMPRESA CONTRATADA PARA REALIZAÇÃO DO PLANEJAMENTO 

ESTRATÉGICO 

Berthelina Alves Costa – coordenadora 

João Carlos Monte Claro Vasconcellos – coordenador adjunto 

Éderson da Silva – membro titular 

Mario Yoshinaga – membro titular 

Ruy dos Santos Pinto Junior – membro titular 

Nilson Ghirardello – membro substituto 

Nancy Laranjeira Tavares de Camargo – membro substituto 

 

CONCEITUAÇÃO DA FISCALIZAÇÃO DO CAU/SP 

 

Afonso Celso Bueno Monteiro – coordenador 

Márcia Regina M Dino de Almeida – coordenadora adjunta 

Lucio Gomes Machado – membro titular 

Luiz Antonio Raizzaro – membro titular 

Edmilson Queiroz Dias – membro titular 

Silvio Antonio Dias – membro substituto 

João Carlos Correia – membro substituto 
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1.5 – ÓRGÃOS DE APOIO AO CONSELHO DIRETOR EXECUTIVO 

 
Grupos de Trabalho 

 
Acessibilidade 

 

Douglas Ellwanger - membro titular 

Ludimila de Fatima Biussi Afonso - membro titular 

Maria do Carmo Cassani Lopes Soeiro - membro titular 

Mel Gatti de Godoy Pereira - membro titular 

Silvana Serafino Cambiaghi - membro titular 

Celio Jose Giovanni 

Marcia Helena Souza 

 

Arquitetura de Interiores 

 

Denise Guarezzi - membro titular 

Luis Antonio de Paula Nunes - membro titular 

Monica Madalena Frias Louzada - membro titular 

Nancy Laranjeira - membro titular 

Roberto Carlos Spina - membro titular 

Daniela Stancatti 

Antonio Castelo Branco Teixeira Jr. 

 

Arquitetura Paisagística 

 

Ana Maria Boverio Alves - membro titular 

André Tostes Graziano - membro titular 

Fernando Zambeli - membro titular 

Juliana Ayres Montebelo - membro titular 

Paulo Renato Mesquita Pellegrino - membro titular 

Sergio Marin de Oliveira 

Suzel Marcia Maciel 
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Arquitetos no Serviço Público 

 

André Takiya - membro titular 

Claudio de Campos - membro titular 

Edelcio Pazini de Oliveira - membro titular 

Claudete Maria da Porciuncula Fiuza - membro titular 

Vera Victoria Shiroky Schubert - membro titular 

Mauryas de Castro Manzoli 

Marcelo Alexandre Juliano 

 

Assistência Técnica 

 

Adriana Paula Vieira Marcondes Morais - membro titular 

Caio Santo Amore de Carvalho - membro titular 

Daniel Alberto Catelli Amor - membro titular 

Gerson Gomez - membro titular 

Valdemir Lucio Rosa - membro titular 

José Eduardo Rossato de Campos 

Maxim Bucaretchi 

 

BIM – Informática Aplicada à Arquitetura 

 

Alan Cury - membro titular 

Cristiano Antonio Morales Jorge - membro titular 

Fabio Ribeiro Arena - membro titular 

Miguel Gustavo Fabregues - membro titular 

Miriam Castanho - membro titular 

Mauricio de Castro Gazola 

Ana Maria Lazzari 
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Estatuto da Metrópole 

 

Antonio Claudio Pinto da Fonseca - membro titular 

Aurea Lopes Machado Mazzetti - membro titular 

Juan Luis Rodrigo Gonzalez - membro titular 

Luiz Felipe Xavier - membro titular 

Paula Siqueira - membro titular 

Fuad Jorge Cury 

Mariângela Portela da Silva 

 

 

Exercício Profissional 

 

Eduardo Sampaio Nardelli - membro titular 

Francisco Marsicano Guedes - membro titular 

José Armenio de Brito Cruz - membro titular 

João Carlos Correia - membro titular 

Maurilio Ribeiro Chiareti - membro titular 

Sergio Pastana Righetto 

Roberto Nery 

 

Formação Continuada 

 

Reginaldo Luiz Nunes Ronconi - membro titular 

Ana Elena Salvi - membro titular 

Ana Goes Monteiro - membro titular 

Fabio Mariz Gonçalves - membro titular 

Rodrigo Peronti Santiago - membro titular 

Tatiane Roseli Ribeiro 

Enio Moro Jr. 
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Habitação 

 

João Sette Whitaker - membro titular 

Francisco Lucio Mario Petracco - membro titular 

Luzia Regina Scarpin Demarchi - membro titular 

Paulo Afonso Costa - membro titular 

Soriedem Rodrigues - membro titular 

Cristine Iglesias 

Denis Roberto Castro Perez 

 

Meio Ambiente 

Telma Terezinha Souza Ribeiro - membro titular 

Eduardo Trani - membro titular 

Mirtes Maria Luciani - membro titular 

Paulo André Cunha Ribeiro - membro titular 

Sergio Baldi - membro titular 

Elisete Akemi Kida 

Fabricio Ribeiro dos Santos Godoi 

 

Mobilidade Urbana 

Eduardo Habu - membro titular 

Delcimar Marques Teodózio - membro titular 

Fabio Pires - membro titular 

Tiago P. Savio - membro titular 

Vinicius Faria Queiroz Dias - membro titular 

Lucia Noemia Simoni 

Fabio Gouveia 
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Patrimônio Histórico 

Carlos Alberto Palladini Filho - membro titular 

Cassia Regina Carvalho de Magaldi - membro titular 

Dilene Zaparoli - membro titular 

Eurico Pizão Neto - membro titular 

Walter Pires - membro titular 

José Antonio da Silva Quaresma 

João Manuel Verde Santos 

 

Urbanismo – Plano Diretor 

Fabio Silveira Bernils - membro titular 

José Xaides de Sampaio Alves - membro titular 

Maria José Gomes Feitosa - membro titular 

Mario Yoshinaga - membro titular 

Rodrigo Fernandes Michelin - membro titular 

Ana Cristina Gieron Fonseca 

Claudia Ribeiro 
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2.1 – DELIBERAÇÃO DA COMISSÃO PERMANENTE DE ORÇAMENTO E CONTAS 

DO CAU/SP – N° 15/2017 
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2.2 – DELIBERAÇÃO PLENÁRIA DO CAU/SP 
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2.3 – DELIBERAÇÃO CPFI n° 063/2017 – CAU/BR 
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2.4 – DELIBERAÇÃO PLENÁRIA AMPLIADA DPABR N° 0023-04/2017 
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