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PROCESSO

INTERESSADO | CPFi - CAU/SP

ASSUNTO Aprovacio do Relatorio de Gestdo Integrado (RGI) — Exercicio 2021

DELIBERACAO N° 73/2022 - CPFi -CAU/SP

A COMISSAO DE PLANEJAMENTO E FINANCAS - CPFi - CAU/SP, reunida ordinariamente e de
forma hibrida, em Séo Paulo - SP, na sede do CAU/SP, na Rua Quinze de Novembro, n° 194, no uso
das competéncias que lhe conferem os artigos 91 e 98 do Regimento Interno do CAU/SP, ap6s analise
do assunto em epigrafe, e

Considerando a Resolugdo CAU/BR numero 200/2020, que dispde sobre procedimentos
orcamentarios, contabeis, e de prestacdo de contas e apresentacdo do Relatdrio de Gestdo Integrado
anuais;

Considerando a Instrugdo Normativa nimero 84/2020 do Tribunal de Contas da Uni&o (TCU), que
estabelece as normas para a tomada e prestacéo de contas dos administradores e responsaveis da
administracdo publica federal;

Considerando a Decisdo Normativa 187/2020 do Tribunal de Contas da Unido (TCU), que divulga a
relacdo das unidades prestadoras de contas e estabelece os elementos de contelido dos relatdrios de
gestdo e os prazos de atualizacdo das informagdes que integram a prestacdo de contas da administracao
publica federal;

Considerando que as apresentacdes, analises e aprovacdes das Prestacdes de Contas do CAU/SP
devem ser realizadas periodicamente;

Considerando a apresentacdo do Relatério de Gestdo Integrado — Exercicio 2021, elaborado a partir de
informacdes encaminhadas pelas areas técnicas e comissdes, e consolidado pela equipe técnica da
Geréncia Financeira (GF) do CAU/SP e conselheiros designados pela CPFi;
Considerando que todas as deliberacfes de comissdo devem ser encaminhadas & Presidéncia do
CAUY/SP, para verificagdo e encaminhamentos, conforme Regimento Interno do CAU/SP.
DELIBERA:

1. Aprovar o Relatério de Gestao Integrado do CAU/SP — Exercicio 2021,

2. Encaminhar esta deliberacdo a Presidéncia do CAU/SP para andlise e demais providéncias

cabiveis.

Com 11 votos favoréaveis dos (as) conselheiros (as), Renata Alves Sunega, Barbara Emilia Kemp
Dugaich Auto, Bruna Beatriz Nascimento Fregonezi, Daniel Passos Proenca, Fernanda Simon
Cardoso, José Renato Soibelmann Melhem, Maria Teresa Diniz Dos Santos Maziero, Paulo Machado
Lisbba Filho, Rosana Ferrari, Sandra Aparecida Rufino e Vera Lucia Blat Migliorini 00 votos
contrérios e 00 abstencdes.

Séo Paulo/SP, 17 de marco de 2022

Deliberacéo n° 73/2022 — CPFi-CAU-SP

Rua Quinze de Novembro, 194 - Centro | 01013-000 Sao Paulo/SP | Tel.: +55 11 3014-5900 | www.causp.gov.br



SERVICO PUBLICO FEDERAL
Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Sao Paulo

Considerando o estabelecido no Despacho PRES-CAUSP n° 019/2020, que aprovou a participacao
virtual de membros de comissdes permanentes do CAU/SP nas reunides presenciais, atesto a veracidade
e a autenticidade das informacd@es prestadas.

Axerdt S Qgwowr

ALEXANDRE SUGUIYAMA ROVAI
Supervisor de Planejamento Orgamentario

Deliberagéo n° 73/2022 — CPFi-CAU-SP

Rua Quinze de Novembro, 194 - Centro | 01013-000 Sao Paulo/SP | Tel.: +55 11 3014-5900 | www.causp.gov.br
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MENSAGENS
INICIAIG | Abertura

Relatoério de Gestao Integrado

Ano Base: 2021

O presente Relatério de Gestdo Integrado busca oferecer
uma visao clara sobre como a estratégia, a governancga, o
desempenho e as perspectivas do Conselho de Arquitetura
e Urbanismo de Sdo Paulo que geram valor publico em
curto, médio e longo prazos em seu ambiente externo,
além de demonstrar os resultados alcangados em face dos
objetivos estratégicos estabelecidos.

Os dados aqui apresentados estdo em consonancia com a
IN 84 de 22 de abril de 2020 e a Decisdo Normativa 187 de
09 de setembro de 2020 do Tribunal de Contas da Unido
(TCU). Dessa forma tem por propédsito simplificar e
racionalizar o processo de prestacdo de contas do Conselho
de Arquitetura e Urbanismo de Sao Paulo.

Sede: Rua XV de Novembro, 194,
Centro, Sao Paulo, SP

CNPJ: 15.131.560/0001-52

CNAE: 9412001

Natureza Juridica: Autarquia Federal
Telefone: (011) 3014-5934

Site: www.causp.gov.br

Conselho de Arquitetura
e Urbanismo de S3o Paulo


http://www.causp.gov.br/
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Capitulo 05

Mosteiro de Sao Bento
S3o Paulo/SP
Flavia Peretto
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Capitulo 07
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Theatro Pedro Il
Ribeirdo Preto/SP
Tatiana Gaspar

Nossa Capa

Edificio Evaristo Silva e
Ed. Pe. Euclides

(foto espelhada na capa)
Ribeirdo Preto/SP
Carolina Simon

As fotografias usadas neste relatdrio sdo resultado de uma atividade
interna que a CPC - Comissdo de Patrimonio Cultural do CAU-SP
realizou com os conselheiros do CAU/SP, identificando imagens para a
divulgacdo da campanha “Patrimonio Vivo”. A campanha tem o
objetivo de desenvolver a¢des de valorizagao do patrimonio cultural e
da atuacdo do arquiteto e urbanista nesta area do conhecimento.

Procuramos aqui trazer imagens, de distintos pontos do territério
paulista, que mostram a diversidade e beleza de nossa Arquitetura.
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Lista de abreviaturas e siglas

CAT: Certiddo de Acervo Técnico

CPFi: Comissdo de Planejamento e Finangas

CAU/BR: Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Brasil

CAU/SP: Conselho de Arquitetura e Urbanismo de S3o Paulo

CAU/UE: Conselho de Arquitetura e Urbanismo das Unidades Federativas
CREA: Conselho Regional de Engenharia e Agronomia

DPOSP: Deliberagdo Plenaria Ordinaria (CAU/SP)

GF: Geréncia Financeira

IN: Instru¢ao Normativa

ITIL/COBIT: Information Technology Infrastructure Library/Control Objectives for

Information and Related Technology. Sdo metodologias de governancga de TI.

NCASP: Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico NBCT 16.9 e NBCT
16.10, publicadas pelas Resolugdes CFC n2 1.136/2008 e 1.137/2008, respectivamente, ou
norma especifica equivalente, para tratamento contdbil da depreciagao, da amortizagdo e
da exaustdo de itens do patrimonio, avaliagdo e mensuragdo de ativos e passivos da

entidade.

OE: Objetivo Estratégico

PDTI: Plano Diretor de Tecnologia da Informagao

PETI: Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informagao
RAL: Receita de Arrecadagdo Liquida

RC: Receita Corrente

RRT: Registro de Responsabilidade Técnica

SGI: Sistema de Gestdo Integrada

TIC: Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (de dados)
OE: Objetivo Estratégico

PDCA: O PDCA ou Ciclo de Deming é uma metodologia de gerenciamento que tem como
objetivo a melhoria de processos de forma constante. Esse ciclo se baseia em quatro

etapas: planejar (plan), fazer (do), checar (check) e agir (act).

Relatério de Gestdo integrado 2021 - CAU/SP
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CATHERINE OTONDO
Presidente do CAU/SP
Gestdao 2021 - 2023

Os resultados do ano de 2021 refletem ja uma
mudancga de cultura interna de nosso corpo
funcional, que agora trabalha de modo mais

articulado entre as geréncias, e integrado com os
Planos de Agao das Comissoes.

Mensagem da Presidente

Prezados arquitetos e urbanistas,

O ano de 2021 foi trabalhoso. Renovamos o
Conselho com a eleicdo de uma chapa inteiramente
feminina; e nos deparamos com uma realidade
institucional desafiadora, o que nos instigou ainda
mais o desejo de mudanga. Ainda num cendrio de
excepcionalidade imposto pela pandemia de COVID-
19, tivemos que rapidamente incorporar novos
modos de trabalho, articulando a volta presencial a
Sede e aos Escritéorios Descentralizados seguindo
todas as recomendagoes dos 6rgdos de saude, mas
também entendendo que o trabalho remoto é uma
realidade que se impde como permanente em
alguns casos. Em dezembro, realizamos a primeira
reunido plenaria presencial desta gestdo, seguindo
os protocolos sanitarios e também solicitando o
comprovante de vacina, que foi apresentado por
todos os conselheiros presentes. Para o melhor
suporte da gestdo as reunides hibridas, foram
adquiridos aparelhos de transmissdo que nos
proporcionaram uma melhor qualidade nas
chamadas de video. Estes aparelhos foram
instalados nas salas de reuniGes e na sala da
presidéncia na Sede. Este ano demos inicio ao
Planejamento Estratégico do CAU/SP, que tem como
objetivo definir os eixos norteadores, programas,

projetos e metas que irdo orientar os préximos anos
e deixar um legado de agbes continuas para o
Conselho. Assinamos diversos Editais de Parcerias,
contribuindo para o enriquecimento da nossa
profissdao e também protocolos de inten¢cdes com as
prefeituras, visando ao intercambio de informacgGes
tdo benéficas aos envolvidos. Demos inicio a
contratacdo do novo ouvidor do CAU/SP de uma
forma nova: abrimos um chamamento publico, no
qual puderam se inscrever todos os interessados que
cumprissem os requisitos do Regimento Interno e do
edital. Acreditamos que este processo inovador traz
para a Ouvidoria transparéncia e Vvisibilidade,
aspectos de suma importancia para o setor. Os
resultados do ano de 2021 refletem ja uma mudanga
de cultura interna de nosso corpo funcional, que
agora trabalha de modo mais articulado entre as
geréncias, e integrado com os Planos de Ac¢do das
Comissdes. Para o ano seguinte temos como desafio
fazer a implementacdo digital de alguns
procedimentos que amparem 0S processos
fiscalizatdrios, e também o servico que prestamos as
arquitetas e arquitetos de todo o Estado. Seguimos
para 2022 com a certeza do comprometimento
desta gestdo e do corpo funcional do CAU/SP para
ampliar o conhecimento em prol da sociedade, e
assim garantir que possamos realizar nosssos
projetos com seguranga.

Relatério de Gestdo integrado 2021 - CAU/SP 6



Apresentacado do Relatorio de Gestdo Integrado - 2021

Iniciamos esse primeiro ano de gestdo com muitos
alguns objetivos
aperfeicoamento dos processos de monitoramento da
execucdo orcamentaria/ financeira, o que engloba a
melhoria da dinamica de comunica¢dao com as demais
comissGes e areas para que todos tenham acesso as
informacgdes financeiras e, desta forma, consigamos a
efetividade desejada no uso dos

desafios e claros como o

recursos
arrecadados.

Também foram aperfeicoados os métodos de
cobranca de anuidades, comunicagdo
arquitetos, além dos métodos de controles de
pagamento e fechamento contdbil. A darea do Contas

a Receber foi

com Os

reestruturada com foco no
aprimoramento e na melhoria dos processos de
atendimento ao profissional/empresa e desenvolveu
a Definicdo da Régua de Cobranga amigavel do
CAU/SP objetivando tornar as informacdes de prazos
e facilidades de pagamento mais transparentes para
os profissionais e empresas. Em 2021, o indice de
adimpléncia de pessoa fisica aumentou 3,3 pontos
percentuais e o de pessoa 1,02 na

comparagao com 2020.

juridica,

Em 2021 o CAU/SP arrecadou RS 55.253.857,26, o
que representa 12% acima da projecdo realizada, que
era de RS 49.471.531,93. Essa diferenca é resultado,
principalmente, da arrecadacdo de anuidades de

pessoa fisica do exercicio, que por
apresentou maiores arrecadagdes nos meses de
fevereiro e principalmente margo, periodo este que
passa a ter desconto de 5% para o pagamento da
anuidade, além da possibilidade de parcelamento, na
nova Resolucdo, permitindo ao arquiteto e urbanista
maiores possibilidades de pagamentos. Sobre este
aspecto, importante ressaltar que em 2021, novas
modalidades para pagamentos de anuidades ou RRT
via PIX para a emissdo de boletos e cartdo de crédito
foram analisadas, com perspectiva de implementagdo
j@ no inicio de 2022, trazendo mais agilidade e
seguranga nas transagdes. Na comparagdo com o ano
anterior, a arrecadagdo apresentou um aumento de
17%, decorrente especialmente de um aumento na
arrecadacdo de RRT, Anuidades Pessoa Fisica do
Exercicio e Anos Anteriores.

sua vez,

Destaque para o cumprimento dos limites
estratégicos de aplicacdo de recursos de minimo de
15% (quinze por cento) nas atividades de Fiscalizagdo,
referenciado na Receita de Arrecadagdo Liquida
(RAL), e do percentual maximo de 55% (cinquenta e
cinco por cento) da Receita Corrente para Despesas
com Pessoal. O objetivo de Atendimento, que foi um
dos objetivos locais priorizados no CAU/SP neste ano,
também atingiu o limite minimo de 10% (dez por
cento) sobre a Receita Liquida de Arrecadacgdo, assim
como ATHIS, que foi um dos principais objetivos

nacionais, superando em mais de 5 pontos
percentuais em relagdo ao limite minimo de 2% de

aplicagdo de recursos sobre a RAL.

Os chamamentos do CAU/SP em 2021 bateram
recorde em relagdo a série histérica de fomentos
realizados pelo CAU/SP, sendo 11% maior do que o de
2019, aproximadamente.

O total investido em 2021 foi de RS 5.013.177,27,
referentes aos chamamentos 006.2020, 003/2021 e
006/2021. Os (Assisténcia
Técnica para Habitagdo de Interesse Social) realizados
pelo CAU/SP em 2021 propiciaram impacto direto
a 1514 familias, aproximadamente 6.132 pessoas, e
podem ter impactado indiretamente até 82.500
pessoas, conforme estudos do GT de Planejamento
Estratégico do CAU/SP.

fomentos em ATHIS

Para 2022, a perspectiva é o avango da sistematizacao
com o auxilio de tecnologias que venham a ser
adquiridas para possibilitar uma aceleragdo nas
melhorias que o Conselho precisa, afim de continuar
garantindo o equilibrio econémico, financeiro e
contabil das contas.

Coord. da Comissao de Planejamento e Financas
CPFi-CAU/SP - Gestdo 2021 - 2023

Relatorio de Gestdo integrado 2021 - CAU/SP 7



MENISI\'?E%E&\E CAU/SP em numeros

RECEITAS TOTAIS (RS)

Empresas Ativas JR:HURS +0,07%") Fonte: SISCONT CAU/SP — 2021
53.043.306 55.253.857
Profissionais Ativos L1 +0,06%!") 44.590.723 45.413.566 47.047.479
issa ’ o7 (*)
Emissdo de RRT’s MY/ ENX}] +0,15% ] I 16 80% I 11, 30% I 17, 44% l

NOTA: (*) Crescimento em comparagdo a 2020, cujos valores consolidados foram 7.514
empresas ativas, 61.253 profissionais ativos e 298.424 RRT’s emitidas. Fonte: Dashboard 2017 2018 2019 2020 2021
Arrecadagdo de Receita CAU/BR 2021

e Crescimento em relagdo ao ano anterior
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arrecadac¢do do CAU no pais . somando todos os CAU/SRICTICEER
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Fonte: Dashboard Arrecadagdo de Receita CAU/BR

» EMISSAO DE RRTS
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(2] -~
s 3§
€ o 2 . _
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~ © 0
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Fonte: Departamento Fiscalizagdo ‘06;(\\0 PS;O%G \ o N\Og\ s\de(\
S g0 SR
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VISAO GERAL ORGANIZACIONAL E

AMBIENTE EXTERNO

¥ Conselho de Arquitetura
e Urbanismo de Sao Paulo




Iﬂlg_crsﬁ_ulczléme |dentidade organizacional

CADEIA DE VALOR

PROMOVER A ARQUITETURA E URBANISMO PARA TODOS

Visao

O CAU ¢é o conjunto autdrquico

formado  pelos  Conselhos  de GERENCIAIS FINALISTICOS SUSTENTAGAO

Arquitetura e Urbanismo dos Estados e

do Distrito Federal (CAU/UF) e pelo m @ 'o‘..o‘
Conselho‘ de Arquitetura~e Urbanisrﬁo Gerir governanga iccalizacs Gerir pessoal
do Brasil (CAU/BR). Sdo autarquias corporativa Scalizacao
interdependentes e dotadas de
personalidade juridica de direito
publico, com autonomia administrativa " o Gerir bens, produtos
() /] o

i i i < « : Orgdos e .
e financeira e estrutura federativa. S Ferti T Q e servigos Ent?dades
Criado pela Lei Federal N2 12.378, tem > recursos financeiros Atendimento
como funcdo orientar, disciplinar e e contabilidade B

rd . . .
Gerir atividades

fiscalizar o exercicio da profissdo de . . .
administrativas

arquitetura e urbanismo, zelar pela fiel

observancia dos principios de ética e @ Q
disciplina da classe em todo o territério
nacional, bem como pugnar
pelo aperfeicoamento do exercicio da
arquitetura e urbanismo.

Gerir comunicagao Comunicagao QGerir tecnologia
da informagao

SER RECONHECIDO COMO REFERENCIA NA DEFESA E FOMENTO DAS BOAS

Missao

PRATICAS DA ARQUITETURA E URBANISMO

Regimento Interno do CAU/SP:
https://www.causp.gov.br/wp-content/uploads/2018/07/REGIMENTO-CAUSP-VERSAO-FINAL-
alterado-pela-Deliberacao-Plenaria-DPOSP-n-0208-09.2018.pdf

Relatério de Gestdo integrado 2021 - CAU/SP 10


https://www.causp.gov.br/wp-content/uploads/2018/07/REGIMENTO-CAUSP-VERSAO-FINAL-alterado-pela-Deliberacao-Plenaria-DPOSP-n-0208-09.2018.pdf

ORGANIZACAO
INSTITUCIONAL

ATIVIDADE — CHAVE

= Fiscalizagdo

= Atendimento

= Comunicagao

= Planejamento e Gestdo Estratégica
= Normatizagdo da profissdo

= Gestdo do Conhecimento

= Gestdo do Relacionamento

= Eventos

= Convénios e Parcerias

= Prestagdo de Contas

RECURSOS — CHAVE

= Conselho Pleno

= Conselho Diretor

= ComissBes Ordinarias

= Comissdes Temporarias

= Comissdes Especiais

= Estrutura Organizacional

= Planejamento e acompanhamento da
Gestdo Estratégica

= Recursos Humanos

= Tl e Comunicagdo

Modelo de Negdcio

PROPOSTA DE VALOR PRODUTOS

E SERVICOS

Garantir a sociedade fiscalizagdo dos
servigos de A e U no Estado de Sdo Paulo
Analisar e julgar casos de falta de ética
Regulamentagdo da profissdo e das
condutas éticas, disciplinares e técnicas da
AeU

Acompanhar e analisar os RRTs

Ajudar na qualificagdo do ensino de AU
Buscar, em conjunto com as prefeituras e o
Estado, formas de fiscalizar e punir os
responsaveis pelo ndo cumprimento de leis
e regulamentos da AU

Fornecer a Carteira de Identificagdo do
profissional de AU

Divulgar e orientar as melhores praticas na
drea de AU

Fornecer CATs e DeclaragGes

PUBLICO ALVO

Sociedade Brasileira

Arquitetos e Urbanistas

Empresas de Arquitetura e Urbanismo
Universidades de AU

Entidades representativas

= |AB

= SASP

= AsBEA
= Abea

= Abap

Entidades Internacionais representativas
da Arquitetura e Urbanismo

= UIA

= Qutras

CANAIS DE ENTREGA

DOS SERVICOS

SICCAU

Sites do CAU/SP e do CAU/BR

Sede na Capital e 10 Regionais no Estado
Atendimento Telefénico

Chat, Facebook; Youtube, Instagram e sites
Correios

RELACIONAMENTO COM O

PUBLICO ALVO

SICCAU - Sistema de Informagédo e
Comunicagdo do CAU

Site do CAU/SP e do CAU/BR

Portal da Transparéncia

Presencial: Sede na capital e 10 Regionais
no Estado de SP

Canal da Ouvidoria

Atendimento Telefénico 0800

Chat, Facebook; YouTube, Instagram e sites

FONTES DE RECEITA

= Anuidades de Pessoa Fisica

= Anuidades de Pessoa Juridica
= RRT

= Taxas e Multas

= Aplicagdes Financeiras

Outras Receitas ( Restituicdes,
Emolumentos e outros)
Receita Capital

PARCEIROS ESTRATEGICOS

E FORNECEDORES

= Sociedade Brasileira

= Arquitetos e Urbanistas

= Escritérios de Arquitetura e Urbanismo
= CAU/SP e CAU/BR

= Gestores do CAU/SP

= Funciondrios de outros CAU/UF
= Banco do Brasil

= (Caixa Econémica Federal

= SEBRAE

=  Prefeitura de S3o Paulo

= Prefeitura de Ribeirdo Preto

= Governo do Estado de SP

= Ministério Publico de SP

= Cursos universitarios de Ae U

= Entidades representativas

= |AB

= SASP

= AsBEA
= Abea

= Abap

ESTRUTURA DE CUSTO

Utilizagdo de Centro de Custos por projetos
e atividades

Todos os departamentos e projetos
separados por grupos

Controle efetivo da execugdo pelo

acompanhamento periddico
= Utilizagdo de sistemas de tecnologia
préprios para contabilidade (SISCONT)
= SICCAU com informag0es de arrecadagGes
= Auditoria de Custos periddica
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ORGANIZACAO

INSTITUCIORIAL | Organograma CAU/SP

PLENARIO
OUVIDORIA
PRESIDENCIA
CEAU CONSELHO COMISSOES COMISSOES COMISSOES ASSESSORIA VICE- ARTERT
DIRETOR ORDINARIAS ESPECIAIS TEMPORARIAS (SECRETARIA) PRESIDENCIA

| 1 | | |

I I I I \ A 'l da Vi
e e e e Lemm e = ! Supervisdo de Eventos ssessoria da Vice-

: Presidéncia
2 —— : ‘ SECRETARIA-GERAL DOS Orgios Colegiados
(LR DC B T ETEECE ‘ ORGAOS COLEGIADOS
Etica e Disciplina
Supervisao Processos de
Fiscalizagao Politico / Institucional
CHEFIA DE GABINETE
ASSESSORIA CHEFE ASSES. CHEFE DE PROJETOS COORDENA(;Z\Q ]
JURIDICA ESPECIAIS (o(e]\Y[V]\[[¢/:Ye/:Yo)
I
Assessoria Consultivo Assessoria Relagbes | Assessoria Relagdes
Juridico Institucionais Internacionais
1
Assessoria Contencioso Assessoria de Projetos |  pcsessoria Parlamentar
Juridico Especiais e Inovagao
Area Meio Area Fim

GERENCIA FINANCEIRA

|
Coordenagdo Contabil

I
Coordenagdo de Contas a
Pagar
I

Coordenacdode Contasa
Receber
I
Coordenacdo Organizacdoe
Planejamento

Supervisao de
Inadimpléncia

Supervisao de
Planejamento

GERENCIA

ADMINISTRATIVA
I

Coordenagdo Tecnologia Supervisdo de Controle de
Informagdo e Comunicagdo Qualidade
|
Coordenagdo
Compras e Licitagées
1
Coordenagdo
Contratos e Convénios
|
Coordenagdo Patrimonio e
Serv. Gerais
1
Coordenagdo Gestdo de
Pessoas

Supervisdo de Desenv.
Humano e Organizacional

GERENCIA TECNICA

GERENCIA ESCRIT.
DESCENTRALIZADOS

Coordenagdo Técnica de

. Fiscalizagdo
Supervisiode Campo - |

Coordenagdo Técnica de

Supervisdo Processual de Atendimento
Base |
Coordenagdo Técnica
Ensino e Formagao
1
Coordenagdo Técnica
Exercicio Profissional

Supervisdo de Pessoa Fisica

Supervisdo de Pessoa
Juridica
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ORGANIZACAO
INSTITUCIONAL

COMISSOES ORDINARIAS

Comiss3o de Etica e Disciplina (CED — CAU/SP)

Comissdo de Ensino e Formac&o (CEF — CAU/SP)

Comissado de Exercicio Profissional (CEP — CAU/SP)
Comisséo de Fiscalizagdo (CF —CAU/SP)

Comissdo de Organiza¢do e Administracdo (COA — CAU/SP)

Comissdo de Planejamento e Financas (CPFi — CAU/SP)

COMISSOES ESPECIAIS

Comissdo de ATHIS (CATHIS-CAU/SP)

Comissdo de Comunicagdo (CCom — CAU/SP)

Comissdo de Desenvolvimento Profissional (CDP — CAU/SP)

Comissdo de Patriménio Cultural (CPC — CAU/SP)

Comissdo de Politica Urbana, Ambiental e Territorial (CPUAT — CAU/SP)

Comissdo de Relagdes Institucionais (CRI — CAU/SP)

Comissdes: https://transparencia.causp.gov.br/?page id=69

CEAU: https://transparencia.causp.gov.br/?page id=26252

ROL de responsaveis: https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/Relatorio-de-
Gestao-Integrado-Exercicio-2021-Rol-de-Responsaveis.pdf

Estrutura Organizacional: Org3os Colegiados

COMISSOES TEMPORARIAS
Comissdo de Acessibilidade (CTA-CAU/SP)

Comissdo de BIM - Building Information Modeling (CTBIM-CAU/SP)

Comissdo de Mobilidade Urbana (CTMU-CAU/SP)

Comissdo Parlamentar (CTP-CAU/SP)

Comissdo de Processo Administrativo Disciplinar (CTPAD-CAU/SP)

Comissdo de Equidade e Diversidade (CTED-CAU/SP)

Comissdo da Campanha de Valorizagao da Formagao do Arquiteto e
Urbanista (CTCVF-CAU/SP)

Comissdo do Concurso de Projeto da Sede do CAU/SP - (CTCPS-CAU/SP)

CEAU

AsBEA — Associagado Brasileira dos Escritérios de Arquitetura

ABEA - Associacdo Brasileira de Ensino de Arquitetura e Urbanismo
IAB - Instituto de Arquitetos do Brasil — Departamento S3o Paulo
SASP - Sindicato dos Arquitetos no Estado de Sdo Paulo

ABAP - Associacdo Brasileira de Arquitetos Paisagistas

FeNEA — Federagao Nacional dos Estudantes de Arquitetura e Urbanismo
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ORGANIZACAO

Atribuicoes de dirigentes e colegiados
INSTITUCIONAL ¢ J ?

PLENARIO

Apreciar e deliberar sobre a¢des
do Conselho para regulamentar e
executar a aplicagdo da Lei
12.378/2010; sobre o exercicio, a
disciplina e a fiscalizagdao da
profissdo; e sobre a integragdo do
CAU/SP com o Estado e a
sociedade

PRESIDENCIA

Cabe ao presidente representar o
CAU/SP institucionalmente,
fazendo cumprir a legislacao, as
resolucdes e demais atos
normativos e deliberativos. Decidir
assuntos administrativos,
financeiros e organizacionais do
Conselho, observando as decisGes
emanadas do Plendrio

VICE-PRESIDENCIA

Compete ao vice-presidente
substituir o Presidente em caso de
auséncia e o auxiliar na conducdo

de determinadas tarefas.
Representa a autarquia de forma
institucional quando solicitado pelo

Presidente, participando de

reunides e audiéncias internas e
externas

COMISSAO ORDINARIA

Subsidiar o CAU/SP e auxiliar o
Plenario no desenvolvimento de
acOes continuas e relacionadas a

temas especificos, tais como
ensino e formacdo; ética e
disciplina; exercicio profissional;
fiscalizacdo; organizacgdo e

administracdo; planejamento e

finangas

COMISSAO ESPECIAL

Subsidiar o CAU/SP e auxiliar o
Plenario no desenvolvimento de
acOes continuas e relacionadas ao
aperfeicoamento do exercicio e
valorizagdo da arquitetura e
urbanismo nas areas de
desenvolvimento profissional,
comunicacao, relacbes
institucionais, patrimoénio cultural e
politica urbana, ambiental e
territorial

COMISSAO TEMPORARIA

Por meio da coleta de dados e
estudo de temas especificos da
profissdo, essas comissdes devem
orientar os 6rgdos do CAU/SP e
atender a demandas ou ajudar em
solu¢Ges de questdes exclusivas
por tempo determinado.

CONSELHO DIRETOR

Examinar, apreciar e deliberar
sobre o funcionamento do
Conselho entre uma plenaria e
outra. Dessa forma, fortalecendo a
relagdo entre o presidente e o
Plenario, integrando as comissdes
e auxiliando nos atos relativos ao
exercicio da Presidéncia

CEAU

Org3o consultivo, com
competéncia para propor
melhorias sobre ensino e formacao
e exercicio profissional
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ORGANIZACAO
INSTITUCIONAL

OUVIDORIA

Receber, analisar e
encaminhar demandas dos
profissionais e da sociedade,
tais como reclamacdes,
elogios, sugestdes ou mesmo
denuncias, adotando as
medidas cabiveis se
necessario

AUDITORIA INTERNA

Auditar, avaliar e testar,
preferencialmente em carater
preventivo e orientativo, os
processos internos e controles
estabelecidos, recomendando
medidas ou melhorias visando
a mitigacdo de riscos, a
eficiéncia, a eficacia, a
efetividade, a economicidade
e a transparéncia

Atribuicoes de chefias e coordenagoes

ASSESSORIA

Auxiliar o Plenario, a
Presidéncia, o Conselho
Diretor, as comissoes,
geréncias e coordenacdes em
guestdes juridicas e legais;
projetos especiais e relacdes
institucionais e
parlamentares; eventose
atividades de secretaria
executiva

SECRETARIA GERAL DOS

ORGAOS COLEGIADOS

Elaboracdo de fluxogramas,
relatérios, planilhas, minutas,
sumulas, atas e deliberag¢des

de comissdes, Conselho
Diretor, Plenario e érgdos
colegiados.

CHEFIA DE GABINETE

Monitorar os projetos e
programas, encaminhando as
demandas a Presidéncia e
dando subsidios na tomada de
decisGes. Promover o
gerenciamento, realizando a
interface entre areas,
buscando integracdo e
eficiéncia operacional.

GERENCIA GERAL

GERENCIA ADMINISTRATIVA

GERENCIA FINANCEIRA

GERENCIA TECNICA

COORDENACAO

Interagir com as geréncias
Administrativa, Financeira,
Técnica, Chefia de Gabinete e
Secretaria-geral para
alinhamento de estratégias e
integracdo das acles
organizacionais

Propor e gerenciar as agdes e
processos na area
administrativa, de forma a
assegurar as politicas de
gestdo de pessoas, processos
de compras, fornecimento de
materiais, contratos de
parcerias e o atendimento

Estabelecer e gerenciar os
processos financeiros em
areas como pagamentos,
orgamento, planejamento
estratégico, cobrangas,
contabilidade, prestacdo de
contas e transparéncia,
garantindo o equilibrio
econdmico e financeiro

Propor, implantar e gerenciar
as ac¢oes das areas fins do
Conselho, como fiscalizacdo,
exercicio profissional de
pessoas fisicas e juridicas,
ensino e dos cursos de
Arquitetura e Urbanismo

Coordenar a execucgao das
acOes de comunicagdo interna
e externa do Conselho;
coordenar e gerenciar as
acoes e atividades
desenvolvidos nos escritérios
descentralizados
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I(Rllg_crsﬁ‘_ulczlé%lﬁe Composicao do Conselho Diretor

COORDENAGOES ADJUNTAS

Conselho de Aro™" “tura

e ' g 'smo dr i = Maulo

Salua Kairuz Nalligia Tavares de Denise Antonucci
Manoel Oliveira Comissdo de
Comissdo de Comiss3o de Etica Ensino e Formacgdo
Fiscalizagdo (CF) e Disciplina (CED) (CEF)

Da esquerda para a direita:

Angela Golin - Coordenadora Comisséo de Fiscalizacdo (CF)
Poliana Risso Silva Ueda - Vice-Presidente

Catherine Otondo — Presidente

Camila Moreno de Camargo - Comiss3o de Etica e Disciplina (CED )

Ana Lcia Cerdvolo - Coordenadora Comissao de Ensino e Formacao (CEF)

Fernanda Menegari Querido - Coordenadora Comissao de Exercicio Profissional (CEP)

Consuelo A. Barbara Emilia Kemp Leda Maria L. F.

Renata Alves Sunega - Coordenadora Comiss3o de Planejamento e Finangas (CPFI ) Gongalves Gallego Dugaich Auto Van Bodegraven
Comissao de Comissdo de Comissdo de
Rossella Rossetto - Coordenadora da Comissdo de Organizacdo e Administragdo (COA) Exercicio Planejamento e Organizacdo e
Profissional (CEP) Finangas (CPFI) Administracao
(COA)

Conselho Diretor: https://transparencia.causp.gov.br/?page id=66
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Canais de comunicagao e acesso ao cidadao

PORTAL DA TRANSPARENCIA

De acordo com a Lei n2 12.527/2011, de Acesso a
Informagdo (LAl), o CAU/SP possui um Portal
de Transparéncia onde é possivel acessar variados
dados e informacgdes.

Todas as informacgdes sdao publicadas no Portal de
Transparéncia, na medida em que as instancias
apreciam e as aprovam. O Portal da Transparéncia
do CAU/SP (https://transparencia.causp.gov.br/)
busca permitir ao cidaddo o acesso transparente e
integral a informacgdes diversas sobre o Conselho.

A Lei de Acesso a Informacdo normatiza os artigos
52 e 37 da Constituicdo Federal, estabelecendo
que todas as informacgdes referentes a qualquer
entidade publica sejam disponibilizadas na
internet, com exce¢do apenas de documentos
oficialmente declarados como sigilosos. Os
procedimentos para o cumprimento da legislagdo
sdo detalhadas no ambito do Conselho de
Arquitetura e Urbanismo de Sao Paulo pela

Portaria Normativa CAU/SP n2 89/2016 (alterada
pela Portaria Normativa CAU/SP n2
94/2016 e pela Portaria Normativa CAU/SP n2

118/2017).

Atendimento Presencial
Rua XV de Novembro, 194, Centro
Sao Paulo, SP

Agendar atendimento pelo e-mail:
atendimento@causp.gov.br

Atendimento Online

http://chat-caubr.aloatendimento.com.

br: 8585/dgchat/client/client.php

De segunda-feira a sexta-feira das 9h00 as 17h00

Central de Atendimento Telefonico Fixo

0800-883-0113

Recebe chamadas apenas de telefones fixos
De segunda-feira a sexta-feira das 9h00 as 17h00

Central de Atendimento Celulares

(11) 4007-2613

Recebe ligagGes de celulares

De segunda-feira a sexta-feira
das 9h00 as 17h00

Emails

Atendimento
atendimento@causp.gov.br

Comunicagao
comunicacao@causp.gov.br

Ensino e Formagao
ensino@causp.gov.br

Fiscalizacao
fiscalizacio@causp.org.br

Os e-mails podem ser enviados a qualquer hora e
tempo de resposta é variavel

) Whatsapp Sede

Das 09h00 as 15h20
(11) 94957-3809
(11) 98948-7842
(11) 99211-8407

Das 11h40h as 18h00
(11) 95831-9289
(11) 99109-2964
(11) 95831-0206
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e

ESCRITORIOS DECENTRALIZADOS

Canais de comunicagao e acesso ao cidadao

CARTA DE SERVICOS

No endereco https://transparencia.causp.
gov.br/?page id=37672, o Conselho de
Arquitetura e Urbanismo (CAU) apresenta sua
Carta de Servigos ao Cidaddo, documento que
visa informar quais s3ao os servicos
disponibilizados pelo Conselho e quais as
formas de acesso, requisitos e compromissos
para o atendimento que sdo adotados pela
instituicdo publica. .Na Carta de Servigos ao
Cidadao, a sociedade tem acesso a informagdes
detalhadas sobre os principais
oferecidos, os canais de comunica¢cdo e os
padroes de atendimento da autarquia, para

Servigos

Regional ABC — (11) 98786-2247
E-mail: regionalabc@causp.gov.br

Regional Bauru — (14) 99117-1102
E-mail: regionalbauru@causp.gov.br

Regional Campinas - (11) 95460-0043
E-mail: regionalcampinas@causp.gov.br

Regional Mogi das Cruzes — (11) 98424-5463
E-mail: regionalmogidascruzes@causp.gov.br

Regional Santos — (13) 98146-2425
E-mail: regionalsantos@causp.gov.br

que alcance a plenitude dos seus direitos e
deveres no que diz respeito a atividades de
Arquitetura e
nacional, seja
contratante ou

Urbanismo em territorio
profissional,

interessado. O

enquanto

cidadao
documento os principais servigos oferecidos
pelo Conselho ao profissional e a sociedade,
incluindo requisitos e prazos para acessa-los.
Nele estdo ainda listados os enderecos das
sedes regionais e do CAU/SP, bem como seus
respectivos niumeros de telefone e hordrios de
atendimento ao publico.

Regional Presidente Prudente — (18) 99128-1160

E-mail: regionalpresidenteprudente@causp.gov.br

Regional Ribeirdao Preto — (16) 98168-0101
E-mail: regionalribeiraopreto@causp.gov.br

Regional S. José dos Campos — (12) 98293-2607
E-mail: regionalsjcampos@causp.gov.br

Regional S. José do Rio Preto —(17) 98217-4774
E-mail: regionalsjriopreto@causp.gov.br

Regional Sorocaba — (15) 98136-9891
E-mail: regionalsorocaba@causp.gov.br

Atendimento presencial: das 9h as 12h e das 13h as 16h em todos os escritérios, mediante agendamento .

Criada no final de 2014, a Ouvidoria do CAU/SP
tem a missdao de garantir os direitos dos
profissionais e recebendo
reclamacoes, pedidos de informacao,
solicitacGes, sugestOes, elogios ou denuncias
sobre o atendimento e quanto a acbes de
responsabilidade do Conselho, de seus
conselheiros e empregados publicos.

cidadaos,

Por meio do Canal da Ouvidoria, qualquer
cidaddao pode registrar sua manifestacao e
acompanha-la eletronicamente na mesma
pagina, bastando ter o numero do protocolo
gerado. E possivel fazer o envio como pessoa
fisica, pessoa juridica ou de forma anonima.
Ndo hd a cobranca de qualquer taxa. A
demanda é respondida pelo CAU/SP em até 10
(dez) dias uteis, prazo que pode ser dobrado
mediante justificativa.

https://www.caubr.gov.br/ouvidoria/

Para o acesso basta clicar em Fale com a Ouvidoria a
qualquer hora

Relatério de Gestdo integrado 2021 - CAU/SP 18


mailto:regionalabc@causp.gov.br
mailto:regionalbauru@causp.gov.br
mailto:regionalcampinas@causp.gov.br
mailto:regionalmogidascruzes@causp.gov.br
mailto:regionalsantos@causp.gov.br
mailto:regionalpresidenteprudente@causp.gov.br
mailto:regionalribeiraopreto@causp.gov.br
mailto:regionalsjcampos@causp.gov.br
mailto:regionalsjriopreto@causp.gov.br
mailto:regionalsorocaba@causp.gov.br
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=37672
https://www.caubr.gov.br/ouvidoria/

& CAU/SP

W Conselho de Arquitetura
e Urbanismo de Sao Pau

lo




Estrutura de planejamento, governanga e acompanhamento da

execucao

Processo coletivo e participativo de elaboracgao do
Planejamento Estratégico do CAU/SP

O CAU/SP iniciou em 2021, um processo coletivo e
participativo de elaboracdo de seu Planejamento
Estratégico, para definicdo dos
estratégicos, eixos norteadores, programas e
projetos que orientardo as a¢des do Conselho nos
proximos anos, bem como o estabelecimento de
metas e indicadores para o acompanhamento das
acbes nos préximos anos. A longo prazo, o
planejamento é estabelecido pelo CAU/BR, por
meio de seu Mapa Estratégico com abrangéncia de
dez anos, composto pela Missdo, Visdo e um
conjunto de Objetivos Estratégicos; a curto e médio
prazos, o planejamento é definido pela gestdo de
cada CAU/UF, a cada trés anos.

objetivos

Reconhecendo os desafios, complexidades e
potencialidades de nosso contexto atual, foi
iniciada a elaboracdo do Planejamento Estratégico
do CAU/SP, afim de organizar e estruturar as bases
para um futuro sustentavel,
participativo para o Conselho. Para tanto, tém sido
realizadas reunibes, oficinas, formularios e

inclusivo e

apresentacbes junto aos conselheiros e
funciondrios — com a orientacdo de uma
consultoria especializada e o0 apoio de um Grupo de
Trabalho composto por funciondrios — para a
construcdo do Planejamento Estratégico do
CAU/SP, que tém se estruturado em torno de um
Modelo de Gestdo que abrange a articulacdo de
diferentes escalas e tempos de planejamento;
questdes técnicas e sensiveis intrinsecas ao papel
do Conselho; bem como interfaces com os
diferentes interlocutores envolvidos direta e
indiretamente no processo, como as Comissdes e
Areas internas do CAU/SP, os profissionais e a
prépria sociedade.

Modelo de Gestao

Este modelo é estruturado por um conjunto
articulado e concatenado de Valores e Aspiracoes,
Objetivos  Estratégicos, Eixos Norteadores,
Programas, Projetos Estruturantes, Metas e
Indicadores. A natureza destes Programas e
Projetos Estruturantes é a transversalidade: todas
sdo iniciativas, necessariamente, “inter-Comissdes”

e “inter-Geréncias”. Com isso espera-se construir e
integrada,
potencializando as ac¢Ges do Conselho, a
interlocucao com os profissionais, com a sociedade
e otimizando recursos para sua execugao.

fortalecer uma dimensdo mais

Entende-se o processo de planejamento como um
processo continuo, de
aprimoramentos. A estrutura em construcdo busca
fortalecer a visdo de um CAU/SP atuando de forma
coesa, em conjunto, sendo também um legado

pactuagao e

institucional para o corpo funcional e para as
proximas gestdes do CAU/SP. Assim, a eficiéncia,
eficacia e efetividade destes programas do CAU/SP
é fundamentada por seu pelo Modelo de Gestao,
seu desenho de governanca que estabelecem —
para a concretizacdo das aspiracdes, objetivos e
eixos norteadores — maior transparéncia, didlogo,
metas, indicadores e mecanismos de
monitoramento e avaliagdo de sua implementacdo,
além de uma série de articulagdes, agrupamentos e
transversalidades entre as Comissdes e Areas do
CAU/SP, sempre de forma sinérgica e dindmica.
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Estrutura de planejamento, governanga e acompanhamento da execucgao

Planejamento de recursos necessarios para o
alcance dos objetivos estabelecidos

Em paralelo ao processo de elaboragdo do
Planejamento Estratégico, o CAU/SP aprovou seu
Plano de A¢do com Orgamento para o ano de 2022
no més de agosto de 2021 apds vdrias reunides
com a colaboracdo de todos os conselheiros em
suas Comissdes, Conselho Diretor, vice-presidente
e presidente, capitaneado pela CPFi, afim de
instituir todos os objetivos estratégicos para o ano,
com a finalidade de atingir sua missdo e sua visdo.
Além de deixar a perspectiva para que, em 2022
seja realizado os ajustes
reprogramacdo or¢camentaria a partir do
alinhamento entre o Planejamento Estratégico e o
monitoramento da execucdo dos Planos de Acdo

necessarios na

A arrecadacdo prevista para possibilitar atingir os
objetivos, projetos e processos planejados para o
ano contou com a indicacgdo do desempenho
historico, impulsionada pelo trabalho de
recuperacdao de créditos, afim de corroborar para
a sustentabilidade financeira, um dos objetivos
estratégicos estabelecidos.

Mecanismos de governanga, monitoramento e
avaliacdo do CAU/SP para garantir a eficiéncia,
eficacia, efetividade, legalidade, economicidade
dos projetos, atos, processos, alocagdo de
recursos e procedimentos de organizagao

Alinhado aos esforcos empreendidos pelo
Planejamento  Estratégico, o CAU/SP tém
consolidado a perspectiva de compreender a
execucdo de suas atividades baseada em métricas e
indicadores de alcance, eficdcia e efetividade que
vdo além de considerar apenas a execucgdo
financeira. Assim, em 2021, o CAU/SP implementou
em diversas conjunto de
procedimentos rotineiros afim de fortalecer a
cultura sistémica de acompanhamento e avaliagdo
da implementacdo de suas acdes. Sdo realizadas,
com periodicidade regular, reunibes de
acompanhamento entre as Geréncias e
Coordenadorias Técnicas, entre os Coordenadores
de Comissbes, entre o Conselho Diretor, além das
instancias de governanga por exceléncia do
Conselho para apreciacao de tais assuntos, como as
reunides de CPFi e do Plenario.

instancias um

Parte destas ag¢des compreendem também a
elaboracdo de relatérios técnicos das Geréncias;
mapeamento de fluxos e
acompanhamento de projetos estratégicos pelo
Conselho Diretor; matrizes de indicadores para
acompanhamento das atividades; o]
monitoramento mensal da execugao financeira dos
Planos de Acao e dos Centros de Custos associados
a eles; estruturacdo de plano de auditoria interna;
além da implementacdo de sistemas digitais que
facilitem a gestdo interna, o planejamento e
monitoramento das ac¢des do CAU/SP. Foram
empreendidas a¢cdes também em ambito federal e
junto ao CAU/BR, em reunides técnicas com a
Assessoria-Chefe de Planejamento Estratégico do
CAU/BR, com a COA-CAU/BR, CPFI-CAU/BR, o
Seminario Nacional de Planejamento e Prestacdo
de Contas e o Seminario Nacional — O TCU e os
Conselhos de Fiscalizagdo Profissional, afim de
propor melhorias nos indicadores e qualificar os
mecanismos de gestao.

Processo,
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GOVERNANCA | Estrutura de Governanga

Em 2019 houve a expedicdo da Portaria Presidencial do CAU/BR n?® SOCIEDADE
284, de 20/12/2019 (https://transparencia.caubr.gov.br/ Profissionais da Arquitetura e - é'?.
portariapres284/), criando um grupo de trabalho para atuar nas Urbanismo Q§?~
acOes de estruturacdo e implantacdo das politicas de governanga
institucional e de gestdo de riscos e controles internos, e de INSTANCIAS EXTERNAS
programa de integridade, cujos trabalhos se iniciaram em meados de C°I;‘5- ﬁ’qc-:UU/:: do T’L"“Sa'mde $23t35 C°:"3'aff°’i2§5’a'
2020, com prazo conclusivo estimado para 30/06/2020. Nio rasil { ) a Unido (TCU) a Unido (CGU)
. . o @
obstante, com o advento da pandemia da Covid-19 e priorizagdes "
- ~ . INSTANCIAS INTERNAS
decorrentes, se fez necessario protelar-se a conclusdo dos referidos
trabalhos para 30/06/2021 e posteriormente 31/08/2021. % Plenario
No CAU/BR a estrutura de Governanca foi identificada dentro dos INSTANCIAS EXTERNAS ?_: —— INSTANCIAS INTERNAS
preceitos contidos no Referencial Basico de Governanga, 32 edicdo, DE APOIO § DE APOIO
. . > . ¢ Auditoria do CAU/BR s
expedido pelo Tribunal de Contas da Unido, conforme segue: . CEAU 3 Vice-Presidéncia . Ouvidoria
* Auditoria Interna CAU/BR < * Comissoes
* Auditoria Independente 2 Conselho Diretor * Auditoria
A . A e . . * Controle Social
l. Instancias externas: IV. Instancias internas de apoio: ontrote Socfa
e TCU e Comissdes de Administracao * efia de Gab (ca)
. - . * Chefia de Gabinete (CG
*CGU ede Flnangas‘ Gestao Executiva * Secretaria dos Orgios Colegiados (SGO)
A . ¢ Controladoria
Il. Instancias externas de apoio: L
« Auditoria ind dent e Auditoria interna @S
uditoria independente e Ouvidoria * Geréncia Administrativa (GA)
eControle social organizado Gestio T4tica * Geréncia Financeira (GF)
¢ Forum de Presidentes /?.o * Geréncia Técnica (GT)
:.',\ * Ger. Escritdrios Descentralizados (GED)
Ill. Instancias internas: (§" E &

¢ Plenario
¢ Conselho Diretor ({5 &l Mol 1o [e]; -/ < Coordenagdes e Supervisdes
¢ Colegiado de Governanga do

Centro de Servicos
Compartilhados
do CAU (CSC-CAU)

Conselho Diretor: https://transparencia.causp.gov.br/?page id=66

Orgaos de Apoio a Gest&o: https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/Relatorio-de-
Gestao-Integrado-Exercicio-2021-Orgaos-de-Apoio-a-Gestao.pdf
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Alocacao de Recursos

O planejamento estratégico é um processo sistémico
que permite definir o melhor caminho a ser seguido
por uma organizagdo para atingir um ou mais
objetivos estratégicos,
previamente analisado dos cenarios, definindo-se
metas e a¢Bes que permitirdo chegar onde se deseja.
A Identidade Organizacional do conjunto autarquico
CAU é composta pela Missdo, Visdo e Valores; bem
como por Objetivos Estratégicos Nacionais e Locais
estabelecidos para um periodo de dez anos. O
Planejamento Estratégico CAU 2013 - 2023 sedimenta
as bases de

dentro de um contexto

um Conselho com exceléncia

organizacional, transparente, inovador e

financeiramente sustentavel, para servir a sociedade,

assegurando  eficdcia no atendimento  aos
65.012 profissionais e as 8.045 empresas do setor no
estado, compromissado com a qualidade e a
modernidade em 2021.

O mapa estratégico em 2021 tem seus pilares
fundamentados na identidade estratégica do CAU e
relaciona os 14 objetivos estratégicos.

Os infograficos ilustrados abaixo e na pagina a seguir
demonstram os limites estratégicos
maximos estabelecidos pelas diretrizes do CAU/BR na
Reprogramag¢do 2021 do CAU/SP. Importante
destacar que, conforme diretrizes do CAU/BR, os
limites minimos e maximos para atingimento dos

minimos e

objetivos estratégicos, foram flexibilizados, com
excecdo do objetivo de fiscalizagdo, mantendo-se o
percentual minimo a ser atingido de 15% sobre a
Receita de Arrecadacdo Liquida e do percentual
maximo de 55% da Receita Corrente para despesas
com pessoal.

Além dos valores estabelecidos e relacionados na RAL
(Receita de Arrecadacdo Liquida), o CAU/SP ampliou
esses valores com recursos de capital e acrescentado
esses valores chegou-se a:

Fiscalizacdo: R$ 17.297.377
Objetivos Locais: RS 30.948.491

LIMITES ESTRATEGICOS

VALOR PREVISTO
(em RS)

VALOR EXECUTADO
(em RS)

% de programacdo em
relagdo ao RAL

Tornar a fiscalizagdao um
vetor de melhoria do
exercicio da Arquitetura e
Urbanismo

minimo de 15% da RAL

17.297.377

13.907.833

36,6%

NACIONAIS

Estimular a produgao da
Arquitetura e do Urbanismo
como politica de Estado

5.200.515

6.108.972

11,0%

Fomentar o acesso da
sociedade a Arquitetura e
Urbanismo

minima de 2% da RAL

4.957.562

3.388.255

10,5%

Assegurar a eficacia no
atendimento e no
relacionamento com os
arquitetos e Urbanistas e a
Sociedade

LOCAIS

Assegurar a
sustentabilidade financeira

minimo de 6% da RAL

5.240.177

4.761.383

11,1%

6.267.287

5.236.813

13,3%

Ter sistemas de informacao
e infraestrutura que
viabilizem a gestaoe o
atendimento dos arquitetos
e urbanistas e a sociedade.

minimo de 10% da RAL

19.441.027

3.103.254

41,1%

Relatério de Gestdo integrado 2021 - CAU/SP

23




GOVERNANCA

Alocacao de Recursos

DEMAIS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Estimular o Garantir a
., . conhecimento, o uso Infuenciar as participacdo dos X
Assegurar a eficacia Desenvolver o i . L. . i Construir cultura
X de processos .. diretrizes do ensino Arquitetos e Promover o exercicio Aprimorar e inovar .
p no relacionamentoe . i competéncias de ) X L . organizacional
OBIJETIVO ESTRATEGICO . criativos e a difusao L. da Arquitetura e Urbanistas no ético e qualificado da  os processos e as .
comunicagdo com a L. dirigentes e . ) L. - adequada a
X de melhores praticas Urbanismo e sua planejamento profissao agoes L.
sociedade . colaboradores . . . estratégia
em Arquitetura e formacgdo continuada territorial e na
Urbanismo gestdo urbana
L 29
. minimo de 3% da maximo de 5% da m,|n.|mo de2%e
LIMITES ESTRATEGICOS maximo de 4% de
RAL RAL
Pessoal + Encargos
INICIATIVAS ESTRATEGICAS 2 2 1 5 13 7 4 1
VALOR PREVISTO
(em RS) 1.515.059 1.358.991 661.800 1.684.444 1.175.293 618.228 218.743 -
VALOR EXECUTADO
(em RS) 644.403 475.582 183.758 1.164.393 245.807 261.238 133.128 -
N ~
fle g oer=imacdo em 3,2% 2,9% 2,7% 3,6% 2,5% 1,3% 0,5% 0,0%
relagdo ao RAL (*)
- = Programagao Reprogramagao Execugdo de
APLICACOES DE RECURSOS 8 ¢ pros ¢ ‘ 1. Receita Corrente = Receita de Arrecadacdo Total +
2021 2021 2021
Aplicagdes Financeiras + Outras Receitas Correntes
o 1. Receita Corrente 47.696.676,94 49.471.531,93  55.253.857,26
<DE 2. Receita de Arrecadacdo Total 46.016.169,07 48.311.425,20  52.791.575,49 2. Receita de Arrecadagdo Total = Anuidades + RRT +
E 3. Recursos do fundo de apoio (CAU Basico) - - - Taxas elbulizs
E 4.Soma (2+3) 46.016.169,07 48.311.425,20 52.791.575,49 6. Receita de Arrecadagéo Liquida (RAL) = Receita de
L 5. Aportes ao Fundo de Apoio 1.221.566,27 1.038.741,60  1.038.741,60 Arrecadacdo Total — Aporte ao Fundo de Apoio
—
¥ . S
S— 6. Receita da Arrecadacgdo Liquida (RAL=4 - 5) 44.794.602,80 47.272.683,60 51.752.833,89
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GOVERNANCA

pa

OBIJETIVOS ESTRATEGICOS

Impactar significativamente
o planejamento e a gestao
do territério

Mapa Estratégico do CAU/SP

Promover a Arquitetura e Urbanismo

para Todos

Ser reconhecido como referéncia na defesa

e fomento das boas praticas da

Arquitetura e Urbanismo

_—A__

» Etica e transparéncia

* Exceléncia organizacional

* Comprometimento com a
inovagao

* Unicidade e integragdo

* Democratizagdo da
informacgdo e conhecimento

* Interlocucdo da Arquitetura
e Urbanismo na sociedade

/—[ Exceléncia Organizacional ]—\

/—[ Relagbes Institucionais ]

Valorizar a Arquitetura
e Urbanismo

Tornar a fiscalizagdo um vetor de melhoria do
exercicio da Arquitetura e Urbanismo

Assegurar a eficacia no atendimento e no
relacionamento com os arquitetos e
urbanistas e a sociedade

Estimular o conhecimento, o uso de processos
criativos e a difusdo das melhores praticas em
Arquitetura e Urbanismo

{ Relagao com a Sociedade ]ﬁ

N\ (
Influenciar as diretrizes do ensino de L .
. . " Assegurar a eficacia no relacionamento e
Arquitetura e Urbanismo e sua formacgdo - .
. comunicagdo com a sociedade
continuada
Garantir a participacdo dos arquitetos e e e
) P p. § q. ; Promover o exercicio ético e qualificado da
urbanistas no planejamento territorial e na __—
- profissao
gestdo urbana
Estimular a produgdo da arquitetura e Fomentar o acesso da sociedade a
urbanismo como politica de Estado Arquitetura e Urbanismo
v
/ _ J \
_._—‘—__
[ Alavancadores ]

Assegurar a sustentabilidade financeira J

Aprimorar e inovar 0s processos e as agoes J

Desenvolver competéncias de dirigentes e

colaboradores

_—A__

Construir cultura organizacional adequada a

estratégia

Ter sistemas de informagdo e infraestrutura
que viabilizem a gestdo e o atendimento dos
arquitetos e urbanistas e a sociedade

Observagdes: Os objetivos de dmbito nacional, sdo os que constam com a fonte azul, e os objetivos locais sdo os que se encontram com a fonte roxa. Fonte: Planilha de Mapa Estratégico e ODS — Disponivel
em: https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/la-Reformulacao-do-Plano-de-Acao-e-Orcamento-do-CAUSP-2021-Mapa-Estrategico-e-ODS.pdf
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Ambiente externo

O ano de 2021 comegou com muitas semelhancas
em relacdo a 2020: a popula¢do mundial continuou
sofrendo com os impactos da pandemia do Covid-
19, especialmente os paises mais pobres e/ou que
nao conseguiram implantar um sistema efetivo de
combate a pandemia. Esse fato acabou se
refletindo em consequéncias nos mais diversos
cenarios: econdmico, politico e social.

Em alguma medida paises apresentaram
uma retomada de sua economia, conforme
conseguiam minimizar os efeitos da pandemia,
contudo, tal cenario se revelou muito instavel,
decorrente das novas variantes do virus e alguns
paises, como o Brasil apresentaram intensas
dificuldades econdémicas e politicas que impediram
a aceleragao da vacinagao e a
consequente retomada da economia de forma
contundente.

No Brasil, o desemprego continuou em niveis altos
apesar de haver uma melhora, atingindo a taxa de
11,1% (13,9 milhoes de desempregados) no quatro
trimestre de 2021, informacoes
divulgadas pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE). No terceiro trimestre de 2021, o
PIB (Produto Interno Bruto) do Brasil apesar de
apresentar um crescimento de 3,9% no acumulado
de quatro trimestres (comparado ao terceiro
trimestre de 2020), teve uma queda de 0,1%

conforme

comparado ao segundo trimestre de 2021, que ja
havia apresentado uma queda de 0,4% em relagdo
aos trés meses anteriores: assim, o pais entrou em
recessdo técnica. Empresas tiveram que fechar
suas portas, demitir funcionarios, ou reduzir seus
salarios temporariamente. Segundo dados do
Serasa, em marg¢o de 2021 no setor de servigos os
pedidos de faléncia quase dobraram, em relacdo ao
mesmo periodo de 2020. Os trabalhadores
qgue perderam seus postos de trabalho tiveram que
buscar formas alternativas de se manter, e para
muitos a Unica alternativa existente foi através
trabalho informal, que por sua vez resulta na
acentuacdo da precarizagdo das condi¢bes de
trabalho, na necessidade da fiscalizagao e aumento
de casos de infragOes éticas e disciplinares.

Em ambito estadual, em S3o Paulo, em que pese
as dificuldades elencadas acima dado o peso e
importancia que o estado possui para o contexto
nacional, o fato de ter havido uma agenda mais
intensa para viabilizar a vacinagao dos paulistanos
permitiu que S3o Paulo inicia-se antes parte de sua
recuperagao econdmica, com crescimento de 5,7%
do PIB paulista e crescimento de 6,8% do emprego
formal, segundo a Fundagdo SEADE. Ao longo do
ano, no estado, houve a abertura de 63.925
empregos formais na construcdo civil e 416.046 em
servigos.

O mercado de Arquitetura e Urbanismo possui
uma relagdo muito préxima com a economia
do pais — sobretudo quanto a industria da
construcdo civil e o setor de servicos -
normalmente acompanhando o crescimento desta,
assim como sofrendo com a desaceleracdo da
mesma. Assim, é possivel compreender que, em
qgue pese as dificuldades vividas ao longo de 2021,
o estado de S3o Paulo apresentou um crescimento
de 18% quantidade de RRT’s emitidas (343.744
RRT’s emitidas em 2021, maior valor da série
histdrica) e crescimento de 53% no registro de
empresas de arquitetura e urbanismo (926
empresas); retomando o patamar de 2019, apds as
quedas verificadas em 2020 decorrente do
agravamento das condi¢des sanitarias pela
pandemia, seguido pela tendéncia de crescimento
histérico, dada a concentracdo econOmica e de
atividades profissionais e de ensino de Arquitetura
e Urbanismo em Sao Paulo.

Neste contexto o CAU/SP vem adotando medidas
que fomentam a
profissional, acompanhadas de ag¢bes orientativas,
preventivas e educativas para
profissional, da Arquitetura e Urbanismo e das
condicGes de trabalho para o exercicio profissional
legal.

retomada da atividade

valorizacao
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Gestao de riscos e controles internos

Em outubro de 2016 a Controladoria do CAU/BR realizou um
levantamento junto a todos os CAU/UF e ao CAU/BR por meio de
um “Questionario de Avaliacdo de Controles Internos e Gestdo de
Riscos (QACI) visando avaliar o nivel de maturidade institucional
nestes quesitos.

Atuacao da unidade de Auditoria Interna

A partir de meados de novembro de 2016, foi implantada no
Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Sdo Paulo a vaga de
Auditor Interno, dada a necessidade do conhecimento e do estudo
dos procedimentos implantados nas areas, conhecimento das
funcionalidades e segregacbes de fungbes, conforme o
Organograma CAU/SP. Comeca a
ser delineado Plano de Auditoria Interna, Processo n2 001/20
17, para execuc¢do no CAU/SP.

Funcional atual do

No més de junho de 2019, foi ratificada a drea de Auditoria no
novo organograma aprovado, tendo sido preenchida, no inicio de
2021, a vaga de Auditora Interna.

A unidade de Auditoria Interna e a Comissdao de Planejamento e
Finangas (CPFi) cumpriram esse papel, efetuando Vvistas,
observagdes, sugestdes, recomendacGes e apontamentos sobre
todas as contas (balancetes de janeiro a dezembro), orcamento

anual, Plano de Acdo, transposicGes e execucdo orcamentaria
(desempenho da arrecadacdo e gastos por unidade de contas,
projeto/atividade), bem como, em relacdo aos processos de
compras, conforme a lei 8.666/93.

Também analisando e aprovando o Relatério de Gestdo Integrado
anual, prestacdes de contas mensais e trimestrais.

Informacgdes da empresa de auditoria independente contratada

A Auditoria independente foi contratada para fazer a auditoria
anual e realizara o processo em 2022.

O CAU/SP sera auditado em suas prestacBes de contas financeiras,
contabeis e patrimoniais pelo CAU/BR e sua assessoria externa, a
qual aprovard a Prestacdo de Contas do ano de 2021, o que
compreende os meses de janeiro a dezembro de 2021, com a
anadlise da apresentacdo do Balango de 2021.

Relatério Contabil CAU/BR n°® 018/2022 — Prestacdo de Contas do
Exercicio de 2021 - Empresa ATA Contabilidade e Auditoria CRC —
DF 485

Relatério da Auditoria Externa Independente AUDIMEC — Exercicio
2021 (essa auditoria esta em curso).

Relatdrio de Gestdo integrado 2021 - CAU/SP 28



RESULTADOQS
DA GESTAO

A Gestdao de Riscos e Controles
Internos no &ambito do CAU/SP
abrange questdes estratégicas, riscos
e ameagas, com acompanhamento
da execucdo do Plano de Acdo e
abordagem como a das Trés Linhas
de Defesa (lIA, 2013). Desta forma o
CAU/SP conta com os seguintes
grupos de responsaveis envolvidos
com o gerenciamento de riscos:

Trés Linhas de Defesa

Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Sdo Paulo (CAU/SP) ]

ALTA
ADMINISTRAGAO

PRIMEIRA

LINHA DE DEFESA

Geréncia Administrativa
Geréncia Financeira
Geréncia Técnica
Coordenagao
Supervisao

PRIMEIRA LINHA DE DEFESA

Os gestores das areas de negdcios
tém a funcao de gerenciar os riscos
e sdo responsaveis por implementar
as acbes corretivas para resolver
deficiéncias em  processos e

controles.

SEGUNDA

LINHA DE DEFESA

TERCEIRA

LINHA DE DEFESA

Controles Internos (CPFi)
Conformidade (coA)

Gestdo de Risco

Seguranca da Informacao (Gesto Tl)
Ouvidoria

Reguladores Externos

Plenério CAU/SP e CAU/BR
TCU

TGU

Auditoria Externa (Independente)
Auditoria Interna

SEGUNDA LINHA DE DEFESA

As diversas fungGes corporativas de
controle de risco e supervisdo de
conformidade
desenvolvimento e/ou monitoram
as atividades de controle realizadas
pelos gestores

assessoram (0]

TERCEIRA LINHA DE DEFESA

A Auditoria Interna avalia, de forma
independente, a eficacia do
gerenciamento de riscos e a
efetividade do sistema de controle
interno, reportando eventuais
deficiéncias e propondo ac¢des de

melhoria.
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Resultados da Gest3o: Objetivos Estratégicos

INTRODUGAO

Este capitulo é dedicado exclusivamente aos objetivos estratégicos
estabelecidos no Planejamento Estratégico do CAU, apresentando informacdes
sobre resultados e ac¢des realizadas por cada drea e/ou comissdo do Conselho
ao longo do ano de 2021, além de valores programados e executados do
orcamento aprovado para o ano, considerando o periodo de 01/01/2021 até
31/12/2021.

Em se tratando de limites estratégicos estabelecidos pelas Diretrizes para
elaboracdo do Plano de Ac¢do e Orcamento, fica observado a aplicacdo do
percentual minimo de 15% sobre a Receita de Arrecadacdo Liquida (RAL) nas
atividades de Fiscalizagdao, minimo de 10% sobre a RAL nas atividades de
Atendimento, minimo de 3% sobre a RAL nas atividades de Comunicagao,
maximo de 5% sobre a RAL nas atividades de Patrocinio, minimo de 2% sobre a
RAL nas atividades de ATHIS, minimo de 2% e maximo de 4% sobre a folha de
pagamento nas atividades de Capacitacdao e maximo de 55% da RC em Despesas
com Pessoal.

Principais realizacoes e desafios e perspectivas para 2022.

O ano de 2021 ainda foi impactado pelos efeitos da pandemia (COVID-19),
apesar disso houve uma recuperagdo da arrecadacdo, atingindo niveis
semelhantes aos apresentados antes da pandemia. Porém tivemos uma baixa
execucdo orcamentdria, ocasionando um superdvit. Com o avango da
vacinagdo, a economia do pais apresentou uma recuperagdo gradativa.
Estimamos para 2022 a continuidade da recuperacao da economia e a
implementacdo de melhorias tecnolégicas de acompanhamento e controle
financeiro, visando reduzir o superdvit e usar os recursos de forma mais
eficiente e eficaz.

Conforme Diretrizes para a Elaboragdo do Plano de Agdo e
Orgamento do CAU em 2021, foram elencados 3 objetivos
estratégicos de ambito nacional, a saber: “Tornar a fiscalizagao um
vetor de melhoria do exercicio da Arquitetura e Urbanismo”,
“Estimular a produc¢do da arquitetura como politica de Estado” e
por fim, “Fomentar o acesso da sociedade a Arquitetura e
Urbanismo”.

Além dos objetivos estratégicos nacionais, em 2021, o CAU/SP
colocou como prioridade os objetivos estratégicos “Assegurar a
eficacia no atendimento e no relacionamento com os arquitetos
e urbanistas e a sociedade”; “Assegurar a sustentabilidade
financeira” e “Ter sistemas de informagao e infraestrutura que
viabilizem a gestao e o atendimento aos arquitetos e urbanistas e
a sociedade”.

A proposta para as metas dos indicadores dos objetivos
estratégicos locais selecionados pelos CAU/UF e CAU/BR tem como
base as metas estabelecidas no Planejamento Estratégico dos
CAU/UF e do CAU/BR.

Todos os objetivos locais estdo detalhados no decorrer do
Relatorio.

O limite minimo estabelecido pelas Diretrizes para investimento
dos 3 objetivos locais sdo de 6% sobre a Receita de Arrecadagao
Liquida. Os 3 objetivos locais apresentaram execugao de 23,8%.
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Tornar a fiscalizacao um vetor de melhoria do
exercicio da Arquitetura e Urbanismo

OBJETIVO
ESTRATEGICO

DESAFIOS E PERSPECTIVAS

Durante o ano de 2021, tivemos como principal desafio a Estruturagdo da Geréncia Técnica e Integragdo entre
as areas técnicas finalisticas, com o objetivo de aprimorar os processos de gestdo interna e melhorar a
comunica¢do com os profissionais e a sociedade. Este empenho teve, desde sempre, a preocupacdo de forte
alinhamento com as Comissdes Finalisticas e demais Geréncias das dreas meio. Nesse sentido, este objetivo
estratégico engloba as atividades, resultados e indicadores, que serdo apresentados nas paginas seguintes,

das Coordenagdes Técnicas de Fiscalizagdo e Exercicio Profissional.

As despesas com fiscalizagdo devem conter, exclusivamente: as despesas com saldrios, encargos e beneficios
dos fiscais no exercicio da atividade; despesas com transporte e com veiculos e equipamentos utilizados na
fiscalizacdo, incluindo custos de manutencdo e combustiveis; didrias para cobrir estadia e alimentacdo dos
fiscais, despesas com capacita¢do dos fiscais e custos com telefonia mdvel institucional utilizada pelos fiscais.
Nesse valor, ndo devem ser incluidos o valor de aquisicdo e aluguel de imdveis e o valor de aquisicdo de

automoveis (disponivel em Orienta¢des para Elaboracdo do Relatério de Gestao TCU — 2020)

Programacao

ORCAMENTO 2021

$13.907.833

Execugao

R$ 15.407.377

Execugdo em relagdo a RAL' e

seu limite estratégico (%) 32,6%
26,9%

Limite Estratégico
CAU/BR

MINIMO 15%

1 A RAL é o resultado da soma das Receitas de

Arrecadacdo, isto é, das anuidades pessoa fisica a‘f?’o P
e juridica, RRTs, multas e juros, subtraindo-se as %@“\ e
of

transferéncias ao Fundo de Apoio.

O gréfico ao lado, demonstra os percentuais de
execucdo do objetivo de fiscalizacdo em relacéo a
Receita de Arrecadacdo Liquida (RALY). O valor
minimo de 15% sobre a RAL, é o limite
estabelecido pelo CAU/BR para investimentos
neste objetivo estratégico. A barra em azul, é a
programagéo anual que o CAU/SP determinou para
este objetivo. Em 2021, o objetivo de fiscalizacdo
alcancou o percentual de 26,9% .
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OBJETIVO
ESTRATEGICO

COORDENAGAQ TECNICA DE
FISCALIZACAO

A equipe da Coordenacao Técnica de
Fiscalizagao diretamente nas
acdes corretivas e punitivas, tendo o apoio das
comissdes afins para realizagdo das agdes de
natureza educativa e preventiva, como por
projeto  Profissdo  Arquiteto,
da Comissdo de Fiscalizag¢do, por meio do qual mais
de 170 alunos foram orientados quanto ao
exercicio legal e regular da profissdo. Junto a essa
Comissdo também foi realizado um Webinario,
tendo a participacdo de 83 conselheiros do
CAU/SP, com o objetivo de
atribuicGes da Fiscalizacdo. O ano de 2021 foi
marcado pela continuidade da pandemia do
COVID-19, diretamente as
atividades da drea, principalmente aquelas que
exigiam vistorias in loco. Iniciamos o ano com a
retomada dos prazos processuais — apds um longo
periodo de suspensdo em atendimento a MP n2
928/2020 — tendo criado um grande gargalo na
tramitacdo dos processos correlatos a area. Ao
longo do ano, acompanhamos os debates e
encaminhamentos sobre a Resolucdo CAU/BR
n2 198/2020 que entrara em vigéncia em julho
de 2022 e exigird adequacbes nos procedimentos
de fiscalizaggo em conformidade com o
normativo.

atuou

exemplo o

apresentar as

tendo afetado

INDICADORES

Tornar a fiscalizacao um vetor de melhoria do
exercicio da Arquitetura e Urbanismo

CONCLUSAO DOS PROCESSOS DE FISCALIZACAO

Os motivos que levaram ao arquivamento ou
extincdo dos processos de fiscalizagdo sdo:

* 303 por serem agcbes de orientagdo ou
encaminhadas a outras instancias (CED, CREA,
Prefeitura) ou auséncia de dados obrigatérios
ou ja existe processo analogo;

e 507 porque estavam regulares ou
regularizaram logo apds a acdo de
fiscalizacdo;

80% 79% 723
Meta Execucao Meta*

* 175 por regularizacio em atendimento a
notificacdo preventiva;

* 61 por decisdo das instancias de julgamento
por regularizagdo e pagamento da multa ou
acatamento da defesa;

* 142 por terem transitado em julgado (o que
indica a exting¢do do processo).

5.17 80% 106%
Execucao Meta Execucao

iNDICE DE CAPACIDADE
DE ATENDIMENTO AS DENUNCIAS

Mede se o CAU/SP possui a capacidade
necessdria para a fiscalizagdo do
atendimento de dendncias cadastradas
no ano.

Compara a quantidade de denuncias
atendidas/fiscalizadas com a
quantidade de denuncias recebidas no
ano.

iNDICE DE REALIZACAO DAS ACOES
PROATIVAS PLANEJADAS

Mede a capacidade da fiscalizagdo do
CAU/SP em cumprir com o plano de
acOes proativas estabelecido.

Compara a quantidade de agles de
fiscalizagdo proativas realizadas com a
quantidade prevista no plano de agdo.

*em torno de 15% das agbes proativas
planejadas ndo foram executadas
devido ao cancelamento de alguns
eventos, que seriam fiscalizados pelo
CAU/SP, por conta da pandemia.

iNDICE DE EFICIENCIA NA CONCLUSAO
DE PROCESSOS DE FISCALIZACAO

Indica a capacidade do CAU/SP em dar
vazdo em pelo menos o mesmo numero
de processos cadastrados. Dessa forma,
é possivel dar uma resposta a sociedade
sobre as questdes julgadas e buscar o
reconhecimento do trabalho sendo
realizado. Compara a quantidade de
processos de fiscalizagdo
arquivados/transitados em julgado com
a quantidade de processos de
fiscalizagdo cadastrados no ano.
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OBJETIVO
ESTRATEGICO

ACOES DE FISCALIZAGCAO REATIVAS

Sdo aquelas decorrentes de denuncias, representacdes, diligéncias solicitadas
por outras instituicdes ou situacdes emergenciais, sendo que, em 2021, O
CAU/SP recebeu um total de 756 demandas desse tipo.

Essas demandas sdo distribuidas a equipe conforme localizacdo, facilitando a
realizagdo de vistoria in  loco pela equipe do  escritdrio
descentralizado correspondente, quando for o caso. As demandas que nao
exigem deslocamento podem ser distribuidas a qualquer agente de fiscalizacao
do estado de SP a fim de agilizar o atendimento. Das 756 demandas cadastradas
em 2021, apenas 16% exigiam vistoria in loco.

Uma grande parte dessas demandas correspondem a indicios de exercicio ilegal
da profissdo, nos atividades técnicas possivelmente estdo
sendo leigos ou sem acompanhamento de
profissional habilitado. Outro assunto muito abordado nessas demandas
é referente a conduta ética do profissional AU, com indicios de infracdo aos
dispostos no Cdigo de Etica e Disciplina da profiss3o.

quais
executadas  por

ATENDIMENTO AS DENUNCIAS CADASTRADAS EM 2021

Embora a equipe de fiscalizagdo do
CAU/SP tenha sido severamente
afetada  pelos impactos da
pandemia em seus fluxos de
trabalho, ao final do ano, conseguiu

concluir o atendimento de

Cruzes
quase 79% das demandas reativas.

W Denuncias em aberto até 31/12/2021

Tornar a fiscalizacao um vetor de melhoria do
exercicio da Arquitetura e Urbanismo

CLASSIFICACAO DAS DEMANDAS

Editais L 64
Empresas L 72
Indicios de exercicio ilegal da profissdao | 253
Indicios de falta ética | 227
Outros (1) [ 42
Problemas no exercicio profissional (PF) [l 35
Sem referéncia a fiscalizacdo (2) [l 38
Sinistros | 7

Sites e midias 1 18

(1) As 42 demandas classificadas como
“Outros” sdo casos que nao se encaixam em

(2) As 38 demandas classificadas como “Sem
referéncia a fiscalizagdo” sdo denlncias

nenhuma das classificacdes anteriores. Por
exemplo: demandas administrativas de corre¢éo
de trAmites e demandas decorrentes de Planos
de Acéo (feiras e condominios).

registradas como atividades fora da area de
atuacdo da fiscalizagdo do CAU/SP. Por
exemplo: solicitagdo para embargar obras,
solicitacdo de emisséo de carteirinha, pedido de
fiscalizagdo em outro Estado etc.00

Bauru Campinas Mogidas Presidente
Prudente

Ribeirdo Santos S3olJosé Saolosé Sao Paulo Sorocaba foi de
Preto do Rio dos 45 Dias
Preto Campos ¢ )

Denuncias cadastradas e atendidas em 2021

4 N
O tempo médio de
apuracao das
demandas reativas
cadastradas e
atendidas em 2021
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OBJETIVO
ESTRATEGICO

AGOES DE FISCALIZAGAO PROATIVAS

275

=l 100

.55

Tornar a fiscalizacao um vetor de melhoria do
exercicio da Arquitetura e Urbanismo

S3do aquelas decorrentes do plano de fiscalizagdo previamente estabelecido pela

gestdo. O plano de fiscalizagdo de 2021 foi elaborado pela Geréncia Técnica

juntamente com a Comissdo de Fiscalizagdo. Foram realizadas um total de 517 agdes

de fiscalizagdo oriundas desse plano, distribuidas em 6 diferentes frentes de trabalho:

50 42 50 42

AUSENCIA DE RESPONSAVEL
TECNICO
Fiscalizagdo de empresas
registradas no Conselho com
quadro de responsabilidade
técnica desatualizado

ESPACO RESPONSAVEL
Fiscalizagdo de ambientes e stands
de Mostras de Arquitetura e Feiras

de Negdcios

BACHAREIS EDITAIS
Fiscalizagdo de graduados em
Arquitetura e Urbanismo sem

registro no Conselho arquitetura

B Meta M Realizado

PROCESSOS DE FISCALIZAGAQ DO EXERCICIO PROFISSIONAL

Dentre as atividades realizadas pela equipe de
fiscalizacdo, 1.141 foram relatdrios de fiscalizacao,
além da lavratura de 392 notificagGes preventivas e
169 autos de infracdo — independentemente do ano
de cadastro do respectivo relatério de fiscalizagao.
Dos Autos de Infracdo lavrados, 76 foram para
empresas por auséncia de registro no CAU ou no
CREA, 44 foram para arquitetos e urbanistas por
RRT, 25 foram para empresas
registradas no CAU, mas sem responsavel técnico,

auséncia de

20 foram para leigos (PF) por exercicio ilegal da
profissdo e 4 foram para bacharéis em AU por
auséncia de registro profissional.

95 processos de fiscalizagdo por infracio ao
exercicio profissional foram julgados em 12
instancia (CEP CAU/SP), sendo que 5 desses foram
arquivados tendo suas multas canceladas. O valor
total em multas dos processos julgados foi
de R$190.397,87.

9 processos de fiscalizagao por infracdo ao exercicio

Fiscalizagdo de editais de concurso
publico ou licitagdo de servigos de possuem atividades de Arquitetura do estado, distante em mais de
e Urbanismo em seu objeto social,
porém sem registro no Conselho

148 155
100 96
EMPRESAS SEM REGISTRO FISCALIZA SP

Fiscalizagdo de empresas que Fiscalizagdo de obras em cidades

uma hora dos escritérios
descentralizados e com pelo
menos 50 Aus ativos

profissional foram julgados em 22 instancia (Plendrio
CAU/SP), sendo que 3 desses foram arquivados
tendo suas multas canceladas. O valor total em
multas dos processos julgados foi de R$13.968,76.

1 processo de fiscalizagdo por infragcido ao
exercicio profissional foi julgado em 32 instancia
(Plenario CAU/BR), sendo ele arquivado e sua multa
cancelada.

2 processos referentes ao exercicio ilegal de
profissao foram encaminhados ao Ministério Publico
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OBJETIVO | Tornar a fiscalizacdo um vetor de melhoria do
ESTRATEGICO | exercicio da Arquitetura e Urbanismo

COORDENAGAO TECNICA DE

EXERCICIO PROFISSIONAL NUMEROS DO SETOR

PROFISSIONAIS REGISTRADOS
A equipe da Coordenagao Técnica de Exercicio

Profissional é responsdvel por atender as
solicitacGes de profissionais e empresas de
arquitetura e  urbanismo, garantindo o
exercicio profissional em conformidade com as
disposi¢cdes legais. As demandas do setor estdo
relacionadas com andlises documentais para a
emissdao de Registro de Responsabilidade Técnica
(RRT), Certidoes de Acervo Técnico com Atestado
(CAT-A), Registro de Direito Autoral (RDA), bem

registro das empresas que prestam servigos realizou atualizagdo cadastral ou boleto,

em arquitetura e urbanismo. As atividades da ATIVO, com a data fim nulaou  expirada,

equipe funcionaram normalmente de forma maior que a data atual. interrompido, suspenso ou

remota durante a pandemia, sem prejuizo as cancelado.

atividades do setor e ao atendimento das
solicitacOes, pois sdo feitas quase que inteiramente
por meio do SICCAU. Em meados de 2021 as
atividades presenciais foram retomadas 1.437
gradualmente, disponibilizando aos profissionais

DOCUMENTOS GERADOS PELO SETOR

também o atendimento presencial. A coordenagao 717
técnica, que também assessora os trabalhos de 148 .
Comissao de Exercicio Profissional, esteve presente ]

nas acles orientativas desta comissdo, apoiando RRT RRT CAT-A

~ , . Extemporaneo Derivado
a elaboragdao dos conteldos técnicos e suas P

aplicagGes.

) . ) o ATIVO: Emitiu algum RRT ou INATIVO: Sem atualizacdo
como as interrupgbes de registro profissional e o emitiu algum BOLETO ou cadastral, sem emissdo de RRT

e possui algum registro igual a provisério com data

Empresas registradas

ATIVA: Pagou algum boleto de anuidade e udltima
situacdo de registro igual a ATIVO

INATIVA: Registro interrompido ou baixado.

EMPRESAS REGISTRADAS POR MES EM
2021

101
91 88 89 84
75 63 69 79 80

54 53

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ
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OBJETIVO | Tornar a fiscalizacdo um vetor de melhoria do

ESTRATEGICO | exercicio da Arquitetura e Urbanismo

INDICADORES
0,44 0,44
2020 2021

iNDICE DE RRT POR MES POR
PROFISSIONAL ATIVO

Mede se a fiscalizagdo estd melhorando o
exercicio  profissional da arquitetura e
urbanismo. Se esse indice aumentar, significa
que os profissionais em cada Estado estdo tendo
melhor entendimento de suas respectivas
responsabilidades e deveres, com maior nivel de
registro de seus servigos. Compara a quantidade
de RRTs emitidos no ano com a quantidade de
profissionais ativos no ano, em relagdo ao ano
anterior.

EMISSAO DE RRT POR MES

COMPARATIVO 2020 e 2021
21.893
23.265
—2020
JAN
—2021

26.468 28.094 25.526

23.670 24.151

2%
1%

Meta Execucao
INDICADOR DE AUDITORIA

Mede a capacidade do CAU/SP em realizar a
auditoria técnica dos RRTs emitidos pelos
profissionais.

Compara a quantidade de auditorias técnicas

realizadas com a quantidade de RRTs emitidos
no ano.

29.070

RRTs
auditados

RRTs
sem baixa

15.285

12,701

FEV MAR ABR MAI

33.973 32.208

28.743 28.649

AGO SET

5.755

Em conformidade

1.652

Com irregularidades sanaveis

Com irregularidades insanaveis

29.916 30.033
26.360
31.542
28.108
25.181
ouT NOV DEZ
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OBJETIVO
ESTRATEGICO

DESAFIOS E PERSPECTIVAS

O Setor de Atendimento, em cumprimento com uma
das competéncias do CAU e em conformidade com a
Lei n°12.378, de 31 de dezembro de 2010, com o
Regimento Geral do CAU/BR e com o Regimento
Interno do CAU/SP, no ambito de sua jurisdicdo, o
CAU/SP Coordenadoria
de Atendimento que faz parta da Gerencia Técnica
implantada em 2021. O Setor tem como foco zelar
por um atendimento de qualidade e
eficaz ao arquiteto e urbanista e ao cidadao,
prestando  orientagdes sobre o  exercicio
profissional de arquitetura e urbanismo e zelando a
observancia gquanto aos
ética e disciplina.

conta com a Técnica

principios de

Para 2021, a area de Atendimento
continuou utilizando o sistema especifico para
o cadastramento dos atendimentos — CRM 4U

Assegurar a eficacia no atendimento e no relacionamento
com os arquitetos e urbanistas e a sociedade

para registro e classificacdo dos assuntos
de atendimentos de uma forma padronizada, em
consonancia com a Resolucdo n.2 126, de 15 de
dezembro de 2016. No ambito do CAU/SP, a
utilizacdo do sistema 4U estd sendo revista, por
conta da proposta de implementacdo de um Sistema
de Gestdo Digital eu ird fornecer
mais funcionalidades e ferramentas de auto gestdo,
proporcionando um atendimento automatizado, de
maior rastreabilidade e assertividade. Este projeto
encontra-se em processo de licitacdo sob o titulo de
Sistema Digital de Relacionamento e Atendimento
com o Profissional.

Devido a extensao da pandemia em 2021 que exigiu
periodos de restricdes aos atendimentos presenciais,
as coletas biométricas para a emissdo da carteira de
identidade profissional diminuiu em relagdo aos

periodos de normalidade sanitaria. Diante desse
guadro, e também frente a perspectiva de facilitar e
agilizar a emissdo do documento, encontra-se em
fase de planejamento a elaboracdo de convénio
junto a CDESP - Central de Dados do Estado de Sao
Paulo  para dados
biométricos, podendo assim ser impressa a carteira
de identidade profissional sem a necessidade do
atendimento presencial, agilizando o processo de
emissao.

compartilhamentos  de

ORCAMENTO 2021

$4.761.383

Execugdo

RS 5.240.177
Programacao

Execugdo em relacdao a RAL' e
seu limite estratégico (%)

1 A RAL é o resultado da soma das Receitas de
Arrecadagdo, isto é, das anuidades pessoa fisica
e juridica, RRTs, multas e juros, subtraindo-se as
transferéncias ao Fundo de Apoio.

11,1%

Limite Estratégico
CAU/BR

MINIMO 10%

O gréfico ao lado, demonstra os percentuais de
execucdo do objetivo de atendimento em relacao a
Receita de Arrecadacdo Liquida (RALY). O valor
minimo de 10% sobre a RAL, é o limite
estabelecido pelo CAU/BR para investimentos
neste objetivo estratégico. A barra em azul, é a
programagéo anual que o CAU/SP determinou para
este objetivo. Em 2021, o objetivo de atendimento
alcancou o percentual de 9,2% .
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OBJETIVO | Assegurar a eficacia no atendimento e no relacionamento
ESTRATEGICO | com os arquitetos e urbanistas e a sociedade

ATENDIMENTOS

Em fevereiro de 2021, o Setor de Atendimento ao Publico foi incorporado a
Geréncia Técnica, que buscou promover uma maior integra¢do e didlogo entre as
areas finalisticas, ComissGes e demais Geréncias. De forma a apoiar a
descentralizagdo e fortalecimento das acdes do CAU/SP no Territdrio Paulista, o
Setor aprofundou as relagGes e trocas com os colaboradores dos Escritérios
Descentralizados, por meio de comunicagdo didria e orientagbes
aos atendimentos.

Assim como 2020, por conta da pandemia, os canais de atendimento por e-mail
e Whatsapp continuaram a ser os mais requisitados pelos profissionais e
empresas, representando juntos 83,55% das demandas atendidas em 2021.

A contabilizagdo dos atendimentos se deu conforme o acompanhamento das
demandas cadastradas pelo Sistema 4U e sua finalizacdo, sendo o indice de
Atendimento contabilizado somente pelas solicitacdes atendidas pelo Setor, e o
indice de Satisfagio com a Solugio da Demanda dada pela relacdo de
atendimentos com conflito (reclamagdo, canal ouvidoria e Site Reclame Aqui) pelo
numero total de atendimentos. Esses indicadores serdo aperfeicoados a partir da
implantagdo do Sistema Digital de Atendimentos.

95,00% 99,32%

100% 100%
;‘2 Meta Execucao Meta Execucao
o . ~
() . INDICE DE SATISFACAO COM A
INDICE DE ATENDIMENTO ~
é SOLUCAO DA DEMANDA
(o] Permite acompanhar a capacidade de Mede se, na média, se os profissionais
Z atendimento dos CAU/UF. estdo satisfeitos com o tratamento dado

as suas demandas.

NOSSO0S NUMEROS
TIPO DE ATENDIMENTO QUANT. %
. Telefone 10.349 13,9%
. 0 E-mail 42.263  56,7%
% Presencial 44 0,1%
TOTAL DE ® WhatsApp 15.764  21,1%
ATENDIMENTOS © —
W ColetaBiométrica 1.034 1,4%
Registro Profissional 5.149 6,9%
N = |
Cruzes Prudente
. 147 L \
40 =3 121 @ 239 13 45
3 ¢4 33 s | 3 (s | 0 4
& 345 o 1228 b 751 & 200 ® 488
® 000 ® ) ® o000 ® 000

7

ESCRITORIOS DESCENTRALIZADOS

Ribeirao S3o José do Sao José dos S b
Preto Rio Preto Campos orocada

. 592 \\ 451 \. 700 . 369
=y 72 A 55 2 95 ) 147 99
b 6 o [ | ch 17 b 10 &4 000
& 1139 ™ 000 ® 693 ™ 1182 | & 1
® 000 ® 000 ® 48 ® 103 ® 000

Acima, quantitativos dos atendimentos realizados por cada escritério
descentralizado. Durante a pandemia, o WhatsApp se tornou um importante meio de

comunicagdo, sendo a principal ferramenta de atendimento nas Regionais do CAU/SP.
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OBJETIVO | Assegurar a eficacia no atendimento e no relacionamento
ESTRATEGICO | com os arquitetos e urbanistas e a sociedade

ATENDIMENTOS .

NOSSOS NUMEROS

ATENDIMENTOS DE RECLAMACAO E ERRO

Apesar dos erros sistémicos do SICCAU evidenciados entre mes  ATENDIMENTOS ATENDIMENTOS DE % RECLAMACAO  ATENDIMENTOS % ERRO/TOTAL
. i . . TOTAL* RECLAMAGAO /TOTAL DE ERRO
janeiro e fevereiro de 2021, por conta de ajustes no sistema 5et/2020 9.030 64 2.92% 5358 26,11%
devido ao cancelamento de reajustes, houve uma melhoria 0Out/2020 7238 114 1,58% 628 8,68%
no comportamento do SICCAU ao longo dos demais meses. Nov/2020 5.650 72 1,27% 213 3,77%
Em relacdo aos erros/reclamacdes apresentados a partir de Dez/2020 4.338 52 1,20% 169 3,90%
setembro de 2020 devido a implantagdo da nova Jan/2021 6.817 56 0,82% 474 6,95%
plataforma de RRT com uma média de 967 atendimentos fsijeot 6.197 >8 0,94% 701 11,31%

. ] . Mar/2021 5.768 77 1,33% 464 8,04%
mensais (periodo de setembro a dezembro). No mesmo Abr/2021 P o 0.87% o 5.87%
periodo para o ano de 2021, a média foi de Mai/2021 5.875 44 0,75% 317 5,40%
143 atendimentos, representando uma reducdo de Jun/2021 6.297 43 0,68% 375 5,96%
aproximadamente 85%. Jul/2021 5.315 43 0,81% 183 3,44%

Ago/2021 5.989 13 0,22% 101 1,69%
Em 2021, tivemos ao total 475 atendimentos por motivo de Set/2021 5700 16 0,28% 121 2,12%
reclamacdo e 3.412 atendimentos por erro sistémico do Out/2021 5.487 21 0,38% 119 2,17%
SICCAU, o que respectivamente representam 0,69% e 4,99% Nov/2021 5.356 43 0,80% 182 3,40%
do total atendido (extraidos os atendimentos de coleta Dez/2021 4.576 17 0,37% 79 1,73%
biométrica, que se referem apenas ao procedimento de
emissdo de carteira de identidade profissional). Sendo assim, ATENDIMENTOS DE RECLAMACAO/ERRO
identifica-se que esses atendimentos, cujas caracteristicas 2622
sdo mais problematicas, representaram um baixo
percentual.
Entre os meses de setembro a dezembro de 2021, o Setor de 361 418 56 L4 137 128 213 o
Atendimento auxiliou nas demandas da Ouvidoria em seu ee—
canal . oficial (portal e e-mail), o que contabilizou 37 \q/g \,]9 \,‘9 \WQ \%\, R A R R \'1,“’ \q/\, \’»,\,
atendimentos, o que representa 29% do total da P A Y A A I S
demanda da Ouvidoria no mesmo periodo (129 de
atendimentos). Contabilizagdo dos atendimentos desde o inicio dos problemas sistémicos na plataforma de RRT em setembro de 2020.
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OBJETIVO
ESTRATEGICO

OUVIDORIA

A ouvidoria do CAU/SP foi implementada no final de 2014
e tem a missdo de garantir os direitos dos profissionais e
cidadaos, recebendo reclamagdes, pedidos de informacao,
solicitacGes, sugestbes, elogios ou denudncias sobre o
atendimento e quanto a a¢des de responsabilidade do
Conselho, de seus conselheiros e empregados publicos.
Qualquer cidaddao pode registrar sua manifestacdo e
acompanha-la eletronicamente por meio do Canal da
Ouvidoria (https://www.caubr.gov.br/ouvidoria) ou por e-
mail. E possivel fazer o envio como pessoa fisica, pessoa

juridica ou de forma an6nima.

A Ouvidoria do CAU/SP, recebeu e atendeu a
594 (quinhentas e noventa e quatro) manifestagcdes no
ano de 2021 e esperamos ter colaborado no encontro da
melhor solucdo, sempre que possivel, para cada um dos
assuntos apresentados (vide graficos

com  essas

informacdes).

No que diz respeito as demandas atendidas nesses
12 meses, o assunto mais frequente no periodo foi sobre
RRTs. No decorrer do ano o tipo especifico de

CANAIS MAIS UTILIZADOS
@ TELEFONE 1 @ E-SIC 1 ‘:::i SICCAU

@ E-MAIL @ PORTAL

Assegurar a eficacia no atendimento e no relacionamento
com os arquitetos e urbanistas e a sociedade

atendimento foi se alterando: nos primeiros meses o
enfoque era maior em solicitacbes de esclarecimento,
sugestdes de alteragdes e principalmente reclamagdes
sobre as mudangas relativos ao preenchimento de
Registro no sistema SICCAU. Sendo que no dia 15/01/2021
ocorreu grave falha sistémica onde diversos documentos
emitidos pelos profissionais ndo foram corretamente
registrados na plataforma, ocasionando a perda (ou troca
de titularidade) de diversos arquivos, principalmente
RRTs. No decorrer do ano o perfil de demanda foi se
alterando, ainda que houvesse uma elevada quantidade
de reclamacgdes novo modulo do RRT,
gradativamente também tivemos aumento relativo nas

sobre o

demandas de reclamacdes/solicitacdes para celeridade na
aprovacdo de RRTs Extemporaneos, bem como duvidas ou
solicitacGes para aprovagdo de RRTs Derivados. Além de
esclarecimentos e orientacdes, a Ouvidoria atuou no
sentido de compilar e apresentar as manifestacdes de
reprovacdo dos profissionais as instancias competentes
para ciéncia e avaliacdo, conjuntamente com os casos de
erros sistémicos.

DEMANDAS N
W Denuncias
22 46 .
M Duvidas
M Elogios

168 2
8 B ReclamacgGes
Solicitagdes
25

I Sugestoes

ASSUNTOS ATENDIDOS QUANT. %
Acesso SICCAU 8 1,3%
Anuidade 66 11,1%
Atendimento 26 4,4%
Carteira Profissional 18 3,0%
CAT 4 0,7%
CertidOes Especificas 6 1,0%
Conduta Etica 15 2,5%
Denuncias Gerais 24 4,0%
Divida Ativa / REFIS 54 9,1%
Davidas Gerais 12 2,0%
Edital Concurso 21 3,5%
Eleicdo CAU 6 1,0%
Eng. Seguranga do Trabalho 8 13%
Erro Sistémico 75  12,6%
Fiscalizagdo 26 4,4%
Legislagdo 24 4,0%
Piso Salarial 3 0,5%
RDA 3 05%
Reclamacgdes Gerais 18 3,0%
Registro de Empresa 26 4,4%
Registro Profissional 34 5,7%
Ressarcimento 8 1,3%
RRT 90 15,2%
Solicitagbes Gerais 16 2,7%
Sugestdes Gerais 3 0,5%
Tabela de Honorarios 0 0,0%
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OBJETIVO
ESTRATEGICO

DESAFIOS E PERSPECTIVAS

ORCAMENTO 2021

RS 475.582

Execucgao

RS 1.358.991

Programacao

Totais: Patrocinio + CTBIM

A programacao de investimentos em Patrocinio para 2021 foi
de RS RS 1.292.770,60 e a execucdo foi de RS 470.350,08,
correspondendo a 40% do Edital 006/2021 (pagina 43). A
execucdo dos outros 60% ocorrerd em 2022, como Restos a
Pagar de 2021.

No segundo semestre do ano de 2021, o CAU/SP, por
meio da presidéncia, articulou o lancamento do
Chamamento Publico 006/2020 que teve o objetivo
de selecionar projetos voltados a difusdo da
arquitetura e urbanismo, praticas e saberes de acervo
e memdria e projetos inovadores no campo da
profissio. Em dezembro foi possivel selecionar 13
(treze) projetos com 13 Organiza¢Ges da Sociedade
Civil distintas. Muitos projetos selecionados visam a
difusdo de praticas de preserva¢do do patriménio , o
levantamento histérico da arquitetura italiana, agoes
de acessibilidade nos projetos arquitetonicos, entre
outros.

Tais iniciativas vdo ao encontro da emergéncia da
tematica da preservagdo do patrimonio cultural
frente aos de gestdo publica
planejamento em cima desses equipamentos e

desafios e de

Estimular o conhecimento, o uso de processos criativos e a
difusdo das melhores praticas em Arquitetura e Urbanismo

espacos. A valorizacdo da memodria, da histéria e do
ambiente construido que carrega esses valores é
imprescindivel para a da Arquitetura e
Urbanismo.

area

O mesmo em relacdo a temdtica da moradia
adequada e acessivel a todos. E importante levar em
consideracdo que alguns projetos classificados desse
chamamento estdo conduzindo, de alguma forma, o
campo da Assisténcia Técnica em Habitacdo Social em
projetos anteriormente desenvolvidos no Edital de
Chamamento Publico 006/2020 de ATHIS, finalizado
em 2021. Isso demonstra a assertividade dos projetos
condugao de

aperfeicoamento e complementacdo no campo do

fomentados anteriormente e na

saber em ATHIS, pauta importante de ser
implementada e valorizada em todo o territério
nacional.

Execugdo em relacdao a RAL' e
seu limite estratégico (%)

1 A RAL é o resultado da soma das Receitas de
Arrecadagdo, isto é, das anuidades pessoa fisica
e juridica, RRTs, multas e juros, subtraindo-se as
transferéncias ao Fundo de Apoio.

Limite Estratégico

CAU/BR
2,9% o
Maximo 5%
0,9%
%0 %0
(;é (s’é
R %*?’O)

O gréfico ao lado, demonstra os percentuais de
execucdo do objetivo de estimular o conhecimento
em relacdo a Receita de Arrecadacédo Liquida (RAL?).
N3do existe a estipulacdo de um limite minimo de
investimento, definido pelo CAU/BR, para esse
objetivo. A barra em azul, é a programacado anual
que o CAU/SP determinou para este objetivo. Em
2021, o objetivo de fiscalizagdo alcangou o
percentual de 0,9% .
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ESTRATEGICO

~

~

”,

ACERVO E MEMORIA, DIFUSAO E INOVACAO

A~

VOCE SABIA?

OBJETIVO | Estimular o conhecimento, o uso de processos criativos e a

EDITAL E OSC CONTRATADA PROJETO VALOR (RS)
006/2021 1.179.518,34
ANDES — AG. NAC. DESENV. ECO SOCIAL Acdes de difusdo da acessibilidade para inclusdo social - NBR9050 /2020 100.000,00
ASSOCIACAO A CIDADE PRECISA DE VOCE ~ FAZER JUNTOS — Instrumentos de cooperagdo para cidades co-criadas 49.986,00
ASSOC. AMIGOS DO C. CULTURALSP CCSP 40 anos: da criagdo ao tombamento 100.000,00
ASSOC. INST. CULTURAL JANELA ABERTA Plataforma online: arquitetura italiana no estado de S3o Paulo (1890-1950) 99.785,60
ASSOC. PQ.TECNOL. S. JOSE CAMPOS Trilha de inovagdo para o setor da Arquitetura e Urbanismo 82.000,00
BIT SOCIAL Cultura & Inovagdo: A histéria e o patrimoénio das cidades sob o olhar da AU 100.000,00
FUNDACAO STICKEL Salvador Candia: registro E difusdo 100.000,00
IDEA - INST. DESENHO AVANCADO Construgdo sustentavel, social e ambiental 100.000,00
MDM — MOV. PELO DIREITO A MORADIA  Curso assisténcia técnica em empreendimentos HIS: autogestdoe mercado 98.950,00
MSTC — MOV. SEM TETO DO CENTRO Direito a Cidade, ATHIS e caminhos praticos para ocupagdo em ed. vazios 99.996,74
PEABIRU — TRAB. COM. E AMBIENTAIS Como se constréi um arquiteto popular? 48.800,00
PROJETO GERACOES Formas precdrias de habitagdo em cidades do interior paulista 100.000,00
USINA C. TRAB. P/ AMBIENTE HABITADO Acervo e memdria de habitagao social autogestionaria 100.000,00
- 0000000000000

Foram destinados o montante de R$ 1.179.518,34 para a
realizagdo do edital e concretizagdo dos Termos de Fomento
classificados. Os 13 projetos classificados terdo de 6 (seis) a 8
(oito) meses, a contar do més de dezembro, para a condugdo
dos trabalhos.

‘ CONSULTE O PROCESSO NA INTEGRA

difusdo das melhores praticas em Arquitetura e Urbanismo

Os chamamentos de 2021, bateram
recorde em relagdo a série histdrica de
fomentos realizados pelo CAU/SP, sendo
11% maior
do que o de 2019, aproximadamente.

EDITAIS DE FOMENTO

ANO / CHAMAMENTO VALOR (RS)

2012 247.363,00
Chamamento 001/2012 247.363,00
2013 880.960,00
Chamamento 001/2013 334.960,00
Chamamento 002/2013 546.000,00
2014 1.031.000,00
Chamamento 002/2014 1.031.000,00
2015 1.583.700,00
Chamamento 001/2015 660.800,00
Chamamento 002/2015 922.900,00
2016 1.094.140,10
Chamamento 020/2016 1.094.140,10
2017 978.000,00
Chamamento 001/2017 978.000,00
2018 1.432.468,58
Chamamento 001/2018 1.179.818,18
Chamamento 002/2018 201.850,40
Chamamento 004/2018 50.800,00
2019 4.521.540,06
Chamamento 003/2019 1.406.180,06
Chamamento 004/2019 622.300,00
Chamamento 005/2019 2.100.000,00
Chamamento 006/2019 393.060,00
2020 0,00
Chamamento 006/2020 (") 0,00
2021 5.013.177,27
Chamamento 006/2020 (?) 2.939.711,52
Chamamento 003/2021 (?) 893.947,41
Chamamento 006/2021 1.179.518,34

TOTAL 16.782.349,01
(") Executado em 2021

(?) Os editais 006/2020 e 003/2021 sdo0 de
patrocinio de ATHIS e estdo detalhados no OE
“Fomentar o acesso da sociedade a Arquitetura e
Urbanismo”, (pag. 56 e 57).
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Estimular o
difusao das

EDITAIS DE BOAS PRATICAS

A divulgacdo das Boas Praticas em 1) Ensino e Formagao
em Arquitetura e Urbanismo, 2) Extensao Universitaria e
3) Trabalhos Finais de Graduacdo TFG visa reconhecer o
envolvimento dos docentes arquitetos(as) e urbanistas e
discentes em experiéncias inovadoras nos ambitos
social, ambiental, arquitetonico, urbano, paisagistico,
tecnoldgico, cultural, outros,
aproximando o Conselho de Arquitetura e Urbanismo de
Sdo Paulo das IES, da formacdo e do exercicio
profissional de Arquitetura e Urbanismo do Estado de
Sao Paulo. O projeto vem ao encontro do planejamento
estratégico do CAU/SP, valorizando sua missdo de
promover a Arquitetura e Urbanismo para todos,

praticas académicas

desempenhadas nos cursos de Arquitetura e Urbanismo,

a extensdo universitdria desenvolvida por docentes e

discentes, e as boas praticas de Trabalhos Finais de

Graduacdo - TFG desenvolvidas por discentes, na area

de Arquitetura e Urbanismo do Estado de S3o Paulo.

historico, entre

fomentando as boas

Foram 4 (quatro) trabalhos premiados no Lote | - ; 1 (um)
trabalho no Lote Il - ; e 5 (cinco) trabalhos no Lote lll,
categoria "Conjunto da Obra" e 14 (quatorze) trabalhos
premiados no "Destaque TFG" no mesmo Lote. Serd
divulgado posteriormente um evento de ensino e
formagdao deste conselho onde todos os trabalhos
comporao uma mostra.

, 0 uso de ea
em Arquitetura e Urbanismo

A instituicdo do projeto “Boas Praticas de Preservacdo do
Patrimonio Cultural” surgiu com o objetivo de tornar
publico experiéncias bem-sucedidas de projeto e obra de
restauro e conservacao do patriménio arquiteténico,
urbano e paisagistico, ensino e gestdo do patrimonio
cultural, de forma a publicizar essas boas praticas, para
gue se tornem referéncias para o ensino e na formacdo de
arquitetos e urbanistas e para o exercicio profissional.

Em 2020 foram premiados 3 trabalhos, entre as 4 (quatro)
categorias apresentadas pelo Edital 004/2020. Em 2021,0
Edital 002/2021 apresentou as mesmas 4 (quatro)
categorias e, dentro dos critérios de avaliacdo expostos no
edital premiou 6 (seis trabalhos relacionados a
preservacdo do patrimbénio: um aumento de 100% de
trabalhos premiados em relacdo ao exercicio anterior.
Eles foram apresentados na Plendria de Dezembro de
2021 e posteriormente o CAU/SP promovera um evento
onde os premiados terdo a oportunidade de divulgar e
disseminar, através de seus trabalhos, as boas praticas
voltadas a preservacdo do patriménio cultural.

NOTA: Os editais de Boas Praticas ndo contemplam
premiagées em dinheiro, apenas mengdes honrosas que

visam a valorizagado e promogao da Arquitetura e Urbanismo

100% 3630
%
Meta Execucdo

iNDICE DA CAPACIDADE DE
EXECUCAO DOS
INVESTIMENTOS EM
PATROCINIOS (%)

Para medir se o valor alocado no

orcamento  pelos CAU/UF  para

patrocinios estd sendo executado

conforme planejado.

INDICADOR
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OBJETIVO
ESTRATEGICO

DESAFIOS E PERSPECTIVAS

Para cumprir a finalidade de assegurar o atendimento
as diretrizes do ensino e aperfeicoamento da
formacdo em Arquitetura e Urbanismo, dentro da
estrutura do CAU/SP possuimos a area de Ensino e
Formagdo e a Comissdo de Ensino e Formagdo (CEF
CAU/SP).

O Setor Técnico de Ensino e Formagado é responsavel
por: receber, instruir e analisar as documentagdes de
pedidos dos registros profissionais de arquitetos e
urbanistas diplomados no Brasil e no exterior, além
de anotag¢bes de pos-graduagdo (Engenharia de
Seguranca do Trabalho/lato e sensu),
apresentando processo completo a CEF CAU/SP para
apreciagdo; orientar registros
profissionais e de anotagBes de pds-graduagdes; e
orientar os coordenadores de cursos de graduagao
em Arquitetura e Urbanismo para cadastramento de

stricto

solicitantes de

Influenciar as diretrizes do ensino de Arquitetura e Urbanismo e
sua formacao continuada

Em 2021 um dos desafios Setor Técnico de Ensino e
Formacdo em conjunto com a Geréncia Técnica foi
trazer atividades de registro profissional dispostas em
outro Setor Técnico, reformulando a dindmica e
aumentando a efetividade nas solicitacdes de registro
profissional, além de aperfeicoar
atividades tendo os processos com inicio, meio e fim
no Setor de Ensino. Tendo alcancado um resultado
positivo com essa acao, o Setor de Ensino e Formacgao
também reformulou e redistribuiu as atividades.
Diante desse quadro, a perspectiva para 2022 é que
continuemos com essa reformulacdo de concentrar
todas as atividades de registro profissional no Setor
de Ensino e Formacao.

o fluxo das

No segundo semestre de 2021 foi organizada uma
forga tarefa direcionada as andlises dos processos de
pos-graduagdo e solicitagdes de diplomados no

represadas de anos anteriores com o objetivo de
alcancar maior eficiéncia nas analises e retorno aos
profissionais. Essa forca tarefa resultou em um
aumento de 49% nas anadlises dos processos de pds-
graduacdo e diplomados no exterior, considerando
gue ocorreu uma diminuicdo, em média, de retorno
ao profissional de 6 para 3 meses. Em 2022
avangaremos com essa a¢do para otimizacdo dos
prazos de retorno.

ORCAMENTO 2021
RS 1.164.393

Execucdo

RS 1.684.444
Programacao

egressos no SICCAU. exterior, por existir um numero de demandas
Execugdo em relacdao a RAL' e O gréfico ao lado, demonstra os percentuais de
seu limite estratégico (%) 3.6% execu¢do do objetivo de ensino e formagdo
’

1 A RAL é o resultado da soma das Receitas de
Arrecadagdo, isto é, das anuidades pessoa fisica
e juridica, RRTs, multas e juros, subtraindo-se as
transferéncias ao Fundo de Apoio.

profissional em relacdo a Receita de Arrecadacdo
Liquida (RAL"). N3o existe a estipulacdo de um limite
minimo de investimento, definido pelo CAU/BR,
para esse objetivo.

A barra em azul, é a programacdo anual que o
CAU/SP determinou para este objetivo. Em 2021, o
objetivo de ensino alcangou o percentual de 2,3% .
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OBJETIVO
ESTRATEGICO

INDICADORES

Registro profissional — Alteragoes de
registro profissional provisorio para
definitivo

Total de solicitagGes

2.976 .
recebidas

Total de solicitagGes

Cli atendidas

Quantitativo de alteragbes de
registros profissionais provisério
para definitivo de egressos de
Arquitetura e Urbanismo.

Registro profissional — diplomado no
exterior

010 Total Recebidos
010 Total Analisados
005 Deferidos

000 Indeferidos

Efetivados apds

005 ~
homologacdo

Recebimento, instrugdo, encami-
nhamento de pedido de veracidade
de documento académico e analise
de solicitagdes de registros
profissionais de diplomados no
exterior para apresentagdo a CEF —
CAU/SP.

Registro profissional — Importados pelo

Coordenador do curso

1.906 Total de solicitacbes de

Registros Profissionais

(importados) abertas 2021

1.020 Registros efetivados 2021 3.687

Recebimento, instrugdo e analise de
solicitagGes de registros
profissionais de diplomados no
Brasil de egressos enviados pelos
coordenadores de cursos.

Solicitagdes de pds-graduacgao (lato e
stricto sensu) e anotagoes de curso

037 Total Recebidos
037 Total Analisados
030 Deferidos

002 Indeferidos

005 Pendentes de retorno

Recebimento, instrugdao, encami-
nhamento de pedido de veracidade
do documento académico e andlise
de solicitagdes de anotagdo de pds-
graduagdes e outros cursos (lato e
stricto sensu).

Registro profissional — Solicitagoes

realizadas de forma individual no site

do CAU/SP

3.926 SolicitacOes de Registros
Profissionais(emergencial)

abertas 2021

Recebimento, instrugdo, encami-
nhamento de pedido de veracidade
de documento académico e andlise
de solicitagbes de registros
profissionais de diplomados no
Brasil para apresentagdo a CEF —
CAU/SP.

Solicitagdes de pés-graduacdo —

Engenharia de Seguranga do Trabalho

092 Total Recebidos
110 Total Analisados
072 Deferidos

002 Indeferidos

Recebimento, instrugdo, enca-
minhamento de pedido de
veracidade de documento acadé-
mico e analise de solicitagdes de
anotagdo de titulo de Engenharia
de Seguranga do Trabalho para
apresentacdo a CEF — CAU/SP.

Registros efetivados 2021

Influenciar as diretrizes do ensino de Arquitetura e Urbanismo e sua
formacao continuada

REALIZAGCOES E METAS

No ano de 2021, o Setor Técnico de Ensino e Formagao
teve um aumento de 30% nas efetivagdes de registros
profissionais de diplomados no Brasil (solicitagcGes que
sdo realizadas de forma individual pelo interessado), e
aumento de 22% nas andlises dos processos de
solicitacdo de anotacdo de Titulo de Engenharia de
Segurancga do Trabalho, o que indica um niumero maior
de egressos em Arquitetura e Urbanismo interessados
em obter o registro profissional no CAU. Analisando os
indicadores, estamos considerando para 2022 um
novo aumento de no minimo 16% em todas as
atividades ligadas ao Ensino e Formacdo e
considerando a implementacdo dos sistemas digitais
de gestdo. Em 2022 como eixo norteador o Setor
continuara as a¢Oes de didlogo com as Instituicdes de
Ensino Superior (IES) promovendo uma integragdo
entre o CAU/SP e os coordenadores de curso de
Arquitetura e Urbanismo.

Além disso o Setor assessora continuadamente a
Comissdo de Ensino e Formac&o (CEF CAU/SP), no que
diz respeito aos encaminhamentos, organizagdo e
auxilio na execucdo dos tramites necessdrios para a
viabilizacdo dos projetos, acOes e deliberagGes, além
de encaminhar sugestdes de melhorias para os
normativos vigentes que tratam de registro
profissional e anotacbes de pds-graduacao.
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OBJETIVO | Garantir a participagao dos arquitetos e urbanistas no
ESTRATEGICO | planejamento territorial e na gestdo urbana

DESAFIOS E PERSPECTIVAS

ORCAMENTO 2021

R$ 245.807

Execucgdo

RS 1.175.293
Programacao

As atividades relacionadas a este objetivo estratégico sao
desenvolvidas pela Comissdo Especial de Politica Urbana,
Ambiental e Territorial (CPUAT), cujos trabalhos foram
pautados nas seguintes frentes: elaboracdo de plano de
acdo da comissdo; promoc¢do e participagdo em eventos
(Ciclo de Debates); estabelecimento de parcerias e
convénios; indicagdo de conselheiros para participacdo em
conselhos municipais e estaduais; além da analise e
manifestagdes (notas e pareceres) sobre temas afins, com a
aprovacdo de varias deliberagGes.

A CPUAT buscou cumprir sua missdao frente aos impactos
urbanos e ambientais ocasionados pela desigualdade
estrutural que se manifesta nas cidades brasileiras e no
territdrio paulista, agravada pelo contexto da pandemia do
COVID-19, como uma das prioridades do CAU/SP.

O planejamento e a gestao de politicas urbanas, ambientais
e territoriais conta com a presenca expressiva de

profissionais atuantes no setor da arquitetura e urbanismo
publicos e sociais. Neste contexto é um dever da CPUAT se
manifestar e posicionar, sinalizando a sociedade e ao poder
publico as atribuicdes e competéncias da categoria e
garantir condi¢bes adequadas de trabalho para os
profissionais que atuam neste campo.

Questdes como as mudangas e a emergéncia climatica, a
exaustdo dos naturais, a desigualdade
socioespacial, o papel da legislacdo urbanistica e ambiental,
a promocao da inclusdo urbana e territorial sdo essenciais,
principalmente num contexto de pandemia. Portanto, o
CAU/SP deve apoiar, estimular e valorizar a atuacdo dos
arquitetos e urbanistas nesses campos profissionais, assim
como apontar para a sociedade diretrizes para as politicas
publicas urbanas, ambientais e territoriais visando a
construcdo de cidades e regides sustentaveis.

recursos

Execugdo em relacdao a RAL' e
seu limite estratégico (%)

1 A RAL é o resultado da soma das Receitas de
Arrecadagdo, isto é, das anuidades pessoa fisica
e juridica, RRTs, multas e juros, subtraindo-se as
transferéncias ao Fundo de Apoio.

2,5%

0,5%

%0 %0
(N

O grafico ao lado demonstra os percentuais de
execucdo do objetivo de participacio no
planejamento territorial e na gestdo urbana em
relacdo a Receita de Arrecadagdo Liquida (RAL').
N3do existe a estipulacdo de um limite minimo de
investimento, definido pelo CAU/BR, para esse
objetivo. A barra em azul, é a programacdo anual
que o CAU/SP determinou para este objetivo. Em
2021, o objetivo alcangou o percentual de 0,5% .
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Garantir a participacao dos arquitetos e urbanistas no

ACOES REALIZADAS

As acles realizadas pela CPUAT tiveram abrangéncia
nacional e estadual. Logo no inicio do ano, entrou em
pauta a discussdo sobre a resolucdo CGSIM n2 64 que
propds a Simplificagdo do Licenciamento Urbanistico e
culminou com a participacao no IV Encontro Nacional
de Comissdes e Ambiental
promovido pela CPUA do CAU/BR; gerando uma
deliberagdo da CPUAT com parecer sobre a Resolugdo
n2 64 e a organizacdo do 12 Webindario: Licenciamento
Urbanistico Integrado a luz da Resolugao CGSIM n2 64 e
do Direito a Cidade.

de Politica Urbana

Foram publicadas recomendac¢des sobre a revisdo de
planos diretores e legislagdo urbanistica durante a
pandemia de COVID-19, apoiando o seu adiamento até
que realizada seguranca
sanitdria, garantindo a gestdao democrdtica da cidade e

possa ser com

e na gestao urbana

amplo processo participativo.

O CAU-SP, através da CPUAT, apoiou a realizagcdo do
FORUM SP 21, realizado pela Faculdade de Arquitetura
de Arquitetura e Urbanismo da USP e outras
instituicdes, cujo foco foi o Plano Diretor e a Politica
Urbana na capital paulista. Além disso, a CPUAT
aprovou minuta de convénio com o Governo do Estado
— SIMA/CETESB,
parceria sobre o Plano de Acdo Climatica - PAT NET
ZERO; e elaborou minuta do Edital de Boas Praticas em

Planejamento Urbano, em parceria com a Comissao

além de realizar evento em

Tempordria Parlamentar.

Ao longo de 2021, a CPUAT indicou conselheiros que
passaram a representar o CAU/SP em 14 4rgdos
colegiados, tais como conselhos afetos ao planejamento
urbano e ambiental, em diversos municipios paulistas.

Em 2021, a CPUAT organizou e promoveu a realizagdo dos seguintes eventos:

= 12 Webinario: Licenciamento Urbanistico integrado a luz da Resolu¢do CGSIM n2 64 e do Direito a
Cidade, em parceria com a Comissdo de Exercicio Profissional (CEP-CAU/SP) e a Comissdo de
Fiscalizagdo (CF — CAU/SP) Webinario Licenciamento Urbanistico Integrado

CONSEMA Live Plano de Acao Climatica

Live para discussao do Plano de Ag¢ao Climatica do Estado de Sao Paulo — PAC NET Zero, em parceria
com a Secretaria de Infraestrutura e Meio Ambiente — SIMA, do Estado de S3o Paulo e com o

= | Ciclo de Debates da CPUAT — CAU/SP: Politica urbana e ambiental a luz do Estatuto da Cidade e do
Estatuto da Metropole | Ciclo de Debates DIA 1 | Ciclo de Debates DIA 2 | Ciclo de Debates DIA 3

EVENTOS PROMOVIDOS

Entre os pareceres e manifestagbes aprovados
nas deliberagoes da CPUAT destacam-se:

~

PRINCIPAIS NOTAS E DELIBERAAGCOES

Recomendagdo sobre a revisdo de Planos
Diretores durante a pandemia de covid-19.

Manifestagao sobre alteragées no Plano Diretor
Estratégico de Sdo Paulo relativas a mudancga
da destinagdo de recursos do FUNDURB.

Contribuicbes ao Plano de Mobilidade da
Baixada Santista - PRMSL-BS.

Parecer sobre a implantagdo de uma
Usina Termelétrica em Sdo José dos Campos.

Manifestacdo de apoio sobre a prorrogagdo
da liminar do Supremo Tribunal Federal
que suspende despejos durante a pandemia
de COVID-19.

Aprovagdo de procedimentos para o
encaminhamento de denuncias,
questionamentos e solicitagbes de andlise
sobre situagGes, processos ou conflitos locais
relacionados a politica urbana, ambiental e
territorial em municipios paulistas.

DELIBERAGCOES DA
CAU/SP

rbara Marguti (Ipu)

Vicente Trevas
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https://www.youtube.com/watch?v=hijgW2qeF1I
https://www.youtube.com/watch?v=TOJXfWiNWE4
https://www.youtube.com/watch?v=WK_QpeF65Bc
https://www.youtube.com/watch?v=cGT0AkaomWc&t=245s
https://www.youtube.com/watch?v=hnZza32tu-w
https://transparencia.causp.gov.br/?page_id=35735

OBJETIVO

Estimular a producao da arquitetura e urbanismo como politica de Estado
ESTRATEGICO procis a ’

DESAFIOS E PERSPECTIVAS

ORCAMENTO 2021

R$ 6.108.972

Execugao

R$ 5.200.515

Programacao

Contendo 645 municipios e uma populagdo de mais
de 66 milhdes de pessoas distribuidas de forma
desigual no territério, o estado de S3o Paulo tem
uma complexidade impar, com singularidades e
similaridades em suas regides. Somente na capital
estdo concentrados mais de 11 milhGes de pessoas,
por outro lado muitos dos municipios paulistas ndo
chegam a ter 5 mil habitantes.

Essas diferencas também ocorrem na forma como os
arquitetos e urbanistas estdo distribuidos pelo
estado, dos 65.080 profissionais ativos, 32.681
(50,2%) estao concentrados nos vinte e dois
municipios que compdem a Sede em S3o Paulo.
Somente na cidade de S3o Paulo estdo 27.679
arquitetos e urbanistas (42,5%) de todos os
profissionais do estado.

O CAU/SP, dessa maneira, ciente de sua missdo de

promoc¢ao da Arquitetura e Urbanismo para todos,
atua no sentido de orientar, disciplinar e fiscalizar o
exercicio da profissao buscando garantir a qualidade
dos servicos prestados pelos profissionais a
sociedade, no entanto, reconhece a necessidade de
expandir a compreensdo desta mesma sociedade
sobre as diversas frentes de atuacdo do arquiteto
urbanista e a importancia de sua contribuicao.

Para isso o Conselho tem buscado dar visibilidade a
producdo no campo da Arquitetura e Urbanismo
realizados em todo o territério paulista, mas
também, reconhecer as diferentes realidades dos
profissionais, promovendo ag¢des que buscam
ampliar a participacdo de arquitetos e urbanistas do
interior, da RMSP e do litoral nas discussGes e
decisdes do CAU/SP considerando suas
especificidades.

Execugdo em relacdao a RAL' e
seu limite estratégico (%)

1 A RAL é o resultado da soma das Receitas de
Arrecadagdo, isto é, das anuidades pessoa fisica
e juridica, RRTs, multas e juros, subtraindo-se as
transferéncias ao Fundo de Apoio.

11,0% 11,8%
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O gréfico ao lado, demonstra os percentuais de
execucdo para este objetivo estratégico, em relacdo
a Receita de Arrecadagdo Liquida (RAL"). Ndo existe
a estipulagdo de um limite minimo de investimento,
definido pelo CAU/BR, para esse objetivo.

A barra em azul, é a programacgdo anual que o
CAU/SP determinou para este objetivo. Em 2021, o
objetivo alcangou o percentual de 11,8% .
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Estimular a

Nesse sentido, o CAU/SP, apoiado em sua estrutura
descentralizada, composta pelo conjunto da Sede
mais os dez Escritérios Descentralizados, sediados
nas cidades de Bauru, Campinas, Mogi das Cruzes,
Presidente Prudente, Ribeirdo Preto, Santo André,
Santos, Sao José dos Campos, Sdo José do Rio Preto e
Sorocaba, tém colocado em pratica uma série de
acdes no territério que visam compreender as
particularidades regionais, as condi¢Ges de atuacdo
dos arquitetos e urbanistas e as demandas da
sociedade de modo mais consciente com cada
realidade local.

Estabelecimento de rede de contato direto com os
arquitetos, prefeituras, instituicdes de ensino e
entidades: A primeira acdo que se fez necessaria
nesse sentido foi ampliar a base de dados e de
contatos diretos com os arquitetos e urbanistas,
prefeituras, entidades parceiras e instituicbes de
ensino de Arquitetura e Urbanismo. Essa base cresce
a cada dia e na mesma medida se reconhece que
cada regional tem sua prépria caracteristica.

Dar voz ao arquiteto e urbanista do interior, da
regido metropolitana de S3o Paulo e do litoral
paulista: A¢des como o encontro virtual CAU Escuta,
realizado via plataforma Teams e disponibilizado no
canal do Youtube do CAU/SP, permitiram que o
arquiteto e urbanista do interior, RMSP e do litoral

da arquitetura e urbanismo como

fosse visto e ouvido de um modo inovador. Foram
realizadas 11 reunibes abertas para todas as
regionais do CAU/SP e também para as cidades
pertencentes a sede S3do Paulo nas quais os
arquitetos e urbanistas paulistas tiveram contato
direto com membros do CAU/SP, entre eles o
coordenador regional, a vice presidente do CAU/SP
um representante do CEAU (Colegiado Permanente
de Arquitetura e Urbanismo) para debater,
comentar quaisquer questdes
relacionadas a arquitetura e urbanismo, ou sobre o
trabalho do CAU/SP e até mesmo sobre as realidades
regionais.

guestionar e

Reconhecimento e divulgagdo da producdo
arquitetonica do interior, da regiao metropolitana
de S3o Paulo e litoral paulista: Para além da
abertura ao didlogo com os arquitetos e urbanistas
do interior, da RMSP e litoral, foram pensadas agbes
que dessem visibilidade a producdo que nem sempre
é lembrada entre as publicagdes de arquitetura.
Afinal, ndo se pode dizer que ndo ha boa arquitetura
fora da Capital simplesmente por ndo participar das
publica¢cdes de maior visibilidade do Estado.

Representacdo de arquitetos e urbanistas no
territério em Conselhos Municipais: Outra acdo do
CAU/SP com o objetivo de alcangar maior visibilidade
a Arquitetura e Urbanismo, se dd a partir da

ampliacdo da representatividade dos arquitetos e
urbanistas nas decisGes sobre o futuro das cidades
em Conselhos Municipais e camaras técnicas nos
diversos municipios do estado. Pretende-se com este
projeto ampliar o nimero de arquitetos urbanistas
contribuindo tecnicamente nestes espacos que
aproximam o setor publico e a sociedade civil de
modo expandir a compreensdo destes atores a
respeito do papel do arquiteto urbanista nas diversas
frentes tratadas, até mesmo no que cabe a saude,
educac¢do, meio ambiente, etc.

Distribuicdo de arquitetos e urbanistas no territério

paulista em 2021
Fonte: IGEO, CAU/BR.
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OBJETIVO
ESTRATEGICO

Estimular a producao da arquitetura e urbanismo como politica de Estado

ACOES NO TERRITORIO PAULISTA

Consciente de que um profissional arquiteto e

urbanista pode contribuir muito na qualidade de
vida das cidades o CAU/SP tem buscado meios de
ampliar essa participacdo por meio de algumas

acbes que envolvem além da ampliagdo da

representacao institucional, abordagens diretas nos

o6rgdos  publicos

municipais

consorcios

intermunicipais, e a promoc¢do debates sobre as

pautas que despontam no territério paulista a

partir destes espacos de representagio.

QUANTIDADE DE EVENTOS / PARTICIPANTES
POR REGIONAL

REGIONAL N2 EVENTOS P ARFI'II%IAP'\.JATI\.ITES
ABC 13 112
Bauru 18 293
Campinas 14 169
Mogi das Cruzes 21 151
Presidente Prudente 12 75
Ribeirdo Preto 15 166
Santos 10 134
Sdo José do Rio Preto 6 78
Sdo José dos Campos 20 144
Sede/Capital 2 35
Sorocaba 17 1.530
TOTAL GERAL 148 2.887

Todas essas agdes corroboram com a premissa do
CAU/SP em abarcar
municipios

0 extenso territério de
contemplando
proporcionando a

representatividade de todas as regionais.

paulistas
diversidades e

suas

Para o préximo ano, pode-se esperar que as agoes
do CAU/SP se intensifiguem no sentido de ampliar
elos de cooperacdo para atuacdo em rede entre
entidades, organizagdes publicas, instituices de
ensino, coletivos e profissionais auténomos
atuando de forma mais incisiva sobre o territério
através de contribuicdes técnicas pertinente a
arquitetura e ao urbanismo.

Ainda assim, ha de se lembrar que o Conselho de
Arquitetura e Urbanismo é um Conselho muito
recente, criado em 2010, e que ainda hd muito a
ser feito para alcangar as expectativas daqueles
que, por um longo tempo e com muito esforgo,
trabalharam para que a profissdo de arquitetura e
urbanismo conquistasse seu préprio Conselho. De
mesmo modo, todas as a¢Oes apresentadas nesse
breve relato se configuram como os primeiros
desenhos de um Conselho que busca avancar na
direcdo daquelas primeiras expectativas. De que
Arquitetura e Urbanismo seja uma profissdao
reconhecida em sua amplitude e valorizada pela
sociedade.

QUANTIDADE DE EVENTOS / PARTICIPANTES
POR TIPO DE ENTIDADE PARCEIRA

REGIONAL N2 EVENTOS p AR%%:\P'\:\TI\"TE .
AEA 2 15
Associagao 56 409
Autarquia Estadual 5
Auténomos 16
g::jx:rslconomlca 1 12
Camara Municipal 1 6
CAU/SP 12 539
Coletivo 7 85
Consorcio 2 14
Entidades e Arquitetos 1 8
Grupo 1 8
Conetrugio 3 1.200
IAB 1 3
Instituicdo de Ensino 3 160
Institutos 2 19
OSC - Coletivo 1 4
Prefeitura 46 287
Profissionais 2 44
Unido 1 3
Unido de Associagdes 3 46
Universidade 1 4
TOTAL GERAL 148 2.887
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OBJETIVO
ESTRATEGICO

com a sociedade

DESAFIOS E PERSPECTIVAS

Em 2021 o desafio proposto a drea de comunicagao
consiste em digitalizar processos internos do fluxo
de informacgdes, assim como alinhar sua estrutura
aos principios propostos pela gestdo do Conselho,
nos pilares da diversidade, transparéncia e
participacdo. Para isso, foram definidas metas com
indicadores
pertinentes a comunica¢ao social visando ampliar o
impacto, engajamento e alcance da atribuicdo
norteadora da area que é dialogar com a classe de
profissionais, sociedade e instituicGes a fins de
valorizar o oficio da arquitetura e do urbanismos,
assim como as atividades e resolu¢des da autarquia,
principalmente no ambiente digital que se
consolidou como preponderante em tempos de
distanciamento social e na busca de novas formas

mensuraveis com ferramentas

Assegurar a eficacia no relacionamento e comunicacao

de relacionamento com o publico alvo e publicos
secundarios.

Desafios e Perspectivas : 1-Reorganizar os canais de
comunicacdo da autarquia a atribuir métricas
factiveis de resultados e publicos. 2-Alinhar
estrutura de nichos dentro das redes de
relacionamento on e offline, segmentando contatos
e atribuindo qualidades a esses perfis a fim de criar
uma comunicacdo mais eficaz e direcionada. 3-
Construir uma maior eficiéncia no acolhimento de
demandas de setores e comissbes do CAU/SP,
possibilitando o acompanhamento em tempo real
de jornadas e execugdes. 4-Integracio com
ferramentas de  tecnologias associadas a
metodologias ageis de execucdo de projetos de

Programacao

curta duragdao, como desenvolvimento de sites e
pesquisas  simplificadas. 5- Apropriacdo de
linguagem diversa e inclusiva nos canais de
comunicacdao do conselho, ndo como elementos
extraordinarios e sim como principios estruturantes
desde a construcdo das pautas até a entrega de
produtos de relacionamento e engajamento.

ORCAMENTO 2021

Execugao

R$ 1.515.059

Execugdo em relacdao a RAL' e
seu limite estratégico (%)

1 A RAL é o resultado da soma das Receitas de
Arrecadagdo, isto é, das anuidades pessoa fisica
e juridica, RRTs, multas e juros, subtraindo-se as
transferéncias ao Fundo de Apoio.

3,2%

Limite Estratégico
CAU/BR

MiNIMO 3%

O grafico ao lado, demonstra os percentuais de
execucdo do objetivo de comunicacdo em relacdo a
Receita de Arrecadagdo Liquida (RALY). O valor
minimo de 3% sobre a RAL, é o limite estabelecido
pelo CAU/BR para investimentos neste objetivo
estratégico. A barra em azul, é a programacao
anual que o CAU/SP determinou para este objetivo.
Em 2021, o objetivo de comunicacdo alcangou o
percentual de 1,3% .
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ESTRATEGICO

OBJETIVO

INDICADORES
! 1.837.653
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51

Newsletters
disparadas

Assegurar a eficacia no relacionamento e comunicacao
com a sociedade

Meta

Execugdo

Meta

Execugao

Meta

Execugdo

Meta

Execucgado

Meta

Execuc¢ao

399.000

Acessos ao Site

Seguidores / Acessos

Seguidores / Acessos

Seguidores / Acessos

Acessos / Aberturas

Meta

Execugado

Meta

Execucao

Meta

Execugao

Meta

Execugao

Postagens / Publica¢des

Postagens / Publicagdes

480

708

Postagens / Publica¢des

80

103

Postagens / Publica¢des

NOSSAS REDES DE COMUNICACAQ

Em 2021 a Comunica¢do do CAU/SP
dedicou esforcos para organizacdo da
producdo de conteudo e informes sobre
acbes da  autarquia, aumentando
expressivamente o numero de postagens,
materiais de comunicacdo interna e
engajamento nas redes sociais.

Foi estabelecida uma rotina no disparo da
newsletter, assim com novos canais de
comunicacdo com as conselheiras e
conselheiros (whatsapp e drea do
conselho).

Além disso, foi criada uma jornada interna
de interface com os prestadores,
melhorando em nimeros a produtividade.

O ponto de atengdo é & execucgdo baixa da
area, que deve-se a necessidade de
atualizacdo em valores do contrato com
agéncia de comunicagdo e a suspensdo da
producdo e impressao da revista Madbile.
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OBJETIVO

Promover o exercicio ético e qualificado da profissao
ESTRATEGICO " P

DESAFIOS E PERSPECTIVAS

ORCAMENTO 2021

1R$ 261.238

1 RS 618.228

rogramasso. |

A promoc¢dao do exercicio ético e qualificado
da profissdo passa pelo reconhecimento dos
distintos formatos e arranjos envolvidos da
atuacdo profissional, e dos diversos perfis sociais e
humanos que caracterizam os arquitetos e
urbanistas recentemente. Nessa dire¢do, no ambito
do CAU/SP, ha um duplo desafio a ser enfrentado.
O primeiro diz respeito ao aprimoramento dos
fluxos operacionais e normativos entre comissdes e
areas técnicas do conselho no lidar com dentncias
e com o processo de . O segundo corresponde
a consolidacao de uma agenda de
valorizacdo profissional junto a sociedade, que
perpassa a construcdo de estratégias efetivas de
orientagdo aos profissionais e de comunicagdo
guanto a urgéncia em se estabelecer a funcao

social do arquiteto urbanista junto a sociedade.

Tem-se, assim, como perspectivas para os
proximos anos de gestdo, a identificacio e
estruturacdo de conteudos relacionados a temas
sensiveis e pertencentes ao contexto de Sao Paulo,
bem como a adog¢do de estratégias aderentes ao
programa e projetos estruturantes de
descentralizacdo de a¢des do CAU/SP no territério
paulista. Almeja-se consolidar os processos de
escuta junto aos profissionais e sociedade, ao
mesmo tempo em que se atue de modo mais
assertivo em todo o territério, considerando as
especificidades regionais, comunicando com
clareza o posicionamento do CAU/SP acerca de tais
temas essenciais.

Execugdo em relacdao a RAL' e
seu limite estratégico (%)

1 A RAL é o resultado da soma das Receitas de
Arrecadagdo, isto é, das anuidades pessoa fisica
e juridica, RRTs, multas e juros, subtraindo-se as
transferéncias ao Fundo de Apoio.

1,3%

O gréfico ao lado, demonstra os percentuais de
execucdo do objetivo de exercicio ético e qualificado
da profissdo em relacdo a Receita de Arrecadacgao
Liquida (RAL"). N3o existe a estipulacdo de um limite
minimo de investimento, definido pelo CAU/BR,
para esse objetivo.

A barra em azul, é a programacdo anual que o
CAU/SP determinou para este objetivo. Em 2021, o
objetivo de exercicio ético alcangou o percentual de
0,5% .
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OBJETIVO
ESTRATEGICO

Promover o exercicio ético e qualificado da profissao

INDICADORES

13 JULGAMENTOS REALIZADOS

251 252 SangdGes Aplicadas

Suspensdo w2
Arquivamento IS 7

B Aguardando designar relator ® Tramitadas Adverténcia reservada e multa mm 1

503(*) Adverténcia reservada = ]
DENUNCIAS RECEBIDAS Adverténcia publica e multa —m 2
(*) sendo 313 remanescentes de 2020 \_ J
141
110
ANALISES DE DENUNCIAS CONCLUIDAS
l Arquivadas em anadlise preliminar 85
) . Homologagao de acordo 5
EM ANALISE CONCLUIDOS
Homologacgdo de retirada de denuncia 4
ANDAMENTO DAS DENUNCIAS Encaminhados para julgamento 16
TRAMITADAS
148
DELIBERAGOES
VOTADAS

FEV. MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

ETICA

A Comissdo de Etica e Disciplina, junto a
Supervisio de Processos Eticos Disciplinares,
iniciou a gestdo 2021-23 com 313 denuncias
remanescentes, as quais se somaram outras 190
dendncias ao longo de 2021, constituindo-se
importante desafio a execu¢do de levantamentos e
andlises que subsidiassem a adog¢do de novas
estratégias operacionais. As altera¢des, nesse
sentido, envolveram critérios mais transparentes
para distribuicio das denulncias entre os
conselheiros relatores e a consolidagdo de um
espaco para discussdo e andlise conjunta de
denudncias, por exemplo, e o resultado foi o
abrupto crescimento do namero de
encaminhamentos e deliberag¢Ges da CED.

Foram 251 denuncias tramitadas neste primeiro
ano de gestdo, dentre as quais 110 tiveram o
processo de apuracdo concluido em fase de andlise
preliminar (cerca de 90% pelo arquivamento por
falta de indicios de infragdo) ou encaminhadas a
julgamento do Plendrio. Além do monitoramento e
aprimoramento constante dos fluxos que
envolvem a CED, destaca-se que as atividades
desenvolvidas também subsidiaram estudos e
elaboracdo de conteldos orientativos, que serdo
difundidos nesses proximos anos de gestdo.
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OBJETIVO
ESTRATEGICO

DESAFIOS E PERSPECTIVAS
Buscando mecanismos para o efetivo desempenho do seu
papel institucional no aperfeicoamento do exercicio

profissional, assim como para ampliar o acesso da sociedade
a Arquitetura e urbanismo, no ambito de suas
competéncias, o CAU/SP criou em 2021 a Comissdo de
Assisténcia Técnica para Habitacdo de Interesse Social, de
carater permanente, que tem como atribuicdo “sugerir
acOes de difusdo da Assisténcia Técnica para Habitacdo de
Interesse Social (ATHIS), considerando a produgdo
habitacional autogestiondria, as melhorias habitacionais em
assentamentos humanos, urbanos ou rurais e a defesa de
direitos a moradia digna e a cidade e contra remocgdes
forgadas, no ambito de suas competéncias".

O CAU/SP continuard a promover Chamamentos Publicos
para a celebragdo de Parcerias com as Organizagles
da Sociedade Civil, para a execucdo de projetos de interesse
da Arquitetura e Urbanismo visando a valorizagdo da
categoria profissional dos arquitetos e urbanistas por meio

Fomentar o acesso da sociedade a Arquitetura e Urbanismo

da difusdo de conhecimento técnico, cientifico e cultural,
sendo um desafio fomentar a ATHIS no interior do estado.
Para tanto, o CAU/SP também dialogou com as prefeituras
paulistas, firmando acordos de cooperacdo para trocas de
informagbes e orientagdo na construgdo de politicas publicas
que garantam o acesso da sociedade a arquitetura e
urbanismo. Para 2021, foram or¢ados R$ 3.835.680 para
suportar iniciativas em Assisténcia Técnica em HabitacGes
de Interesse Social. Este valor é 405% superior ao minimo
de 2% estabelecidos pelo CAU/BR.

ORCAMENTO 2021

RS 3.388.255

Execugdo

R$ 4.957.562

Programagao

Execucdo em relacdo a RAL' e
seu limite estratégico (%)

1 A RAL é o resultado da soma das Receitas de
Arrecadagdo, isto é, das anuidades pessoa fisica
e juridica, RRTs, multas e juros, subtraindo-se as
transferéncias ao Fundo de Apoio.

8,1%

O grafico ao lado demonstra os percentuais de

Limite Estratégico
CAU/BR

MINIMO 2%

INDICADOR

execucdo do objetivo de ATHIS em relacdo a Receita
de Arrecadacdo Liquida (RAL'). O valor minimo de
2% sobre a RAL, é o limite estabelecido pelo CAU/BR
investimentos neste objetivo estratégico.

A barra em azul, é a programacdo anual que o
CAU/SP determinou para este objetivo. Em 2021, o
objetivo alcancou o percentual de 6,4% .

7,25
7,12
Meta Execucao

iNDICE DE RRT POR
POPULACAO
(1.000 HABITANTES)

Mede se a populagdo de cada Estado estd
usando mais servicos de Arquitetura e
Urbanismo por meio do aumento do total
de RRT no Estado em comparagdo com sua
populagdo.

Fonte: IGEO e IBGE
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VOCE SABIA?

OBJETIVO
ESTRATEGICO

ATHIS

No inicio do ano de 2021, foram firmados 16
Termos de Fomento envolvendo 8 Organizacdes
da Sociedade Civil (OSC), que realizaram cursos
de formagdo voltados para profissionais da area
de arquitetura e urbanismo, assim
projetos de Assisténcia Técnica para Habitagdo
de Interesse Social.
Edital 003/2020, os projetos com fomento do
CAU/SP foram executados em diversas cidades

como

Selecionados através do

do Estado de S3ao Paulo, promovendo a¢des de
producao
melhorias

prédios

regularizacdo fundidria, de
habitacional
habitacionais em

abandonados em areas centrais, assim como

autogestionaria, de
ocupacdes de

outras acbes em ocupagbes formadas por
familias em situacdo de vulnerabilidade em
regides periféricas dos municipios paulistas.
Com essas acgoes, foi possivel envolver mais de
1500 profissionais pelo estado, fomentando
tanto a capacitagdo em ATHIS, quanto o
fortalecimento da pratica profissional. O edital
003/2020 teve como objetivo promover acgdes

Fomentar o acesso da sociedade a Arquitetura e Urbanismo

emergenciais no contexto da pandemia de
COVID-19, auxiliando tanto os profissionais
envolvidos, que atividades
suspensas, quanto as familias envolvidas, que
necessitavam de um espago para um isolamento
social apropriado. Um dos maiores desafios para
realizacdo dos projetos foi de promover as acbes
no territério, tendo em vista todos os protocolos
recomendados pela Organizacdo Mundial de

tiveram suas

Saude.

Em setembro de 2021, o CAU/SP publicou mais
um edital de apoio as a¢Ges de ATHIS, dessa vez
selecionando 6 OSC que firmaram os Termos de
Fomento em dezembro do mesmo ano. As agbes
serdao executadas entre janeiro e julho de 2022,
em 4 municipios: Sdo Paulo, Santos, Bauru e Sdo
Carlos. Para fomentar a ATHIS fora da capital do
estado, foram destinadas cotas especificas para
os projetos realizados nas regionais localizadas
no interior e regiao litoranea.

Em 2021 o CAU/SP, através da Comissdo Especial de
Assisténcia Técnica para habitacdo de Interesse Social
(CATHIS), desenvolveu um ambiente virtual voltado a
conhecer e estimular as praticas de ATHIS no Estado de
S3o Paulo. Conhega o Portal, clicando no botdo ao lado.

PORTAL DE ATHIS
DO CAU/SP

Os fomentos em ATHIS realizados pelo CAU/SP em
2021, propiciaram impacto direto a

1514 familias,

aproximadamente 6.132 pessoas, e podem ter
impactado indiretamente até 82.500 pessoas.

(Conforme estudos do GT de Planejamento Estratégico do

CAU/SP)
006/2020 2.939.711,52
AMBIENTE TRAB. PARA O MEIO HABITADO 558.248,56
ESPACO INFANTIL CORRENTE DO BEM 202.920,70
INSTITUTO PROCOMUM 558.250,00
MSTC - MOVIMENTO SEM TETO DO CENTRO 405.998,21
wn PEABIRU TRABALHOS COM. E AMBIENTAIS 355.250,00
T POLIS INSITUTO DE ESTUDOS 148.616,94
l& PROJETO GERACGES 355.250,00
< USINA C. TRAB. PARA O AMBIENTE HABITADO 355.177,11
=)
= 003/2021 893.947,41
% PEABIRU TRABALHOS COM. E AMBIENTAIS 149.000,00
(@) ASSOCIACAO VERACIDADE 148.958,85
ﬁ INSTITUTO PROCOMUM 149.000,00
(] INSTITUTO SOMA 149.000,00
% INST. TEC. DE ENSINO "LAUDENOR DE SOUZA" 149.000,00
|: USINA C. TRAB. PARA O AMBIENTE HABITADO 148.988,56
z
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OBJETIVO
ESTRATEGICO

DESAFIOS E PERSPECTIVAS

ORCAMENTO 2021

R$ 5.236.813

Execucdo

RS 6.267.287

Programacao

Assegurar a sustentabilidade financeira

Para garantir e zelar pelo equilibrio econémico, financeiro e
contabil do CAU/SP, o Conselho conta com a Comissdo de
Planejamento e Financas (CPFi), composta por conselheiros
titulares e suplentes que, conforme Art. N2 98 do Regimento
Interno do CAU/SP e respeitando o disposto nos artigos 24,
33 e 34 da Lei n° 12.378, de 31 de dezembro de 2010 tem a
finalidade de acompanhar o planejamento estratégico
integrado do CAU/SP, em conjunto com todos os setores e
ComissOes; propor, apreciar e deliberar sobre normativos,
atos, apuragdo de irregularidades, referentes a gestdo
econOémico-financeira e patrimonial do CAU/SP e sobre a
revisdo do Planejamento Estratégico; planos de agdo e
orcamento e suas reformulacGes; processos de cobranca de
anuidades; aperfeicoamento das diretrizes para elaboragao
dos planos de acao; prestacdao de contas, entre outras. Em
conjunto com a CPFi/CAU-SP, atua a Geréncia Financeira,
que é dividida em 4 areas: Contabilidade, Planejamento

Orcamentario, Contas a Pagar e Contas a Receber.

Em 2021 foram aperfeicoados os processos de
acompanhamento da execuc¢do financeira/orgamentaria,
além da melhoria da dindmica de comunicagdo com as
demais comissGes e areas para que todos tenham acesso as
informacdes financeiras que lhes cabem. E muito importante
integracdo para melhorar a transparéncia e a
efetividade dos gastos do Conselho. Também foram
aperfeicoados os métodos de cobranca de anuidades,
comunicagdo com os arquitetos, além dos métodos de
controles de pagamento e fechamento contabil.

€essa

Para 2022, a perspectiva é o avango da sistematizagcdo com o
auxilio de tecnologias que venham a ser adquiridas para
possibilitar uma aceleragdo nas melhorias que o Conselho
afim de garantindo o equilibrio
econdmico, financeiro e contabil das contas.

precisa, continuar

Execugdo em relacdao a RAL' e
seu limite estratégico (%)

1 A RAL é o resultado da soma das Receitas de
Arrecadagdo, isto é, das anuidades pessoa fisica
e juridica, RRTs, multas e juros, subtraindo-se as
transferéncias ao Fundo de Apoio.

13,3%

10,1%

O gréfico ao lado, demonstra os percentuais de
execuc¢do do objetivo de sustentabilidade financeira
em relacdo a Receita de Arrecadacdo Liquida (RAL').
N3do existe a estipulacdo de um limite minimo de
investimento, definido pelo CAU/BR, para esse
objetivo.

A barra em azul, é a programacdo anual que o
CAU/SP determinou para este objetivo. Em 2021, o
objetivo de assegurar a sustentabilidade financeira
alcangou o percentual de 10,1% .
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OBJETIVO
ESTRATEGICO

INDICADORES

15,4
7,2
Meta Execucdo

INDICE DE LIQUIDEZ
CORRENTE

Acompanha a liquidez corrente
comparando a situagdo do ativo

28,1 30,1
% %
Meta Execucao

INDICE DE INADIMPLENCIA
PESSOA FiSICA (%)

Para a sustentabilidade financeira
é importante acompanhar o nivel

Assegurar a sustentabilidade financeira

44,4 44,7
% %
Meta Execucdo

iNDICE DE INADIMPLENCIA
PESSOA JURIDICA (%)

Para a sustentabilidade é
importante acompanhar o nivel de
inadimpléncia, comparando a
quantidade de empresas
inadimplentes com o total de

empresas ativas.

, 60.268 64.039 65012

-

circulante  com o passivo de inadimpléncia, comparando a
circulante. quantidade de profissionais com o
total de profissionais
inadimplentes e o total de
profissionais ativos.
2019 2020 2021
PROFISSIONAIS 29,38% 33,41% 30,00%
EMPRESAS 48,56% 45,72% 44,70%
PROFISSIONAIS
LEGENDA 51699 54340 %63
. . 44.982
(dos dois graficos ao lado) 35816 40-907
——— ATIVOS S
=== PAGANTES

29.66:

2012

4 32238 35.062 36.832 37.35

2013 2014 2015 2016 2017

9 38427 39.002 42563 42.646 45.462

2018 2019 2020 2021

2.432

766, 849,
7 9
Meta Execucao

iNDICE DE RECEITA POR
ARQUITETO E URBANISTA

Mede se a receita corrente de
cada estado estd aumentando
para um mesmo numero de
arquitetos e urbanistas. Isso
mostrard maior eficiéncia na
arrecadacdo e o quanto o CAU/UF
esta melhorando sua
sustentabilidade financeira.

48,7
% 34,0
I :
Meta Execugao

RELACAO RECEITA/CUSTO DE
PESSOAL (%)

Para que haja orgamento
suficiente para os investimentos
de crescimento, o custo de
pessoal deve ser limitado para ndo
ultrapassar um  determinado
percentual de receita corrente.

INDICES DE INADIMPLENCIA

EMPRESAS

7.451

8.229 7979 8.263 8045

6.448

S

2.958 3.32

2012 2013 2014 2015 2016

1 3819 3.776 3.952 4.079

4.753 4485 4.449

2017 2018 2019 2020 2021
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OBJETIVO

Aprimorar e inovar 0s processos e as acoes
ESTRATEGICO | * P ¢

DESAFIOS E PERSPECTIVAS

ORCAMENTO 2021

RS 133.128

Execugao

RS 218.743
Programaca
o

Elencamos nesse capitulo as acdes realizadas pelo
setor administrativo do CAU/SP visando contribuir
com o Objetivo Estratégico “Aprimorar e Inovar os
processos e acdes:

RECURSOS HUMANOS

Realizado um processo participativo de consulta as
areas para redefinicdo dos cargos necessarios para
a estrutura organizacional diante das redefinicdes
das necessidades e formas de trabalho pds-
pandemia na autarquia. Esse processo gerou
insumos para alteracgdo no numero de cargos
oferecidos no concurso publico em andamento e

para a redefinicdo de organograma com vistas a um
novo concurso publico para funciondrios para o
Conselho, com cargos ja criados pela autarquia em
nivel nacional mas que ndo constam no
organograma do CAU/SP. Também foi organizada a
expansdo do programa de estagios de nivel
superior e técnico da autarquia; e desenhada uma
minuta de fluxo para solicitacGes de capacitacdo
para funciondrios. Foi iniciado em 2021, e
concluido no inicio de 2022, também o processo de
selecdo de arquiteto para exercer a funcdo de
Ouvidor/a, por meio de um chamamento publico
aberto aos profissionais de Arquitetura e
Urbanismo.

Execugdo em relacdo a RAL' e
seu limite estratégico (%)

1 A RAL é o resultado da soma das Receitas de
Arrecadagdo, isto é, das anuidades pessoa fisica
e juridica, RRTs, multas e juros, subtraindo-se as
transferéncias ao Fundo de Apoio.

0,5%

O gréfico ao lado, demonstra os percentuais de
execucdo para este objetivo estratégico, em relagao
a Receita de Arrecadacdo Liquida (RAL"). Ndo existe
a estipulacdo de um limite minimo de investimento,
definido pelo CAU/BR, para esse objetivo.

A barra em azul, é a programacdo anual que o
CAU/SP determinou para este objetivo. Em 2021,
este objetivo estratégico alcangou o percentual de
0,3% .
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OBJETIVO
ESTRATEGICO

DESAFIOS E PERSPECTIVAS

Aprimorar e inovar 0s processos e as agoes

RECURSOS FINANCEIROS

Redefinimos os fluxos de interagdo entre geréncia
administrativa e financeira para acompanhar as
intersec¢des pelas fases da despesa, o que permite
maior controle para ambas as geréncias. Também
buscou-se alinhar o planejamento orgamentario
dos Planos de Acdo para que reflita o que esta
sendo priorizado no processo de Planejamento
Estratégico do CAU/SP. Também se desenhou o
processo de prestacio de contas de diarias,
deslocamento e demais auxilios, o que permite
maior transparéncia e administracdo dos recursos
com esta finalidade.

RECURSOS MATERIAIS

Foi estabelecida uma periodicidade de envio de
suprimentos mediante demanda aos Escritérios
Descentralizados, que permite melhor
planejamento de compra de insumos em aquisicoes
futuras. Foi desenhado o processo de gestdo do
inventdrio do patriménio em conjunto com a
mudanca de sede. Foi estabelecido um fluxo
compartilhado de contratos para que possam ser
utilizados por todas as areas da instituicao.

RECURSOS TECNOLOGICOS

Foram incorporados equipamentos de
teleconferéncia para facilitar reunides hibridas em
algumas das salas. Foram desenhados em conjunto
com o CSC passos de implanta¢do de sistema de
Processo Eletrénico em meio digital por meio do
Sistema Eletrénico de Informagdes (SEI). Também
foi ampliado o uso das ferramentas corporativas da
Microsoft para administrar as informacdes de
processos administrativos, controles de
comprovante de vacinagdo, prestacdes de contas
de diarias, etc. Foi intensificado o uso de
ferramentas de comunica¢cdo para atendimento
virtual.

RECURSOS DE GESTAO DO CONHECIMENTO

Foram revistas as validades e necessidades de
atualizacdo de todas as normatiza¢des internas da
autarquia, junto as dreas. Estdo sendo criados
procedimentos operacionais padrdo (POP) para
varios dos procedimentos frequentes.
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OBJETIVO

Desenvolver competéncias de dirigentes e colaboradores
ESTRATEGICO 0 ?

DESAFIOS E PERSPECTIVAS

ORCAMENTO 2021

RS 183.758

Execugao

RS 661.800

Programacao

O estado de calamidade publica gerado pela
disseminacgdo do coronavirus e a Covid19, fez com
que o Conselho adotasse mudangas em seus
processos e fluxos de trabalho, a fim de assegurar o
pleno funcionamento da Autarquia.

Houve a preocupag¢do com a salde e bem estar dos
funcionarios, conselheiros, terceirizados,
estagiarios e publico externo que interage com o
Conselho

A Gerencia Administrativa — Gestdao de Pessoas
manteve o pleno didlogo com os gestores e
funciondrios sobre o dia a dia das atividades em
home office, as dificuldades, desvantagens,
necessidades, vantagens. Esse termémetro foi
importante para adog¢do das medidas adotadas ao
longo da pandemia.

Dentre as vantagens para adog¢ao do home office,
estao:

- Menores despesas administrativas

- Maior produtividade

- Menor ocupacgao fisica do espago

- Aumento da disposi¢do e qualidade de vida

- Economia de tempo e desgaste com transporte
- Maior objetividade nas reunides

- Aumento do convivio familiar

Dentre as desvantagens encontradas:

- Convivio social nos times de trabalho

- Recursos tecnoldgicos inadequados

- Processos administrativos fisicos, com
dificuldade digital

- Eventual prejuizo na qualidade de reunides
digitais ou hibridas (presencial e distancia).

Execuc¢ao em relacao a Folha
de Pagamento e
seu limite estratégico (%)

Maximo 4%

2,7% Limites Estratégico

Minimo 2%

O grafico ao lado, demonstra os percentuais de
execucdo deste objetivo em relagdo a Folha de
Pagamento. Para capacitacdo dos colaboradores
deve ser investido o minimo de 2% e o maximo de
4% do valor total da folha de pagamento (salarios,
encargos e beneficios).

A barra em azul, é a programacdo anual que o
CAU/SP determinou para este objetivo. Em 2021, o
objetivo de alcangou o percentual de 0,7% .
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OBJETIVO
ESTRATEGICO

CAPACITACAO

O orcamento previsto para acdes de capacitacdo na Reprogramacado 2021 foi de
RS 661.800,00. O custo total com eventos de capacitagcdo por meio de cursos,
workshops, oficinas e semindrios foi de RS 183.758,23, correspondendo a 28%
do custo programado. O custo realizado correspondente a 0,98% do custo total
com saldrios e encargos sociais (RS 18.631.995,14).

A adocdo da pratica de ensino a distancia permitiu a economia com passagens
aéreas, diarias e auxilios deslocamentos, uma vez que muitos eventos
presenciais ocorriam fora da grande Sdo Paulo. O Conselho busca opg¢des de
eventos de capacitagdo que representem menores custos para o Orgdo, optando
por contratacdo de cursos promovidos por escolas do Governo ou entidades sem
fins lucrativos. Também é prioritario que os eventos impliguem em menores
deslocamentos, a fim de reduzir custos com didrias e passagens aéreas, tendo
em vista a parcela orcamentaria que essas verbas representam.

CUSTOS COM ADMINISTRAGAO DE PESSOAL

3%
DESCRICAO RS 229% L 59%
Total de Salarios 14.541.996,40 =
Total de Encargos 4.089.998,74 B Total de Salrios
Total de Beneficios 5.369.906,70 el dle EreEss
Total Rescisbes 729.540,77 16% L B Total de Beneficios
TOTAL 24.731.442,61 —

M Total RescisOes

Desenvolver competéncias de dirigentes e colaboradores

Média de horas de treinamento por
colaboradores e dirigentes

7982
\41644,5

449 295

2020 2021

PARTICIPANTES s CARGA HORARIA

Horas de capacitagao X Participantes

Em comparagdo com o ano anterior, 2021 registrou o
total de 4164 horas de capacitagdo, 52% inferior a
quantidade de horas de capacitagdo em 2020.

Ao longo do ano de 2021 foram 295 participagdes de
funcionarios e conselheiros, 65% inferior ao nimero de
participagdes em 2020.

INDICADOR

Em 2021, o custo com administragdo de pessoal, incluindo salarios,
variaveis, férias, 132 saldrio, encargos sociais e beneficios totalizou RS
24.731.442,61.

Ao excluir os gastos com beneficios e rescisdes, o custo total foi de RS
18.631.995,14. Esse custo deve estar limitado a 55% sobre as receitas
correntes no exercicio fiscal. Os gastos com encargos sociais consideram
e deduzem as parcelas que foram descontadas dos funcionarios e
recolhidas a Previdéncia Social e Receita Federal.
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Construir

DESAFIOS E PERSPECTIVAS

Estratégia de recrutamento e alocagao

Em 21 de janeiro de 2020, o CAU/SP publicou o edital para realizacdo do
concurso publico do CAU/SP, organizado pela Fundacdo VUNESP, para o
preenchimento de vagas efetivas de cargos na Sede Sdo Paulo e nos dez
escritdrios descentralizados. Em 19 de marco de 2020, o concurso foi
suspenso em decorréncia do periodo de pandemia provocado pelo
coronavirus. O concurso permaneceu suspenso em 2021 e sua retomada
programada para o inicio de 2022, face aos impactos provocados pela
situacdo pandémica na estrutura organizacional e modos de trabalho.

Avaliacdao de desempenho

O Conselho instaurou em maio de 2021, o Grupo de Trabalho para analises e
revisdes do sistema de avaliagdo de desempenho dos funcionarios do
CAU/SP. As experiéncias experiencia nos ciclos anteriores em 2017 e 2019
mostraram mostrou a necessidade de revisdo do modelo de avaliagdo.
Também serd contratada uma consultoria técnica especializada para
assessorar o GT e Administrativo para a elaboracdo do novo modelo. A
previsdo é que os trabalhos com a consultoria iniciem no primeiro trimestre
de 2022.

Estagio probatdrio

Os contratos de trabalho com funciondrios efetivos sdo elaborados por prazo
de 3 meses, a titulo de experiéncia. Os empregados comissionados ingressam
por contrato por prazo indeterminado, podendo a demissao ocorrer a
qualguer momento sem prévio aviso. Dentre os empregados efetivos, ndo
houve em 2021 demisses no término do periodo probatdrio.

adequada a estratégia

Detalhes sobre a igualdade de oportunidades na UPC

No CAU/SP todos os empregados efetivos tém a possibilidade de acesso a
cargos e fungGes comissionadas, considerando o principio da isonomia. Além
disso, respeitamos a meritocracia, conduta e conhecimentos académicos dos
empregados. A promocdo é apenas para cargos de confianca. Ndao ha
possibilidade de promocao para outro cargo efetivo, por restricao legal.

ORGAMENTO

Conforme as diretrizes definidas pelo CAU/BR na
Reprogramacao 2021, esse objetivo estratégico ndo possuia
nenhum limite minimo e/ou maximo para atingimento.
Como ele também ndo era um dos objetivos estratégicos
locais do CAU/SP em 2021, o or¢camento foi direcionado para
os demais objetivos estratégicos do CAU/SP. Por esse
motivo, ndo houve valores orcados e executados em 2021
para esse objetivo estratégico.
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OBJETIVO
ESTRATEGICO

GESTAO DE PESSOAS

Forga de Trabalho

O quadro total do Conselho finalizou o ano de 2021 com 169 colaboradores,
considerando empregados e estagiarios. O total de empregados exercendo
fungdes técnicas e administrativas, na condicdo de empregado efetivo (ingresso
por concurso) foi de 97 empregados. No quadro DAS, de assessoria e gestdo, o
total de empregados foi de 56 empregados de assessoria e gestdo (DAS),
representando 37% do quadro de empregados. O ano de 2021 encerrou com o
total de 16 estagiarios de ensino superior.

Das 56 vagas de cargo de confianca, DAS, com func¢des de assessoramento e

Construir cultura organizacional adequada a estratégia

.,

DISTRIBUICAO DE CARGOS POR VINCULO

DISTRIBUICAO CARGOS EFETIVOS

Estagidrios
Analista lll
Analista ll
Analista |
Assistente Técnico
Assistente
Auxiliar

DISTRIBUIGAO CARGOS COMISSIONADOS

50 24 <5 d d foti 39 5 q Chefe de Gabinete 1
gestao, sdo ocupados por empregados efetivos e sdo ocupadas por Secretario-Geral 1
empregados externos. 22 empregados efetivos ocupam cargos comissionados Gerente 4
nos grupos entre DAS 1 e DAS 3, equivalente a 47% do total de cargos 2 Assessor Chefe 2
classificados desses grupos de DAS. Das 6 vagas correspondentes ao DAS 4 (nivel Coordenador 24
gerencial), 2 vagas sdo ocupadas por empregados efetivos, correspondendo Auditor 1
33% do total das vagas deste grupo hierarquico Assessor 11
Supervisores 12
DISTRIBUICAO COMISSIONADOS POR FUNGOES
12
9 10
7
i 3
1 1 1 1 1 1
—— — .— ——
Assessor Assessor Chefe Auditor Chefe de Gabinete Coordenador Coordenador de Gerente Secretario Geral dos Supervisor

B COMISSIONADOS EXTERNOS ~ m COMISSIONADAO EFETIVOS

Escritério
Descentralizado

Orgaos Colegiados
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OBJETIVO . o . , .
Construir cultura organizacional adequada a estrategia
ESTRATEGICO 9 9 9

GESTAO DE PESSOAS
_ DISTRI BUIC}AO POR TEMPO DE CASA

Aproximadamente 88% do quadro FUNCIONARIOS POR FAIXA ETARIA

de colaboradores do CAU/SP tem

entre 20 e 49 anos de idade. A faixa 60-69 5

etdria com maior concentragdo é de 5059 14 9anos W 3

30 a 39 anos, representando 42% do 40-49 42 8anos || 2

total de colaboradores. 30-39 _ 7 7anos I 52

Ha apenas 1 estagidrio com idade 90-29 _ as

inferior a 19 anos e 5 empregados 6anos I 16

: . 16-19 | 1
com mais de 60 anos de idade. s5anos [ o
4anos N 8
GENERO E ETNIA DISTRIBUICAO POR ETNIA 3anos 0
10; 6% 3; 2% 2anos I 20

Aproximadamente 73% dos funcionarios se
declararam de etnia branca, 19% declararam-se de  32;19% ® Amarela lano W 7
etnia parda, seguido por 6% preta e 2% amarela. N3o W Branca Menos de 1ano [N s>
hd qualquer distincgdo nas contratacbes de W Parda
empregados comissionados ou estagiarios quanto a H Preta
etnia ou qualquer outro fator que possa ser 124;73%

considerado discriminatdrio. No concurso publico
para contratacdo de empregados efetivos, desde o

concurso 001/2018, ha previsdo de cotas para pretos DISTRIBUICAO POR GENERO

e pardos (negros) em conformidade com a Lei 96
12.990/1994, assegurando que 20% das vagas criadas 73

devem ser destinadas para candidatos pretos ou

pardos (negros). l

Quanto a distribuicdo por género, 57% do quadro sdo —_t
mulheres e 43% por homens. Homens Mulheres
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OBJETIVO
ESTRATEGICO

GESTAO DE PESSOAS

Rotatividade de pessoal

A rotatividade de pessoal em 2021
foi aproximadamente de 24% com
total de 45 admitidos e 30
demitidos. J& em relagdo aos
estagiarios, em 2021 houve um pico
de contratagdes, totalizando 14
admissdes. J4 o nudmero de
encerramento de contratos foi de 5
no ano corrente.

RS 18.000 a 20.000 W 2
RS 16.000 a 18.000 1M 4
RS 12.000 a 14.000 WM 5

Construir cultura organizacional adequada a estratégia

ROTATIVIDADE DE FUNCIONARIOS

ROTATIVIDADE DE ESTAGIARIOS

2017

R$ 10.000 2 12.000 GGG 31

RS 8.000 a2 10.000 WM 5

RS 6.000 2 8.000 NN 17

RS 4.000a26.000 11

2018

2019 2020 2021

e ADMITIDOS === DEMITIDOS

DISTRIBUICAO FAIXA SALARIAL

R$2.00024.000 I 33

R$1.00022.000 NN 16

2017 2018 2019 2020

e ADMITIDOS  =====DEMITIDOS

A maior concentracdo de funcionarios
estd na faixa salarial compreendida entre
2 e 4 mil reais. A faixa engloba as fungées
de auxiliar, assistente e assistente
técnico, todas com exigéncia de nivel
médio de escolaridade. O cargo de
assistente é o que representa maior
numero de vagas no Conselho.
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OBJETIVO
ESTRATEGICO

DESAFIOS E PERSPECTIVAS

A Coordenagdo da Tecnologia da Informacdo é
responsavel por todas as atividades e agdes
relacionadas a infraestrutura de tecnologia,
comunicacdo, seguranca da informacao e sistemas
de apoio a todas as areas do CAU/SP.

Como modelo de governanca em 2020 a
Coordenacdo de Tecnologia da Informagdo e
Comunicac¢do do CAU/SP, optou por adotar como
boa pratica a utilizacdo dos modelos de gestdo e
servicos de TIC, as metodologias ITIL e COBIT,
tendo como objetivo,  trazer
gerenciamento dos servicos de tecnologia da
informacdo e comunicacdo e maior controle e
eficiéncia operacional para os processos da area,
incluindo o suporte ao cliente interno.

melhor

Ter sistemas de informacao e infraestrutura que viabilizema
gestao e o atendimento dos arquitetos e urbanistas e a sociedade

A adocdo destas praticas de gestdo permitira a drea
de tecnologia da informacdo e comunicacdo do
CAU/SP a otimizar processos, ganhar eficiéncia e
eficacia na gestdo dos recursos tecnolégicos e
prestacdo de servigcos internos, contribuindo assim
para maior estabilidade no ambiente corporativo,
qualidade nos servigos prestados e visdo gerencial
para tomada de decisOes estratégicas para o
negacio.

Conforme PETI/PDTI elaborado para execugdo
em 2021, foram adquiridos novos recursos de
tecnologia para estruturagdao de servigos essenciais
para aplicagdo dos modelos de Governanca
definidos em 2020. Como principais aquisi¢oes
destacam-se a aquisicdo de 02 novos hardwares

para virtualizacdo dos servidores do CAU/SP e
licenciamento de  Software
VMWare com o objetivo de Vviabilizar a
conformidade legal com os softwares do conselho

Windows e

e também para proporcionar a instalacdo e
disponibilizacdo de novos recursos de Tl para uso
interno e gestdo da seguranca da informacao

ORCAMENTO 2021

RS 3.103.254

Execugao

RS 19.441.027

Programacao

Execugdo em relacdao a RAL' e
seu limite estratégico (%)

1 A RAL é o resultado da soma das Receitas de
Arrecadagdo, isto é, das anuidades pessoa fisica
e juridica, RRTs, multas e juros, subtraindo-se as
transferéncias ao Fundo de Apoio.

41,1%

%0 %0
36‘3(? *eg\)@

oS <
Q<©

O grafico ao lado, demonstra os percentuais de
execucdo para este objetivo estratégico, em relagao
a Receita de Arrecadacdo Liquida (RAL"). Ndo existe
a estipulacdo de um limite minimo de investimento,
definido pelo CAU/BR, para esse objetivo.

A barra em azul, é a programacdo anual que o
CAU/SP determinou para este objetivo. Em 2021,
este objetivo estratégico alcangou o percentual de
6,0% .
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Ter

SEGURANGCA DA INFORMAGAO

A politica de seguranca da informagcdo do
Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Sao
Paulo — CAU/SP se aplica a todos os funcionarios,
conselheiros, prestadores de servigos, sistemas e
servicos, incluindo  trabalhos executados
externamente ou por visitantes e profissionais de
arquitetura e urbanismo que utilizem o ambiente
de processamento ou acesso as informagdes

pertencentes ao Conselho.

A politica é aplicada em todo o Estado de S3o
Paulo e é relacionada aos recursos de Tl do
CAU/SP. Tem como objetivo garantir a
disponibilidade, integridade, confidencialidade,
legalidade, autenticidade e auditabilidade da
informacdo necessaria para a realizagdo das
atividades do Conselho.

O CAU/SP, no ambito de sua autonomia, prevista
na Lei n® 12.378, de 31 de dezembro de 2010, no
exercicio das suas competéncias, visando o
aperfeicoamento de sua
funcionamento, a prestacdo de servicos de modo
amplo e uniforme e ao atendimento do interesse
publico, elaborou e aprovou a revisdo de seu
Regimento Interno em sua 72 Sessdo Plendria
Extraordinaria, realizada em 12 de dezembro de
2017. A conformidade legal é fundamentada
conforme Art. 7° deste Regimento que enuncia

estrutura e

e infraestrutura que viabilizem a
gestao e o atendimento dos arquitetos e urbanistas e a sociedade

A Politica de Seguranca da Informacgao encontra —
se em fase de revisdo para adequacdo a nova LEI
GERAL DE PROTECAO DE DADS PESSOAIS (LGPD)
Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018 com
vigéncia a partir de Agosto/2020, para posterior
aprovagdo pela autoridade competente, criagdo
de instrucdo normativa interna e implementacdo
em todo o CAU/SP, incluindo as regionais.

O ano de 2021 foi focado no planejamento da
execugdo para as adequagles necessdrias e na
contratacdo e aquisicdo dos recursos necessarios
para implementar um Sistema de Gestdo de
Segurancga da Informacdo e aplicag¢do de controles
para monitoramento e gestdo da infraestrutura
de TIC.

que “Os empregados publicos efetivos do CAU/SP
serdo contratados mediante aprovagdo em
concurso publico, sob o regime da Consolidagdo
das Leis do Trabalho".

Em se tratando de empregos publicos de livre
provimento e demissdo do CAU/SP, conforme é
retratado no Art. 8°, os mesmos sao regidos pela
Consolidacdo das Leis do Trabalho e pelos atos
normativos préprios do Conselho de Arquitetura e
Urbanismo do Brasil (CAU/BR), os quais,

1. Aquisicdo de licenciamento de Firewall UTM
para protecdo de perimetro e aplicacdo de politicas
de tecnologias para protecdo e monitoramento do
ambiente de rede;

2. Aplicacdo de Politica de Webfilter para
monitoramento e controle dos acessos a internet;

3. Contratacdo de consultoria especializada para
implementagdo de adequagbes da LGPD,
orientagbes para implementacdo do Sistema de
Gestdo de Seguranga da Informagdo, revisdo da
politicas de seguranca e aplicacao
de Pentest para Roadmap de adequagbes
tecnoldgicas com foco em cyber security;

4. Planejamento de nova topologia de rede para
atendimento a nova infraestrutura de rede na nova
sede do Conselho.

respeitando a legislagdo aplicavel, fixam os casos,
condicGes e percentuais minimos a serem
preenchidos por empregados do quadro efetivo.
(DELIBERACAO PLENARIA DPOBR N2 0067-
01/2017). Importante destacar que de acordo
com o Art. 9°, os empregados publicos efetivos e
os empregados publicos de livre provimento e
demissdo no CAU/SP estardo sujeitos ao codigo de
conduta que trate de gestdo de pessoas no CAU.
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RESULTADOQS
DA GESTAO

ARRECADACAO

O orgamento previsto para 2021 foi estimado em
RS 49.471.532, 19% superior ao or¢ado em 2020,
sendo este orcamento subdividido em objetivos
estratégicos, projetos e atividades.

No exercicio de 2021, o CAU/SP arrecadou RS
55.253.857, o que representou 12% acima do total
projetado para o ano, oriundos principalmente da
arrecadacdo de anuidades de pessoa fisica do

Gestdo orcamentaria e financeira

exercicio, que por sua vez, apresentou maiores
arrecadagdes nos meses de fevereiro e margo.

Na comparacdo da arrecadacdo com o ano
anterior, a arrecadacdo apresentou um aumento de
17%, decorrente especialmente de um aumento na
arrecadagdo de RRT, Anuidades Pessoa Fisica do

Exercicio e Anos Anteriores.

RECEITA x DESPESA 2021 (em RS)
RECEITATOTAL

55.253.857

DESPESA TOTAL 39.512.618

3.021.781
2.695.382

2.878.572

3.318.500 3.439.958 3.542.105

3.078.501

3.459.005

|

COMPARAGAO DE ARRECADAGAO

ol ©
o flo
— Q=
o o
o~ s
cfle
~ o
< wn

2019

2019, 2020 e 2021

40.072.220
47.047.479
49.471.532
55.253.857

2020 2021

m PROGRAMACAO  m EXECUGAO

3.127.526

5.589.972
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RECEITA 2021 === DESPESA 2021
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RESULTADOQS
DA GESTAO

ARRECADACAO

ProjegOes das receitas de arrecadacgao

Apods andlise dos indices de indexagdo
de precos previstos pelos drgaos do
Governo e de dados fornecidos pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), o CAU/BR adotou
inicialmente a média estabelecida pelo
INPC (indice Nacional de Pregos ao
Consumidor), de 2,09%, no entanto os
reajustes previstos pela Lei N2
12.378/2010 foram suspensos pela
nova gestdo do CAU/BR, com o devido
enquadramento legal, em razdo do
cenario de emergéncia sanitaria, social
e econémica causado pela epidemia da
Covid-19.

Gestdo de orcamentaria e financeira

COMPARATIVO DE ARRECADAGAO 2020 X 2021
TIPO DE RECEITA 2020 2021 VARIO/AOCAO
Anuidade Pessoa Fisica A.A. 4.073.965 5.092.900 25,01%
Anuidade PF 14.611.975 15.421.054 5,54%
Anuidade PJ 1.773.723 1.507.081 -15,03%
Anuidade PJ A.A. 551.147 768.630 39,46%
Aplicagdo financeira 867.249 1.946.663 124,46%
Multas e Taxas 1.554.674 2.751.777 77,00%
Restituiges/ Emolumentos/ 364951 515619  41,28%
RRT 23.249.795 27.250.133 17,21%

ARRECADACAO POR FONTE DE ENTRADA
(% em relagdo a arrecadagao total; valores arrecadados em Reais)

COMPOSIGAO DE RECEITAS DO CAU/SP

RECEITA CORRENTE

* Anuidade de Pessoa Fisica

* Anuidade de Pessoa Juridica

* Registro de Responsabilidade Técnica
(RRT)

* Multas e juros

¢ Qutras receitas e emolumentos, multas
de infragdo, doagdo em espécie

* Receitas de aplicagdes financeira

RECEITA DE CAPITAL

* Receitas de exercicios anteriores
(superavit financeiro)
e Qutras receitas de capital, como doagdo

de bens méveis, imdveis

27 250.133 55.253.857
2.751.777 515.619
15.421.054 1.507.081 [ 1.946.663
— I . i i i g . i
Anuidade Pessoa Anuidade PF Anuidade PJ Anuidade PJ A.A.  Aplicagdo financeira Multas e Taxas Restituicées/ RRT ARRECADACAO
Fisica A.A. Emolumentos/ Multas TOTAL 2021

de Infracdao
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RESULTADQS

DA GEST,&O Gestao orcamentaria e financeira

DESPESAS

A execucdo financeira no exercicio de 2021
fechou com um valor de RS 39.512.618 (despesa
corrente), valor este equivalente a 71,51% do
valor arrecadado de RS 55.253.857 neste
periodo.

O valor total executado representa 80% do total
que fora projetado para o exercicio de 2021.

A execuc¢do de 2021 é composta pelos elementos
de despesas detalhados abaixo com suas
respectivas participagdes do total da
arrecadacao.

Em virtude da pandemia, os valores pagos para
diarias e passagens apresentaram significativa
reducdo ja que as reunides foram realizadas de
forma virtual. Muitos Semindrios e eventos
foram cancelados, postergados ou realizados de
forma virtual, contribuindo ndo somente para a
gueda nos valores relacionados as didrias, mas
também de passagens, locagdo de bens imdveis e
servicos de apoio administrativo e operacional,
estas duas Ultimas despesas, compondo as
despesas acerca de servigos prestados.

DESPESAS POR FONTE DE SAIDA

(% em relagdo a arrecadagdo total; valor pagos em Reais)

COMPARAGAO DE DESPESAS
2019, 2020 e 2021

36.888.340
46.071.988
33.607.488

o0
o]
=
o
o
=
~N
<

2019 2020

49.471.532
39.512.618

2021

B PROGRAMACAO m EXECUCAO

Na comparagdo das despesas com o ano

anterior, a execucdo de 2021 apresentou um

aumento de 17,6%.

39.512.618

1.203.190 8.512.990
18.481.129 1.316.790 .203.
5.721.504
Beneficios Pessoal Desp. Serv. P.Juridica Despesa com Pessoal Didrias Encargos Diversos Material de Consumo Transferéncia Corrente DESPESA TOTAL 2021
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RESULTADOS| . e
DA GESTAO Gestao orcamentaria e financeira

DESPESAS
COMPARATIVO DE DESPESAS 2020 X 2021
%
DESPESA 2020 2021 - .
Lilasay DO TOTAL DAS RECEITAS DE ARRECADACAO
Beneficios Pessoal 4.170.589 5.721.504 37,19%
Despesa com Pessoal 17.665.082 18.481.129 4,62%
Despesas Serv. P. Juridica 4.154.497 4.233.876 1,91% S3o destinados ao CAU/SP;
Didrias 1.565.369 1.316.790 -15,88% 80%
Encargos Diversos 968.125 1.203.190 24,28%
Material de Consumo 402.824 43.140 -89,29%
Transferéncia Corrente 4.681.003 8.512.990 81,86%‘

S3o destinados ao CAU/SP; 20%

As Despesas de Servigos de Pessoa Juridica desmembram-se assim:
Em virtude da Pandemia da COVID-19, o reajuste

DESPESAS PROGRAMACAO EXECUCAO % EXECUCAO o~ previsto sobre a anuidade e sobre o recolhimentos de
Manutengdo de Sistemas Informatizados 135.933 108.520 79,83% <_( RRTs foi cancelado, mantendo-se os mesmo valores
Passagens 197.017 14.804 7,51% g vigentes em 2020, sendo:
Servigos de Consultoria 1.593.549 332.160 20,84% <LLI
Servigos de Divulgacgdo 60.444 59.711 98,79% 8 ANUIDADE: RS 571,41 RRT: RS 97,95
Servigos Prestados 5.730.188 3.718.680 64,90% "
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RESULTADQS
DA GESTAO

Gestao de custos

O CAU/SP adota a contabilizagdo através da atribuicdo
de registros de centros de custos, permitindo-se
acompanhar a execu¢do orgamentaria das iniciativas
estratégicas distribuidas em projetos e atividades de
cada uma dessas unidades.

Uma das principais ferramentas que o CAU/SP utiliza
para a gestdo e o acompanhamento dos projetos e
atividades é o PDCA, que orientando-se através do
“planejar, fazer, verificar e agir”, é possivel buscar
melhorias e adequacbes de forma continuada para
garantir o alcance dos objetivos estratégicos.

Esta metodologia é traduzida para os Planos de
AgOes,
estabelecidas, o

permitindo assim o controle das agdes
detalhamento das atividades
executadas e o desmembramento dessas acoes,

para a verificacdao do alcance de seus resultados e a

geragdo de valor ao arquiteto urbanista e a
sociedade. Esse monitoramento continuo permite a
possibilidade da revisdo de uma a¢do que ndo tem
seu resultado esperado e a sua corre¢do. Ou até
mesmo, a proposi¢do de uma nova agao.

Na busca constante em aprimoramento de processos,
em 2019, o CAU

adquiriu um novo sistema com tal finalidade, o SGlI

controles e monitoramentos,

(Sistema de Gestdo Integrado), para que assim
possamos monitorar a evolucdo dos objetivos
estratégicos também por meio de indicadores.

O moddulo SGI esta sendo desenvolvido e atualmente
estd na fase de testes. A perspectiva é de que no
proximo ano, os testes sejam concluidos e o sistema
implementado.

O gréfico abaixo demonstra a comparagdo entre

a programagao e
exercicio 2021.

a execugao orcamentdria no

As execugles orcamentdrias das Comissdes foram as
mais impactadas com o advento da pandemia, nao
apenas pela impossibilidade de se realizar alguns dos
seminarios e da participacdo de semindarios previstos,
como também em decorréncia das reunides e

seminarios que foram realizadas de forma virtual, ndo

havendo com isso, a despesa relacionada a
pagamentos de diarias e deslocamentos. Os valores
apresentados  abaixo,  apresentam  execugdo

considerando despesa de capital (RS 102.201,56 em
instalacbes e equipamentos de processamento de
dados.

Programacao x Execug¢ao 2021 — Despesa Corrente + Despesa de Capital (em R$)
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GESTAO
FINANCEIRA

Gestao de custos

COMISSOES ORDINARIAS E ESPECIAIS

COMISSOES ORDINARIAS

Programacdo x Execugdo - Exercicio 2021 (em reais)
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B PROGRAMAGCAO  m EXECUCAO

O total da execucdo orcamentdria das Comissées Ordinarias em 2021 foi de R$ 530.061,61,
representando 25% do total da programacdo para o ano de 2021, no valor de R$ 2.126.448,18, em
virtude da pandemia.

Comparativo de Execugdo referente ao Exercicio 2020 (em reais)
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Programacdo x Execugdo - Exercicio 2021 (em reais)
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ATHIS Comunicagao Desenv. Patrimonio  Politica Urbana, Relagao
Profissional Cultural Ambiental e Institucional
Territorial

B PROGRAMAGCAO  m EXECUCAO

O total da execucdo orcamentédria das Comissdes Especiais em 2021 foi R$ 228.925,54,
representando 36,9% do total da programacdo para o ano de 2021, no valor de RS 630.469,43 , em
virtude da pandemia.

Comparativo de Execucgdo referente ao Exercicio 2020 (em reais)
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ATHIS Comunicagdo Desenv. Patrimoénio  Politica Urbana, Relagdo
Profissional Cultural Ambiental e Institucional
Territorial
m 2020 2021

Observagao: As execugbes orgamentdrias das ComissGes Ordindrias e Especiais apresentaram execug¢do orgamentdria abaixo de 50%, na sua maioria, em
virtude das realizagdes de reunides ordinarias e extraordinarias no formato virtual, o que ndo acarreta em despesa de didrias e deslocamentos. Muitos
Seminarios e Encontros previstos também foram realizados de forma virtual e/ou postergados para o préximo ano.
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RESULTADOS| . .
DA GESTAO Gestao de custos

DELIBERAGOES PLENARIAS

COMISSOES TEMPORARIAS -
(3]
b o
= & N by
O total da execuc¢do orcamentaria das Comissdes Temporarias ® s 8
. - i o
em 2021 foi RS 165.578,73, representando 25% do total da = %) =4
programac3o para o ano de 2021, no valor de RS 671.631,78 , em = i’— 5 o Q =
. . o~
virtude da pandemia. = § i " S - °
<
O maior impacto das execucdes das Comissdes Ordindrias & 3
p ¢ ’ 2 S Acessibilidade BIM Campanha de Concurso Nova Sede
Especiais e Tempordrias, estdo relacionados justamente a S X Valorizagdo da Formagdo
significativa queda dos valores pagos para didrias e passagens, - 5 de AU
wv) T
devido a modalidade de reunides virtuais. Da mesma forma, os ,g § §
. 7. . w 2 . (o]
seminarios e eventos previstos foram cancelados, postergados » 35 § ~ S &
. . . . . . x - o o
ou realizados de forma virtual, contribuindo ainda mais para a g ) 3 3 S ]
o o o > =
reducdo dessas despesas. © g ° ~ o °
[ N (=2} <
o ~ © - ~
a
Equidade e Diversidade Mobilidade Urbana Parlamentar Processo Administrativo
Disciplinar
=B PROGRAMAGAO = EXECUGAO
N As ComissGes Temporarias foram aprovadas pelo Plenario, conforme Deliberagdes: irregularidades e responsabilidades no CAU/SP no dmbito dos Processos Administrativos
Disciplinares.

* DPOSP N2 0399-02/2021 — Criagdo da Comissdo Temporaria Parlamentar — CTP/CAU-SP;
* DPOSP N2 0413-03/2021 - Criag¢do da Comissdo Temporaria de Equidade e Diversidade —

. o ) P - - - _
DPOSP N2 0400-03/2021 - Criagdo da Comissdo Temporaria de Mobilidade Urbana CTED/CAU-SP

CTMU/CAU-SP;
* DPOSP N2 0414-04/2021 - Criagdo da Comissdo Temporaria da Campanha de Valorizagdo

. o ) P - - - _
DPOSP N2 0401-04/2021 Criacdo da Comissdao Temporaria de Acessibilidade da Formacio do Arquiteto e Urbanista — CTCVF/CAU-SP.

CTA/CAU-SP;

- L. (. * DPOSP N2 0447-04/2021 - Criagdo da Comissdo Temporaria do Concurso de Projeto da

. o - _ - -
DPOSP N2 0402-05/2021 — Criagdo da Comissdo Temporaria de BIM — CTBIM/CAU-SP Sede do CAU/SP - (CTCPS-CAU/SP)

* DPOSP N2 0403-06/2021 — Instauragdo da Comissdo Temporaria para apuragdo de
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Gestao patrimonial e infraestrutura

Conformidade Legal

A gestdo patrimonial é efetuada cotidianamente
em atendimento as demandas de funcionamento
da infraestrutura: como controle e fornecimento
de materiais de consumo, instala¢des, gestao
operacional dos servicos terceirizados (Copeira,
Oficial de Manutencdo, Motorista,
Portaria e Recepgdo), suporte aos setores quanto
aos servicos de correspondéncias e utilizacdo de
veiculos pertencentes a frota do Conselho.

Limpeza,

A cada aquisicdo e recebimento de Bem movel,
este é incorporado ao acervo patrimonial, através
de registros em sistema de patrimoénio “SISPAT”
interligado ao sistema contdbil “SISCONT, sob
orientagdes do setor contdbil do Conselho. Apds o
registro de cada bem, ocorre o emplacamento com
o respectivo numero de patrimonio e distribuicdo
deste, com a alocacdo onde o mesmo sera
utilizado (Sede ou em Escritorio
Descentralizado).

algum

Também sdo efetuadas as depreciagdes mensais
via sistema SISPAT, de acordo com a NBCASP.

A prestacdo de deste setor, em

atendimento as demandas da Sede e dos 10 (dez)

servigos

Escritérios Descentralizados) ocorre por meio de:

Gestao da Frota de veiculos

Logistica da utilizacdo dos veiculos, controle de
utilizacdo, gestdao dos contratos de abastecimento,
lavagem, pedagio, seguro veicular, estacionamentos,
documentacao,
licenciamento, multas, autorizacGes dos 6rgaos CET,
cobranca eletrénica de peddagios e isengbes em
rodovias fiscalizadas pela ARTESP e, gestdo da
prestacdo dos servicos dos motoristas terceirizados.

manutenc¢do/conservacdo veicular,

Gestdo de contratos de servigos

Manutencdo predial, extintores,
dedetizagao, sistema de ar condicionado,
monitoramento com alarme, fornecimento de agua
com coleta de esgoto, energia elétrica do prédio
adquirido pelo Conselho, além da locagdo do imdvel
da Sede e suas despesas com condominio, energia
elétrica e IPTU.

seguro predial,

Gestdo de contratos de fornecimento de materiais
de consumo

Géneros alimenticios para servicos de copa, de
limpeza e expediente para reposicdo do estoque, com
utilizacdo dos sistemas de controle das
movimentagdes desses produtos no almoxarifado

(SIALM) e de contratos (Compras & Contratos);

Gestao dos servigos da Expedicao

Servicos externos, como banco para pagamentos de
contas e/ou taxas, entrega e/ou retirada de
documentos, cartérios — autenticagdes e/ou
reconhecimento de firmas, protocolar documentos
nos fdéruns, controle do envio de correspondéncias
com a gestdo dos contratos com os Correios,
recebimento de correspondéncias com a distribuicdo
aos setores de destino, sob geracdo de protocolo no
SICCAU, gestdo da prestacdo dos servigcos
terceirizados do posto de recepcionistas

Gestao dos Bens Patrimoniais

Recebimento, inser¢do/registro no acervo patrimonial
do Conselho através de sistema de patrimoénio
(SISPAT) dos bens adquiridos, fixacdo de plaquinhas
de patrimbénio com o ndamero
correspondente ao registro, depreciacdo mensal dos
bens, conforme parametrizado em sistema sob
orientacdo do setor contabil do CAU/SP, controle de
movimentagdao dos bens como saidas para conserto,
empréstimos ou transferéncia,
formulario/termos, além de inventérios periddicos

respectivo

sob emissdo de
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Gestao patrimonial e infraestrutura

Desfazimento de Ativos

Considerando que a Comissao de Patriménio foi instituida em 2018, esta
vem desenvolvendo os trabalhos anualmente de inventdrio e
levantamento das condi¢Ges atuais bens moveis, classificando esses
guanto a conservacao: Bom, Ocioso, Recuperavel, Antieconémico e
Irrecuperavel, sua vida Util e valor residual para depreciacdo e se
necessario reavaliacdo do valor do bem, para futuro processo de baixa/
exclusdo do acervo patrimonial.

Conforme levantamento efetuado pela Comissdo de Patrimdnio, had no
conselho 113 (cento e treze) Bens Mdveis para desfazimento, sendo que
deste total 44 (quarenta e quatro) sdo aparelhos celulares (RS 38.756,60)
fornecidos em comodato, cujo contrato foi finalizado e, 69 (sessenta e
nove) outros bens (RS 100.667,67) que juntos resultam no valor total de
RS 139.424,27 (Cento e trinta e nove mil, quatrocentos e vinte e quatro
reais e vinte e sete centavos) que impactara nos langamentos contabeis.

Tendo em vista a interligacdo dos sistemas de controles SISPAT (bens
patrimoniais) e SISCONT (Contdbil), a Comissdo em conjunto com a
Contadora do Conselho, estdao ajustando os procedimentos contidos no
Manual de Patrimonio, para que este seja finalizado e publicado em
formato de normativo, no 22 semestre de 2021. Assim o desfazimento
podera ser efetuado. Obs: o Manual de Patrimoénio ndo foi publicado em
2021, logo, ndo ocorreu o desfazimento de bens.

Equipamentos de Processamento de Dados:

02 notebook = RS 3.919,98

03 Logitech cAmera = RS 13.800,00
03 Logitech touch = RS 15.000,00

03 Logitech microfone = RS 3.000,00
03 Mini PC = RS 6.000,00

TOTAL: RS 41.719,98

Maquinas e Equipamentos:

01 impressora = RS 629,10
02 Nobreaks = RS 1.029,80

TOTAL: RS 1.658,90

Instalagoes:

Equipamentos e demais materiais necessarios para
adequagao da infraestrutura do sistema de
combate a incéndio do prédio da Rua XV de
Novembro.

TOTAL: RS 62.401,57
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RESULTADQS

DA GESTAO Gestao patrimonial e infraestrutura

Administragao Predial

Devido a pandemia da COVID-19 e trabalho
em home office, houve redu¢do mensal em
algumas despesas e até negociacdo na
reducdo do valor do aluguel durante alguns
meses.

No dia 15 de Dezembro de 2020, data em
gue é comemorada o Dia do Arquiteto, foi
inaugurada a sede prépria do CAU/SP. O
Edificio onde esta sendo instalada a sede
propria do Conselho foi adquirido em
dezembro de 2019, apods criterioso processo
de compra. Situado a Rua XV de Novembro,
194 — Centro, o prédio de oito pavimentos,
projetado pelo escritério do arquiteto
Ramos de Azevedo e tombado como
patrimoénio histérico, estd localizado no
chamado ‘Triangulo Histérico’ de Sao Paulo
— onde estdo situados os principais prédios
histéricos da cidade. Portanto, desde 2020,
passamos a administrar dois imdveis: o
locado, onde estd instalada a Sede Atual do
Conselho e o adquirido, até que ocorra a
migracdo total para a sede nova, previsto
para 2022.

DESPESAS PREDIAIS - SEDE ALUGADA

Rua Formosa, 367, 232 Andar
Valores em RS

909.390,74

485.349,18
112.369,90
3.240,00 28.068,55 38.428,77 70.493,35
— || -
Manutengdo do Energia Elétrica - IPTU Telecomunicagées = Condominio Servigos Locagdo de Bens
sistema de ar Enel terceirizados Imaveis

condicionado

DESPESAS PREDIAIS - SEDE PROPRIA (*)

Rua XV de Novembro, 194
Valores em RS

7.457,12

1.735,55 1.832,38

Agua - Sabesp Energia Elétrica - Enel Telecomunicag¢des

(*) Ndo foram realizadas reformas em 2021 no prédio da sede
prépria, mas iniciamos em dezembro de 2021 a adequagdo do
sistema de combate a incéndio, cujos servigos foram pagos com

empenhos emitidos em 2022.

DESAFIOS E PERSPECTIVAS

Considerando a continuidade dos trabalhos em
home office, em virtude da Pandemia pelo
COVID-19 e, a realizacdo de reunides hibridas
por parte da gestdo, ha desafios em relagdo a
adaptacdo e disponibilidade de espacos na Sede
atual, a fim de se manter o distanciamento entre
0s participantes.

Contratacdo da reforma do Prédio da Rua XV de
Novembro, para realizacdo da mudanca da Sede
atual com a ocupacdo do imdvel, instalando a
Nova Sede do Conselho em ambientes
reformados e aptos para realizacdo de atividades
presencias.
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Sustentabilidade Ambiental

Critérios de sustentabilidade nas contratagdes e aquisicoes

Consumo de copos descartaveis

Todos os editais para aquisicdes de bens e contratagdo de obras e servigos seguem
os critérios da sustentabilidade ambiental previsto na IN SLTI/MPOG n2 01, de 19
de janeiro de 2010 (Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo do
Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestdo) e também estdo em
consonancia com o Decreto n® 7.746/2012, de 5 de junho de 2012.

O CAU/SP adere ao uso consciente dos copos descartaveis com o uso de cartazes e
mensagens espalhados em todo o andar.

Considerando a situacdao de pandemia pelo COVID-19, quando ocorrer atividade
presencial, o RH do Conselho orienta a todos os colaboradores, a utilizacdo
preferencial de copo ou garrafinha préprios, conforme consta em PORTARIA
NORMATIVA CAU/SP N° 185, DE 30 DE OUTUBRO DE 2021.

Reducdo de residuos poluentes

Acoes para reducdao do consumo de recursos naturais

O CAU/SP adota a prética de separagdo dos residuos reciclaveis descartdveis, em
conjunto com a pratica adotada pelo condominio em que a sede estd estabelecida,
gue por sua vez, atende ao Decreto n° 5.940/20016, de 25 de outubro de 2006. O
condominio envia o residuo para Cooperativa, que estd cadastrada na AMLURB —
Autoridade Municipal de Limpeza Urbana.

Para os materiais ndo reciclaveis, o CAU/SP é quem realiza o descarte no
ECOPONTO mais proximo. Vale ressaltar também que praticamos logistica reversa
junto ao fabricante para os cartuchos de impressoras vazios.

Em virtude do home office, houve uma reducdo significativa no consumo de papel
sulfite desde 2020, que se manteve em 2021, contribuindo desta forma com os
recursos ambientais.

Considerando os protocolos de combate a COVID-19 quanto a recomendacao de
ventilagdo natural, as janelas do escritdrio permanecera abertas e o sistema de ar
condicionado nao foi utilizado em 2021, o que resultou em redugdo do consumo
de energia elétrica, bem como nos valores das faturas mensais.

Ha uma rotina compartilhada de conscientizagdo para desligamento dos
computadores e luzes ao final do expediente, realizada tanto pelos colaboradores
do Conselho quanto pelo terceirizados, responsaveis pela conservagdo e
fechamento do imdvel.

Em todos os banheiros do Conselho, ha torneiras automaticas com redutor de
vazdo, mitigando o desperdicio de dgua.
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OBJETIVO
ESTRATEGICO

Conformidade Legal

A area de Compras dentro do CAU/SP é responsavel por
realizar as licitagBes e contratos e segue as exigéncias
regulamentadas do art. 37, inciso XXI, da Constituicao
Federal, que institui normas para licitacdes e contratos
da Administracdo Publica e dé outras providéncias (Lei
8.666, de 21 de Junho de 1993).

No ano de 2021, o CAU/SP realizou 58 processos
licitatdrios, totalizando um valor de RS 7.308.649,52,
conforme grafico ao lado.

Além disso, renovou outros 22 contratos, totalizando
um valor de RS 8.765.714,09.

58 . ~
Processos Licitatérios R$ 7,3 Milhges

Principais contratos novos:

= R$4.354.912 - Assisténcia Médica

= R$1.176.000 — Aquisi¢cdo de Notebooks

= R$ 580.620— Servicos de Apoio a Plendrias

= R$ 288.171- Auxilio Transporte

= RS$ 154.717 — Assessoria em Planejamento Estratégico

22 e
Renovagdes de Contratos R$ 8,7 MilhGes

Principais contratos renovados:

= R$3.160.190 — Assisténcia Médica

= R$2.119.691 - Auxilio Refei¢do e Alimentagdo
= R$952.730- Servicos Terceirizados - Sede

= RS 750.701 - Passagens Aéreas

= RS 734.751 - Servicos de encomendas

RS 56.565
Convite

Gestdo de Compras e Processos Licitatorios

R$ 131.865
Inexigibilidade

RS 1.176.000 RS 5.642.833
Adesdo a Ata Pregao
Aquisicdo de Notebooks

I_¢

v

Principais contratagGes por Inexigibilidade:

1 _ 19.800
2 _ 19.000
3 _ 16.900
4 _ 12.218
5 _ 11.250

1. Evento de Capacitagdo - Regime dos
Conselhos Profissionais, Etica e Assédio

2. Evento de Capacitagao - 52 Conferéncia
Nacional dos Conselhos Profissionais

3. Evento de Capacitagdo - Seminario Nacional:

O TCU e os Conselhos
4. Evento de Capacitagdo - Suprimento de
Fundos em Conformidade com o MCASP
5. Evento de Capacitagdo - Nova Lei de
Licitagdes

Principais contratagées por Dispensa:

1

2

3

4

5

1. Planejamento Estratégico

2. Evento de Capacitagdo - Sindicancia e PAD
3. Seguro de Veiculos

4. Transcricdo de Audio

5. Instalagdo de Equipamentos de Combate a

Incéndio

Fonte: https://transparencia.causp.gov.br/wp-content/uploads/Quadro-de-Licitacoes-10-Semestre-2021.xlsx
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Declaracao do contador e notas explicativas

Notas explicativas do CAU/SP foram redigidas
seguindo os critérios estabelecidos na NBC TSP 11,
considerando principalmente a materialidade das
informacdes a serem incluidas.

A Coordenacdo Contdbil declara que, as
Demonstragdes Contdabeis do Conselho de
Arquitetura e Urbanismo de S3o Paulo referente ao
exercicio de 2021, no que tange ao
reconhecimento, mensuragdo e evidenciagdo dos
atos e fatos relativos a gestdo orcamentdria,
financeira e patrimonial, estdo em conformidade
com a Lei n.2 4.320/64 e foram elaboradas de
acordo com as diretrizes do Manual de
Contabilidade Aplicada ao Setor Publico (MCASP),
aprovada pela Portaria Conjunta STN/SOF n¢
06/18, e Portaria STN n° 877 de 18/12/2018, 82
edicdo, e das Normas Brasileiras de Contabilidade
Aplicadas ao Setor Publico (NBC TSP 07, NBC TSP
11 e NBC TSP 17), do Conselho Federal de
Contabilidade (CFC), portanto, refletem nos seus
aspectos mais relevantes, a situacdo orcamentaria,
financeira e patrimonial do Conselho de
Arquitetura e Urbanismo de Sdo Paulo, relativas ao
periodo de janeiro a dezembro de 2021.

As demonstracGes contdbeis que compbem o
processo de Prestagdo de Contas do exercicio de
2021 s3o apresentadas em reais (RS) e foram
homologadas pelo nucleo de contabilidade do
CAUBR, sendo compostas pelos seguintes
demonstrativos:

Balanco Patrimonial, estruturado em Ativo, Passivo
e Patrimonio Liquido, com o objetivo de evidenciar,
qgualitativa e quantitativamente, a situacao
patrimonial do CAU/SP;

Demonstragdo das  Variagdes  Patrimoniais

decorrentes da execugdo orcamentdria;

Balango Orgamentdrio, evidenciando as receitas e
as despesas orcamentarias do ano.

Balanco Financeiro composto pelas receitas e
despesas orcamentdrias e ingressos e dispéndios
extraorcamentdrios, conjugados com os saldos
de caixa do exercicio anterior e os que se

transferem para o inicio do exercicio seguinte;

Demonstracdo dos Fluxos de Caixa, que evidencia
as movimentagcles no caixa e seus equivalentes,
resultantes dos fluxos das operagbes dos
investimentos e dos financiamentos do CAU/SP.

Demonstragdo das Mutacgbes do Patriménio Liquido
que evidencia todas as movimentagGes realizadas
durante o exercicio social nas contas que comp&dem
o patrimonio liquido

Dentre as principais praticas adotadas para a
elaboracdo das demonstragGes contabeis, aplicadas
de forma uniforme com o exercicio anterior,
ressaltam-se:

1. Imobilizado e Intangivel

Todos os bens imobilizados e intangiveis,
encontram-se registrados em
informatizado da Implanta SISPAT.NET

sistema

Ndo ha diferencas entre o total do Imobilizado no
Balanco Patrimonial apurado pelo SISCONT e no
total do Imobilizado do controle Patrimonial feito
pelo SISPAT. Ha divergéncias entre as classificagdes
de contas contabeis que precisam ser revisadas no
SISPAT durante o decorrer do exercicio seguinte
(recomendacdo desta coordenadoria), porém, esta
divergéncia ndo altera os totais do Ativo
Imobilizado ou Intangiveis.
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INFORMACOES
CONTABEIS

2. (-) Depreciagdo, Exaustdo e Amortizacdo
Acumuladas

A depreciacdo é calculada pelo método linear, para
distribuir seu valor de custo ao longo da vida util
estimada, todos os calculos sdo feitos no sistema
de controle patrimonial SISPAT.Net pelo setor de
patriménio do CAU/SP.

Ndo foi possivel emitir, pelo setor contabil do
CAU/SP, relatorio do SISPAT que fosse compativel
com o SISCONT, no entanto, o saldo foi apurado e
homologado pelo CAU/BR que tem acesso aos
mesmos sistemas. A possivel divergéncia se deve a
configuracdes de relatérios que ndo foram
devidamente classificadas pelo setor patrimonial
do CAU/SP. Foi aberta uma OS 287949 junto ao
Implanta para sanar esta pendéncia.

Reiteramos a necessidade de ser feito um
inventdrio completo de todos os bens no SISPAT
para rever a classificagdo contdbil dos mesmos e,
até o encerramento deste exercicio, nao
recebemos nenhuma informagdo do setor
patrimonial do CAU/SP com relacdo a possiveis
resultados da Comissdo Interna de patrimdnio do
CAU/SP (instituida pela Portaria Presidencial
CAU/SP N¢ 061, de 14 de agosto de 2018) com
relacdo a reavaliacdo de bens para descarte — vide
notas explicativas de 2020.

Declaracao do contador e notas explicativas

3. Créditos a Curto Prazo

Houve um ajuste em dezembro/21, no Créditos a
Receber conforme orientacio do CAU/BR e
valida¢do do setor de Contas a Receber do CAU/SP
, com base nos dados extraidos nos relatérios 14 e
15 do SICCAU, para adequagdo dos saldos do
SISCONT ao saldos do Sistema de controle das
anuidades do CAU (SICCAU) como segue:

Créditos a receber do Exercicio: ajuste de RS
10.697.497,32

Crédito a receber de Exercicios Anteriores: ajuste
de R$-1.013.107,73.

4. (-) Provisoes de Créditos a Curto Prazo

Para calculo da PDD (provisdo para devedores
duvidosos) foi utilizado o percentual histdrico de
inadimpléncia proposto pelo CAU/BR, aplicado ao
Créditos a Receber de exercicios anteriores, ja
deduzidos da Divida Ativa Tributdria, o que
resultou em uma reversdo de PDD no total de RS
1.013.107,73.

O valor da reversao reflete as continuas agdes que
o CAU/SP tem tomado com relagdo ao combate a
inadimpléncia, sendo que, no total de divida ativa
tributaria estdo todos os inadimplentes em
execucao fiscal.

5. Estoques

Os estoques sdo registrados ao custo de aquisicdo,
gue nao supera os valores de mercado ou valor
liguido de realizagdo. Os estoques estdo
representados exclusivamente pelo almoxarifado
de materiais de uso e consumo em expediente e
sdao administrado pelo setor de Patrimonio do
CAU/SP no sistema SIALM.Conforme relatdrios
encaminhados pelo setor administrativo, os saldos
do Sistema de controle do almoxarifado estdo
compativeis com os saldos das contdbeis destes
itens no SISCONT

6. Apropriacao Mensal da Folha de Pagamento

Os calculos da folha de pagamento sdo feitos e
administrados pelo RH do CAU/SP no Sistema
NYDUS. As contabilizacdes da folha de pagamento
no SISCONT sdo feitas manualmente conforme
relatérios gerados no NYDUS pelo setor contabil.As
apropriagdes de 13% salarios e seus encargos estdo
zeradas e, as provisdes de férias e encargos estdo
similares aos relatdrios da Folha de pagamento do
RH (NYDUS), com excegdo para o PIS que aguarda
novas provisées para ter seu saldo equiparado, ja
que, no SISCONT o valor estava superior ao
percentual deste imposto sobre a folha de
pagamento.

Relatério de Gestdo integrado 2021 - CAU/SP 85



INFORMACOES
CONTABEIS

Declaracao do contador e notas explicativas

7. Saldos de Empenhos / Restos a pagar 9. Conciliagdes

Os empenhos inscritos em restos a pagar foram No decorrer de 2020, iniciamos o processo de conciliagdes de todas as contas patrimoniais sendo que, no
validados pelo setor de Planejamento e, pelo setor decorrer deste processo, identificamos algumas contas com conciliagdo pendentes anteriores ao ano de
contabil, no que se refere a documentagdo suporte 2020. As contas foram segregadas e estdo sendo monitoradas pelos setores responsaveis pelos saldos para
para inscri¢do. garantir a acuracidade das informag¢des a partir de 2020. As conciliagbes dos anos anteriores continuam

sendo feitas e devem ser finalizadas até out.22. S3o elas:
8. Processos Judiciais, Civis e Trabalhistas

Contas Conciliadas com pendéncias Responsavel Valores pendentes
. X . 1.1.3.1.1.04.07 - Paulo Renato Lemes da Silva Contas a pagar 474,50
A provisao para processos judiciais contra o 1.1.3.1.1.04.09 - DETRAN SP Contas a pagar 416,49
. . .- 1.1.3.1.1.04.14 - Ulrik Comercio Contas a pagar 548,36
CAU/SP fOl atuallzada Conforme prObabllldade de 1.1.3.1.1.04.15 - Ryller Chrystian de Andrade Verissimo Contas a pagar 180,00
H H [ H 1.1.3.3.1.02 - Diversos Conselheiros Contas a pagar 3.785,55
ganho/perda encaminhada pelo setor juridico do 133215, Cou/BR Contas apagar 10602
CAU/SP' dentre os processos cuja provisao faz 1.1.3.3.2.26 - Eletropaulo Contas a pagar 2.976,94
. . 1.1.3.3.2.27 - Eder Roberto da Silva Contas a pagar 27,72
pa rte dO Ba|an§0 patr|m0n|a| encontra-se o 1.1.3.3.3.02 - Prefeitura Municipal de Sao Paulo Contas a pagar 616,22
Processo  Administrativo  44/2015 Convénio Total 213150
17/2015 — Instituto de Arquitetos do Brasil, como 2.1.8.8.1.04.02 - Créditos n3o identificados Contas a Receber 93.977,69
2.1.8.8.1.07.02 - Receita a Classificar com Registro Contas a Receber 109.333,46
segue: Total 203.311,15
Acdo Monitéria de devolugcdo de repasse de Impacto VPA -194.179,35
. a .
recursos que tramita na 72 Vara Civel Federal de 5P
no valor de Valor RS 556534’17 (quinhentos e 1.1.3.3.2.08 - Saldos a Regularizar 8.290,80
. . . . . 8.290,80
cmquenta e seis m||, qumhentos e trinta e quatro
i a anci 2.1.5.1.1.01.01- CAU - Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Brasil 13.047,41
reais e dezessete centavos).Ganho na instancia
L. - 2.1.8.8.1.01.01- INSS 82.593,36
- Sentenga procedente. Foi mterposta apelagao 2.1.8.8.1.01.02 - IRRF 251.039,43
pelo IAB 2.1.8.8.1.01.03- 1S5 21.736,29
’ 2.1.8.8.1.01.07 - Empréstimo Consignado - CEF 2.337,53
2.1.8.8.1.04.03 - Creditos devolvidos de Ressarcimentos Diversos 919,38
2.1.8.8.1.07.01- Receitas Diversas 33,18
371.706,58
Possivel Impacto VPA -363.415,78

Fonte: Relatdrio Contabil CAU/BR n° 018/2022 — Prestac¢do de Contas do Exercicio de 2021 - Empresa ATA Contabilidade e Auditoria CRC — DF 485
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10 Resultados

Resultado Patrimonial 2021

a) Variagdo Patrimonial Aumentativa (Receita)........ccceeeeveeecrveeneeennnenn. RS 61.405.352,84
b) (-) Variagdo Patrimonial Diminutiva (Despesa) .......ccccccveveeecveeeeennes RS (42.318.323,21)
c) (=) Superavit Patrimonial apurado em 31/12/21 .......cccccovevvvevrvennnnn, RS 19.087.029,63
Resultado Or¢camentario 2021

a) Receita Orcamentaria Arrecadada até 31/12/21 ......ccoveevveerveereennnnns RS 55.253.857,26
b) (-) Despesa Empenhada Corrente até 31/12/21........cccvevvveecreeennns RS (40.906.032,74)
c) (-) Despesa Empenha de Capital até 31/12/21........ccveevveerveverenrennen, RS 230.101,56
d)(=) Superavit Orcamentario apurado em 31/12/21 .......cccoeeevveenennn. RS 14.117.722,96

Superavit Financeiro 2021
(+) Ativo Financeiro

a. Caixa e Equivalentes apurado em 31/12/21.......ccccvvvevveeirecreenreennnnn, RS 58.527.048,03
(-) Passivo Financeiro

b. (-) Passivo Circulante em 31/12/21....ccccueiiicrveiciieeieiiee e RS (4.802.127,96)
c. (-) Restos a Pagar Ndo Processados—2021 ........cccecueeecveeevereescreeennennns RS (1.521.314,36)
(=) Superavit

Financeiro em 31/12/21.....cuuuviivciiiiiiiee e R$ 52.203.605,71

11. Eventos Subsequentes

Ndo houve eventos subsequentes significativos que
pudessem alterar as demonstracdes contabeis de
31 de dezembro de 2021.

S3o Paulo, 26 de fevereiro de 2022

SANDRA REGINA OLIVEIRA
Coordenadora Contabil
CRC SP n° 1SP304910

Fonte: Relatdrio Contabil CAU/BR n° 018/2022 — Prestac¢do de Contas do Exercicio de 2021 - Empresa ATA Contabilidade e Auditoria CRC — DF 485
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Demonstracoes Contabeis exigidas conforme Lei 4.320/64
CONTABEIS ¢ . /

Especificagao

Exercicio Atual

PASSIVO

Especificagao

BALANCO PATRIMONIAL
01/01/2021 A 31/12/2021

Exercicio Atual

ATIVO CIRCULANTE
CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

CREDITOS A CURTO PRAZO

PROFISSIONAIS E EMPRESAS

PROFISSIONAIS E EMPRESAS

(-) PROVISOES DE CREDITOS A CURTO PRAZO
DEMAIS CREDITOS E VALORES A CURTO PRAZO
INVESTIMENTOS E APLICACOES TEMPORARIAS A CURTO
ESTOQUES
VARIACOES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS PAGAS

ATIVO NAO-CIRCULANTE

ATIVO REALIZAVEL A LONGO PRAZO

CREDITOS A LONGO PRAZO

DIVIDA ATIVA TRIBUTARIA
INVESTIMENTOS
IMOBILIZADO

BENS MOVEIS

BENS IMOVEIS

(-) DEPRECIACAO, EXAUSTAO E AMORTIZACAO
INTANGIVEL

SOFTWARES

(-) AMORTIZACAO ACUMULADA

73.975.549,60
58.527.048,03

14.961.953,36
10.723.678,46
22.333.879,12
18.095.604,22C
214.475,01

272.073,20

44.930.803,50
5.127.808,90

5.127.808,90
5.127.808,90
39.786.945,21
5.701.575,44
39.939.984,00
5.854.614,23C
16.049,39
63.046,63
46.997,24C

PASSIVO CIRCULANTE
OBRIGAGCOES TRABALHISTAS, PREVIDENCIARIAS E

ASSISTENCIAIS A PAGAR A CURTO PRAZO
EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS A CURTO PRAZO

FORNECEDORES E CONTAS A PAGAR A CURTO PRAZO
OBRIGAGOES FISCAIS A CURTO PRAZO

OBRIGACOES DE REPARTICAO A OUTROS ENTES
PROVISOES A CURTO PRAZO

DEMAIS OBRIGAGOES A CURTO PRAZO

PASSIVO NAO-CIRCULANTE
OBRIGACOES TRABALHISTAS, PREVIDENCIARIAS E

ASSISTENCIAIS A PAGAR A 1ONGO PRA70O
EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS A LONGO PRAZO

FORNECEDORES A LONGO PRAZO
OBRIGACOES FISCAIS A LONGO PRAZO
PROVISOES A LONGO PRAZO
RESULTADO DIFERIDO

4.802.127,96
2.311.229,71

716.078,81

39.316,28
739.285,55
996.217,61

85.340,00

85.340,00

TOTAL DO PASSIVO

4.887.467,96

Especificagcdo

PATRIMONIO LiQUIDO

Exercicio Atual

Patrimo6nio Social e Capital Social

Ajuste de avaliagdo Patrimonial

Demais Reservas

Resultados Acumulados

114.018.885,14

TOTAL DO PATRIMONIO LIQUIDO

114.018.885,14
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Demonstracoes Contabeis exigidas conforme Lei 4.320/64
CONTABEIS ¢ 9 /

BALANCO PATRIMONIAL
01/01/2021 A 31/12/2021

PASSIVO

118.906.353,10 118.906.353,10
ATIVO FINANCEIRO 58.527.048,03| PASSIVO FINANCEIRO 6.308.919,13
ATIVO PERMANENTE 60.379.305,07| PASSIVO PERMANENTE 99.863,19
SALDO PATRIMONIAL 112.497.570,78

Compensacoes
ESPECIFICACAO Exercicio ESPECIFICACAO Exercicio
Saldo do Atos Potenciais Ativos Atual Saldo do Atos Potenciais Passivos Atual

Execugdo de Garantias e Contragarantias Recebidas -| Execucdo de Garantias e Contragarantias Concedidas -
Execugdo de Direitos Conveniados -| Execuc¢do de ObrigagGes Conveniadas -
Execugdo de Direitos Contratuais -| Execucdo de Obrigagdes Contratuais 39.995.553,44
Execucdo de Outros Atos Potenciais do Ativo -| Execuc¢do de Outros Atos Potenciais do Passivo -

TOTAL - TOTAL 39.995.553,44
Quadro do Superdvit/Déficit Financeiro
Exercicio Atual Exercicio Anterior

Superavit Financeiro 52.218.128,90 38.768.808,05
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CONTABEIS

RECEITAS ORCAMENTARIAS

Demonstragdes Contabeis exigidas conforme Lei 4.320/64

PREVISAO

PREVISAO

BALANCO ORCAMENTARIO
01/01/2021 A 31/12/2021

RECEITAS

RECEITA CORRENTE
RECEITAS DE CONTRIBUICOES
RECEITA DE CONTRIBUICOES
ANUIDADES

RECEITA DE SERVICOS

EMOLUMENTOS COM EXPEDICOES DE CERTIDOES
EMOLUMENTOS COM REGISTRO DE RESPONSABILIDADE
TECNICA - RRT

RECEITAS DIVERSAS DE SERVICOS

FINANCEIRAS

JUROS DE MORA SOBRE ANUIDADES

JUROS DE MORA SOBRE MULTAS DE INFRAGOES
ATUALIZACAO MONETARIA

ATUALIZACAO MONETARIA SOBRE MULTAS DE INFRACOES
MULTAS SOBRE ANUIDADES

REMUNERAGAO DE DEP. BANC. E APLICACOES FINANCEIRAS
OUTRAS RECEITAS CORRENTES

MULTAS DE INFRACOES

INDENIZACOES E RESTITUICOES

RECEITA DE CAPITAL

OUTRAS RECEITAS DE CAPITAL

SUPERAVIT DO EXERCICIO CORRENTE

RECURSOS ARRECADADOS EM EXERCICIOS ANTERIORES
SUB-TOTAL DAS RECEITAS

DEFICIT

TOTAL

INICIAL
47.696.676,94

17.994.526,06
17.994.526,06
17.994.526,06
26.695.401,35
79.379,07
26.599.282,72
16.739,56
2.642.776,23
919.339,21
1.723.437,02
20.415,94
503.021,08
1.200.000,00
363.973,30
22.043,26
341.930,04
17.588.900,00
17.588.900,00
17.588.900,00

65.285.576,94

65.285.576,94

ATUALIZADA
49.471.531,93

19.862.537,50
19.862.537,50
19.862.537,50
26.986.669,71
79.379,07
26.890.551,08
16.739,56
2.231.167,38
1.048.490,49
1.182.676,89
20.415,94
509.846,14
652.414,81
391.157,34
22.043,26
369.114,08
16.164.971,14
16.164.971,14
16.164.971,14

65.636.503,07

65.636.503,07

REALIZADAS
55.253.857,26

22.789.665,83
22.789.665,83
22.789.665,83
27.330.638,69
58.731,38
27.250.132,98
21.774,33
4.725.712,14
1.281.011,68
329,40
3.444.371,06
26.943,11
1.470.765,00
1.946.662,95
407.840,60
172.755,19
235.085,41

55.253.857,26

55.253.857,26

5.782.325,33
2.927.128,33
2.927.128,33
2.927.128,33
343.968,98
-20.647,69
359.581,90
5.034,77
2.494.544,76
232.521,19
329,40
2.261.694,17
6.527,17
960.918,86
1.294.248,14
16.683,26
150.711,93
-134.028,67
-16.164.971,14
-16.164.971,14
-16.164.971,14

-10.382.645,81

-10.382.645,81
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BALANCO ORCAMENTARIO
01/01/2021 A 31/12/2021

DOTAGCAO DESPESAS
ATUALIZADA EMPENHADAS

DESPESAS DESPESAS PAGAS
LIQUIDADAS

DESPESAS ORGAMENTARIAS

DOTAGAO INICIAL

DESPESA CORRENTE 46.119.144,91 49.447.780,72 40.906.032,74  39.512.618,38 38.573.744,95 8.541.747,98
PESSOAL 23.741.816,28 25.310.487,99 24.285.516,32  24.285.516,32 24.003.290,70 1.024.971,67
PESSOAL E ENCARGOS 23.031.579,29 24.740.583,42 24.202.632,96  24.202.632,96 23.920.407,34 537.950,46
DIARIAS 710.236,99 569.904,57 82.883,36 82.883,36 82.883,36 487.021,21
MATERIAL DE CONSUMO 641.884,59 451.004,99 43.139,63 43.139,63 38.820,34 407.865,36
MATERIAL DE CONSUMO 641.884,59 451.004,99 43.139,63 43.139,63 38.820,34 407.865,36
SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA FISICA 6.062.356,57 4.405.907,72  1.233.906,83 1.233.906,83 1.233.906,83 3.172.000,89
DIARIAS 6.062.356,57 4.405.907,72  1.233.906,83 1.233.906,83 1.233.906,83 3.172.000,89
SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA 7.747.028,07 7.591.379,57 4.378.544,33 4.233.875,50 3.583.481,05 3.212.835,24
SERVICOS DE CONSULTORIA 534.371,13  1.359.796,94 476.829,08 332.160,25 273.870,25 882.967,86
SERVIGOS DE COMUNICAGAO E DIVULGAGAO 60.444,09 64.732,11 59.710,76 59.710,76 45.734,84 5.021,35
MANUTENGAO SISTEMAS INFORMATIZADOS 87.932,76 140.774,26 108.520,45 108.520,45 104.941,95 32.253,81
SERVICOS PRESTADOS 6.558.162,04 5.864.608,71 3.718.680,11 3.718.680,11 3.146.298,46 2.145.928,60
PASSAGENS 506.118,05 161.467,55 14.803,93 14.803,93 12.635,55 146.663,62
ENCARGOS DIVERSOS 1.078.601,46 1.307.058,91 1.203.189,68 1.203.189,68 1.201.255,61 103.869,23
ENCARGOS DIVERSOS 1.078.601,46  1.307.058,91 1.203.189,68 1.203.189,68 1.201.255,61 103.869,23
TRANSFERENCIAS CORRENTES 6.847.457,94 10.381.941,54 9.761.735,95 8.512.990,42 8.512.990,42 620.205,59
FUNDO DE APOIO AO CAU-UF 1.221.566,27 1.038.741,60 1.038.741,60 1.038.741,60 1.038.741,60 =
CONVENIOS, CONTRATOS E PATROCINIO 2.718.187,16  5.143.153,77 5.012.727,27 3.763.981,74 3.763.981,74 130.426,50
FUNDO - CENTRO DE SERVICOS COMPARTILHADOS 2.907.704,51 4.200.046,17 3.710.267,08 3.710.267,08 3.710.267,08 489.779,09
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BALANCO ORCAMENTARIO
01/01/2021 A 31/12/2021

DOTACAO DESPESAS
ATUALIZADA EMPENHADAS

DESPESAS
DESPESAS PAGAS

DOTAGCAO INICIAL
LIQUIDADAS

DESPESAS ORGCAMENTARIAS

CREDITO DISPONIVEL DESPESA DE CAPITAL
INVESTIMENTOS

OBRAS, INSTALACOES E REFORMAS
EQUIPAMENTOS E MATERIAIS PERMANENTES
AQUISICAO DE IMOVEIS

DOTACAO ADICIONAL POR FONTE
SUB-TOTAL DAS DESPESAS

SUPERAVIT

TOTAL

17.588.900,00
17.588.900,00
2.000.000,00
5.588.900,00
10.000.000,00
1.577.532,03
65.285.576,94

65.285.576,94

16.164.971,14
16.164.971,14
759.966,07
8.288.933,93
7.116.071,14
23.751,21
65.636.503,07

65.636.503,07

230.101,56
230.101,56
230.101,56

41.136.134,30
14.117.722,96
55.253.857,26

102.201,56
102.201,56
102.201,56

39.614.819,94

39.614.819,94

42.770,56
42.770,56
42.770,56

38.616.515,51

38.616.515,51

15.934.869,58
15.934.869,58
759.966,07
8.058.832,37
7.116.071,14
23.751,21
24.500.368,77
14.117.722,96
10.382.645,81
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Demonstracoes Contabeis exigidas conforme Lei 4.320/64

BALANCO FINANCEIRO
01/01/2021 A 31/12/2021

DISPENDIOS

Exercicio Atual Exercicio Anterior

INGRESSOS
Exercicio Atual Exercicio Anterior ESPECIFICACAO

ESPECIFICACAO

Receita Or¢camentaria

RECEITA REALIZADA
RECEITA CORRENTE
RECEITAS DE CONTRIBUICOES
RECEITA DE CONTRIBUICOES
ANUIDADES
RECEITA DE SERVICOS
EMOLUMENTOS COM EXPEDICOES DE
CERTIDOES
EMOLUMENTOS COM REGISTRO DE
RESPONSABILIDADE TECNICA - RRT
RECEITAS DIVERSAS DE SERVICOS
FINANCEIRAS
JUROS DE MORA SOBRE ANUIDADES
JUROS DE MORA SOBRE MULTAS DE
INFRACOES
ATUALIZACAO MONETARIA
MULTAS SOBRE ANUIDADES
REMUNERACAO DE DEP. BANC. E
APLICACOES FINANCEIRAS

55.253.857,26

55.253.857,26

55.253.857,26
22.789.665,83
22.789.665,83
22.789.665,83
27.330.638,69

58.731,38

27.250.132,98

21.774,33
4.698.769,03
1.281.011,68

329,40

3.417.427,95
1.470.765,00

1.946.662,95

47.047.479,23 Despesa Orgamentaria

47.047.479,23

47.047.479,23
21.010.810,33
21.010.810,33
21.010.810,33
23.319.894,66

57.430,22

23.249.795,48

12.668,96
2.422.466,23
1.004.859,61

544,00

1.417.062,62
549.813,90

867.248,72

CREDITO EMPENHADO A LIQUIDAR
CREDITO EMPENHADO LIQUIDADO
CREDITO EMPENHADO - PAGO
DESPESA CORRENTE
PESSOAL
MATERIAL DE CONSUMO
SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA
FISICA
SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA
JURIDICA
ENCARGOS DIVERSOS
TRANSFERENCIAS CORRENTES
DESPESA DE CAPITAL

INVESTIMENTOS

41.136.134,30

1.521.314,36
998.304,43
38.616.515,51
38.573.744,95
24.003.290,70
38.820,34

1.233.906,83

3.583.481,05

1.201.255,61
8.512.990,42
42.770,56

42.770,56

34.599.344,38

1.013.696,40
33.585.647,98
32.593.792,03
21.487.179,28
400.144,21

1.371.178,14

3.688.726,00

965.561,90
4.681.002,50
991.855,95

991.855,95
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Demonstrac6es Contabeis exigidas conforme Lei 4.320/64

BALANCO FINANCEIRO
01/01/2021 A 31/12/2021

INGRESSOS DISPENDIOS
ESPECIFICACAO Exercicio Atual Exercicio Anterior ESPECIFICACAO Exercicio Atual Exercicio Anterior
OUTRAS RECEITAS CORRENTES 434.783,71 294.308,01 - -
MULTAS DE INFRAGCOES 199.698,30 30.718,95 - -
INDENIZACOES E RESTITUICOES 235.085,41 263.589,06 - =
Transferéncias Financeiras Recebidas - - Transferéncias Financeiras Concedidas - -
Recebimentos Extraorgamentarios 100.042.711,41 86.145.960,22 Pagamentos Extraorgamentarios 98.332.928,51 88.887.677,11
;:Zz:;;faodii Restos a Pagar Nao 1.521.314.36 i PPrzgcaer;'lszr;t:Ss de Restos a Pagar Nao i 2.027.672,37
Inscricdo de Restos a Pagar Processados 998.304,43 1.013.696,40 Pagamentos de Restos a Pagar Processados 985.551,17 1.811.080,85
Depdsitos Restituiveis e Valores Vinculados 61.880.059,53 52.901.678,25 Depdsitos Restituiveis e Valores Vinculados 61.683.062,83 52.809.788,81
Outros Recebimentos Extraorgamentarios 35.643.033,09 32.230.585,57 Outros Pagamentos Extraorgamentdrios 35.664.314,51 32.239.135,08
Saldo em espécie do Exercicio Anterior 42.699.542,17 32.993.124,21 Saldo em espécie para o Exercicio Seguinte 58.527.048,03 42.699.542,17
Caixa e Equivalente de Caixa 42.699.542,17 32.993.124,21 Caixa e Equivalente de Caixa 58.527.048,03 42.699.542,17
Depositos. Rest. Virs Vinculados - - Depositos. Rest. Vrs Vinculados - -
Total: 197.996.110,84 166.186.563,66 197.996.110,84 166.186.563,66
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DEMONSTRACOES DE FLUXO DE CAIXA
01/01/2021 A 31/12/2021

Exercicio Atual Exercicio Anterior

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DAS OPERACOES
INGRESSOS

RECEITA CORRENTE

RECEITAS DE CONTRIBUICOES

RECEITA DE CONTRIBUICOES

ANUIDADES

RECEITA DE SERVICOS

EMOLUMENTOS COM EXPEDICOES DE CERTIDOES
EMOLUMENTOS COM REGISTRO DE RESPONSABILIDADE TECNICA - RRT
RECEITAS DIVERSAS DE SERVICOS

FINANCEIRAS

JUROS DE MORA SOBRE ANUIDADES

JUROS DE MORA SOBRE MULTAS DE INFRACOES
ATUALIZACAO MONETARIA

MULTAS SOBRE ANUIDADES

REMUNERAGCAO DE DEP. BANC. E APLICACOES FINANCEIRAS
OUTRAS RECEITAS CORRENTES

MULTAS DE INFRACOES

INDENIZACOES E RESTITUICOES

OUTROS INGRESSOS

DESEMBOLSOS

OUTROS DESEMBOLSOS

55.253.857,26
22.789.665,83
22.789.665,83
22.789.665,83
27.330.638,69
58.731,38
27.250.132,98
21.774,33
4.698.769,03
1.281.011,68
329,40
3.417.427,95
1.470.765,00
1.946.662,95
434.783,71
199.698,30
235.085,41
97.523.092,62

98.332.928,51

47.047.479,23
21.010.810,33
21.010.810,33
21.010.810,33
23.319.894,66
57.430,22
23.249.795,48
12.668,96
2.422.466,23
1.004.859,61
544,00
1.417.062,62
549.813,90
867.248,72
294.308,01
30.718,95
263.589,06
85.132.263,82

88.887.677,11
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INFORMACOES
CONTABEIS

Demonstrac6es Contabeis exigidas conforme Lei 4.320/64

DEMONSTRACOES DE FLUXO DE CAIXA

FLUXO DE CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DAS OPERAGOES 54.444.021,37
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO =
INGRESSOS =
DESEMBOLSOS -
DESPESA CORRENTE 38.573.744,95
PESSOAL 24.003.290,70
MATERIAL DE CONSUMO 38.820,34
SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA FISICA 1.233.906,83
SERVIGOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA 3.583.481,05
ENCARGOS DIVERSOS 1.201.255,61
TRANSFERENCIAS CORRENTES 8.512.990,42
DESPESA DE CAPITAL 42.770,56
INVESTIMENTOS 42.770,56
FLUXO DE CAIXA LiQUIDO DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO -38.616.515,51
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO =
INGRESSOS -
DESEMBOLSOS -

FLUXO DE CAIXA LiQUIDO DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO -
APURACAO DO FLUXO DE CAIXA DO PERIODO S
GERAGAO LIQUIDA DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 15.827.505,86

CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA INICIAL 42.699.542,17
CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA FINAL 58.527.048,03

01/01/2021 A 31/12/2021

43.292.065,94

32.593.792,03
21.487.179,28
400.144,21
1.371.178,14
3.688.726,00
965.561,90
4.681.002,50
991.855,95
991.855,95

-33.585.647,98

9.706.417,96
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ANEXO0S E APENDICES

Conselho de Arquitetura
e Urbanismo de Sao Paulo




ANEXOS E O Relatério de Gestdo Integrado - Exercicio 2021 do CAU/SP foi aprovado pela CPFi em sua 152 Reunido Ordindria realizada no dia 17 de
APENDl CES mar¢o de 2022, conforme Deliberagdo CPFI/CAU/SP n2 xx/2022:
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ANEXOS E A Prestacdo de Contas - Exercicio 2021 do CAU/SP foi aprovada pela CPFi em sua 142 Reunido Ordinaria realizada no dia 17 de fevereiro de
APENDI CES 2022, conforme Deliberagdo CPFI/CAU/SP n2 71/2022:

SERVICO PUBLICO FEDERAL
Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Sao Paulo SERVICO PUBLICO FEDERAL "
I Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Sao Paulo

PROCESSO
INTERESSADO | CPFi - CAU/SP
ASSUNTO Apresentagio da Prestagio de Contas e Balango Contbil - Exercicio 2021.
DELIBERAC.-"\O N° 71/2022 - CPFi -CAU/SP
A COMISSAO DE PLANEJAMENTO E FINANCAS - CPFi - CAU/SP, reunida ordiniria ¢ g 3 ke > e
virtualmente, via Microsoft Teams, no uso das competéncias que lhe conferem os artigos 91 ¢ 98 do
Regimento Interno do CAU/SP, apos andlise do assunto em epigrafe, ¢ ALEXANDRE SUGUIYAMA ROVAI

2 : 5 Supervisor de Plancjamento Orgamentario
Considerando a Resolugio CAU/BR numero 200/2020, que dispde sobre procedimentos NP jamel game

orgamentarios, contabeis, ¢ de prestagio de contas e apresentagdo do Relatorio de Gestdo Integrado
anuais;

Considerando a Instrugdo Normativa niimero 84/2020 do Tribunal de Contas da Unido (TCU), que
estabelece as normas para a tomada e prestagdo de contas dos administradores e responsaveis da
administragdo publica federal;

Considerando que as ap des, andlises ¢ aprovagdes das Prestagdes de Contas do CAU/SP
devem ser realizadas periodicamente;

Consid do a apr da Pi ¢do de Contas ¢ do Balango Contabil — Exercicio 2021,

claborada pela equipe técnica da Geréncia Financeira (GF) do CAU/SP;

Considerando que todas as deliberagdes de comissio devem ser encaminhadas a Presidéncia do
CAU/SP, para verificagdo e encaminhamentos, conforme Regimento Interno do CAU/SP.

DELIBERA:
1. Aprovar a Prestagio de Contas ¢ Balango Contabil - Exercicio 2021.
2. Encaminhar esta deliberagdo a Presidéncia do CAU/SP para andlise ¢ demais providéncias

cabiveis.

Com 11 voetos faveraveis dos (as) conselheiros (as), Renata Alves Sunega, Barbara Emilia Kemp
Dugaich Auto, Daniel Passos Proenga, Juliana Souza Ramos, Bruno Ghizellini Neto, Vera Lucia Blat
Migliorini, Jos¢ Renato Soibelmann Melhem, Maria Teresa Diniz Dos Santos Mazicro, Paulo
Machado Lisboa Filho, Sandra Aparecida Rufino ¢ Rosana Ferrari 00 votos contririos e 00
abstencdes.

Sdo Paulo/SP, 17 de fevereiro de 2022.

Consid do o belecido no Despacho PRES-CAUSP n® 019/2020, que aprovou a participagio
virtual de membros de comissdes permanentes do CAU/SP nas reunides presenciais, atesto a
veracidade ¢ a autenticidade das informagdes prestadas.

Deliberagio n® 71/2022 ~ CPFi-CAU-SP Deliberagdio n° 71/2022 - CPFi-CAU-SP

Rua Formosa, 367 - 23° andar - Republica | 01049-911 S3o Paulo/SP | Tel.: +55 11 3014-5900 | www.causp.gov.br Rua Formosa, 367 - 23° andar - Republica | 01049-911 a0 Paulo/SP | Tel.: +55 11 3014-5900 | www.causp.gov.br
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ANEXOS E O Relatério de Gestdo Integrado e a Presta¢do de Contas - Exercicio 2021 do CAU/SP foram aprovados pelo Plendrio em sua 152 Reunido
APENDI CES Ordinaria realizada no dia 31 de margo de 2022, conforme Deliberagdo DPOSP/CAU/SP n2 xx/2022:
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Gustavo' Ramos Melo

Jose Renato Soibelmann Melhem
M2 Eduarda Curio Alcantara e Silva
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Rosana Ferrari

Sandra Aparecida Rufino
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Catherine Otondo
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