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INTERESSADO CCOM-CAU/SP

Diretrizes para Termo de Referéncia - Contratacao de Agéncia de Comunicagao para

ASSUNTO . . s
produzir a Revista Mébile

DELIBERAGAO N2 030/2024 — CCOM-CAU/SP

A COMISSAO DE COMUNICACAO DO CAU/SP — CCOM-CAU/SP, reunida em S3o Paulo - SP, na sede do CAU/SP, no dia 05
de setembro de 2024, no uso das competéncias que lhe conferem os artigos 92 e 101 do Regimento Interno do CAU/SP,
apods analise do assunto em epigrafe, e

Considerando o inciso VIl do artigo 92 do Regimento Interno do CAU/SP, que dispGe sobre a competéncia das Comissdes
Ordinarias e Especiais de “propor, apreciar e deliberar sobre a composicado, instituicdo e extingdo de comissdes, camaras
tematicas e subcomissdes”;

Considerando o inciso | do artigo 101 do Regimento Interno do CAU/SP que informa as competéncias da CCom-CAU/SP,
conforme segue:

Art. 101. Para cumprir a finalidade de formular a politica de comunicacdo do CAU/SP, competira a Comissdo de
Comunicagdo do CAU/SP, no ambito de sua competéncia:

| - propor, apreciar e deliberar sobre as diretrizes para os programas de comunicag¢do, divulgacdo, eventos, publicacées e a
Revista Mdbile do CAU/SP {(...)

Considerando o Planejamento Estratégico da gestdo 2024-2026, no ambito do desenvolvimento do Programa de
Comunicagdo e Transparéncia e, especificamente, do Projeto de Politicas de Divulgac¢do e Instrumentos Participativos que,
no intuito de estabelecer maior aproximacdo, engajamento e orientacdo de forma qualificada aos profissionais e a
sociedade, “pretende estabelecer didlogo permanente com profissionais por meio de eventos e publica¢des; promover o
debate e a participagdo do profissional em temas urgentes a sociedade; ampliar as formas de participacdo dos
profissionais junto ao Conselho; e, por fim, contribuir para a amplia¢do da percep¢do da sociedade sobre o papel social da
Arquitetura e Urbanismo”;

Considerando os trabalhos de planejamento, producao e acompanhamento das atividades da Revista Mébile;

Considerando que a Revista Mdbile necessita de contratacdo de servigos externos para a sua realiza¢do, pois a equipe de
Comunicacdo atualmente é enxuta e estd envolvida com multiplas demandas;

Considerando que as préximas edicdes da Revista Mdbile, edicdes n. 29, 30, 31 e 32, deverdo ser langadas entre os anos
de 2025 e 2027.

Considerando que todas as deliberacdes de comissdo devam ser encaminhadas a Presidéncia do CAU/SP, para verificacdo
e encaminhamentos, conforme Regimento Interno do CAU/SP.

DELIBERA:

1- Pela necessidade de contratagdo de agéncia de comunica¢do para producdo da Revista Mobile, impressa e digital, com
a previsdo de serem entregues nos anos de 2025, 2026 e 2027, totalizando 4 (quatro edi¢des), sendo as edi¢cbes nimeros
29,30,31e32;

2- Pela apresentacdo de diretrizes para elaboracdo do Termo de Referéncia para contratacdo de agéncia de comunicagdo,
com seus respectivos indicativos de produtos e servicos, conforme o documento anexo n2 0331899;



3- Encaminhar esta deliberacdo a Presidéncia do CAU/SP ou ao 6rgdo por ela designado, para que sejam tomadas as
devidas providéncias.

Aprovado por unanimidade dos membros presentes.

Esta deliberacdo entra em vigor na data de sua publicacdo.

S3do Paulo-SP, 05 de setembro de 2024.
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DIRETRIZES PARA TERMO DE REFERENCIA DE CONTRATACAO DE AGENCIA DE
COMUNICACAO

A Comissdo de Comunica¢do CCOM-CAU/SP reunida ordinariamente em 5 de setembro de 2024 em
sua 92 Reunido ordindria, definiu diretrizes que devem orientar a elaboracdao do Termo de
Referéncia para contratacdo de agéncia de comunicagdo que prestara servigos para realizacdo da
Revista Mdbile previstos para o ano de 2025, 2026 e 2027.

1. DO OBIJETIVO E DO OBIJETO

1.1 Constitui objetivo do presente Edital a contratacdo de empresa de comunicacdo para prestacdo
de servicos;

1.2 O objeto do presente edital é destinado a realiza¢do de publicacdo de periddico do Conselho de
Arquitetura e Urbanismo de S3o Paulo CAU/SP, a “Revista Mdbile”, em conformidade ao escopo
descrito na tabela abaixo.

1.3 Os servicos serdo executados e entregues, mediante-demanda-naforma-de-execucdoindireta;
sob-oregime de-empreitadaporpreco-unitario—(verificar melhor forma que néo seja por demanda —

indicamos entrega de produto/ servico);

Tabela de servigos e descricao

ITEM | DESCRICAO/ ESPECIFICACAO

1. Producao grafica de publicagao digital e impressa.
2. Produgao de textos jornalisticos.

3. Cobertura jornalistica de eventos.

4. Pesquisa e criagdo de imagens e infograficos.

5. Producao de contetlido para redes sociais.

O objeto da licitacdo tem a natureza de servico comum de PRESTACAO DE SERVICOS DE AGENCIA DE
COMUNICACAO.

§1° dalein-8-666/93-(atualizar para nova legislagéo)

2. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO
2.1 QUANTIDADE ESTIMADA

2.1.1 PRODUGAO GRAFICA DE PUBLICAGAO DIGITAL E IMPRESSA.
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2.1.1.1 Diagramacao e editora¢ao de publica¢cbes impressas e digitais

2.1.1.1.1 Descritivo: Elaboragdao de documento de diagramagao de um produto
editorial tipo revista, em formato impresso e digital. A publicacdo padrao
possui aproximadamente 80 pdginas, em formato 19x25cm, em cores, e
possui periodicidade semestral.

2.1.1.1.2 Entregas: Revistas diagramadas e em arquivo digital no formato exigido
para impressao em grafica especializada, assim como adequadas para
versdo online. O processo de elaboracdo da revista estara sujeito a
revisdes até sua aprovacgao final.

2.1.1.1.3 Quantidades: A quantidade estipulada é de producdo de 4 (quatro)
edicGes da revista Mdbile no total, sendo: Edi¢des de n229 e n230, com
até 80 paginas cada uma; Edicdo de n231, uma edigdo especial, com até
160 paginas; Edicdo de n232, com até 80 paginas.

2.1.1.1.4 Prazos: Os arquivos deverao ser entregues em até 15 dias da data
prevista para o lancamento de cada edicdo. As entregas devem seguir o
cronograma de cada edi¢do, definido em reuniGes presenciais entre o
contratante e o contratado. A revista tem periodicidade semestral, com
previsdao de langcamento nos seguintes periodos: Edicao n229 para a
primeira quinzena de julho de 2025; Edigao n230 para a segunda
guinzena de novembro de 2025; Edicdo n231 para a primeira quinzena de
julho de 2026; Edicao n232 com previsao de langamento para até julho de
2027.

2.1.1.1.5 Aspectos a serem considerados na avaliacdao de qualidade: Proposta

adequada ao projeto editorial e ao briefing de cada edicdo, assim como
aspectos qualitativos relativos ao design grafico, tais como, criatividade,
atratividade, legibilidade e linguagem contemporanea.

2.1.2 PRODUCAO DE TEXTOS JORNALISTICOS

2.1.2.1 Elaboragao e edi¢ao de texto em lingua portuguesa

2.1.2.1.1 Descritivo: Elaboracdo, revisdo, transcricdo de dudios e edicdo de textos

jornalisticos ou institucionais compativeis com a Politica Editorial da

Revista Mébile e relativos ao briefing de cada edicdo. Os textos deverdo
ser realizados a partir de consultas a fontes confiaveis, tais como: fontes
oficiais (autoridades e/ou técnicos de drgdos publicos nas diversas esferas
e poderes), representantes do setor privado, especialistas, relatérios e
documentos governamentais, livros, websites, estudos académicos,
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publicagbes de entidades setoriais, pesquisas estatisticas e outros
conteudos. Os textos jornalisticos ou institucionais poderao também ser
utilizados em outras publicagdes.

2.1.2.1.2 Entregas: Textos jornalisticos de complexidade baixa, média e alta
produzidos com indicacdo das fontes consultadas para serem publicados
na revista impressa e digital. O processo de elaborac¢do dos textos estara
sujeito a revisGes até sua aprovacao final.

2.1.2.1.3 Método de classificacdo da complexidade: Quantidade de fontes usadas

na apuracao do conteldo e quantidade de laudas elaboradas.

2.1.2.1.3.1 Complexidade Baixa: Texto original, com conteudo factual, formulado

a partir de informagdes obtidas com até 2 fontes, sem necessidade
de consultas externas. Até 5 (cinco) laudas ou até 7.000 caracteres
com espago;

2.1.2.1.3.2 Complexidade Média: Texto original, com conteudo factual e

analitico, formulado a partir de informacdes obtidas em consulta a 3
ou 4 fontes, bem como, podendo ser utilizada pesquisa
complementar para incorporacao de conteudos nao fornecidos. De 6
(seis) a 10 (dez) laudas ou até 14.000 caracteres com espaco;

2.1.2.1.3.3 Complexidade Alta: Texto original, com conteudo factual e analitico,

formulado a partir de informacGes obtidas em consulta a 5 ou mais
fontes com as seguintes recomendag¢bes: comparac¢do e checagem
entre informacgdes divergentes; consulta a um nimero de fontes
superior a quatro; entrevistas com especialistas em determinado
assunto ou conhecimento especializado sobre determinado tema,
acima do conhecimento curricular do profissional padrdo e ainda a
possibilidade de consulta a materiais de referéncia escritos em outras
linguas. De 11 (onze) a 50 (cinquenta) laudas ou até 70.000
caracteres com espaco;

2.1.2.1.4 Quantidades: Estdo previstos até 8 (oito) textos por edicdo, sendo até 2

(dois) textos de complexidade baixa; 4 (quatro) textos de complexidade
média e até 2 (dois) textos de complexidade alta. Para a Edicdo ESPECIAL
n231: Estdo previstos até 12 (dez) textos especificamente para esta
edicdo, sendo até 2 (dois) textos de complexidade baixa; até 6 (seis)
textos de complexidade média e até 4 (quatro) textos de complexidade
alta.
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2.1.2.1.5 Prazos: A agéncia recebera o briefing com no minimo 2(dois) meses de

prazo para produg¢do dos textos. As entregas devem seguir o cronograma
de cada edicdo, definido em reunides presenciais entre o contratante e o
contratado.

2.1.2.1.6 Aspectos a serem considerados na avaliacao de qualidade: Contemplar as

fontes e insumos fornecidos pelo contratante; entregar dentro do prazo
estipulado conforme item acima; atender ou responder as necessidades
e/ou problematicas apontada pelo contratante; com precisa e detalhada
revisdo grafica e gramatical, ndo pode conter recomendacdes contrarias a
legislacdo; utilizar fontes confidveis.

2.1.2.2 Revisao e edi¢ao de textos da revista

2.1.2.2.1 Descritivo: Revisdo e edi¢ao de todos os textos jornalisticos ou
institucionais aprovados para cada edicdo. Os textos deverdo ser
revisados e compatibilizados entre si, para uma linguagem unica, tanto
gramatical, ortografica, de conteldo e expressao linguistica.

2.1.2.2.2 Entregas: Todos os textos da edi¢ao revisados e editados. O processo de
elaborac¢do dos textos estara sujeito a revisdes até sua aprovacao final.

2.1.2.2.3 Quantidades: Estdo previstos até 80 (oitenta) paginas por edi¢do, com
excegao da Edigao ESPECIAL n231, com previsao de até 160 (cento e
sessenta) paginas.

2.1.2.2.4 Prazos: A agéncia terd no minimo 1(um) més de prazo para revisao e
edicdo de todas as paginas. As entregas devem seguir o cronograma de
cada edigdo, definido em reunides presenciais entre o contratante e o
contratado.

2.1.2.2.5 Aspectos a serem considerados na avaliacdo de qualidade: Os textos

revisados, editados e compatibilizados com linguagem Unica, tanto
gramatical, ortografica, de conteldo e expressao linguistica; contemplar
as fontes e insumos fornecidos pelo contratante; entregar dentro do
prazo estipulado conforme item acima; atender ou responder as
necessidades e/ou problematicas apontadas pelo contratante; com
precisa e detalhada revisdo grafica e gramatical, ndo pode conter
recomendacdes contrarias a legislacao; utilizar fontes confidveis.
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2.1.3 COBERTURA JORNALISTICA DE EVENTOS

2.1.3.1 Cobertura de eventos, reunides e entrevistas para produgao de contetdo da
revista Mobile

2.1.3.1.1 Descritivo: Cobertura jornalistica com registro dudio visual, registro
fotografico, entrevistas etc., visando producdo de conteldo para textos
jornalisticos e institucionais previstos nas edi¢cdes da revista Mébile.

2.1.3.1.2 Entregas: Todos os materiais graficos e textuais produzidos, ja revisados e
editados. O processo de elaboracdo dos textos estara sujeito a revisdes
até sua aprovacao final.

2.1.3.1.3 Quantidades: Estdo previstos até 80 (oitenta) paginas por edi¢do, com
excegao da Edigao ESPECIAL n231, com previsao de até 160 (cento e
sessenta) paginas.

2.1.3.1.4 Prazos: A agéncia terd no maximo 1(um) més de prazo para entrega dos
conteudos provenientes dos eventos, reunides e entrevistas. As entregas
devem seguir o cronograma de cada edicado, definido em reunides
presenciais entre o contratante e o contratado.

2.1.3.1.5 Aspectos a serem considerados na avaliacdo de qualidade: Os textos

revisados, editados e compatibilizados com linguagem Unica, tanto
gramatical, ortografica, de conteldo e expressao linguistica; contemplar
as fontes e insumos fornecidos pelo contratante; entregar dentro do
prazo estipulado conforme item acima; atender ou responder as
necessidades e/ou problematicas apontadas pelo contratante; com
precisa e detalhada revisao grafica e gramatical, ndo pode conter
recomendacdes contrarias a legislacao; utilizar fontes confiaveis.

2.1.4 PESQUISAE CRIACAO DE IMAGENS E INFOGRAFICOS
2.1.4.1 Pesquisa e criacdo de imagens

2.1.4.1.1 Descritivo: Realiza¢do de pesquisa e criacdo de imagens especiais para
ilustracdo dos textos e composicdo grafica da revista. As imagens podem
ser fotografias, colagens, ilustracdes, desenhos e arte digital em geral.
Serdo utilizados como ilustracdo nas matérias da revista.

2.1.4.1.2 Entregas: Imagens aprovadas, em meio digital. O processo de elaboracao
das imagens estara sujeito a revisGes até sua aprovacdo final.
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2.1.4.1.3 Quantidades: Estao previstas até 160 (cento e sessenta) imagens para
uma edicdo de 80 (oitenta) pdaginas.

2.1.4.1.4 Prazos: Os prazos devem obedecer ao cronograma da edicdo conforme
item2.1.1.1.4

2.1.4.1.5 Aspectos a serem considerados na avaliacdo de qualidade: Pertinéncia

conforme o briefing e qualidade da imagem final. Resolugao, clareza e
fontes autorizadas.

2.1.4.2 Pesquisa e criacdo de infograficos

2.1.4.2.1 Descritivo: Realizacdo de pesquisa de dados e utilizacdo de recursos
graficos para ilustracdo explicativa dos textos. Esses graficos sao usados
para exposi¢cdes mais dinamicas, como em mapas e manuais técnicos,
educativos ou cientificos. Pode combinar fotografia, ilustracdo e texto.
Serdo utilizados como ilustracdo nas matérias da revista.

2.1.4.2.2 Entregas: Infograficos aprovados, em meio digital. O processo de
elaboracdo dos infograficos estara sujeito a revisdes até sua aprovacao
final.

2.1.4.2.3 Quantidades: Estdo previstos até 8 (oito) infograficos para uma edicdo de
80 (oitenta) pdginas.

2.1.4.2.4 Prazos: Os prazos devem obedecer ao cronograma da edi¢do conforme
item2.1.1.1.4

2.1.4.2.5 Aspectos a serem considerados na avaliacdo de qualidade: Qualidade do

desenho final, apds a mescla de todas as varidveis (texto e recursos
graficos usados como ponto de partida, fotos, graficos e ilustracées);
resolucdo, clareza e correta hierarquizacdo dos dados expostos.

2.1.5 PRODUGAO DE CONTEUDO PARA REDES SOCIAIS

2.1.5.1 Producao de textos e imagens

2.1.5.1.1 Descritivo: Producdo de textos curtos e posts para ambientes digitais tais
como redes sociais, blogs, sites, intranet, entre outros, a partir de pauta
previamente aprovada. Envolve a criacdo e edi¢cdo de textos e imagens.

2.1.5.1.2 Entregas: Textos e pecas aprovadas, em meio digital. O processo de
elaboracdo dos infograficos estara sujeito a revisdes até sua aprovacao
final.
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2.1.5.1.3 Quantidades: Estdao previstas até 16 (dezesseis) postagens para uma
edicdo de 80 (oitenta) paginas.

2.1.5.1.4 Prazos: Os prazos devem obedecer ao cronograma da edicdo conforme
item2.1.1.1.4

2.1.5.1.5 Aspectos a serem considerados na avaliacao de qualidade: a) Contemplar

as fontes e insumos fornecidos pelo contratante; b) Entregar dentro do
prazo estipulado; c) Atender ou responder as necessidades e/ou
problematica apontada pelo contratante; d) Nao pode conter erros
gramaticais, recomendacdes que ferem a legislacdo; e) Aderéncia as
diretrizes de comunicacdo digital do governo; f) Utilizar fontes confidveis,
g) Correta aplicacdo da logomarca.
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