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Resumo
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1. Politica Interna de Protecdo de Dados Pessoais

A presente politica faz parte do processo de implementacdo do Conselho de
Arquitetura e Urbanismo de Sdo Paulo — CAU/SP para atendimento a lei geral

de protecdo de dados. Esta politica é parte integrante das areas do CAU/SP.
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2. Objetivo

O objetivo desta politica é estabelecer diretrizes e regras para o tratamento de
dados pessoais realizados pelo CONSELHO DE ARQUITETURA E
URBANISMO DE SAO PAULO — CAU/SP em conformidade com a Lei Geral
de Protecao de Dados Pessoais (LGPD)

3. Abrangéncia

Esta politica é aplicavel a todos os funcionérios, servidores e demais pessoas
gue de alguma forma realizam tratamento de dados pessoais em nome do

Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Sédo Paulo — CAU/SP

4. Principios do tratamento de dados pessoais e hormas internas

O Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Sao Paulo-
CAU/SP, pelo presente instrumento vem estabelecer a politica de protecédo de
dados. Considerando a necessidade de implementacdo de uma politica, nos
termos da LGPD, e de todos os procedimentos que impliquem o tratamento de
dados pessoais, nos servigos, contratos e obrigacdes, bem como na
implantacdo de sistemas e plataformas que permitam o acesso por parte dos
colaboradores ou de terceiros e dados pessoais e/ou tratamento dos dados, 0s
procedimentos aqui descritos servirdo como guias para a atuacdo dos
funcionarios em conformidade com a LGPD. Nesse sentido, deverdo ser

observados os seguintes principios:

Finalidade= Os dados pessoais devem atender a uma finalidade especifica,
um proposito que seja legitimo, explicito, ndo sendo permitido tratamento

incompativel com as finalidades identificadas.



Adequacdo= O tratamento de dados pessoais observara a sua compatibilidade

com as finalidades de acordo com o contexto do tratamento.

Necessidade= O tratamento dos dados pessoais deve se limitar ao minimo
necessario para a realizacdo das suas finalidades e ndo deverdo conter

excessos em relacdo as finalidades do tratamento.

Qualidade dos dados = Os dados pessoais devem ser claros, exatos,
relevantes e atualizados de acordo com a sua necessidade e com O0sS

propésitos do tratamento. N&o devem ser tratados dados desatualizados.

Transparéncia= O Conselho de Arquitetura e Urbanismo de S&o Paulo-
CAU/SP deve dispor de informacdes claras, precisas e acessiveis desde que

obedeca a base legal implementada a cada tratamento.

Seguranca= Todas as informacdes que contenham dados pessoais devem ser
mantidas em seguranca técnicas e administrativas, aptas a proteger os dados
pessoais de acessos ndo autorizados e de situacbes acidentais ilicitas de

destruicdo, perda, alteracdo, comunicacéao ou difuséo.

Prevencdo= O Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Sdo Paulo- CAU/SP
adotara medidas para prevenir a ocorréncia de danos em virtude do tratamento

de dados pessoais.

N&o discriminagdo= O Conselho de Arquitetura e Urbanismo de S&o Paulo -
CAU/SP jamais realizara tratamento para fins discriminatérios ilicitos ou

abusivos.

Responsabilizacdo e Prestacdo de Contas= O Conselho de Arquitetura e
Urbanismo de S&o Paulo- CAU/SP adotarda medidas eficazes e capazes de
comprovar a observancia e o cumprimento das normas de dados pessoais, e

inclusive, a eficacia dessas medidas.



5. Tratamento de dados pessoais

A Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) permite o tratamento de dados
pessoais apenas para fins especificos e legitimos, como a prestacdo de
servicos publicos. O tratamento deve ser transparente e seguro, e a lei
estabelece regras claras e objetivas para garantir que seja realizado com ética

e responsabilidade.

Nesse sentido, destaca-se que a politica geral do Conselho de Arquitetura e
Urbanismo de Sao Paulo — CAU/SP em atencao a Lei Geral de Protecédo de
Dados respeitara o ciclo de dados pessoais para que o tratamento dos dados

seja realizado com eficiéncia e comprometimento.

6. Boas praticas na aplicacéo da politica de dados:

v' Protecdo dos dados contra acesso ndo autorizado, uso indevido e
divulgacao

v Usar os dados para os fins coletados

v Acesso a correcdo e exclusdo dos dados quando necessarios,
observados dos principios e bases legais estipuladas para a

administracao publica.

7. Ciclo de dados Pessoais

A presente politica obedecera ao ciclo de dados pessoais decorrentes do
tratamento da lei geral de protecédo de dados. O ciclo devera possuir:

v' Coleta

v' Armazenamento

v' Compartilhamento

v Descarte

Os procedimentos inerentes a coleta de dados pessoais serdo procedidos para

cada area, sendo que deverdo ser observados a esséncia da coleta sem



excessos, ou seja, cada area determinard como coletard seus dados para

atender as demandas diarias.

As coletas poderdao ser realizadas por:
v Sistemas
e-mails institucionais
formularios padronizados (se necessario)
planilhas padronizadas (se necessario)

documentos fisicos (se necessario, evitar este procedimento)
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ou outros documentos estipulados pela administracdo publica desde que

atendam as exigéncias da lei geral de protecéo de dados.

Os dados coletados poderdo ser diferenciados pelas areas e poderdo ser
coletados através de:
v" Dados pessoais coletados de clientes;
Dados pessoais coletados de funcionarios;
Dados pessoais coletados de fornecedores;
Dados pessoais de visitantes presenciais
Dados pessoais coletados através do site;
Dados pessoais de representantes;
Dados pessoais de terceiros;
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Dados pessoais de profissionais técnicos;

Os dados coletados devem ter uma finalidade especifica para o tratamento.

Para isso, & importante evitar coletar dados desnecessarios ou excessivos.

Todos os dados pessoais devem ser categorizados pelas areas.
Sendo definidos como:

v' Dados pessoais comuns;

v' Dados pessoais sensiveis;

v' Dados de criancas e adolescentes (quando for o caso);



Os procedimentos de coleta deverdo ser observados por todas as areas da
Administracdo Publica e devem fazer parte dos procedimentos das rotinas

diarias.

Armazenamento

ApoOs a coleta, os dados devem ser armazenados e devem permanecer em
local seguro. Os locais onde s&o armazenados os dados pessoais devem

possuir protecéo contra acessos nao autorizados.

Os locais de armazenamento dos dados também deverdo garantir o
mapeamento de qualquer alteragéo realizada, bem como possuir ferramentas
que evitem a perda, destruicdo, alteracdes indevidas dentre outras atividades
prejudiciais a mantenca da integridade, seguranca, confiabilidade e
autenticidade dos documentos arquivados/armazenados em sistemas digitais

ou meios fisicos.

Os locais de armazenamento devem conter senhas fortes e criptografia. As
senhas devem ser fortes, e sugere-se a troca periodicamente, sob supervisao
da &rea de tecnologia da informacéao.

Todos os procedimentos de criagdo e troca de senhas serdo orientados pela

area de Tecnologia da Informacéao”.

Se necesséario os dados poderdo ser criptografados para seguranca do

armazenamento.

O controle de acesso deve ser restrito a funcionarios autorizados. Somente

pessoas autorizadas poderao ter acesso aos dados armazenados

E, ainda no tocante ao armazenamento € de suma importancia destacar 0s
procedimentos de backup, ou seja, armazenados com backup seguro para

evitar a perda de dados em caso de incidente.



Para garantir a seguranca do armazenamento, recomenda-se a realizacao de

auditorias internas periodicas.

Devem ser adotadas medidas técnicas e administrativas para garantir a
seguranca do armazenamento. As medidas devem ser adequadas a natureza

dos dados pessoais e aos riscos envolvidos.

Compartilhamento

O compartilhamento de dados deve ser analisado para que esteja em acordo
com a Lei Geral de Protecdo de Dados e ainda, observar todos os critérios e as

finalidades essenciais para que ocorra o compartilhamento.

E, ainda se faz necessario a observancia das categorias de compartilhamento,

sendo eles:

Compartilhamento interno= dados compartilhados entre as areas
Compartilhamento de dados pessoais compartilhados entre todas as areas do

Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Sao Paulo- CAU/SP

Compartilhamento externo= dados compartilhados com terceiros, como
fornecedores, parceiros, prestadores de servicos, profissionais técnicos, 6rgaos
publicos, agéncias reguladoras, bancos, instituicbes financeiras, empresas
privadas, agéncias de marketing, entre outros que estejam ligados aos
procedimentos inerentes ao Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Séo
Paulo- CAU/SP

Compartilhamento internacional= Decorre de situagdes que envolvam

transferéncia de dados internacionais (somente se for o caso)

Os dados compartilhados devem possuir seguranga no que concerne 0 seu

compartilhamento, observando as finalidades.



Todas as areas devem se atentar ao uso do compartilhamento dos dados,
observando que estes devem ser compartilhados com as pessoas atraves de

suas finalidades para o atendimento as demandas.

A presente politica aplica-se a todos os membros do organograma do Conselho
de Arquitetura e Urbanismo de Sao Paulo- CAU/SP.

Todas as areas do Conselho de Arquitetura e Urbanismo de S&o Paulo-
CAU/SP devem obedecer as diretrizes de compartiihamento da lei geral de
protecdo de dados. Todas as areas deverdo reestruturar suas rotinas para
atendimento a Lei Geral de Protecdo de Dados e ainda, proceder com o ciclo

de dados pessoais corretamente.

Descarte

Os procedimentos de descarte fazem parte da politica de protecdo de dados e
devem ser seguidos adequadamente. Todas as areas deverdo observar 0s
métodos de descarte de dados. Para ocorrer o descarte, se faz necessario

seguir a tabela de temporalidade.

A tabela de temporalidade decorre de instrumento de gestdo documental que
determinara o prazo de retencéo e destinacdo. Esse procedimento encontra-se
elencado para atendimento a Lei Geral de Protecdo de Dados para que se

proceda com o descarte que faz parte do ciclo de dados pessoais.

A tabela de temporalidade deve sempre se atentar a legislacéo vigente.
A tabela de temporalidade do Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Sé&o
Paulo - CAU/SP obedece a tabela do Arquivo Nacional e demais correlatas se

necessario.

O periodo de retencéo se refere ao armazenamento e posterior descarte apos

atingir a finalidade e observancia da tabela de temporalidade.



Destacamos as situagfes que devem ser observadas e fazem parte da

presente politica:

Preservacao= documento mantido no arquivo

Transferéncia = Podera ser transferido para arquivo terceirizado

Destruicdo = os documentos devem ser destruidos de forma segura, se
atentando as orientacdes das autoridades responsaveis e a tabela de

temporalidade do Arquivo Nacional.

Os dados pessoais descartados devem ser identificados e separados dos
demais dados.
Os procedimentos de descarte devem ser especificos sobre os métodos de que

serao utilizados.

Destruicéo fisica = trituracéo, incineracao e fragmentacao.

Destruicdo l6gica= decorre de descarte de dados pessoais que remove 0S
dados de dispositivo que se encontram armazenados.

Para processos fisicos sugere-se fragmentadora de papéis

Para midias sugere-se fragmentadora de midias (se for o caso)

O setor de tecnologia da informacdo devera se atentar aos procedimentos de
descarte de que tratam os processos ldgicos que ndo decorrem de documentos

fisicos.

O processo de anonimizacao faz parte integrante da politica de dados e deve
ser observados os métodos inerentes para que se conclua o descarte dessa
maneira.
Este método torna os dados pessoais ndo identificaveis
Os métodos de anonimizagao incluem:

I.  Remocéo de dados pessoais, ou seja, 0s dados pessoais sao removidos

dos dados.
II.  Agremiacao dos dados pessoais, estes sdo agrupados de forma que néo

seja possivel identificar os titulares de dados
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Equipamentos que poderédo ser utilizados nos processos de descarte:

v' Fragmentadora de papeis, incineradores e dispositivo de fragmentacao
de dados
v' Softwares de sobrescrita de dados e dispositivos de desmagnetizacao

v" Anonimizacao sédo utilizados softwares de anonimizacao de dados

Modelos de software de anonimizacdao de dados que poderdo ser
utilizados pelo Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Sao Paulo-
CAU/SP.

v ARX

v Data Shield

v' Pseudonymizer
v" Redcap

Os softwares de anonimizacdo de dados serdo avaliados pela area de
tecnologia da informacdo do Conselho de Arquitetura e Urbanismo de S&o
Paulo — CAU/SP das quais atenderdao com eficacia a demanda, se houver a

necessidade de procederem com o descarte através de anonimizacao.

E dever de todos conhecer a politica e entender os processos de descarte que

serdo desenvolvidos nas rotinas.

O descarte deve ser procedido adequadamente, ndo poderdo ocorrer descartes

inadequados aos métodos empregados.

E importante observar os locais que serdo procedidos os descartes dos dados

pessoais.

Todos os dados pessoais decorrentes obedecerdao aos métodos e processos

decorrentes desta politica. Como elucidado, cada area possui sua rotina diaria
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e independentemente se as rotinas sofrem mudancgas, é primordial que todas

sigam as orientacOes decorrentes da politica de dados.

8. Documentos/E-mails/ Sistemas / Procedimentos internos

1. Todos os documentos serdo revisados sempre que necessario adotando

meétodos de acordo com a lei geral de protecéo de dados.

2. Contratos que envolvam todas as areas deverdo ser revisados com a

insercao de clausulas contratuais de acordo com a LGPD.

3. Contratos e aditivos que decorram de demandas licitatérias devem
conter expressamente clausulas de acordo com a lei geral de protecdo

de dados.

4. Formulérios e planilhas serdo revisados e ndo constardo dados em
excesso, somente o que for necessario para atendimento as finalidades

do caso concreto.

5. Demais documentos que venham a ser criados serdo observados todos
os critérios de acordo com a lei geral de protecédo de dados.

6. Todos os e-mails (institucionais) encaminhados devem conter no corpo
do e-mail informacbOes acerca da Lei Geral de Protecdo de Dados,
visando que o receptor tenha ciéncia de que o Conselho de Arquitetura e

Urbanismo de Sao Paulo - CAU/SP se encontra de acordo com a lei.

7. ApOs o recebimento de documentos por e-mail, se estes forem inseridos
em sistemas, os e-mails devem ser descartados, conforme tabela de
temporalidade. Caso n&o exista prazo definido na tabela, deve ser
estabelecido um prazo especifico para cada setor ou area. I1sso porque,
se os documentos e as informacfes j4 estdo nos sistemas, ndo ha
necessidade de manter os e-mails. A Lei Geral de Protecdo de Dados

(LGPD) proibe o excesso no tratamento de dados pessoais.



12

8.

9.

Mensagem que devera conter no corpo do e-mail: Todos os e-mails
encaminhados pelo Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Sao
Paulo — CAU/SP encontram-se de acordo com a Lei Geral de
Protecéo de Dados.

Todos os contratos que decorram de licitagcbes deverdo ser assinados
pelas partes atraves do SEI. O licitante devera possuir cadastro para
que os atos sejam oficializados através do sistema, visando assegurar

protecdo das informacdes.

10.Solicitagdo de dados pessoais nao poderdo ser realizadas

aleatoriamente ou verbalmente, todos os atos que envolvam a
solicitacdo de dados pessoais devem possuir documentos oficiais do
Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Sdo Paulo — CAU/SP, sejam
através de oficios, formularios entre outros. E de suma importancia que

a Lei Geral de Protecdo de Dados seja respeitada.

O encarregado de dados e comité gestor fardo analises dos documentos que

decorrerdao de mudancas, bem como o departamento juridico do Conselho de

Arquitetura e Urbanismo de S&o Paulo — CAU/SP.

11.Crachéas

A area responsavel deve, sempre que for necessario modificar dados, observar

0s requisitos estabelecidos pela Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) e

pelas necessidades do Conselho de Arquitetura e Urbanismo de S&o Paulo
CAU/SP.

12. Termos de Confidencialidade e Imagem

1.

O termo de confidencialidade é um documento obrigatério nos
procedimentos internos do Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Sao

Paulo - CAU/SP. Ele deve ser assinado por todos os envolvidos,
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incluindo fornecedores, terceiros, funcionarios e outros, que tenham
acesso a informacdes confidenciais do Conselho de Arquitetura e
Urbanismo de S&o Paulo - CAU/SP.

2. O termo deve definir quais seréo as informacdes confidenciais, podendo
ser dados pessoais, informacdes técnicas, administrativas, comerciais
ou quaisquer informacdes que sejam consideradas sigilosas para o

Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Sao Paulo - CAU/SP.

3. O termo deve definir o periodo de sua vigéncia a ser utilizado

4. O termo deve ainda estabelecer as obrigacdes de confidencialidade das
partes envolvidas, por exemplo: nao divulgar, utilizar ou compartilhar as

informacdes confidenciais.

5. O termo devera ser utilizado por todas as areas do CAU/SP sempre que
houver a necessidade.

6. O modelo do termo de confidencialidade sera unico para todas as areas

7. O termo deve prever san¢des para 0 seu descumprimento como multas,

indenizacao ou rescisao contratual.

13.Termo de uso de imagem

1. O Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Sao Paulo - CAU/SP adotara
termo de uso de imagem sempre que for necessario, visando a
obediéncia a lei geral de protecédo de dados.

2. A imagem é um dado pessoal e deve ser tratado de acordo com a
LGPD.

3. O termo devera ser claro, objetivo e em linguagem acessivel, visando

atender a finalidade do uso da imagem.
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O termo deve especificar claramente as finalidades para qual a imagem

sera utilizada.

O termo podera estabelecer periodo da autorizagdo e quanto tempo

permanecera valida

O termo se fard necessario sempre que o Conselho de Arquitetura e
Urbanismo de S&o Paulo — CAU/SP verificar a necessidade do uso da

imagem a qual deva atender a lei geral de protecdo de dados.

A imagem ndo pode ser utilizada para fins discriminatorios ou

difamatorios etc.

14.Funcionérios, Servidores, Estagiarios, Colaboradores,

Fornecedores, Terceiros entre outros.

Todos devem ter ciéncia da Lei Geral de Protecdo de Dados incluindo

seus principios e diretrizes.

Todos devem tomar as medidas necessarias para a protecdo dos dados
pessoais, evitando acessos ndo autorizados, vazamentos ou outros

incidentes de seguranca.

A violagdo das responsabilidades pode resultar em sancbes

administrativas como multas, responsabilidade civil e criminal.

Deve se atentar aos procedimentos que envolvam o tratamento dos

dados de acordo com ciclo de dados pessoais e as bases legais.

Os procedimentos acima também se aplicam a fornecedores,

terceirizados, profissionais técnicos entre outros.
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15.Entrada de visitantes /Recepcao

As informagdes solicitadas aos visitantes devem ser as minimas possiveis, ou
seja, as essenciais para identificar a pessoa.
v Nome, CPF e a qual setor pretende se dirigir, com quem pretende
conversar/obter informacdes/ reunir/ obter documentos etc. (dados

do interlocutor).

As informacdes devem ser registradas em sistema proprio ou, ho minimo, em
planilha de Excel. Elas devem ser armazenadas em local seguro,
preferencialmente na nuvem. Apds a conclusdo de sua finalidade, devem ser

descartadas, conforme previsto na tabela de temporalidade.

Empresas terceirizadas sdo responsaveis também pelo manuseio destas

informacdes.

Apods a concluséo das obras na sede do Conselho de Arquitetura e Urbanismo
de Sao Paulo - CAU/SP, quando do ingresso no prédio deverdo ser fornecidos

crachas aos visitantes.

16.Arquivos fisicos

Local seguro — O arquivo fisico deve permanecer em local seguro, protegido
de acesso ndo autorizado, roubo ou perda. O local poderd ser salas que
permanecam trancadas, ou ainda contar com um profissional arquivista que
cuide do acervo e gquaisquer documentos que sejam retirados do local devera

conter a informacéo de entrada e saida.

Acesso restrito- O acesso ao arquivo deve ser restrito a pessoas autorizadas.
Para isso, deve ser implementado um sistema de controle de acesso, que pode
ser de diversas formas, como senhas, biometria ou outros meios que o

Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Sao Paulo — CAU/SP determinar.
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Organizacao adequada- A organizacdo dos documentos deve facilitar o
acesso e a localizacdo das informacgdes. Isso pode ser feito por meio de um

sistema de inventario ou de classificacéo, ou ainda por empresas terceirizadas.

Protecdo contra danos — Os documentos devem ser protegidos contra danos
fisicos, como fogo, agua, deterioracdo, deve ser armazenado em local

adequado e climatizado.

Destruicdo segura - Os documentos que cumpriram a sua finalidade,
atingiram o tempo decorrente da tabela de temporalidade, deverdo ser
descartados de maneira segura, de modo a impedir a recuperacdo das
informacdes, podendo ser feito por trituracdo, incineracdo, ou outros métodos
de destruicgéo.

17.Manual de normas e procedimentos das areas

Todas as areas deverdo ter seu manual de normas e procedimentos e este
deve ser auditado e ainda deverdo estar de acordo com as legislacdes

pertinentes, incluindo a lei geral de protecédo de dados.

I.  Os manuais deverdo ser claros e concisos.
II. Devem ser atualizados regularmente.
lll.  Devem ser divulgados aos funcionarios para que eles estejam cientes
das normas e procedimentos adotados.
IV. Deveréo definir as responsabilidades de cada area.
V. E no tocante a Lei Geral de Protecdo de Dados deverdo obedecer aos

procedimentos elencados na politica interna.

Os manuais de normas e procedimentos do Conselho de Arquitetura e
Urbanismo de S&o Paulo — CAU/SP encontram-se em elaboracéo e em analise

pela auditoria.

Deve ser estabelecido prazo para a implantacdo do manual de normas e

procedimentos das areas.
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Comité gestor devera acompanhar os procedimentos com a area de auditoria.

18.Uso de WhatsApp

Preferencialmente ndo se deve enviar documentos que contenham dados

pessoais via WhatsApp.

As areas de atendimento que utilizam o WhatsApp como ferramenta de acesso
aos usuarios devem contar com uma conta comercial do WhatsApp e um link
com opc¢Bes de atendimento para os usuarios. Essas opcdes devem ser claras
e objetivas, de modo a permitir que o0s usuarios escolham o canal de

atendimento que mais lhes convém.

Deve ser informado que o uso do WhatsApp quando se tratar de atendimento

esta de acordo com a Lei Geral de Protecdo de Dados.

O WhatsApp permite que 0s usuarios configurem as mensagens para que
sejam excluidas automaticamente apds um determinado periodo. Essa funcao
€ Util para proteger a privacidade dos usuarios, de acordo com a Lei Geral de
Protecao de Dados (LGPD).

Os dados coletados devem ser apenas 0 necessario para fornecer o
atendimento ao cliente, deve ser informado ao usuario que os dados fornecidos
sao usados para o atendimento solicitado e encontram -se sobre a protecéo da

Lei Geral de Protecédo de Dados (informacdes automaticas).

19.WhatsApp interno
O uso do WhatsApp para fins internos deve ser restrito a comunicacao
essencial entre funcionarios, clientes e fornecedores. As informacdes devem
ser relevantes para o trabalho e devem evitar o transito de anexos de
documentos pessoais. Quando isso for necessario, 0os anexos devem ser

descartados por meio de mensagens temporarias.
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As comunicacgoes internas pelo WhatsApp decorrem do meio de comunicacéo
eficaz, € de suma importancia que todos tenham atencdo ao seu manuseio e a
responsabilidade das informacdes decorrentes. Sempre visando o atendimento

a Lei Geral de Protecdo de Dados.

20.As hipoteses de tratamento de dados pessoais — Base Legal

O Conselho de Arquitetura e Urbanismo de S&ao Paulo- CAU/SP somente
tratara dados pessoais de acordo com as hipoteses autorizadas pela LGPD.

v Cumprimento de obrigacéo legal ou regulatoria; art.7, Il, LGPD

A LGPD permite que o tratamento de dados pelo Poder Publico seja realizado
para o cumprimento de obrigacao legal ou regulatéria, conforme art. 7°, Il e art.
11, 1l, a. O conceito de obrigacéo legal é reforcado no art. 23, quando destaca
que o tratamento de dados pessoais no setor publico devera ser realizado com
0 objetivo de executar as competéncias legais ou cumprir as atribuicoes legais
do servico publico”, observando, ainda, o interesse publico e o atendimento da

finalidade pl]b'ICa do controlador. (https://www.migalhas.com.br/depeso/360877/lgpd-no-setor-publico-

bases-legais-para-o-tratamento-de-dados)

1. Tratamento pela administracdo publica, art.7, 1ll, LGPD
Execucéo ou preparagao contratual, art.7, V, LGPD

3. Exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou
arbitral; art.7, VI, LGPD

19.Seguranca da informagéo

O Conselho de Arquitetura e Urbanismo de S&o Paulo — CAU/SP adotara
medidas técnicas e administrativas para proteger os dados pessoais contra
acessos nhao autorizados, destruicdo, perda, alteragcdo, comunicacdo ou

qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.


https://www.migalhas.com.br/depeso/360877/lgpd-no-setor-publico-bases-legais-para-o-tratamento-de-dados
https://www.migalhas.com.br/depeso/360877/lgpd-no-setor-publico-bases-legais-para-o-tratamento-de-dados
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20.Incidentes de seguranca

Em caso de incidente de seguranca que possa acarretar risco ou dano

relevante aos titulares de dados pessoais, 0 CAU/SP Conselho de Arquitetura e

Urbanismo de Sao Paulo adotara as seguintes medidas:

Identificacdo do incidente: Identificar o incidente e avaliar o seu impacto
nos titulares de dados pessoais.

Comunicagéo aos titulares: Comunicar o incidente aos titulares de dados
pessoais afetados, de forma clara e concisa, em prazo razoavel.
Investigacdo e remediagdo: Investigar o incidente e adotar as medidas

necessarias para remediar os danos causados.

21.Registro de atividades de tratamento

O Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Sao Paulo- CAU/SP mantera um

registro das atividades de tratamento de dados pessoais, contendo as

seguintes informacdes:

**Einalidade do tratamento;

**Descricdo das atividades de tratamento;
**Categorias de dados pessoais tratados;
**Destinatarios dos dados pessoais;

**Periodo de retencdo dos dados pessoais;
**Medidas de seguranca adotadas;

**Eventuais transferéncias internacionais de dados;

**Eventuais incidentes de seguranca.

Esta Politica de Dados deve ser conhecida por todos do Conselho de

Arquitetura e Urbanismo de Sao Paulo - CAU/SP. Ela estabelece as diretrizes

da Lei Geral de Protecéo de Dados (LGPD) para as rotinas diarias de todas as

areas do Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Séo Paulo - CAU/SP.
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Demais situagbes nao previstas e nao elencadas serdo analisadas pelo
encarregado de dados e comité gestor visando estabelecer as regras a serem

adotadas em cada caso concreto.

Todos os procedimentos serdo analisados e adotados a fim de resolugéo

imediata para estabelecer a ordem interna e externa dos dados pessoais.

O Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Sao Paulo - CAU/SP obedecera as
normas de acordo com a legislacdo e todos os métodos externos serdo
analisados sob a dtica da regularidade perante a ANPD e lei geral de protecao

de dados.
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22.Atualizagéo

Esta politica podera ser atualizada a qualquer momento, a critério do Conselho
de Arquitetura e Urbanismo de S&o Paulo - CAU/SP — Conselho de Arquitetura
e Urbanismo de S&o Paulo

23.Disposicdes finais

Esta politica é parte integrante do Conselho de Arquitetura e Urbanismo de S&o
Paulo - CAU/SP.

Sao0 Paulo, 01 de novembro de 2023.

Encarregado de dados (DPO as a Service)
Dra. Mara Cristhiane Venditti Borges
OAB n° 437967
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Thiago Pereira Machado
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