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1 ATA DA REUNIAO: No vigésimo dia do més de maio de dois mil e dezessete, 3s catorze horas,
2 em primeira chamada, reuniu-se a Comissdo Permanente de Fiscalizagdo, nas dependéncias
3 da Sede do CAU/SP localizada na rua Formosa 367, Centro. Presentes na reunido o membro
4  nato da Comissdo, o Diretor Técnico Adjunto Arg. Urb. Reginaldo Peronti, o Coordenador Arq.
5  Urb. Afonso Celso Bueno Monteiro, a Coordenadora Adjunta Arq. Urb. Marcia Regina de
6  Moraes Dino de Almeida, os membros titulares: o Arq. Urb. Silvio Antonio Dias, o Arq. Urb.
7 Victor Chinaglia, e o Arq. Urb. Mario Yoshinaga e o membro suplente Arq. Urb. José Alfredo
8 Queiroz dos Santos, o Coordenador Técnico Arq. Urb. Ralf Corréa Scholz (relator) e a
9 Coordenadora da Fiscalizagdo Arg. Urb. Ana Cldudia da Cunha Kirallah Leone. O membro
10 titular Arg. Urb. Licio Gomes Machado teve sua auséncia justificada. Participaram também o
11 Chefe de Gabinete Arg. Urb. José Eduardo de Castro Bicudo Tibirica e os gerentes regionais:
12 Arq. Urb. Adriana Bighetti Cristofani (Ribeirdo Preto), Arq. Urb. Alexandre Penedo Barbosa de
13 Melo (Sdo José dos Campos), Arq. Urb. Antonio Sergio Agustini (Sdo José do Rio Preto), Arq.
14 Urb. Gildo Severino dos Santos (ABC), Arq. Urb. Henrique Della Nina (Mogi das Cruzes), Arq.
15 Urb. Marcos Oscar Hagen (Sorocaba), Arg. Urb. Paulo André Zuwicker Yamamuro (Bauru) e
16  Arg. Urb. Ricardo de Andrade Hofer (Campinas). ITEM 01 - Aprovacdo da ata da 22 reunido
17  Ordinéria da Comissdo Permanente de Fiscalizacdo — A ata foi aprovada. ITEM 02 - Reunido
18 com os gerentes regionais: O Diretor Técnico Adjunto Arq. Urb. Reginaldo Peronti iniciou a
19 reunido parabenizando os presentes pela iniciativa, passando a palavra ao Chefe de Gabinete
20 Arg. Urb. José Eduardo de Castro Bicudo Tibirigd, que citou a importancia de a¢des integradas, / 1 -_3
21 e de um trabalho em conjunto, para que o CAU possa ser um s6. O Coordenador Arg. Urb. v
22 Afonso Celso Bueno Monteiro relatou o processo de transformagdo desta Comissio, que
23 enquanto era “Especial” ndo tinha atuagdo ativa, mas como “Permanente” poderia ser mais
24 ouvida. Informou que em 25/05/17 houve uma reunidio com os agentes fiscais, em que foram \{f .
25  narrados seus erros e acertos, através de um relato empenhado dos mesmos. Foi informado :’r
26

que o procedimento de se reportar para o Coordenador, para o gerente regional e a Comisséo‘\
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ocasionava uma desordem hierdrquica que transmitia a sensacio que os fiscais se
encontravam perdidos. Em seguida, cada gerente fez um relato de seu trabalho nas regionais.
O gerente Arg. Urb. Alexandre Penedo Barbosa de Melo citou a agdo conjunta dos agentes
fiscais com os gerentes em visitas as prefeituras, que foi um processo rico e a fiscalizacio nos
condominios, que demostrou o que era necessario nas regionais e nas cidades. Relatou que a
relagdo com os profissionais poderia sofrer com a as agdes de fiscalizagdo, mas ultimamente,
tem visto mais o agente fiscal mais como um “amigo” do profissional. O gerente Arq. Urb.
Henrique Della Nina informou que no inicio, houveram atritos entre os agentes fiscais e os
gerentes, pois nunca ficou claro a relagdo hierarquica; havendo desconfianca por parte dos
agentes, pois talvez fossem aconselhados de que os gerentes ndo deveriam participar desses
tramites. Com a participacdo do Chefe de Gabinete no processo, estas arestas foram aparadas
e a fiscalizagdo encontra-se hoje mais independente e segura. Mas que a geréncia ainda nio
participa nos processos. E um modelo que ainda pode ser aperfeicoado, e devendo-se
trabalhar a imagem da regional para que esta seja um “selo de referéncia”. O gerente Arg.
Urb. Paulo André Zuwicker Yamamuro relatou que no inicio de seus trabalhos o modelo ja
estava formatado, sendo que as agBes que o agente fiscal desenvolve sdo oriundas da DIRTEC,
e denlincias em sua maioria. Desde janeiro, atuou no processo de localizagdo para nova sede,
e ressaltou a importdncia do CAU itinerante, pois mostra que o CAU existe, pois
anteriormente os arquitetos locais se sentiam abandonados. Como sugestdo, acha necessario
mais informacdes ao profissional recém-formado sobre RRTs. O gerente Arq. Urb. Ricardo
Hofer citou que houve nas regionais anteriormente uma divisdo interna mais baseada no
pessoal que no estrutural, que causou atritos. Segundo ele, o gerente deve ser o gestor da
regional. Citou que ndo se envolve nos processos e sugeriu que o nimero de funciondrios de
cada regional deveria acompanhar o niumero de profissionais das cidades, pois ha uma muita
disparidade no caso de sua regional, com a mesma quantidade de funcionarios que as
regionais menores. O agente fiscal fica na maioria de seu tempo atras do notebook. No inicio,

via a fiscalizacdo mais desorientada, mas nessa gestdo da DIRTEC foram criados
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54  procedimentos facilitadores. Citou que a estrutura atual ndo permite fiscalizar obras maiores,

55 e porisso a fiscalizagdo opera nos condominios, onde pode iniciar e acabar uma operacio.

56  Mencionou que a fiscalizagdo deve ser focada no que trara mais resultados para a Arquitetura

57  como um todo, e ndo para o CAU. Informou que n3o se deve fiscalizar apenas um RRT escrito

58 de forma equivocada, pois isso gera pouco resultado pratico. Espera que a CFis apresente um

59  direcionamento estratégico, e que o agente ndo gaste seu tempo inserindo imagens, por

60 exemplo. A Fiscalizagdo Inteligente deve ser um facilitador, pois atualmente é pouco efetiva.

61  Em diversos casos, ndo ha retorno para a fiscalizagdo dos processos enviados, principalmente

62 nos encaminhados a Etica. Mencionou que ndo sabe porque foi criada a diferenciagdo entre

63  os gerentes e os fiscais, e sente falta de maior atuagdo do CAU. O gerente Arq. Urb. Antdnio

64  Sérgio Agustini relatou que entre ele e o agente fiscal de sua regional ocorreu uma grande

65 coesdo, e por varias vezes, ele acompanhou o fiscal em agdes, quando foi solicitado. Como

66 gerente, fomentou essa unido criando agdes conjuntas. Informou que no CAU itinerante, ndo

67  houve grande entrosamento por parte dos agentes fiscais, sendo que alguns agentes fiscais

68  participaram, outros ndo. Hoje em dia, essa a¢ao envolve apenas os gerentes, e esta fluindo.

69  Relatou que quando acabavam as agdes, voltava o distanciamento inicial ente o gerente e o

70  fiscal. Mencionou que foi criado o Comité de gestdo, com os gerentes Arqg. Urb. Ricardo Hofer

71 e Arq. Urb. Alexandre Penedo, e tem um calenddrio pronto das acdes até novembro, sempre

72  orientativa e realizada sempre com 2 gerentes. Na primeira etapa, foi voltada para

73  atendimento aos profissionais e na segunda etapa, visita aos prefeitos. Relatou que todas as —
74  denuncias devem ser realizadas através do SICCAU, e que alguns profissionais desinformados I. ’&({Y
75 esperavam que o CAU paralisasse ou embargasse obras. Noticiou o projeto “Café com |
76  Arquiteto”, que serve para ouvir e informar ao profissional o que efetivamente pode realizar,

77  que propiciou contato com arquitetos como Daniela Abbud, Rosane Calio. O objetivo também/ |
78  é saber como o profissional olha o CAU. Através de questiondrios, os profissionais respondem ;

79 como é seu escritério, o que acha que deveria ser mudado no CAU, oferecendo um’

80 mapeamento conclusivo para o Conselho. Como sugestdo, reitera a necessidade de integragéci'\_
3
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entre os gerentes e o fiscal — e sua regional é um exemplo disto. Para o gerente, é necessario
que a fiscalizagdo tenha foco e saber o que fiscalizar; ndo pensar sé em quantidade, mas sim
orientar e disciplinar. Na sua regional, ele vé solugdo dos problemas e n3o apenas realizar
processos. Processos em profusdo criam problemas financeiros e de logistica para o CAU. O
gerente Arq. Urb. Ricardo Hofer citou que o ambiente de trabalho da regional nio deve ser
baseado apenas em relacionamentos — e sim em padrdes e procedimentos comuns. Antes, os
fiscais ndo se reportavam aos gerentes, mas este processo esta mudando. Com o registro das
prefeituras no Conselho, houve um ganho institucional. A coordenadora Adjunta da CFis Arq.
Urb. Marcia Dino mencionou que quando se falou que a fiscalizagdo estava perdida foi em
relagdo a linha de comando, e ndo quanto ao seu trabalho. O gerente Arg. Urb. Marco Oscar
Hagen relatou que ndo tem conhecimento das agdes que a agente esta realizando. Para ele,
ha a necessidade do agente fiscal ir a campo, principalmente nas cidades pequenas. Citou que
deve haver maior orientagdo as prefeituras, pois varias ndo tem arquitetos, existindo casos de
leigos aprovado plantas. As reunides com a DIRTEC nas prefeituras tiveram um bom resultado,
havendo uma alteragdo positiva na atuagdo de alguns prefeitos. Pronunciou que a DIRTEC tem
que dar o foco da fiscalizagdo, e hd necessidade de se trabalhar mais com os agentes fiscais.
Como falha, citou que as denuncias demoram muito tempo nas Comissdes. O membro titular
da CFis Arq. Urb. Silvio Antonio Dias informou que os processos ndo caminham, pois faltam
mecanismos (convénios). O coordenador Arq. Urb. Afonso Celso Bueno Monteiro relatou ha a
necessidade de mecanismos legais, para que os agentes ndo se sintam ameacados. A gerente
Arg. Urb. Adriana Bighetti Cristofani informou que certos profissionais ainda tinham a cultura
do CREA, sendo que o “CAU Responsavel” foi positivo e um grande avango. A sociedade agora
se sente mais amparada, com arquitetos como agentes fiscais. Com a consciéncia de um
trabalho conjunto, sente que estd construindo um trabalho forte na geréncia, e os fiscais se

trabalham como um grupo, trazendo otimizag3o e apoio para suas a¢des. Para a gerente, falta

|

uma agenda anual compartilhada, com todas as atividades, inclusive para os veiculos. /

4

Informou que os fiscais estdo realizando um trabalho de dados que o CAU poderia usar, comoﬂ’(
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108  no caso dos problemas em relagdo a realizagdo RRTs, RRTs de regularizacdo, das duvidas em
109  relagdo a resolugdo n? 21 e em relagdo as prefeituras; a a importancia da criacdo do Comité
110  dos gerentes. O gerente regional Arq. Urb. Gildo Severino dos Santos relatou que o tramite de
111  fiscalizar as dentncias e feiras para montar processos; toma um grande tempo do agente
112 fiscal, para em seguida transforma-lo em papel e manda-lo para o conselheiro. Citou que
113 muitas vezes ndo ha feedback dos mesmos, caindo numa espécie de “buraco negro”.
114  Questionou o nimero de fiscais por regional. Citou a visitas feitas as prefeituras e que deveria
115  haver um estreitamento de relagdes com os gestores; e a importancia do fiscal obter dados
116  como CPF nas dentincias. O Coordenador Arg. Urb. Afonso Celso Bueno Monteiro disse estar
117  colhendo informagdes para ter uma ideia que é funcional na érea, citando que ha problemas
118  em relagdo a hierarquia na regionais — afinal, de quem é o cargo superior na regional? Vendo
119 o pequeno nimero de agentes fiscais, como deve ser realizada a otimiza¢do? As atividades
120  que emanam grandes danos sociais devem ser prioritdrias e mencionou a ac¢do que a
121  GRAPROHAB faz com profissionais no projeto urbano. O presidente Arq. Urb. Gilberto Belleza
122 citou que € necessario o aprimoramento de processos. Seis anos depois de seu inicio, o
123 Conselho ainda estad preso em trdmites burocraticos nas Comissdes de Etica, de Exercicio
124 Profissional, etc; e ele tem a sensagdo que tudo é lento e nada avanca. Ha necessidade de
125  uma coordenacdo interna. O bom exemplo da relagdo gerente regional — agente fiscal de S3o
126  José do Rio Preto ndo deve servir como pardmetro. O Coordenador da CFis Arq. Urb. Afonso
127 Celso Bueno Monteiro informou que a prépria Arquitetura muda, o exercicio profissional ' %:/
128 muda e a fiscalizagdo também deverd mudar, com novas técnicas que ainda surgirdo. E

129  somente com conhecimento e andlise pode-se propor solugdes para cada problema. Hd uma

130  grande necessidade de contratagdo de auxiliares administrativos. Foi citado que na ultima

131 fiscalizagdo da FEICON sé havia aproximadamente 15 stands irregulares de um total de 600. A \._’,_j'

132 coordenadora da Fiscalizagdo Arg. Urb. Ana Claudia Leone mencionou que os dados ’
133 quantitativos das agGes de fiscalizagdes poderdo ser cobradas no futuro, devendo qualquer

134 alteracdo nos planos de acdo serem registrada. O membro titular da CFis Arq. Urb. Victor'\
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Chinaglia relatou que nos 6rgdos publicos existe uma disputa entre indicados e concursados; e
o CAU ndo utiliza os conselheiros locais, do Plenario, e isso seria eficaz para encurtar
caminhos. Deve-se lembrar que quem leva o “acimulo técnico” do CAU s3o os concursados e
os fiscais. Lembrou que é necessaria maior divulgacio de informar o profissional o que o CAU
realiza, o que o IAB faz, etc. Enunciou que ha 148 escolas de Arquitetura e Urbanismo com
diferentes niveis. Deve-se haver paciéncia para resultados. O gerente Arq. Urb. Antonio Sergio
Agustini relatou que deve haver o procedimento de orientar melhor os profissionais, o leigo e
as prefeituras. O coordenador Arq. Urb. Afonso Celso Bueno Monteiro mencionou que falta
politica na questdo da orientagdo — é ruim o fiscal perder tempo montando processos, sendo
preferivel haver um funcionério do administrativo para que o fiscal possa atuar mais, e citou a
relagdo proporcional de arquitetos pelo nimero de fiscais. E lembrou da importancia da
questdo financeira, para contratagdo de agentes fiscais. O gerente Arq. Urb. Ricardo Hofer
citou que deve haver uma proporgdo légica entre o nimero de profissionais e o nimero de
fiscais. O CAU deve ser organizar, pois em vdrios anos aconteceu uma sobra no orcamento
que poderia ter sido gasta na fiscalizagdo. A coordenadora Adjunta Arg. Urb. Marcia Dino
informou que O CAU é um conselho jovem e ainda esté no inicio de sua caminhada, mas que
ainda teremos uma posi¢do minima aceitdvel. Mencionou que a curva de realizagdes esta
crescendo, produzindo-se muito — ndo ha como analisar um nimero maior de processos dos
que ja estdo sendo analisados, solicitando a todos que encaminhem suas sugestdes por e-
mail. O membro titular Arq. Urb. Mério Yoshinaga informou que a seu ver, os gerentes est3o
sendo subutilizados. Para o conselheiro, é necessario pensar para que existe um gerente
regional, e o mesmo deve ser aproveitado na linha de frente da regional, com ciéncia de tudo
que esta acontecendo no local. E necessario que os gerentes tenham apoio superior para
reunides com prefeitos, por exemplo. Todos os dados obtidos serdo uUteis para pesquisa, pois.
sdo dinamicos. Citou que eventos como o “Café com Arquiteto” e encontros com os prefeitos
sdo importantes, mas que as vezes a informag3o acaba morrendo no local. E importante sua

perpetuagdo através de uma Comunicagao efetiva. Para o conselheiro, somos uma espécie de
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“IBGE” da Arquitetura e Urbanismo. O conselheiro informou que agora tem ideia do que é um
gerente e vé muita possibilidade de avango na drea. A coordenadora Adjunta Arqg. Urb. Marcia
Dino enunciou que o material dessas sugestdes é precioso, pois cada gerente sabe das suas
caracteristicas, das suas demandas, e que o mesmo servira como base para as acdes de
fiscalizagdo. A conselheira citou que a regional deve ser considerada como a “casa do

|”

profissional” e ndo um local para ser temido. Solicitou que as solicitacdes e sugestdes devem
ser encaminhado no e-mail da Coordenadora Arq. Urb. Ana Leone, e mencionou que deve
haver um binémio entre os agentes fiscais e os gerentes; e o Conselho de Arquitetura e
Urbanismo deve ser unissono. Nada mais tendo a acrescentar, o Coordenador da Comissio de
Fiscalizagdo, o Arg. Urb. Afonso Celso Bueno Monteiro agradeceu a participagdo dos presentes

e encerrou a reunido as 18 h.

S&o Paulo, 20 de junho de 2017.

Arg. Urb. Afonso Celso Bueno Monteiro — Coordenador

/ /"/(dfd T
ina de Moraes Dino de Almeida — Coordenadora Adjunta

N
Arqg. Urb. Ralf Corréd Stholz — Relator

Arg. Urb. Marcia Re
/



