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SUMULA DA 3* REUNIAO EXTRAORDINARIADA COMISSAO TEMPORARIA

PARA REALIZACAO DE CONCURSO PUBLICO PARA ADMISSAO DE

FUNCIONARIOS
DATA 12 de dezembro de 2018 HORARIO 14h00 as 18h00
LOCAL Sede do CAU/SP — Séo Paulo/SP
Verificacdo de Quérum
Membros presentes
Tercia Almeida de Oliveira Coordenadora
Violéta Saldanha Kubrusly Membro
PARTACIRANEES Rossella Rossetto Membro
Elaine Cristina da Silva Siciliani Membro
Carlos Moraes Membro
ASSESSORIA Gisele Gomes de Vitto Analista Executiva
CONVIDADOS -
Auséncias justificadas
Membro E
Leitura e aprovagio da Sumula
Encaminhamento
Comunicacio
Responsavel Coordenador de RH Carlos Moraes
1. O concurso publico realizado no dia 09/12 teve 37,7% de candidatos
Comunicado ausentes, mas segundo a empresa Makiyama, a porcentagem estd dentro da
média que costuma ser entre 30% ¢ 40%.
ORDEM DO DIA
1 Relatério de Conclusio
Fonte CTCP — CAU/SP
Relator Conselheira Relatora Tercia Almeida de Oliveira
1. Os membros elaboraram o relatorio de conclusdo anexo, contendo o resultado
. de todos os trabalhos realizados pela Comissdo e com recomendag¢des para o
Encaminhamento ;L Soe T
préximo concurso publico e processo licitatério para contratagdo de nova
empresa organizadora de concurso publico.
\ 2 -
Tercia Almeida de Oliveira Violéta Saldanha Kubrusly

Coordenadora ., Membro

v
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Membro

Elaine Cristina da Silva Siciliani
Membro

mes de Vitto

Analista utiva - Assessoria
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COMISSAO TEMPORARIA PARA REALIZACAO DE CONCURSO
PUBLICO PARA ADMISSAO DE FUNCIONARIOS (CTCP)

RELATORIO DE CONCLUSAO

Em 8 de margo de 2018, através da Deliberagdo 03/2018, a COA/SP deliberou a
criagdo de uma Comissdo temporaria para a realizagdo de concurso publico com os seguintes
componentes:

Tercia Almeida de Oliveira
Conselheira - Coordenadora

Violéta Saldanha Kubrusly
Conselheira - Membro (Coordenadora Adjunta)

Rossella Rossetto
Conselheira - Membro

Elaine Cristina da Silva Siciliani
Funcionério - Membro

Carlos Moraes
Funcionario - Membro

O cronograma inicial aprovado em plenario através da Deliberagio Plenaria DPOSP n°
0194-08/2018 do dia 22 de margo de 2018 consta o prazo de 8 meses, neste periodo foram
realizadas 9 reunides conforme descritas abaixo:

Data Reuniio
25/05/2018 1* Reunido Ordinaria
18/07/2018 2% Reunido Ordinéria
27/07/2018 3* Reunifio Ordinaria
08/08/2018 4 Reunido Ordinaria
15/08/2018 5% Reunido Ordinaria
29/08/2018 6* Reunido Ordinaria

A
03/10/2018 | 1* Reunido Extraordinaria \ \L,\,
25/10/2018 | 2° Reunido Extraordinaria \_ \ ond
12/12/2018 | 3* Reunido Extraordinaria \ \V &P
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PRINCIPAIS DECISOES TOMADAS NAS REUNIOES

1" Reunifio Ordinaria:

Proposta de trabalho e defini¢do da agenda/pauta de reunides da Comissio:

* Realizar concurso para preenchimento das vagas abertas e formagio de quadro reserva
para futuras vagas a serem aprovadas no novo organograma;

e Incluir fase de entrevista como etapa classificatéria do concurso;

e Abrir vagas especificas, quando necessario, sendo as demais vagas de caréter
multidisciplinar, possibilitando alocagfo de vaga em varios setores do CAU/SP;

® Levantamento de temas objetivos para a prova (problemas e questdes na esfera de
atuagdo do CAU) em que os candidatos possam discorrer e demonstrar expressio
(redagdo logica) e conhecimento;

e Mudar a pontuagdo final, de média aritmética para ponderada;

® Prever no edital que o candidato possa ser deslocado temporariamente para
substitui¢do em casos de férias, afastamentos e outros.

2* Reuniio Ordinaria:

Propostas:
e Agrupamento das atribui¢des dos seguintes cargos:
» Analista de Compra;
> Analista de RH (departamento pessoal);
» Analista de Patriménio;
» Analista Financeiro;

e Cargos especificos de profissionais que necessitam de registro em conselho de classe
e/ou necessidade de qualificagdo técnica especifica para desempenho das atividades,
devem ter vagas especificas.

3* Reuniéiio Ordindria:

Analises das:

® Questdes relativas ao deslocamento de funcionarios do local de moradia para o local
trabalho;

e Questdo legal que permitiu somente que as vagas ja aprovadas pelo Plenario do
CAU/SP e abertas em fungdo do pedido de desligamento por parte dos funcionérios
fossem levadas ao concurso.

Propostas: / o3
e Duas fases para o concurso: A,

A 7\ b \U
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Fase 1: Eliminatdria - Prova objetiva e redag@o e/ou estudo de caso;
Fase 2: Classificatdria - Curriculo (experiéncia profissional) e entrevista.

e Atender a demanda existente pelo pedido de desligamento por parte dos funcionarios:
9 vagas, sendo 2 Analistas Executivos, 1 Analista de Compras, 1 Analista Técnico
Juridico para Sede em S@o Paulo e 5 Assistentes Administrativos que poderdo
trabalhar em S&o Paulo, ABC, Sorocaba, Campinas, Santos e Mogi das Cruzes.

4* Reunifio Ordinaria:

Propostas:
e Inclusdo do Estudo de Caso no processo de sele¢do do Analista;

e Entrevista classificatéoria como avaliagdo de competéncias comportamentais do
candidato;

e Agenda com a empresa Makiyama para ajuste do calendario e procedimentos. i

5" Reunido Ordindria:

Participagdo da Assessoria Juridica do CAU/SP e representantes da Empresa
Makiyama, junto a CTCP.

Subsidios para o Concurso:
A. Quadro reserva de candidatos:

e Ter quadro reserva para vagas ja aprovadas para preenchimento imediato e que
pode atender outras localidades, porém sem restringir o local de trabalho
deixando claro o local de atuag@o.

B. Perfil dos Candidatos:

e Nio houve obje¢do quanto a jungdo das fungdes, mas a empresa recomendou
ndo fazer a jungdo de cargos com fungdo especifica - ex. Analista Financeiro.

C. Contrato temporario de trabalho:

e Somente por processo seletivo especifico deve ser contratado funcionario por
tempo determinado;

e As vagas temporarias ndo podem ser ocupadas por candidatos classificados no
concurso, nem mesmo se o candidato pertencer ao quadro reserva.

D. Etapas de avaliacéo:
® A inclusdo ou substituicdo de etapas de avaliagdo dependeu da analise

\ P

contratual vigente; W
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e Solicitado o uso de entrevistas como método complementar & avaliacdo na fase
eliminatodria;
* Solicitado a inclusdo do estudo de caso para o cargo de Analista.

E. Ajuste do Calendario:

° A empresa informou que a Comissdo ji forneceu contetido suficiente para
elaboragdo prévia do edital e dessa forma fica mantido o calendério atual da
Comissao.

Foi informado que a andlise curricular nfo pode ser usada como critério de avaliagdo
em concurso publico desse formato, em fungéo das condigdes contratuais vigentes.

6" Reuniio Ordindria:

Propostas:
e Néo incluir o teste psicologico ou outras etapas classificatérias em fungiio do contrato
vigente;
e Definidos os pesos de cada fase do concurso ptblico:
»> Peso 7 a fase eliminatéria - prova de multiplas escolhas e prova discursiva
» Peso 3 a fase classificatdria

e Definigdo da relagdo de pesos e notas para cada etapa do concurso, mesmo em vagas
ndo definidas.

Assistente Administrativo — Nivel Médio

Fase Eliminatéria
Prova Objetiva N° Questdes Peso Nota
Lingua Portuguesa 15 2,40 36
Raciocinio Logico 10 1,20 12
Conhecimentos comuns ! 5 1,20 6
Conhecimentos especificos 2 5 0,60 3
Informatica 5 0,60 3
SubTotal 40 60
Prova Discursiva - Redagio - - 40
Total 100
Fase Classificatéria
Teste de Perfil 100

# ,
:\):."/ ? g

|
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Analista |
Fase Eliminatéria
Prova Objetiva N° Questdes Peso Nota
Lingua Portuguesa 10 1,50 15
Raciocinio Légico 5 1,00 5
Conhecimentos comuns ! 5 1,00 5
Conhecimentos especificos ? 15 2,00 30
Informatica 5 1,00 5
SubTotal 40 60
Prova Discursiva - Estudo de caso - - 40
Total 100
Fase Classificatéria
Teste de Perfil - 2,00
Prova de titulo (Especializagio 025
com no minimo 360 horas) ) ’
Experiéncia Profissional - 0,75

Analista II — (Técnico Juridico)

Fase Eliminatéria
Prova Objetiva N° Questdes Peso  Nota
Lingua Portuguesa 10 1,50 15
Raciocinio Logico 5 1,50 7,5
Conhecimentos comuns ' 5 0,50 2:5
Conhecimentos especificos 2 15 2,00 30
Informatica 5 1,00 5
SubTotal 40 60
Prova Discursiva - Estudo de caso - - 40
Total 100
Fase Classificatoria
Teste de Perfil 2,00
Prova de titulo (Especializagdo com no 0.25
minimo 360 horas) ’
Experiéncia Profissional 0,75

Analista III — (Técnico em Arquitetura ¢ Urbanismo)

Fase Eliminatéria
Prova Objetiva N° Questies  Peso Nota
Lingua Portuguesa 10 1,50 15
Raciocinio Légico 5 1,50 7,5
Conhecimentos comuns ' 5 1,00 5
Conhecimentos especificos 2 15 2,00 30
Informatica (haverd capacitagio dos sistemas
SIE‘CAU, ICSED. c‘t;cA) 3 0,50 2,5
SubTotal 40 60
Prova Discursiva - Estudo de caso - - 40
Total 100
Fase Classificatoria
Teste de Perfil 2,00
Prova de titulo 0,25 .
Experiéncia Profissional 0,75 \}(L
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Temas para as provas discursivas:

° Analista I: Modernizagdo dos sistemas de informago, terceirizagio da prestacdo de
servico para as entidades publicas, qualidade do atendimento no setor publico,
licitagdo para aquisigéo de bens ou servigos, indicadores de qualidade de prestagdo de
servigo pelos 6rgdos piiblicos;

e Analista II (Juridico): Etica no exercicio profissional, execugdo fiscal, processo

administrativo disciplinar, licitagdo para aquisi¢io de bens ou servicos.

1* Reuniio Extraordinaria:

Na 1* Reunido Extraordinéria, realizada em 03 de outubro de 2018, foi analisada a
manifestagdo juridica 106/2018, em resposta aos questionamentos feitos por meio do
memorando RH CAUSP-142/2018, conforme segue:

Questionamento 1:

Analisada a manifestaggo juridica 106/2018:

e Mantido o contrato inicial com o mesmo prazo e formato de processo de selegio

anteriormente aplicado com somente a substitui¢do da redagdo por estudo de caso;

e Prazo para conclusdo do certame deve ser o mesmo do contrato: fevereiro de 2019.

Proposta:

e Cronograma para realizagido do concurso

CRONOGRAMA
Local de Datas de controle Datas de
CAll - CRONOGRAMA publicacio interno Publicacdes CAtisE Ol
Publicaciio do Edital 15/10/2018 15/10/2018
Encerramento das Inscri¢des 31/10/2018 05/11/2018
Ultima data de pagamento 01/11/2018 09/11/2018
15/10a
Periodo de Solicitagdo de Isen¢éio de Taxa 15 A 17/10/2018 05/11/2018
05/11 a Controles
Periodo de Andlise das Solicitagdes 18 A 20/10/2018 07/11/2018 |internos
Publicagdo do Resultado dos Pedidos de
Isencdo de Taxa Site 23/10/2018 08/11/2018
09,10e
Periodo de Recursos 23,24 E 25/10/2018 | 11/11/2018
Publica¢do da respostas dos recursos Site 26/10/2018 12/11/2018
Ultima data de pagamento apods andlise
recursal 01/11/2018 13/11/2018
Envio do Edital com as Inscricdes _('-‘T‘-‘-f‘t’ik‘*
Deferidas CAU 06/11/2018 mternos
Site/Imprensa
Publicagdo das Inscri¢cdes Deferidas Oficial 07/11/2018 16/11/2018
Periodo aberto para Recursos contra as I 19
inscrigdes Deferidas 07/08 E 09/11/2018 | 20/11/2018
Periodo de Andlise dos recursos 12,13 E 14/11/2018 21,27 ¢ %?,
t‘l. \ N \N\/ 6 ;
2 N \ Y,
W \L
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23/11/18
Publicacgéio das respostas dos recursos Site 16/11/2018 26/11/2018
Envio do Edital de Convocagfo para a Controles
Prova CAU 16/11/2018 internos
Publica¢do da Convocagio/Local paraa | Site/Imprensa
Prova Oficial 21/11/2018 28/11/2018

Controles
Data da Prova 02/12/2018 09/12/2018 | internos
Publicac¢éo do Gabarito Preliminar Site 03/12/2018 10/12/2018
Periodo de abertura de Recursos contra o 10,11 e
gabarito Preliminar 03,04 E 05/12/2018 | 12/12/2018
Periodo de Analise dos recursos contra o 10 a Controles
gabarito Preliminar 06 A 17/12/2018 14/12/2018 | internos
Envio do Gabarito Oficial e Resultado dos Controles
Recursos e Resultado Preliminar CAU 18/12/2018 14/12/2018 | internos
Publicacgéo do Gabarito Oficial e
Resultado dos Recursos e Resultado
Preliminar : Site 21/12/2018 17/12/2018
Publicagdo da lista de candidatos
habilitados na prova objetiva + Lista de
candidatos que terdo suas redagdes e
estudos de caso corrigidos Site 21/12/2018 17/12/2018
Periodo aberto a recursos contra o 18,19 ¢
Resultado Preliminar 26,27 e 28/12/2018 | 20/12/2018
Periodo de Analise dos recursos contra o 21,26¢ Controles
Resultado Preliminar 2,3 e04/01/2019 27/12/2018 | internos
Publicagdo da Resposta dos recursos
contra o resultado preliminar Site 18/01/2018 08/01/2018
Publicagdo dos Resultado das Corregdes
das Redagdes e Estudos de Caso Site 18/01/2019 08/01/2018
Periodo aberto a recursos contra o 09,10 e
Resultado das Redagdes e estudos de caso 21,22 €23/01/2019 | 11/01/2018
Periodo de Avaliacdo dos Recursos contra 09/01 a Controles
a nota das redagdes e estudos de caso 24, 25,26/01/2019 15/01/2018 | internos
Publicacdo da Resposta dos recursos
contra o resultado das redagdes e estudos
de caso Site 29/01/2019 16/01/2018
Site/Imprensa
Publicacio do Resultado final Oficial 30/01/2019 17/01/2018
Site/Imprensa

Homologacio Oficial 31/01/2018 18/01/2018

e A Descrigdo das atribui¢des dos cargos e os conhecimentos exigidos para as provas

perfil generalista, possibilidade do candidato
elaborar e receber correspondéncias em idioma inglés, - item nfo atendido no

» Analista Administrativo:

concurso,

> Analista Juridico: estar inscrito na OAB.

e Vigéncia do quadro reserva sera de 2 anos prorrogaveis por mais 2 anos.
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2° Reuniio Extraordinaria:

Analisada a minuta do edital

Proposta:
® Manter a nomenclatura do cargo analista II — fungfio analista técnico juridico
(Advogado);
e Manter as vagas para Assistente Administrativo na Sede do CAU/SP e no escritério de
Sorocaba;

e Excluir do concurso a vaga de assistente técnico de atendimento, devido a necessidade
de andlise das atribuigdes e carga horaria e de Analista Administrativo devido a
necessidade de revisdo do cargo para uma fungéo generalista;

e Fazer remissdo as leis que trata sobre a selegdo dos cargos e de seus ocupantes (cotas,
inclusdo, deslocamento, etc.);

e Alteragdo da nota de corte de 50% para 60% do total da nota objetiva;
e Substituir “no maximo de 30 linhas” por “uma folha frente e verso™:
e Alterar a validade do concurso de 1 ano para 2 anos;

® Verificar o Cronograma quanto ao prazo de inscri¢do para solicitagio de isengdo,
conforme Decreto 6.593 de 02/10/2008.

3* Reuniio Extraordinaria:

Elaboragio do relatério final e consideragdes para futura Comissio para o
préximo concurso.

Essa comissdo entende que, com a necessidade de futuras contratagdes de funcionérios
através de concurso e processo seletivo, nova Comissdo Temporaria deve ser criada e os
trabalhos devem ser conduzidos através das propostas resultado do trabalho dessa comissdo,
contido neste relatdrio.

CONSIDERACOES FINAIS

A Comissdo Ordinaria de Organizagdo ¢ Administragdo do CAU/SP criou em 8 de
marg¢o de 2018, através da Deliberagéo 03/2018 a Comissdo Temporaria de Concurso Publico
para viabilizar a formatac@o e atualizagdo dos parametros adequados a realizagio de certame
publico para admissdo de novos funcionarios para o CAU/SP.

Dessa forma, através de 9 reunides, sendo 6 ordindrias e 3 extraordinirias o concurso
foi realizado com os seguintes resultados:

RSy

~NJ
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e As vagas e propor¢do de candidatos por vaga:

Inscricdes por cargo Total | Pago | Nédo pago | Isento | Confirmados
Analista Técnico Juridico (Advogado) — Sdo Paulo 348 | 171 160 17 188
Assistente Técnico Administrativo — Sdo Paulo 3821 | 1503 2118 200 1703
Assistente Técnico Administrativo — Sorocaba 526 | 215 295 16 231
Inscricdes por nivel de escolaridade Total | Pago | Ndo pago | Isento | Confirmados
Ensino Médio 4347 | 1718 2413 216 1934
Ensino Superior 348 | 171 160 | ¥} 188

Total de Inscrigbes

Pedidos de Isencao:

4.695 333
Pagas/isentas Ultimas 24h
1.889 /233 0

Colistas (Confemado / Total

180/ 392

Total Confirmado:
2,122

Recursos em Aberto:

0

Pedidos de Condigdes
Especiais:

29

B Em aberto (52%

. Canceladas (3%

B Pagas (40%
Isentas (5%

e 2.122 candidatos confirmados, 1321 participaram da prova no ultimo dia 9/12,
representando 62,25% do total de candidatos confirmados. O indice de ausentes foi de

37,75%;

e Em carater de comparagdo, no Concurso anterior do CAU/SP, em 2014, o percentual
de ausentes na prova objetiva foi de 33%.

Todo o trabalho da CTCP foi orientado pela equipe técnica do CAU/SP obedecendo as

“rg recomendac¢des contratuais e juridicas.
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Além do trabalho realizado, também houve o momento da discussio e reflexio sobre o
perfil do funcionario do CAU/SP, baseado nos conceitos de gestdo publica moderna, onde
se discutiu que deve atender as caracteristicas de formagéio generalista para que possa ser
melhor aproveitado nos diversos setores do CAU/SP, o formato das avaliacdes para se possa
admitir funcionérios mais qualificados e as recomendagées para as empresas realizadoras
de concursos piblicos.

Quanto ao perfil dos funciondrios do CAU/SP:

* Entendeu-se que os futuros funcionarios do CAU/SP, principalmente aqueles que irdo
ocupar cargos classificados como Analistas, cujo critério basico é que tenha nivel
superior, possa ser um profissional com capacidade e habilidade para compreender os
diversos setores do CAU/SP e dessa forma, na necessidade, ser capaz de atender as
demandas internas;

e Portanto, esses futuros funcionarios devem apresentar qualificagdo e especialidades
multiplas, que permitam seu deslocamento nos setores, quando solicitados.

Quanto ao formato das avaliacdes:

e Entendeu-se que o acesso ao Conselho deve se dar por um processo de selegdo mais
criterioso formato anterior, contendo avaliagio especifica para se identificar a
capacidade desejada;

o A CTCP propés a alteragdo da avaliagdo teérica para os cargos especificos de Analista
Técnico, nivel I (Administrativo) e II (Juridico), com “estudo de caso” no lugar de
uma simples redagdo. Assim, podendo ser avaliada a capacidade de solucionar
problemas e conhecimento sobre os assuntos do CAU/SP;

e Outra questdo apontada foi a inclusio da avaliagdo curricular e do perfil psicolégico,
que neste momento ndo se pode utilizar em fun¢do do contrato estabelecido entre o
CAU/SP e a empresa Makiyama, que realizou os 3 concursos desde 2013.

Quanto as recomendagdes para as empresas realizadoras de concursos piiblicos:

e No termo de referéncia para contratagio de empresa participario do processo
licitatorio para realizagdo de selegdo de funcionérios para o CAU/SP possa atender a
demanda do CAU/SP com a realizagdo de concurso e processo seletivo por tempo
determinado;

® Que o edital preveja a realizagdo de provas com os seguintes formatos de avaliagdo:

1. Prova com multiplas escolhas com conhecimentos gerais, especificos sobre
legislagdo e atuagdo do CAU, da lingua portuguesa e inglesa e conhecimento
sobre informatica;

2. Prova teérica com assuntos especificos podendo avaliar o conhecimento sobre
0 CAU e a capacidade de tomar decisdes - Estudo de Casos;

3. Andlise de curriculos;
4. Entrevistas ou anélise psicologica.

® Que essa empresa possa efetuar provas com 0s mesmos critérios para processos
seletivos por tempo determinado, sendo essa uma demanda observada durante a

Vi

\
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discussdo do Acordo Coletivo e lacunas deixadas por funcionarios que se ausentam
por longos periodos por diversos motivos.

Sendo assim, a Comissdo encerrou seus trabalhos no dia 12 de dezembro de 2018,
apos a realizagdo do Concurso, sendo a COA/SP, criadora da CTCP, a responséavel por
acompanhar a finalizagdo do certame com a contratagdo dos funcionarios.

Sdo Paulo, 12 de dezembro de 2018.

9 - ALK \

Tercia ‘Alm\e‘id;i de Oliveira — Violéta Saldantha Kubrusly
Coordenadora v Membro

L e 2t

Rossella Rosse
Membro

Elaine Cristina da Silva Siciliani
= \ Membro
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